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Message du ministre 
 
Au nom de la Gendarmerie royale du Canada, j’ai le plaisir de 
présenter le Rapport sur les frais de 2017 à 2018. 

Le 22 juin 2017, la Loi sur les frais de servicei recevait la 
sanction royale, abrogeant ainsi la Loi sur les frais 
d’utilisationii. 

La Loi sur les frais de service introduit un cadre législatif 
moderne qui permet une prestation rentable des services et, 
grâce à une meilleure présentation de rapports au Parlement, 
une transparence et une surveillance accrues. La loi prévoit ce 
qui suit : 

 une approche simplifiée en matière de consultation et d’approbation de frais nouveaux ou 
modifiés;  

 l’obligation pour les services d’adopter des normes de service et de présenter des rapports en 
fonction de celles-ci, ainsi qu’une politique visant à remettre les frais aux utilisateurs lorsque 
les normes ne sont pas respectées; 

 un rajustement annuel automatique des frais en fonction de l’indice des prix à la 
consommation afin d’assurer que les frais suivent le rythme de l’inflation; 

 des rapports annuels détaillés au Parlement afin d’accroître la transparence. 

Le présent Rapport sur les frais de 2017 à 2018 est le premier rapport à être préparé en vertu de 
la Loi sur les frais de service. Il comprend de nouveaux renseignements, comme une liste 
détaillée de tous les frais. 

Je me réjouis de la transparence et de la surveillance accrues qu’incarne le régime de production 
de rapports de la Loi sur les frais de service, et j’appuie pleinement la GRC dans son évaluation 
de la faisabilité de l’application de la Loi sur les frais de service dans son contexte opérationnel. 

 

 

L’honorable Ralph Goodale, C.P., député 
Ministre de la Sécurité publique et de la Protection civile  
 
 
  

https://laws-lois.justice.gc.ca/fra/lois/S-8.4/index.html
https://laws-lois.justice.gc.ca/fra/lois/U-3.7/20040331/P1TT3xt3.html
https://laws-lois.justice.gc.ca/fra/lois/U-3.7/20040331/P1TT3xt3.html
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Renseignements généraux sur les frais 
 
Les tableaux qui suivent fournissent des renseignements sur chaque catégorie de frais, 
notamment : 

• le nom de la catégorie de frais; 

• la date à laquelle les frais (ou la catégorie de frais) ont été mis en œuvre et la dernière date à 
laquelle ils ont été modifiés (le cas échéant); 

• les normes de service; 

• les résultats de rendement par rapport à ces normes; 

• les renseignements financiers concernant le total des coûts, le total des revenus et les remises. 

En plus des renseignements présentés par catégorie de frais, un résumé des renseignements 
financiers pour tous les frais ainsi qu’une liste des frais en vertu du pouvoir du ministère sont 
inclus. Cette liste comprend les montants en dollars des frais existants et le montant en dollars 
rajusté des frais pour une année subséquente. 

Renseignements généraux et financiers par catégorie de 
frais  

Renseignements généraux: Frais d’ouverture de dossier à la Sous-direction de 
l’accès à l’information et de la protection des renseignements personnels 

Renseignements généraux: Permis d`armes à feu pour entreprise 

Catégorie de frais Réglementaires 

Pouvoir d’établissement 
des frais 

Règlement sur les droits applicables aux armes à feuiii 

Année de mise en œuvre 1998 

Année de la dernière 
modification 

Sans objet 

Norme de service La norme de service du Programme canadien des armes à feu (PCAF) pour 
le traitement d’une demande dûment remplie de permis d’armes à feu pour 
entreprises (voir la note 1) est de 55 jours.iv 

Résultats liés au 
rendement 

En 2017-2018, 88 % des demandes dûment remplies de permis d’armes à 
feu pour entreprises ont été traitées dans un délai de 55 jours. 

Autres renseignements Les permis pour entreprises sont renouvelés tous les trois ans. Les permis 
de munitions seulement pour entreprises sont renouvelables tous les cinq 
ans. 

https://laws-lois.justice.gc.ca/eng/Regulations/SOR-98-204/FullText.html


Rapport sur les frais 2017 à 2018 

Gendarmerie royale du Canada | 6 

Renseignements financiers (en dollars) 

Revenus 
2016-2017 

Revenus 
2017-2018 

Coût* 
2017-18                     

Remises† 
2017-18                         

191 947 410 180 Voir la note iv Sans objet 

* Le montant comprend les coûts directs et indirects, lorsque ces coûts peuvent être déterminés et qu’ils sont 
importants. 
† Une remise est un remboursement partiel ou total de frais payés. En vertu de la Loi sur les frais de service, les 
ministères sont tenus d’élaborer des politiques qui déterminent quand les frais seront remis aux utilisateurs si les 
normes de service ne sont pas respectées. L’obligation pour les ministères de remettre les frais devrait entrer en 
vigueur le 31 mars 2020. Cette date d’entrée en vigueur donne aux ministères le temps d’élaborer des politiques en 
matière de remises et d’adapter les systèmes de suivi des normes de service et de remise des frais. Au cours de 
l’exercice 2017 à 2018, certains ministères peuvent avoir émis des remises, conformément à l’autorité de leurs lois 
habilitantes ou de leurs règlements, par opposition à l’autorité accordée par la Loi sur les frais de service. Les 
remises présentées ci-dessus sont celles émises en vertu de lois ou de règlements habilitants. 

Renseignements généraux: Permis d`arme à feu pour particulier 

Catégorie de frais Réglementaires 

Pouvoir d’établissement 
des frais 

Règlement sur les droits applicables aux armes à feu 

Année de mise en œuvre 1998 

Année de la dernière 
modification 

Sans objet 

Norme de service La norme de service du PCAF pour le traitement d’une demande dûment 
remplie de permis d’armes à feu pour particulier (voir la note 1) est de 45 
jours. 

Résultats liés au 
rendement 

En 2017-2018, 92 % des demandes dûment remplies de permis d’armes à 
feu pour particulier ont été traitées dans un délai de 45 jours. 

Autres renseignements La plupart des permis pour particulier sont renouvelables tous les cinq ans, 
à l’exception du permis pour mineur, lequel expire soit le jour du 18e 
anniversaire du détenteur, soit à la date d’expiration indiquée sur le permis, 
selon la première éventualité. 

Renseignements financiers (en dollars) 

Revenus 
2016-2017 

Revenus 
2017-2018 

Coût* 
2017-18                     

Remises† 
2017-18v 

25 902 693 26 784 200 Voir la note iv Sans object 

* Le montant comprend les coûts directs et indirects, lorsque ces coûts peuvent être déterminés et qu’ils sont 
importants. 
† Une remise est un remboursement partiel ou total de frais payés. En vertu de la Loi sur les frais de service, les 
ministères sont tenus d’élaborer des politiques qui déterminent quand les frais seront remis aux utilisateurs si les 
normes de service ne sont pas respectées. L’obligation pour les ministères de remettre les frais devrait entrer en 
vigueur le 31 mars 2020. Cette date d’entrée en vigueur donne aux ministères le temps d’élaborer des politiques en 
matière de remises et d’adapter les systèmes de suivi des normes de service et de remise des frais. Au cours de 
l’exercice 2017 à 2018, certains ministères peuvent avoir émis des remises, conformément à l’autorité de leurs lois 
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habilitantes ou de leurs règlements, par opposition à l’autorité accordée par la Loi sur les frais de service. Les 
remises présentées ci-dessus sont celles émises en vertu de lois ou de règlements habilitants. 

Renseignements généraux: Autorisation de port (AP) d`armes à feu à autorisation 
restreinte et de certaines armes de point 

Catégorie de frais Réglementaires 

Pouvoir d’établissement 
des frais 

Règlement sur les droits applicables aux armes à feu 

Année de mise en œuvre 1998 

Année de la dernière 
modification 

Sans objet 

Norme de service La norme de service du PCAF pour le traitement d’une demande 
d’autorisation de port (AP) d’armes à feu à autorisation restreinte et de 
certaines armes de poing est de 30 jours. 

Résultats liés au 
rendement 

En 2017-2018, 100 % des demandes dûment remplies d’AP ont été traitées 
dans un délai de 30 jours. 

Autres renseignements Les AP sont valides pour une période maximale de deux ans. 

Renseignements financiers (en dollars) 

Revenus 
2016-2017 

Revenus 
2017-2018 

Coût* 
2017-18                     

Remises† 
2017-18                         

211 297 202 189 Voir la note iv Sans object 

* Le montant comprend les coûts directs et indirects, lorsque ces coûts peuvent être déterminés et qu’ils sont 
importants. 
† Une remise est un remboursement partiel ou total de frais payés. En vertu de la Loi sur les frais de service, les 
ministères sont tenus d’élaborer des politiques qui déterminent quand les frais seront remis aux utilisateurs si les 
normes de service ne sont pas respectées. L’obligation pour les ministères de remettre les frais devrait entrer en 
vigueur le 31 mars 2020. Cette date d’entrée en vigueur donne aux ministères le temps d’élaborer des politiques en 
matière de remises et d’adapter les systèmes de suivi des normes de service et de remise des frais. Au cours de 
l’exercice 2017 à 2018, certains ministères peuvent avoir émis des remises, conformément à l’autorité de leurs lois 
habilitantes ou de leurs règlements, par opposition à l’autorité accordée par la Loi sur les frais de service. Les 
remises présentées ci-dessus sont celles émises en vertu de lois ou de règlements habilitants. 

Renseignements généraux: Permis de non-résident 

Catégorie de frais Réglementaires 

Pouvoir d’établissement 
des frais 

Règlement sur les droits applicables aux armes à feu 

Année de mise en œuvre 1998 

Année de la dernière 
modification 

Sans objet 

Norme de service Toutes les demandes de permis pour les non-résidents admissibles sont 
traitées par l’Agence des services frontaliers du Canada (ASFC) 
conformément à l’article 35 de la Loi sur les armes à feu. 
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Résultats liés au 
rendement 

L’ASFC a traité 49 358 demandes de déclaration d’armes à feu pour non 
résident. 

Autres renseignements Ce nombre, 49 358 demandes, représente les premières importations et ne 
comprend pas les importations subséquentes faites avec le même 
formulaire, qui requièrent une nouvelle confirmation par un agent des 
services frontaliers. Le formulaire est valide pour 60 jours et peut être utilisé 
pour réimporter des armes à feu à plusieurs reprises au cours de cette 
période. Le cas échéant, le nombre de 49 358 ne comprend pas ces cas de 
réutilisation du formulaire. 

Renseignements financiers (en dollars) 

2016-17                                  
Revenue 

2017-18                          
Revenue 

Coût* 
2017-18                     

Remises† 
2017-18                         

1 230 670 1 233 955 Voir la note iv Sans object 

* Le montant comprend les coûts directs et indirects, lorsque ces coûts peuvent être déterminés et qu’ils sont 
importants. 
† Une remise est un remboursement partiel ou total de frais payés. En vertu de la Loi sur les frais de service, les 
ministères sont tenus d’élaborer des politiques qui déterminent quand les frais seront remis aux utilisateurs si les 
normes de service ne sont pas respectées. L’obligation pour les ministères de remettre les frais devrait entrer en 
vigueur le 31 mars 2020. Cette date d’entrée en vigueur donne aux ministères le temps d’élaborer des politiques en 
matière de remises et d’adapter les systèmes de suivi des normes de service et de remise des frais. Au cours de 
l’exercice 2017 à 2018, certains ministères peuvent avoir émis des remises, conformément à l’autorité de leurs lois 
habilitantes ou de leurs règlements, par opposition à l’autorité accordée par la Loi sur les frais de service. Les 
remises présentées ci-dessus sont celles émises en vertu de lois ou de règlements habilitants. 

Renseignements généraux: Services de remplacement de document d`armes à feu 

Catégorie de frais Réglementaires 

Pouvoir d’établissement 
des frais 

Règlement sur les droits applicables aux armes à feu 

Année de mise en œuvre 1998 

Année de la dernière 
modification 

Sans objet 

Norme de service La norme de service pour le traitement d’une demande est de 25 jours. 

Résultats liés au 
rendement 

En 2017-2018, 94 % des demandes de remplacement de documents ont 
été traitées dans un délai de 25 jours. 

Autres renseignements Sans objet 
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Renseignements financiers (en dollars) 

2016-17                                  
Revenue 

2017-18                          
Revenue 

Coût* 
2017-18                     

Remises† 
2017-18                         

219 666 239 256 Voir la note iv Sans object 

* Le montant comprend les coûts directs et indirects, lorsque ces coûts peuvent être déterminés et qu’ils sont 
importants. 
† Une remise est un remboursement partiel ou total de frais payés. En vertu de la Loi sur les frais de service, les 
ministères sont tenus d’élaborer des politiques qui déterminent quand les frais seront remis aux utilisateurs si les 
normes de service ne sont pas respectées. L’obligation pour les ministères de remettre les frais devrait entrer en 
vigueur le 31 mars 2020. Cette date d’entrée en vigueur donne aux ministères le temps d’élaborer des politiques en 
matière de remises et d’adapter les systèmes de suivi des normes de service et de remise des frais. Au cours de 
l’exercice 2017 à 2018, certains ministères peuvent avoir émis des remises, conformément à l’autorité de leurs lois 
habilitantes ou de leurs règlements, par opposition à l’autorité accordée par la Loi sur les frais de service. Les 
remises présentées ci-dessus sont celles émises en vertu de lois ou de règlements habilitants. 

Totaux financiers pour toutes les catégories de frais 
Total des revenus, des coûts et des remises (en dollars) 

Total des revenus 
2016 à 2017                      

Total des revenus 
2017 à 2018                           

Coût total 
2017 à 2018                     

Total des remises 
2017 à 2018                         

27 778 683 28 894 520 56 808 717 150 
Remarque : Les totaux représentent la somme des revenus, des coûts et des remises déclarés pour toutes les 
catégories de frais dans les tableaux « Renseignements financiers ». 
 

Frais en vertu du pouvoir du ministère 

Fee amounts for 2017 to 2018, 2019 to 2020, and a future fiscal year, as applicable 
(dollars) 

Nom du frais Montant des frais 
2017 à 2018                     

Montant rajusté 
du frais* 
2019 à 2020vi 

Montant des frais 
futurs et exercice 
financier† 

FRAIS POUR PERMIS D`ARME Å FEU - PARTICULIER 

Renouvellement d’un permis de 
possession d’armes à feu 
(remarque : ce type de permis 
n’existe plus, mais les frais 
demeurent une partie du règlement.) 

60,00 $ 61,32 $ Sans objet 

Permis de possession d’armes à feu pour les particuliers âgés de moins de 18 ans 

a) pour une durée d’un an ou moins  10,00 $ 10,22 $ Sans objet 

b) pour une durée de plus d’un an, 
mais ne dépassant pas deux ans 

20,00 $ 20,44 $ Sans objet 

c) pour une durée de plus de 
deux ans 

30,00 $ 30,66 $ Sans objet 
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Permis de possession de 60 jours 
pour non-résident (armes à feu 
empruntées) 

30,00 $ 30,66 $ Sans objet 

Permis de possession et d’acquisition d’arme à feu 

a) armes à feu à utilisation non 
restreinte 

 60,00 $ 61,32 $ Sans objet 

(b) armes à feu à utilisation restreinte 80,00 $ 81,76 $ Sans objet 

c) armes à feu prohibées 80,00 $ 81,76 $ Sans objet 

ACTIVITÉ OPÉRATIONNELLE 

Vente au détail d’armes à feu 

a) vendre moins de 50 armes à feu à 
utilisation non restreinte 

125,00 $ 127,75 $ Sans objet 

b) vendre 50 armes à feu à utilisation 
non restreinte ou plus 

250,00 $ 255,50 $ Sans objet 

c) vendre moins de 50 armes à feu, y 
compris au moins une arme à feu à 
utilisation restreinte ou une arme à 
feu prohibée 

325,00 $ 332,15 $ Sans objet 

d) vendre 50 armes à feu ou plus, y 
compris au moins une arme à feu à 
utilisation restreinte ou une arme à 
feu prohibée 

 450,00 $ 459,90 $ Sans objet 

Vente aux enchères 125,00 $ 127,75 $ Sans objet 

Prise en charge 250,00 $ 255,50 $ Sans objet 

Participation à une exposition 
d’armes à feu à l’extérieur de la 
province 

25,00 $ 25,55 $ Sans objet 

Vente en gros ou vente au détail 
d’armes à feu à titre d’agent 

125,00 $ 127,75 $ Sans objet 

Vente en gros d’armes à feu 950,00 $ 970,90 $ Sans objet 

Fabrication, fourniture ou possession, pour toute autre activité mentionnée au point 14 : 

a) d’armes à feu 1 075,00 $ 
 

1 098,65 $ Sans objet 

b) de dispositif prohibé (autre que 
des répliques d’armes à feu), armes 
prohibées, armes à autorisation 
restreinte et munitions prohibées  

125,00 $ 127,75 $ Sans objet 

Exploitation d’une armurerie 100,00 $ 102,20 $ Sans objet 

Entreposage des armes à feu 100,00 $ 102,20 $ Sans objet 

Transport d’armes à feu par un 
transporteur 

125,00 $ 127,75 $ Sans objet 
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Activités d’un musée possédant : 

a) moins de 20 armes à feu 

 

40,00 $ 40,88 $ Sans objet 

b) entre 20 et 49 armes à feu 60,00 $ 61,32 $ Sans objet 

c) 50 armes à feu ou plus 150,00 $ 153,30 $ Sans objet 

Exposition ou entreposage 
d’armes à feu par une filiale de la 
Légion royale canadienne ou un 
groupe reconnu d’anciens 
combattants de forces armées du 
Canada ou d’un corps policier 

25,00 $ 25,55 $ Sans objet 

Fourniture ou possession d’armes à feu pour le tournage de longs métrages, de vidéos, de 
productions télévisuelles ou théâtrales, pour des activités d’édition, ou pour toute autre activité 
mentionnée au point 14 

a) armes à feu [en dehors des armes 
à feu prohibées indiquées au point 
b)], dispositifs prohibés et armes 
prohibées, y compris les répliques 
d’arme à feu 

250,00 $ 255,50 $ Sans objet 

b) armes à feu prohibées autres que 
les armes de poing visées au point a) 
de la définition d’arme à feu prohibée 
au paragraphe 84(1) du Code 
criminel 

1 250,00 $ 1 277,50 $ Sans objet 

Fabrication, fourniture ou 
possession de répliques d’armes à 
feu, ou encore fourniture ou 
possession d’armes à feu [en 
dehors des armes à feu prohibées 
indiquées au point 13b)] dans le 
cadre de productions théâtrales 
ou d’activités d’édition 

50,00 $ 51,10 $ Sans objet 

Munitions 

a) vente au détail 25,00 $ 25,55 $ Sans objet 

b) vente en gros et fabrication 625,00 $ 638,75 $ Sans objet 

Possession à l’une des fins 
indiquées au paragraphe 22(j) du 
Règlement sur les permis d’armes 
à feu 

125,00 $ 

 
127,75 $ 

 
Sans objet 

Possession à l’une des fins 
indiquées à l’article 22 du 
Règlement sur les permis d’armes 
à feu, en dehors des activités 
indiquées aux points 1 à 16 

125,00 $ 

 
127,75 $ 

 
Sans objet 

https://laws-lois.justice.gc.ca/fra/reglements/DORS-98-199/
https://laws-lois.justice.gc.ca/fra/reglements/DORS-98-199/
https://laws-lois.justice.gc.ca/fra/reglements/DORS-98-199/
https://laws-lois.justice.gc.ca/fra/reglements/DORS-98-199/
https://laws-lois.justice.gc.ca/fra/reglements/DORS-98-199/
https://laws-lois.justice.gc.ca/fra/reglements/DORS-98-199/
https://laws-lois.justice.gc.ca/fra/reglements/DORS-98-199/
https://laws-lois.justice.gc.ca/fra/reglements/DORS-98-199/
https://laws-lois.justice.gc.ca/fra/reglements/DORS-98-199/
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Activités autres que celles 
indiquées aux points 1 à 17 
 
 

50,00 $ 

 
51,10 $ 

 
Sans objet 

FRAIS POUR LES AUTORISATIONS ET LES CONFIRMATIONS 
Autorisation de port – pour 
protéger la vie 

100,00 $ 102,20 $ Sans objet 

Autorisation de port – Activité professionnelle légale 

a) pour une durée de moins d’un an 40,00 $ 40,88 $ Sans objet 

b) pour une durée de plus d’un an 80,00 $ 81,76 $ Sans objet 

Délivrance d’une confirmation en 
vertu du paragraphe 35(1) de la Loi 
(importation par un non-résident 
sans permis) 

25,00 $ 25,55 $ Sans objet 

RENSEIGNEMENTS GÉNÉRAUX 
Le remplacement d’un permis 
perdu, volé ou détruit, y compris le 
document visé au 
paragraphe 120(4) de la Loi, d’une 
autorisation ou d’une attestation 
qui a été perdue, volée ou détruite 

25,00 $ 25,55 $ Sans objet 

Le remplacement d’un permis de 
possession d’armes à feu pour les 
personnes de moins de dix-huit 
ans qui a été perdu, volé ou détruit  

10,00 $ 10,22 $ Sans objet 

Le remplacement des certificats 
d’enregistrement perdus, volés ou 
détruits pour chaque série de 
quatre certificats ou moins 
remplacés en même temps 

10,00 $ 10,22 $ Sans objet 

* Les frais sont rajustés annuellement de l’une ou l’autre des deux façons suivantes : (1) En vertu de la Loi sur les 
frais de service, les frais sont rajustés au cours de chaque exercice en fonction du taux de variation sur douze mois 
de l’indice d’ensemble des prix à la consommation du Canada du mois d’avril de l’exercice précédent, publié par 
Statistique Canada. L’indice des prix à la consommation pour le présent rapport est de 2,2 %. (2) Les frais peuvent 
faire l’objet d’un rajustement périodique à un taux prédéterminé, conformément à un autre pouvoir législatif ou 
réglementaire. 
† Le « montant des frais futur et exercice financier » est le nouveau montant des frais, au cours d’un exercice 
financier subséquent autre que 2019 à 2020, rajusté selon un taux prédéterminé, conformément au pouvoir législatif 
ou réglementaire. 
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Notes en fin d’ouvrage 
iLoi sur les frais de service, https://laws-lois.justice.gc.ca/fra/lois/S-8.4/index.html/ 
iiLoi sur les frais d’utilisation, https://laws-lois.justice.gc.ca/fra/lois/U-3.7/ 
iii Règlement sur les droits applicables aux armes à feu, https://laws-
lois.justice.gc.ca/fra/reglements/DORS-98-204/index.html 
iv Une demande dûment remplie est celle qui comprend tous les renseignements nécessaires et 
qui ne soulève aucune préoccupation quant à l’admissibilité exigeant une enquête de sécurité 
publique. 
v Une remise est un remboursement total ou partiel des frais payés. En vertu de la Loi sur les 
frais de service, les ministères sont tenus d’élaborer des politiques qui déterminent quand les 
frais seront remis aux utilisateurs si les normes de service ne sont pas respectées. L’obligation 
pour les ministères de remettre les frais devrait entrer en vigueur le 31 mars 2020. Cette date 
d’entrée en vigueur donne aux ministères le temps d’élaborer des politiques en matière de 
remises et d’adapter les systèmes de suivi des normes de service et de remise des frais. Au cours 
de l’exercice 2017 à 2018, certains ministères peuvent avoir émis des remises, conformément à 
l’autorité de leurs lois habilitantes ou de leurs règlements, par opposition à l’autorité accordée 
par la Loi sur les frais de service. Les remises présentées ci-dessus sont celles émises en vertu de 
lois ou de règlements habilitants. 
vi Certains des frais qui figurent dans la colonne du montant des frais rajustés de 2019-2020 
pourraient ne pas être rajustés tel qu’il est indiqué si, avant la date du rajustement des frais, le 
Conseil du Trésor établit un règlement sur les frais de faible importance, et si les frais sont 
considérés comme étant de faible importance aux termes de ce règlement. Le règlement en 
question, qui est en cours d’élaboration, devrait entrer en vigueur au cours de la période du 1er 
avril 2019 au 31 mars 2020. 
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