
Internet physique (IP)
L’IP, concept émergent qui 
applique les principes de 
l’Internet numérique à la 
logistique, vise à créer un 

système logistique mondial ouvert et 
durable, interopérable et collaboratif,  
qui nécessite l’entière coopération de 
tous les participants à la CA. Le recours à 
l’IdO permet d’interrelier et de normaliser 
tous les éléments du système, soit les 
éléments matériels de la CA (p. ex., les 
conteneurs modulaires), les opérations  
(p. ex., les politiques et procédures) et  
les ressources technologiques (p. ex.,  
les interfaces et systèmes).

Jumeaux numériques  
et analytique prédictive

Les jumeaux numériques  
et l’analytique prédictive 
constituent de nouveaux  
outils émergents de soutien  
à la prise de décisions. Les 

jumeaux numériques, répliques virtuelles 
d’entités matérielles, tirent parti des cap- 
teurs, de l’IdO, des mégadonnées et de 
l’apprentissage machine pour surveiller la 
CA en temps réel et créer des simulations. 
L’analytique prédictive permet de révéler 
les tendances et les relations dans des 
ensembles de données structurées ou non 
structurées (historiques et actuelles) en vue 
de prédire les comportements de la CA.

Chaîne de blocs
La chaîne de blocs — registre 
numérique dont des copies 
identiques sont réparties sur du 

matériel informatique distribué — accroît la 
sécurité, permet le suivi des marchandises 
en temps réel, rationalise les processus et 
crée des contrats intelligents pour soutenir 
la transparence de la CA. Le port d’Ham-
bourg, par exemple, a lancé un projet de 
recherche appelé Released Order Based 
on Blockchain (ou Gestion des ordres de 
livraison à l’aide d’une chaîne de bloc) qui 
vise à améliorer l’efficacité et la sécurité 
des mouvements de conteneurs.

Logistique 4.0
S’appuie sur l’Internet des Objets (IdO) et la 
numérisation de la chaîne d’approvisionnement 
(CA) pour des communications en temps réel entre 
les maillons pour une visibilité totale et une efficacité 
accrue  de l’utilisation des ressources et du suivi. Les 
solutions de CA pourraient bénéficier de la réalité amplifiée, 
de drones et d’entrepôts automatisés. L’intelligence artificielle 
soutient les capacités prédictives, l’automatisation des processus 
et la prise de décisions. Les éléments de la CA sont interconnectés 
en un système axé sur le calcul en périphérie de réseau,  
la manipulation des données et la cybersécurité.

Sciences et technologies habilitantes

D’ici 2050, l’Internet physique  
modifiera notre façon de concevoir  
les mouvements de marchandises. 
Grâce à une gestion des échanges 
fondée sur des données et des sta- 
tions de transbordement intelligentes  
et intermodales, les transporteurs 
pourront faire voyager sans difficulté 
leurs marchandises, que ce soit par 
route, par voie ferrée, par bateau ou 
par avion, et de changer facilement  
de transporteur en temps réel. 

– Zach Zacharia, professeur agrégé en 
gestion des chaînes d’approvisionne-
ment, Université Lehigh

Intelligence artificielle (IA)  
L’IA apportera une valeur 
considérable à l’industrie de  
la logistique. Elle promet entre 
autres une automatisation ou 
une amélioration des proces-

sus qui permettront des gains d’efficacité 
accrus et une meilleure visibilité, ainsi que 
l’amélioration des prévisions, la formula-
tion de recommandations en temps réel, 
l’optimisation des trajets, l’atténuation des 
risques, l’analyse de quantités illimitées 
de données et la réduction des erreurs 
humaines. L’avenir de l’IA est tout aussi 
prometteur dans le domaine de la 
logistique militaire, notamment en  
matière d’entretien préventif. 

Internet des objets (IdO)
L’IdO constitue un élément 
essentiel de la logistique 4.0, 
mais son utilisation est moins 
répandue dans le contexte 

militaire, où l’accès aux réseaux est 
parfois restreint, limité ou coûteux.  
Des avancées dans les domaines de  
la cybersécurité et de l’interopérabilité 
des dispositifs s’avèrent essentielles  
en ce sens. Le calcul en périphérie  
de réseau pourrait être utilisé pour 
minimiser la largeur de bande requise  
et la durée des transmissions dans  
les environnements tactiques.
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Social
Une pénurie de main-d’œuvre qualifiée en gestion des données pourrait 
nuire à la mise en œuvre de la logistique 4.0. Seulement un tiers des 
entreprises indiquent pouvoir compter sur la main-d’œuvre nécessaire  
pour une utilisation efficace de nouvelles données. 

Politique
Les politiques applicables à l’utilisation de drones et de véhicules auto-
nomes influeront sur les modes émergents de transport et de livraison des 
CA. Des règlements mis à jour sont nécessaires pour faciliter le transport 
transfrontalier ou synchromodal lorsque la CA compte des participants  
de plusieurs pays. 

Économie
Les coûts de mise en œuvre sont élevés, mais des économies à long terme 
sont possibles grâce à des solutions d’entretien prédictif, de planification 
optimale des trajets, d’IA et d’analytique, ainsi que par le partage des coûts 
en matière de ressources. 

Environnement
Les technologies de logistique peuvent soutenir la transition vers  
une économie circulaire et ainsi réduire les impacts environnementaux  
et la consommation de ressources. Les technologies vertes (p. ex., les  
piles à combustible) renforcent la capacité du secteur militaire à réduire 
l’empreinte logistique et à repousser ses limites tactiques. Par contre,  
la technologie de chaîne de blocs est connue pour être très énergivore.  
De nouveaux développements sont attendus qui pourraient rendre cette 
technologie plus écologique. 

Défense
La logistique doit être considérée comme une arme de compétitivité et  
non comme un outil de soutien. L’application de nouvelles technologies  
à la logistique et au maintien en puissance réduira les coûts et améliorera 
l’état de préparation. 

Université
SCALE AI entend maximiser 
l’IA dans la CA. D’autres 
recherches canadiennes  

sont axées sur le transport, tels que  
les systèmes d’aide à la décision 
optimisant la planification des trajets.

Gouvernement

Fraunhofer IML, Deutsche 
Telekom et EPAL ont lancé 
500 palettes intelligentes  

qui réduisent les pertes de marchandises  
et les délais. Un capteur imperméable 
détecte la position de la palette et suit 
les mouvements, impacts et change-
ments de température. 

Collaboration 
Avec ses 120 membres de tous 
les maillons de la CA, l’ALICE 
travaille sur une stratégie de 

recherche, d’innovation et de commercia-
lisation en logistique et gestion des CA. 

Défense

Le secteur militaire américain 
est un leader dans la recherche 
sur la logistique du transport 

(ex., véhicules sans pilote et entretien 
prédictif). 

Entreprises

IBM et Maersk collaborent  
sur le projet TradeLens, 
plateforme de CA alimentée 

par une chaîne de blocs. Leur registre  
est mis à jour en temps réel pour 
connaître l’emplacement d’un bien,  
son état et son propriétaire.  

Signaux

Impact

La logistique intelligente marquera 
un tournant dans les opérations 
militaires, car elle permettra  
de connecter tous les éléments, 
des conteneurs d’expédition aux 
véhicules, ainsi que les moteurs. 
Elle permettra aussi d’utiliser 
pleinement le mode logistique 
“détecter et répondre” grâce à une 
capacité accrue en matière de suivi 
des expéditions, de gestion des 
stocks et de surveillance de l’état 
de l’équipement, une capacité qui 
permet une logistique… prédictive.

– U.S. Marine Corps, Installations & 
Logistics Roadmap, 2017

En elle-même, l’intelligence 
artificielle constitue une puis- 
sante technologie opérationnelle 
transformatrice. Mais sa puis- 
sance est décuplée quand vous la 
combinez à l’Internet des objets… 
Vous obtenez ainsi facilement  
une chaîne d’approvisionnement 
autonome… Grâce à l’IA, les 
chaînes d’approvisionnement 
peuvent presque devenir 
autoconscientes, autogérées  
et autodéterminées. 

– Mark Morley, directeur du marketing des 
produits chez OpenText, fournisseur de 
solutions de gestion de l’information d’en-
treprise de l’Ontario management vendor


