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• En 1992, il y avait au Canada 920 729 entreprises avec salariés, soit une augmentation 
de 30 p. 100 depuis 1982. De ce nombre, 97 p. 100 comptaient moins de 50 employés et 
99 p. 100, en comptaient moins de 100. Les Territoires du Nord-Ouest et le Yukon 
avaient le plus faible pourcentage d'entreprises comptant moins de 100 employés, alors 
que le Québec et l'Ontario en avaient le pourcentage le plus élevé. 

• Selon les estimations, les petites et moyennes entreprises (PME) représentaient en 
1992 quelque 57 p. 100 du produit intérieur brut (PIB) de l'ensemble du secteur privé. 

• En 1993, il y avait 1 912 000 travailleurs indépendants, ce qui constituait 15,4 p. 100 
de l'ensemble de la population active, par rapport à 13,5 p. 100 en 1983. 

• De 1982 à 1992, le nombre d'entreprises sans salarié s'est accru à un rythme aussi 
rapide que le nombre d'emploi dans les PME, soit 31 p. 100. Les secteurs des finances, 
de l'assurance, de l'immobilier, des services et de la construction ont connu la 
croissance la plus marquée, alors que celle du secteur de la fabrication, des autres 
industries primaires, des transports, des communications et des autres services publics 
s'est avérée plus lente, bien que réelle. 

• Les PME commencent à conquérir de nouveaux marchés d'exportation, en particulier 
dans le secteur des services. 

• De 1982 à 1992, le nombre d'entreprises canadiennes a connu un taux de croissance 
moyen annuel de 2,6 p. 100. C'est à Terre-Neuve et dans les Territoires du Nord-Ouest 
que la croissance a été la plus rapide, et en Saskatchewan et au Manitoba qu'elle s'est 
révélée la plus lente. 

• L'apport des PME à l'économie canadienne est en grande partie autofinancé, près de 
48 p. 100 du financement provenant surtout des bénéfices non répartis. 

• De 1973 à 1993, les dépenses de R-D, en tant que pourcentage du PIB, ont plus que 
doublé au Canada. 

• Les PME qui connaissent du succès investissent davantage dans la R-D, intègrent plus 
rapidement la technologie et mettent au point un plus grand nombre de produits et 
de services que les autres. 

Faits saillants 



Tendances 
principales L a mondialisation et les percées technologiques entraînent de grands changements 

parmi les avantages comparatifs des pays industrialisés. Les économies cessent d'être 
centrées sur la production en série et les produits normalisés pour dépendre plutôt 

de produits originaux et spécialisés. On admet en général que la dépendance du Canada à 
l'égard d'une économie fondée sur les produits de base et les ressources (industrie primaire) 
diminue au fur et à mesure que la production de biens et de services axés sur la connaissance 
s'accroît. La proportion de dépenses en R-D par rapport au PIB ainsi que le pourcentage 
de Canadiens titulaires d'un diplôme universitaire constituent deux indicateurs de cette 
évolution. Au cours des vingt dernières années, ces deux coefficients ont plus que doublé. 
Les PME jouent à cet égard un rôle primordial.' 

Les PME constituent une très grande partie du milieu des affaires au Canada. Selon les 
données de 1992, il y avait 27 p. 100 plus d'entreprises en 1992 qu'en 1982,   dont 99 p. 100 
étaient des PME 2  (voir le tableau 1). 

TABLEAU 1 
Nombre d'entreprises (y compris les entreprises indépendantes)a 

Différence 
1992 1982 (en 0/0) 

Indépendantes (aucun employé) 1 185 700 948 000 25,1 
Avec salariésb 920 729 710 615 29,6 
Total des entreprises 2 106 429 1 658 615 27,0 

A l'exclusion des administrations publiques. 
b  Y compris 909 744 petites entreprises en 1992 et 701 221, en 1982. 
Source  :  Bureau de l'entrepreneurship et de la petite entreprise (BEPE), Industrie Canada. 

De 1982 à 1992, dernière décennie pour laquelle Statistique Canada peut fournir des 
données complètes, les entreprises ayant moins de 100 employés ont porté de 43 p. 100 à 
49,3 p. 100 leur part de l'emploi. A l'inverse, les entreprises comptant plus de 500 employés 
ont connu la plus forte baisse de leur part de l'emploi (voir la figure 1). 

La vitalité d'un secteur donné se reflète dans sa contribution au PIB. Or, les PME 
représentaient en 1992 bien plus de la moitié (57,2 p. 100) du PIB du secteur privé, ce taux 
étant réparti comme suit  :  43 p. 100 dans le cas des entreprises comptant moins de 100 
employés, et 14,1 p. 100 dans celui des moyennes entreprises (voir le tableau 2). Il s'agit 
d'une hausse de 4,6 p. 100 par rapport à 1982. 

' Sauf indication contraire, dans le présent document,  «  petite entreprise «comprend toute société ayant moins de 
100 employés rémunérés dans le secteur de la fabrication, et moins de 50 employés rémunérés dans tous les autres 
secteurs. Les moyennes entreprises ont en général de 100 à 500 employés. A ce jour, seules quelque 2 000 des plus de 
2,1 millions d'entreprises canadiennes n'étaient ni des entreprises indépendantes, ni des PME. 
Ce rapport renferme les données disponibles au 18 novembre 1994. 
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FIGURE 1 
Répartition de l'emploi, selon la taille de l'entreprisea, 1982 et 1992 
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Y compris les entreprises indépendantes et excluant les administrations publiques. 
Source  :  BEPE, Industrie Canada. 

TABLEAU 2 
Contribution des PME au PIB, 1982 et 1992 

1982 1992 Évolution 

(en  0/0) 

Avec salariés 89,8 88,8 -1,0 
Indépendantes 10,2 11,2 1,0 
Entreprises comptant  : 

Moins de 50 employés 31,4 36,6 5,2 
Moins de 100 employés 37,5 43,1 5,6 
Moins de 500 employés 52,6 57,2 4,6 

Source  :  BEPE, Industrie Canada. 
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Nombre Moins de Moins de Moins de 
d'emplois 50 UMP 100 UMT 500 UMT Secteur industriel 

Emploi A u sein des petites entreprises, l'emploi varie énormément d'un secteur à l'autre. En 
général, ces entreprises se concentrent sur des secteurs qui ne sont pas capitalistiques, 
tels que celui des services (voir la figure 2 et le tableau 3), et elles ont tendance à éviter 

les secteurs à forte part de capital comme ceux des communications, de la fabrication et des 
services publics. Le faible nombre de personnes qui travaillent dans des petites entreprises 
offrant des services éducatifs ressort du fait que ce secteur est dominé par les écoles et les 
autres grands établissements subventionnés par l'État. 

TABLEAU 3 
Part de l'emploia des PME, selon le secteur industriel, 1992 

(en milliers) (en °/0) (en 0/0) (en  °/0) 

Agriculture et services connexes 108,9 90,4 95,9 100,0 
Pêche et piégeage 9,1 93,4 96,7 100,0 
Exploitation forestière 41,2 73,8 73,8 81,6 
Mines, carrières et puits de pétrole 144,1 16,7 21,6 37,7 
Fabrication 1 830,5 21,6 31,7 53,7 
Construction 503,1 74,4 82,7 95,0 
Transport et entreposage 396,0 31,9 39,9 56,3 
Communications et autres services publics 365,3 6,8 8,7 14,8 
Commerce de gros 622,7 51,6 64,2 83,4 
Commerce de détail 1 553,3 46,0 53,7 63,7 
Intermédiaires financiers et assurances 687,2 14,1 17,5 24,9 
Services immobiliers et agences d'assurances 231,1 55,5 66,6 83,2 
Services aux entreprises 660,8 45,1 53,5 72,5 
Services d'enseignement 888,5 4,7 7,4 21,0 
Services de soins de santé et services sociaux 1106,1 24,9 32,1 53,4 
Hébergement et restauration 806,1 54,7 66,1 80,8 
Autres industries de services 721,9 57,2 65,3 80,0 
A classifierc 60,9 77,8 77,8 85,2 
Total  -  Tous les secteurs 10 736,7 36,0 43,8 59,2 

A l'exclusion des administrations publiques et des entreprises indépendantes non constituées en sociétés. 
b  UMT désigne les unités moyennes de travail utilisées par une entreprise. Elles équivalent au nombre d'employés 

par entreprise. 
Y compris les entreprises dont la classification n'a pas encore été déterminée. 

Source  :  BEPE, Industrie Canada, selon les données fournies par Statistique Canada. 

La figure 3 et le tableau  4 montrent que l'importance des PME, en tant qu'employeurs, 
varie d'une région à l'autre. Même en Ontario, la province qui a le plus faible nombre de 
PME avec salariés, plus de la moitié de la population active est au service de ces dernières. 
Les PME assurent un emploi à 85 p. 100 de tous les travailleurs du Territoire du Yukon. 

Les PME constituent la grande majorité des sociétés dans les pays étudiés. Au Canada, 
elles occupent une plus large part de l'emploi dans le secteur de la fabrication (75,1 p. 100) 
qu'aux États-Unis (62,2 p. 100) ou en Allemagne (46,6 p. 100). Selon leur pourcentage de 
valeur ajoutée, les PME canadiennes jouent un rôle plus important dans ce secteur qu'aux 
États-Unis, au Japon ou en Allemagne (voir la figure 4). 
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FIGURE 2 
Part de l'emploi des PME, selon certains secteurs industriels et la taille de l'entreprise, 1992 
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UMT désigne les unités moyennes de travail utilisées par une entreprise. Elles équivalent au nombre d'employés 
par entreprise. 

Source  :  BEPE, Industrie Canada, et Statistique Canada, Ottawa. 

FIGURE 3 
Part de l'emploia des PME, selon la région et la taille de l'entreprise, 1992 
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A l'exclusion des administrations publiques et des entreprises indépendantes non constituées en sociétés. 
Source  :  BEPE, Industrie Canada, et Statistique Canada, Ottawa. 
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TABLEAU 4 
Part de l'emploia des PME, selon la province ou le territoire et la taille de l'entreprise, 1992 

Nombre Moins de 50 Moins de 100 Moins de 500 
d'emplois employés employés employés 

(en milliers) (en 0/0) (en 0/0) (en 0/0) 

CANADA 10 736,7 36,0 43,8 59,2 
Terre-Neuve 139,2 40,4 47,1 60,1 
île-du-Prince-Édouard 40,6 51,0 60,1 73,6 
Nouvelle-Écosse 288,5 37,3 45,8 62,1 
Nouveau-Brunswick 221,8 41,6 49,1 62,1 
Québec 2 506,2 37,4 45,8 61,8 
Ontario 4442,0 30,3 37,8 52,9 
Manitoba 417,4 34,8 40,8 56,2 
Saskatchewan 306,6 44,1 52,0 67,4 
Alberta 1 062,7 39,2 46,7 62,5 
Colombie-Britannique 1 346,1 43,7 52,4 67,0 
Yukon 10,0 63,0 70,0 85,0 
T.N.-O. 23,9 38,9 44,4 63,2 

' A  l'exclusion des administrations publiques et des entreprises indépendantes non constituées en sociétés. 
Source  :  BEPE, Industrie Canada, selon les données fournies par Statistique Canada. 

FIGURE 4 
Part  de l'emploi  et  valeur  ajoutée des  PME dans  le  secteur de la fabrication, selon  le  pays, 
périodes diverses  de 1979 à 1989a 

(en %) 
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Selon le pays, les années d'analyse ont varié en fonction de la disponibilité des données. 
Source  :  Nations unies. Les petites et moyennes sociétés transnationales  :  Rôle, influence et répercussions politiques. New York, 

Nations Unies, 1993. 
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Entreprises 
indépendantes L es entreprises canadiennes indépendantes occupent elles aussi une place de plus en 

plus importante dans l'économie. De 1982 à 1992, elles ont connu une croissance 
aussi rapide que les PME (31 p. 100). Ces entreprises se divisent en deux groupes 

distincts  :  celles qui ont des employés  —  la plupart sont constituées en sociétés  —  et celles 
qui ont n'en ont pas  —  la plupart ne sont pas constituées. Bon nombre de propriétaires 
d'entreprise indépendante constituée en société reçoivent un salaire, de sorte que leur 
entreprise est classée comme entreprise avec salariés. 

Au cours de la dernière décennie, l'évolution technologique et le climat social ont fait en 
sorte qu'il soit plus facile pour un travailleur de créer sa propre entreprise. En 1993  : 

• 1 912 000 travailleurs indépendants constituaient 15,4 p. 100 de la population active 
(par rapport à 13,5 p. 100 en 1983); 

• Les secteurs des finances, des assurances, de l'immobilier, des services et de la 
construction ont crû le plus rapidement, alors que celui de la fabrication, les autres 
industries primaires, les transports, les communications et les autres services publics ont 
connu la croissance la plus lente, bien que réelle (voir la figure 5). La part de l'emploi 
total détenue par les travailleurs agricoles indépendants a diminué légèrement; 

• Les travailleurs indépendants représentaient 58 p. 100 des travailleurs agricoles, 
35 p. 100 des travailleurs de la construction et 18 p. 100 des travailleurs d'autres 
industries primaires; 

• Au chapitre du travail indépendant, l'Alberta, la Colombie-Britannique, le Québec 
et le Manitoba ont connu les plus fortes augmentations de 1983 à 1993, tandis que 
l'île-du-Prince-Édouard, le Nouveau-Brunswick et la Saskatchewan ont enregistré 
une baisse au cours de la même période. 

FIGURE 5 
Augmentation du nombre de travailleurs indépendants, selon le secteur industriel, 
de 1983 à 1993 

TOUS LES SECTEURS 
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70 -10 0 10 20 30 40 

(en  %) 

Source  :  BEPE, Industrie Canada, selon Enquête  sur  la population active, Statistique Canada,  n°  au cat 71-529, annuel. 

7 



En 1993, 33,5 p. 100 de toutes les entreprises canadiennes indépendantes étaient 
constituées en sociétés, ce qui constitue une légère augmentation par rapport à 1983 
(30 p. 100). Près de 39 p. 100 des travailleurs indépendants masculins sont employés par 
une entreprise constituée en société, alors que le taux n'est que de 22 p. 100 dans le cas 
des travailleuses indépendantes. 

Au cours de la dernière décennie, le pourcentage de travailleuses indépendantes au 
Canada s'est accru à un rythme plus rapide que celui des travailleuses salariées. Les plus 
fortes augmentations ont eu lieu au Manitoba, en Saskatchewan et en Alberta, et les plus 
faibles, à l'Île-du-Prince-Édouard, à Terre-Neuve, au Québec et en Ontario. 

Le travail indépendant a tendance à être anticyclique par rapport aux tendances 
générales de l'emploi. En d'autres termes, lorsque le nombre d'emplois offerts par des 
employeurs diminue, le nombre de travailleurs indépendants a tendance à augmenter 
(voir la figure 6). 

FIGURE 6 
Part de l'emploia,  selon le secteur industriel, pour les travailleurs autonomesb  et les salariés 
de PME,  1992 

TOUS LES SECTEURS 
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Finances, assurances et immobilier 

Transports et communications 

Fabrication 

20 40 60 80 100 
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Travailleurs autonomes 1.1  PME ayant des salariés 

A l'exclusion des administrations publiques. 
b  Y compris les travailleurs autonomes, constitutés ou non en société. 
Source  :  BEPE, Industrie Canada, selon Enquêtes sur la population active,  Statistique Canada,  n°  au cat. 71-529, annuel. 
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Création et 
disparition 

d'entreprises, 
et tendances 

régionales 

L a création et la disparition d'entreprises constituent une autre mesure de la vitalité 
des PME. 

A des fins statistiques, la création d'une entreprise se définit en général comme suit  : 
• le lancement d'une entreprise (naissance d'une entreprise); 

• un changement de propriétaire; 

• un changement de  «  forme  »  de propriété (p. ex., le passage d'une entreprise à 
propriétaire unique à une entreprise constituée en société); 

• le passage à une situation d'employeur révisée à la hausse (la transition à une 
catégorie supérieure en fonction du nombre d'employés). 

Dans la même veine, la disparition d'une entreprise se définit comme suit  : 
• le démantèlement d'une entreprise (la mort d'une entreprise); les faillites comptent 

pour moins de 10 p. 100 des disparitions d'entreprises; 

• l'élimination d'une ou de plusieurs succursales d'une entreprise à succursales 
multiples; 

• un statut d'employeur révisé à la baisse (p. ex., la perte de tous les employés); 

• un changement de propriétaire. 

La figure 7 montre l'évolution nette du nombre de PME de 1981-1982 à 1991-1992. 

En 1990-1991, il y a eu, pour la première fois depuis plus d'une décennie, une diminution 
sensible du nombre d'entreprises, résultat de la récession qui touchait alors les économies du 
Canada et de la plupart des autres pays industrialisés. 

FIGURE 7 
Évolution du nombre de PMEa, 1981 à 1992 
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'A l'exclusion des administrations publiques et des entreprises indépendantes non constituées en sociétés. 
Source  :  BEPE, Industrie Canada, selon les données fournies par Statistique Canada. 
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1981-1982 
1982-1983 
1983-1984 
1984-1985 
1985-1986 
1986-1987 
1987-1988 
1988-1989 
1989-1990 
1990-1991 
1991-1992 

119 126 
145 154 
138 547 
152 213 
152 472 
161 285 
161 931 
165 980 
162 347 
148 073 
140 711 

106 653 
102 251 
117 371 
110 520 
122 828 
127 085 
135 349 
140 054 
154 680 
158 269 
139 429 

12 473 
42 903 
21 176 
41 693 
29 644 
34 200 
26 537 
25 926 

7 667 
(10 196) 

1 282 

-500 0 500 1 000 1 500 2 000 

Il faut noter que le nombre de créations d'entreprises a atteint un sommet en 1988-1989, 
soit 165  980,  mais n'a pas cessé de chuter depuis (voir le tableau 5). D'autre part, le nombre 
de disparitions d'entreprises a varié durant cette période, augmentant lorsque l'économie 
ralentissait et chutant de 12 p.  100 en 1991-1992 par rapport à l'année précédente, lorsque la 
reprise économique s'est amorcée. La figure 8 montre les incidences directes sur le nombre 
d'entreprises de certains secteurs. 

TABLEAU 5 
Création et disparition d'entreprisesa, de 1981 à 1992 

Création Disparition Augmentation nette 

Entreprises de toutes  tailles, à  l'exclusion des  administrations publiques  et des  entreprises indépendantes  non constituées 
en sociétés. 

Source  :  BEPE, Industrie Canada, selon les  données  fournies par Statistique Canada. 

FIGURE 8 
Nombre d'entreprises canadiennesa, selon certains secteurs industriels, 1991-1992 
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Entreprises de toutes tailles. 
Source  :  BEPE, Industrie Canada, selon les données foumies par Statistique Canada. 
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Secteur industriel 
Changement 

Création Disparition net 

La plupart des nouvelles entreprises ont été créées dans les industries de services, en 
particulier les services aux entreprises, les services de soins de santé et les services sociaux, 
ainsi que dans la catégorie des industries diverses (à classifier). Le secteur des produits et le 
secteur primaire ont signalé les plus fortes disparitions. Le tableau 6 montre ces créations et 
ces disparitions d'entreprises. Près de la totalité (99,8 p. 100) des entreprises créées et des 
entreprises disparues étaient des PME. 

TABLEAU 6 
Création et disparition d'entreprises, selon le secteur industriela, 1991-1992 

Agriculture et services connexes 7 632 8 494 (862) 
Pêche et piégeage 881 864 17 
Exploitation forestière 1 672 1 684 (12) 
Mines, carrières et puits de pétrole 555 750 (195) 
Fabrication 5 660 6 540 (880) 
Construction 16 897 17 710 (813) 
Transport et entreposage 4 835 4 983 (148) 
Communications et autres services publics 733 680 53 
Commerce de gros 6 557 6 528 29 
Commerce de détail 19 479 20 460 (981) 
Intermédiaires financiers et assurances 3 431 3 851 (420) 
Services immobiliers et agences d'assurance 4 415 4  439 (24) 
Services aux entreprises 12 973 11  398 1 575 
Services d'enseignement 877 752 125 
Services de soins de santé et services sociaux 5 836 4 320 1 516 
Hébergement et restauration 10 956 10  484 472 
Autres industries de services 24 721 23 965 756 
A classifier 12 601 11 527 1 074 
Total  —  Tous les secteurs 140 711 139 429 1 282 

Entreprises de toutes tailles, à l'exclusion des administrations publiques et des entreprises indépendantes non constituées 
en sociétés. 

Source  :  BEPE, Industrie Canada, selon les données fournies par Statistique Canada. 

De 1982 à 1992, les tendances à la croissance des PME ont démontré que les petites 
entreprises devenaient de plus en plus importantes pour les économies régionales, et de 
plus en plus répandues. Cette situation a surtout été perceptible dans les quatre provinces 
de l'Atlantique, au Québec, en Ontario et en Colombie-Britannique, où la croissance 
du nombre d'inscriptions au registre du commerce a dépassé la moyenne nationale 
(voir la figure 9 et le tableau 7). 
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FIGURE 9 
Croissance du nombre d'entreprisesa, selon la province ou le territoire, de 1982 à 1992 

(en %) 

A l'exclusion des administrations publiques et des entreprises indépendantes non constituées en sociétés. 
Source  :  BEPE, Industrie Canada. 

TABLEAU 7 
Nombre d'entreprisesa, selon la province ou le territoire, de 1982 à 1992 

1982 1992 Croissance TCAMb 

(en  0/0) (en °/0) 

CANADA' 710 515 920 729 29,6 2,6 
Terre-Neuve 12 529 22 365 78,5 6,0 
Île-du-Prince-Édouard 5 162 7 368 42,7 3,6 
Nouvelle-Écosse 22 620 31 862 40,9 3,5 

Nouveau-Brunswick 19 678 26 853 36,5 3,2 
Québec 175 406 227 306 29,6 2,6 
Ontario 241 856 309 948 28,2 2,5 
Manitoba 30 514 35 716 17,0 1,6 
Saskatchewan 37 974 41 853 10,2 1,0 
Alberta 86 977 106 983 23,0 ,  2,1 
Colombie-Britannique 102 001 142 266 39,5 3,4 
Yukon 1 002 1 541 53,8 4,4 
T.N.-O. 1 328 2 475 86,4 6,4 

A l'exclusion des administrations publiques et des entreprises indépendantes non constituées en sociétés. 
Taux de croissance annuel moyen. 
Le total des données relatives aux provinces ne coïncide pas avec celui qui se rapporte au Canada, car certaines sociétés 
sont prises en compte dans plus d'une province, mais seulement une fois au Canada. 

Source  :  BEPE, Industrie Canada, selon les données fournies par Statistique Canada. 
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Financement S elon l'Enquête sur les perspectives du monde des affaires, menée par  Statistique 
Canada en octobre 1994, le principal obstacle à l'expansion des PME, après leur 
besoin de recevoir plus de commandes, est l'accès au capital. L'apport de ces 

entreprises à l'économie canadienne est en grande partie autofinancé (48 p. 100), ce 
financement provenant surtout des bénéfices non répartis (voir la figure 10). Viennent 
ensuite deux autres sources principales de financement  :  les prêts consentis par les 
institutions financières et le crédit obtenu des fournisseurs. 

Une autre enquête' de Statistique Canada sur le financement des petites entreprises, 
menée en novembre 1994, a révélé que 81 p. 100 de celles qui avaient demandé du 
financement bancaire l'avaient reçu. Soixante-six pour cent des sociétés qui avaient tenté 
d'obtenir des fonds grâce à la Loi sur les prêts aux petites entreprises avaient vu leurs efforts 
couronnés de succès. 

FIGURE 10 
Sources de financement des PMEa, 1992 

Particuliers (5,4  %) 

Autres (5,9 %) 

Sociétés  affiliées (5,2  %) 

Impôts reportés (1,6  %) 

Bénéfices  non  répartis (29,9  °/0) 

111 
111" 

Fournisseurs  (23,7  °/0) 

Financement public (0,6  %) 

Institutions financières (27,7  %) 

°  Une PME correspond id à une société dont les recettes annuelles, en 1992, se sont chiffrées à moins  de  25  millions 
de dollars. 

Source  :  Baldwin, John R.  Stratégies de réussite  :  Profil des petites  et  moyennes entreprises en croissance (PMEC)  au Canada. 
Statistique Canada,  n°  au  cat. 61 -523R, 1994. 

«  Enquête nationale  sur  le financement de la petite entreprise  »  dans  Le  quotidien.  Ottawa, Statistique Canada, 
n°  au  cat.  11-001F,  le  15  novembre 1994. 
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Exportations L es exportations jouent un rôle important au sein d'une économie mondiale. Bien que 
les PME ne représentent qu'environ 9 p. 100 des exportations canadiennes (voir la 
figure 11), leur nombre s'accroît rapidement  :  de 33 000 en 1986 à 73 000 en 1992. 

En 1991-1992, au cours de la première phase de la reprise économique, les exportations 
des petites entreprises ont augmenté plus lentement que celles des moyennes entreprises. 
Toutefois, la part relative des exportations des PME a chuté parce que les exportations des 
grandes sociétés se sont accrues encore plus rapidement. De plus, ces nouveaux exportateurs 
exercent leur activité principale sur une scène beaucoup plus vaste que l'ensemble des 
grands exportateurs. 

Les grands exportateurs ont tendance à se spécialiser dans un nombre limité de 
secteurs bien connus, comme ceux du matériel de transport, des pâtes et papiers ainsi que 
des mines. Dans plusieurs industries où le Canada commence à conquérir de nouveaux 
marchés d'exportation, en particulier celles qui exercent leur activité dans le secteur en 
pleine croissance des services, les PME sont le moteur d'une grande partie des nouveaux 
efforts d'exportation. En raison de ces efforts, on assiste à l'expansion des marchés et à 
l'accroissement de la diversité des produits exportés. 

FIGURE 11 
Participation aux exportations, selon la taille de  l'entreprisea, 1992 

Valeur des exportations Nombre d'exportateurs 

La taille est définie par la valeur des produits ou services exportés. 
Petite : moins de 500 000 $ 
Moyenne : de 500 000  $  à 5 millions de dollars 
Grande : plus de 5 millions de dollars. 

Source  :  BEPE, Industrie Canada, selon les données fournies par Statistique Canada. 
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Bon nombre de PME exportent un large éventail de produits et de services, et doivent 
en outre adapter leurs produits et leurs services à des marchés d'exportation en constante 
évolution. Ils peuvent parfois difficilement être classés dans une catégorie déterminée de 
la Classification type des industries. La figure 12 reflète cette situation. 

FIGURE 12 
Principaux secteurs industriels d'exportation (PME), 1992 

(en millions de dollars) 

0 200 400 600 800 1 000 1 200 1 400 

Indéterminés 

Aliments, boissons, grossistes 

Services aux entreprises 

Produits en plastique 

Produits métalliques fabriqués' 

Machinesb  

Autres produits, grossistes 

Alimentation 

0 10 20 30 40 50 60 70 

(en  %) 

MI Part  des PME  —  exportations 

A l'exception des machines et du matériel de transport. 
b  A l'exception des appareils électriques. 
Source  :  BEPE, Industrie Canada, selon les données fournies par Statistique Canada. 

Valeur des exportations des PME 
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du succès 
des PME 

L e  lien entre les dépenses de R-D et le rendement des entreprises ne fait aucun doute 
(voir la figure 13). Une étude4  de Statistique Canada et d'Industrie Canada, qui a 
porté sur quelque 2 000 PME en croissance, a signalé que le principal facteur ayant 

déterminé leur succès a été la capacité d'innovation. Les PME prospères investissent 
davantage dans la R-D que les autres, intègrent la technologie plus rapidement, et 
mettent au point un plus grand nombre de produits et de services. Celles qui imitent leurs 
concurrentes ou n'essaient pas d'obtenir de nouveaux marchés ont tendance à croître bien 
moins rapidement, voire même à décliner. Un haut niveau de compétence en gestion 
constitue une composante essentielle du succès. 

FIGURE 13 
Caractéristiques du succès des PMEa 

(% d'écart  entre  les coefficients  servant  à attribuer un  facteur  à leur  succès) 

Résultat moyen d'une stratégie d'après les entreprises  qui ont  réussi ou échoué. Le succès  est  défini comme  le  niveau 
d'augmentation ou  de diminution de  la part du  marché  détenue  par  la  société. 

4  Baldwin,  John R. Stratégies de réussite  :  Profil des petites et moyennes entreprises en croissance (PMEC)  au Canada, 
Statistique  Canada,  IV  au cat.  61-523R,  1994. 
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Ressources humaines 

U ne importante étude' produite en 1994 a établi le profil des pratiques d'un 
échantillon représentatif de 714 entreprises dans le domaine des ressources humaines, 
notamment en fonction de la taille de l'entreprise. Les données obtenues donnent à 

penser que la plupart des sociétés, quelle que soit leur taille, accordent au perfectionnement 
des ressources humaines un rang inférieur dans leur ordre de priorité stratégique. 

Les pratiques de gestion ont été divisées en trois catégories: traditionnelles, rémunératrices 
et participatives, selon l'intérêt d'une entreprise envers la formation de ses employés, leur 
participation, la qualité d'emploi, les incitations financières ou d'autres investissements 
au profit de ses employés. Soixante-dix pour cent des petites entreprises et des entreprises 
d'industries relativement anciennes ont été classées dans la catégorie  «  pratiques tradition-
nelles  »,  car elles accordent peu d'importance aux ressources humaines lorsqu'elles 
établissent leurs priorités stratégiques. 

Par contre, les moyennes entreprises en plus grand nombre que les grandes ont été 
classées dans la catégorie  «  pratiques participatives  »,  car elles attachent beaucoup 
d'importance aux récompenses et aux incitations, notamment aux primes et à la promotion 
interne. Celles des industries nouvelles et à vocation technologique ont été jugées 
particulièrement enclines à suivre le modèle des  «  pratiques participatives  »  en matière de 
ressources humaines. Elles mettaient l'accent sur la participation des employés et la 
conception des tâches, et suivaient des politiques respectueuses de la famille. 

L'étude  a  tenté également de relier le rendement des sociétés à leurs pratiques en matière 
de ressources humaines. Même si leurs conclusions à cet égard n'ont pas été catégoriques, 
les auteurs ont jugé qu'ils avaient tout lieu de croire que le recours aux  «  pratiques 
participatives  »  avait des répercussions favorables sur le rendement. Il faudra poursuivre 
les recherches pour préciser la portée et la nature de ces liens. 

Recherche et développement 

De 1973  à 1993,  les dépenses de R-D,  en tant que pourcentage du  PIB,  ont plus que doublé 
au Canada. 6  Toutefois, même en tenant compte de cette croissance, le Canada reste à 
l'échelon inférieur des pays de l'OCDE au chapitre des dépenses que les entreprises 
consacrent à la R-D. 

Bien que la plupart des dépenses en R-D  soient encore effectuées par les  100 plus grandes 
sociétés (qui ont compté pour  67  p.  100  du total des dépenses de  R-D en  1993),  elles ont 
diminué puisque la part de ces entreprises était de  77  p. 100  en 1973.  Le nombre de sociétés 
signalant des dépenses de R-D constitue un indicateur connexe d'un champ d'activité plus 
vaste. De  1984  à  1993,  ce nombre a plus que doublé, passant de  1 800 à 4 000.  La plupart de 
ces nouveaux exécutants de travaux en R-D  sont des PME. 

5  Betcherman, Gordon. The  Canadian  Workplace in Transition,  Kingston,  Queen's  University Press, 1994. 

6  Les  indicateurs de  l'activité  scientifique  et  technologique.  Statistique Canada, n° au cat. 88-201 et  Recherche  et développement 
industriels,  perspective.  Statistique Canada, n° au cat. 88-202, 1994. 

Ressources 
humaines 

et  R-D 
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