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AVANT-PROPOS 

Linnovation est la dé de la productivité au Canada. Aussi, pour appuyer l'engage-
ment pris par Industrie Canada au chapitre de l'innovation, j'ai le plaisir de vous 
présenter la publication intitulée Les cartes routières technologiques :  la voie de la 
réussite. 

Industrie Canada est conscient que les cartes routières constituent un précieux outil, 
tant pour l'administration publique que pour l'industrie. Elles fournissent aux entre-
prises canadiennes un moyen éprouvé de prévoir de façon précise la demande future 
du marché et de déterminer les procédés et les produits novateurs nécessaires pour y 
répondre. 

Pour être prospère dans l'économie d'aujourd'hui, les entreprises doivent fabriquer 
le produit demandé au moment voulu. Les cartes routières constituent un outil 
d'analyse et de marketing hors pair; elles permettent d'établir les orientations futures 
du marché, de prévoir les percées technologiques et d'aider les entreprises à faire 
des choix stratégiques. Tout au long du processus, les cartes routières stimulent la 
recherche-développement (R-D) ainsi que l'innovation et le transfert technologiques. 

La formation de partenariats dynamiques entre des organismes des secteurs public et 
privé est un autre élément déterminant du succès dans un marché en évolution cons-
tante. En favorisant le dialogue et en recueillant de l'information utile, les cartes 
routières encouragent de tels partenariats. Elles aident également à élaborer les poli-
tiques et à établir les priorités de planification pour l'industrie et le gouvernement. 

Nous aimerions déterminer l'utilité des cartes routières technologiques pour votre 
organisation. La présente publication vous fournira de l'information sur le processus 
ainsi que sur des initiatives particulières. Nous vous incitons vivement à prendre le 
temps de vous renseigner sur cet outil qui peut aider votre organisation à tracer sa 
voie vers un avenir dynamique. 

e.W1  1••• 

Le sous-ministre adjoint du Secteur de l'industrie, 

J.M. Banigan 
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LES CARTES ROUTIÈRES 
TECHNOLOGIQUES 

• aident une industrie particulière à prévoir les 
besoins futurs du marché en matière de produits et 
de technologie; 

• établissent la voie que doit prendre une industrie 
pour être concurrentielle sur les marchés de demain; 

• orientent les décisions de recherche-développement 
technologique; 

• améliorent la collaboration, le partage des connais-
sances et les partenariats; 

• diminuent le risque inhérent aux investissements 
coûteux dans des technologies; 

• aident l'industrie à saisir les possibilités futures de 
marketing. 

• 

• 

De nos jours, les entreprises doivent relever des défis considé-
rables. La technologie sur laquelle reposent leurs produits, leurs 
services et leurs activités évolue rapidement. Les consommateurs 
deviennent plus exigeants. Les produits sont de plus en plus com-
plexes, leur cycle de vie raccourcit et le temps de mise en oeuvre 

diminue. Les concurrents, de calibre mondial et axés sur innova-
tion, sont de plus en plus nombreux. Et le commerce ne connaît 
plus de frontières. 

On sait que la prévision, l'analyse et la planification n'ont plus de 

secrets pour les entreprises les plus productives qui se taillent la 
part du lion sur les marchés. Pour assurer leur compétitivité et 
leur réussite à long terme, les entreprises doivent se concentrer sur 
les marchés de demain et adopter une stratégie de développement 

technologique solidement documentée. D'où l'intérêt des cartes 
routières technologiques. 

QU'EST-CE QU'UNE CARTE ROUTIÈRE TECHNOLOGIQUE? 

La carte routière technologique est un outil de planification 

conçu à partir des besoins prévus d'un marché particulier. Elle 

aide l'entreprise à établir, à choisir et à mettre au point des solu-

tions technologiques qui répondront aux besoins futurs en 

matière de services, de produits et d'activités. Sa conception fait 

appel à des experts chargés d'élaborer le cadre qui permettra de 

structurer et de présenter l'information nécessaire à la prise de 

décisions d'investissement technologique judicieuses. Et elle four-

nit un moyen d'optimiser ces investissements. 

À partir d'un ensemble de besoins, la carte routière tech-

nologique détermine les critères essentiels et les objectifs de ren-

dement qu'une entreprise doit respecter dans un délai prescrit 

pour satisfaire les exigences des marchés de demain. Elle 

détermine également les technologies que cette entreprise doit 

concevoir pour atteindre ses objectifs. Enfin, elle fournit 

l'information nécessaire pour concilier les différentes solutions 

technologiques. 

Le concept a fait ses preuves aux États-Unis, où Motorola a 

atteint des sommets grâce à la carte routière technologique qu'elle 

a élaborée à la fin des années 1980. S'inspirant de son succès, 

d'autres entreprises ambitieuses ont placé les cartes routières tech-

nologiques au coeur de leur planification commerciale. Les entre-

prises canadiennes commencent à prendre conscience des avan-

tages liés à l'utilisation de cet outil de planification. 
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POURQUOI ÉLABORER 
UNE CARTE ROUTIÈRE 

TECHNOLOGIQUE? 

• Les technologies et les marchés évoluent à un 
rythme de plus en plus rapide. 

• L'industrie doit trouver des solutions aux besoins 
urgents d'aujourd'hui tout en répondant aux 
objectifi des marchés de demain. 

• Dans bien des cas, les solutions dépassent les 
capacités d'une entreprise particulière. 

• Les entreprises sont elles aussi à la recherche 
de nouveaux partenaires pour renforcer leurs 
propres stratégies technologiques. 

• Des besoins communs commandent des solutions 
communes. 

• 

INDUSTRIE CANADA EST FAVORABLE 
AUX CARTES ROUTIÈRES TECHNOLOGIQUES 

Eéconomie canadienne prendra un essor considérable si 
ses industries accélèrent la mise au point et la commer-
cialisation de technologies novatrices. Bien que le 
Canada ait un excellent dossier au chapitre du 
développement technologique, d'autres pays, comme les 
États-Unis et le Japon, ont encore une longueur d'avance 
sur lui. En donnant un coup de pouce à l'innovation, 
nous améliorerons le climat d'investissement au Canada, 
augmenterons la part de notre pays sur les marchés mon-
diaux et créerons plus d'emploi pour les Canadiens. 

L'initiative des cartes routières technologiques d'Industrie 
Canada répond à un seul objectif : renforcer la compéti-
tivité du Canada en aidant ses industries à déterminer et 

à mettre au point les technologies novatrices dont elles 
ont besoin pour faire leur marque dans un marché 
mondial fort concurrentiel. Lune des meilleures façons 
d'y parvenir consiste à aider les industries canadiennes 
à utiliser les cartes routières technologiques. 

Industrie Canada réunit des représentants qualifiés de 
grandes industries et d'autres spécialistes pour mettre au 
point une carte routière technologique évolutive cernant 
les défis à relever, les exigences des nouveaux marchés, 
les lacunes technologiques et les projets de recherche-
développement (R-D) susceptibles d'aider le Canada à se 
tailler une place sur les marchés de demain. Il en résulte 
une réflexion de grande portée, de nouvelles possibilités 
et des alliances productives qui profiteront à tout un 
secteur de l'industrie canadienne. 3 
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LES AVANTAGES POUR L'INDUSTRIE 

Aucune entreprise ou industrie ne dispose à elle seule des 
ressources nécessaires pour mettre au point toutes les tech-
nologies de l'avenir, d'où l'intérêt des alliances fructueuses 
entre les membres de l'industrie afin qu'ils puissent se 
concentrer ensemble sur des questions et des solutions 
technologiques de portée générale. 

UN OUTIL QUI DONNE 
UNE ORIENTATION 

PRÉCISE 

Il est pabis difficile pour une industrie de 
déterminer les technologies à envisager, dans 
combien de temps une nouvelle technologie 
sera nécessaire ou à quel moment l'industrie 
devrait coordonner la mise au point de 
plusieurs technologies. C'est en pareils cas 
que la carte routière technologique prend 
toute son importance. 

Une fois en possession de leur carte routière, les 
participants collaborent au lancement de projets 
de développement de technologies qui les aideront à 
pénétrer les marchés de demain. Ces projets, qui font 
appel au savoir et aux ressources technologiques de plusieurs 
partenaires sectoriels, obtiendront probablement plus de 
succès que les projets d'entreprises travaillant seules. Les 
avantages et les risques sont partagés, et l'ensemble de 
l'industrie canadienne en sort plus vigoureuse. 

• 

• 
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INDUSTRIE CANADA, UN PRÉCIEUX ALLIÉ 

• 
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Industrie Canada a pu voir à quel point les cartes routières 
technologiques contribuaient au progrès technologique des 
États-Unis. C'est pourquoi le Ministère encourage l'industrie à 
adopter cette technique et à entrer de plain-pied dans la course 
mondiale pour l'innovation technologique et la part de 
marchés. 

INDUSTRIE CANADA 
• évalue la  faisabilité d'une carte routière 

technologique dans un secteur donné; 

• entre en contact avec l'industrie susceptible 
de diriger le processus; 

• recueille des renseignements sur un secteur 
précis et organise le processus; 

• détermine qui devrait participer au processus, 
de concert avec l'industrie; 

• coordonne l'appui du gouvernement et de 
l'industrie; 

• trouve un porte-parole de l'industrie pour 
diriger le processus; 

• fournit les capitaux de départ pour payer les 
de'penses des participants. 

Le Ministère ouvre la voie au processus bien avant l'entrée en 
jeu des partenaires de l'industrie et d'autres experts. Il amorce 
le processus en utilisant des renseignements à jour sur les 
capacités des entreprises canadiennes, l'innovation tech-
nologique et les tendances des nouveaux marchés ainsi que des 
études sur les marchés internationaux et des statistiques sur la 
productivité de certains secteurs. Il a également une bonne idée 
des besoins en matière de ressources humaines et de formation. 
Il détermine ensuite les secteurs de l'économie qui pourraient 
constituer un carrefour stratégique en ce qui a trait aux 

nouveaux marchés, aux nouvelles technologies et aux nouvelles 

exigences professionnelles. Il s'agit justement des secteurs où les 

cartes routières pourraient s'avérer fort utiles. 

Lorsqu'il devient évident qu'un secteur donné de l'économie 
doit se doter d'une carte routière et qu'il est disposé à consacrer 

le temps et les ressources nécessaires à son élaboration, 
Industrie Canada l'aide à concrétiser cette vision. Il obtient 

l'engagement de chefs de file de l'industrie qui sont bien placés 

pour diriger le processus. En collaboration avec l'industrie, il 

réunit ensuite les bonnes personnes — experts de l'industrie, 

universitaires, chercheurs en technologies, analystes, écono-

mistes, enseignants et spécialistes du secteur public — qui lui 

feront profiter de leurs idées. Si les représentants de l'industrie 

dirigent le processus, Industrie Canada peut aider à organiser 
et à animer les réunions, produire les rapports d'étape et con-
tribuer à établir le calendrier pour les étapes suivantes. Il four-
nit également des renseignements stratégiques, réglementaires 
et autres renseignements sectoriels particuliers susceptibles d'in-
fluer sur l'orientation de la carte routière. Et il diffuse des ren-
seignements importants aux décideurs et aux organismes de 

financement de la R-D sur la façon dont le gouvernement peut 
5 promouvoir l'innovation au sein de l'industrie canadienne. 
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SURVOL DU PROCESSUS 

• 

6 

L'élaboration d'une carte routière technologique est un 
processus coopératif et itératif. 

Bien que l'horizon de planification d'une carte routière diffère 
selon le secteur, les étapes de l'élaboration demeurent les 
mêmes. 

Première étape 

• Recenser les marchés et les besoins qui alimenteront la 
croissance de l'industrie au cours des trois à dix prochaines 
années. 

• Trouver les technologies clés pour produire les biens et les 
services qui seront en demande. 

• Recommander des mesures à prendre pour que l'industrie 
canadienne visée soit en mesure de répondre à la demande 
des marchés de demain. 

• Présenter les renseignements sous forme de carte routière. 

UNE RÉPONSE À UN BESOIN 
ET NON UNE SOLUTION 

À UN PROBLÈME 
La carte routière technologique  rond à des besoins. Par 
exemple, il faut réduire & pollution et & consommation 
de combustibles fissiles partout dans le monde. Pour 
résoudre le probme, on peut inventer des véhicules 
qui offient un meilleur rendement, ou des véhicules 
alimentés au moyen de carburants renouvelabks et non 
polluants. La carte routière technologique fturnit un 
moyen de trouver, d'évaluer et de choisir  les possibilités 
technologiques réponelant à ces besoins précis. 

Deuxième étape 

• Définir les mesures requises pour mettre au point et 
commercialiser les technologies clés prévues à la première 
étape. 

• Déterminer les projets de mise au point de la technologie 
susceptibles d'aider le plus l'industrie à bien asseoir sa 
position dans les marchés de demain. 

• Aider à trouver le financement et les partenariats en R-D 
nécessaires pour lancer les projets. 

Troisième étape 

• Mettre à jour la carte routière de façon périodique en 
fonction de l'évolution des marchés et des technologies. 

À la troisième étape, les partenaires de l'industrie considèrent 
la carte routière technologique comme un outil de planifica-
tion commerciale standard. En actualisant constamment leur 
carte routière, les entreprises continuent de se concentrer sur 

les marchés de l'avenir et l'innovation tech- 
nologique qui les aideront à soutenir la 

concurrence. 

• 
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de recherche et associations — ont 
collaboré avec environ 400 parte-
naires de l'industrie représentant 
200 entreprises pour produire des 
cartes routières technologiques 
et lancer des projets de 
développement. 

CARTES ROUTIÈRES TECHNOLOGIQUES  : 
HISTOIRES DE RÉUSSITE AU CANADA 

• 

Plusieurs industries canadiennes sont déjà en voie de 
récolter les fruits de cette initiative, lancée en 1996 par 
Industrie Canada. Ces industries ont travaillé en étroite 
collaboration avec le Ministère à réévaluer leur position 
dans les marchés de demain et à mettre au point une carte 
routière technologique détaillée. 

• Plusieurs secteurs de l'industrie se sont dotés de cartes 
routières technologiques qui les guident, à savoir alu-
minium, bois de sciage et produits à valeur ajoutée, 
conception et fabrication d'aéronefs, énergie électrique, 
opérations forestières, géomatique, moulage et 
panneaux dérivés du bois. 

• Le secteur privé dirige l'élaboration de cartes routières 
technologiques pour différentes industries, à savoir 
bâtimation, imagerie médicale, photonique et 
produits biopharmaceutiques. 

• Plus de cinquante partenaires de l'extérieur de 
l'industrie — universités, ministères, établissements 

• Le Conseil de recherches en sciences naturelles et en 
génie (CRSNG), le Conseil de recherches en sciences 
humaines (CRSH) et Ressources naturelles Canada peu-
vent avoir recours aux cartes routières technologiques 
pour les aider à défmir des projets de recherche et à 
financer la recherche par le truchement du Programme 
de partenariat de recherche (2,4 millions de dollars). 

Grâce à une nouvelle orientation stratégique et à de solides 
partenariats, les industries qui se sont dotées d'une carte 
routière technologique passent à l'étape suivante : la mise 
en œuvre d'initiatives technologiques conjointes qui les 
prépareront à répondre aux besoins des marchés de 
demain. 

LA RECETTE 
DU SUCCÈS 

Les cartes routières technologiques aident les entreprises 
et les organismes de R-D à dégager un plan stratégique, 
à prendre des décisions réfléchies  et à travailler en 
étroite collaboration en vue de trouver les solutions clés 
dont ils ont besoin pour se tailler une place de choix 
sur les marchés de demain. 

LES CARTES ROUTIÈRES TECHNOLOGIQUES : LA VOIE DE LA RÉUSSITE 

• 



• .1> 

rfie4A 

UN APPEL À L'ACTION 

Le Canada ne peut se laisser distancer par ses principaux con-
currents dans un monde où la concurrence est féroce. Il a le 
talent et les ressources nécessaires pour produire la technolo-
gie indispensable à sa productivité future. Mais chaque 
secteur doit travailler de façon plus cohérente, regrouper ses 
ressources et partager les risques pour mettre au point les 
technologies qui permettront à notre pays de se démarquer. 
Industrie Canada est prêt à participer à l'élaboration d'une 
carte routière technologique dans votre secteur de l'économie 
nationale. 

• 

Pour en savoir davantage, communiquez avec Geoff Nimmo, 
Coordonnateur des cartes routières technologiques à 

Industrie Canada, par téléphone au 
(613) 954-3040 ou par courriel à nimmo.geoffreeic.gc.ca . 

Vous trouverez également des renseignements sur les cartes 
routières technologiques sur Strategis, site Web d'Industrie 

Canada, à l'adresse http://strategis.ic.gc.ca/crt.  

LA BALLE EST DANS 
VOTRE CAMP! 
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