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axés sur la construction font appel & 1'utilisation des TIC aux
fins de vérification (sciences naturelles) ou de compréhension
(sciences sociales) et & la production d’apprentissages créatifs
(sites Web d’échange informel, sites Web a I'intention de la
collectivité, sites Web d’échange de renseignements). Dans le
cadre de projets axés sur I'expression, les enseignants offrent
aux éléves différentes possibilités de s’exprimer & 'aide d'un
nouveau moyen et dans un nouveau contexte scolaire grice a
J'utilisation des nouvelles technologies. Des exemples de
projets d’apprentissage concernant deux centres d’intérét ou
plus des éleves sont également fournis.

Les processus d’enseignement en classe indiquent comment
le recours aux TIC transforme l'apprentissage de 1’éleve de
fagon positive. Les TIC permettent de vivre une expérience

- intéressante et enrichissante, offrant ainsi aux éléves de
meilleures chances de succes. Les ressources et les outils en
ligne, ainsi que le contenu complexe présenté au début du
programme scolaire, stimulent I'intérét de I’éleve. Des
compétences particulieres relatives au travail comme
'autogestion, la résolution de problemes et la créativité sont
mises a profit gréce & une plus grande variété d’objectifs et de
projets d’apprentissage. Les éléves élargissent davantage
leurs connaissances en faisant des choses concretes et en
créant du contenu.

Les résultats d’apprentissage permettent de déterminer les
connaissances que les éléves acquierent lorsque les
enseignants adoptent I’approche par projets en association
avec les TIC : des compétences relatives a I'utilisation des
technologies (depuis 'acquisition de compétences de base
jusqu’aux compétences en production multimédia); des
capacités cognitives et métacognitives découlant de la
résolution de problémes concrets, connaissances qui peuvent
trés bien étre appliquées a d’autres situations; des
connaissances relatives au contenu lié au programme scolaire;
des aptitudes pour le travail en collaboration; une
sensibilisation accrue aux différentes cultures et des aptitudes
pour 'apprentissage continu et pour l'innovation.

Interprétation des résultats

Les projets Rescol a la Source aident les enseignants et les
éléves a créer un nouveau milieu d’apprentissage en classe et
a s’y adapter. L'ordinateur en réseau est en train de devenir
une source (ou un moyen) d'information efficace dans plus en
plus de salles de classe. L'ordinateur en réseau facilite ,
I'apprentissage collaboratif par projet. Le Programme Rescol &
la Source offre aux enseignants une excellente occasion de
franchir des pas importants en vue de délaisser
graduellement le modele d’enseignement reposant sur la
transmission des connaissances au profit du rdle de
planificateur et de gestionnaire (coordonnateur), de guide (de
facilitateur ou de formateur) et d’évaluateur en matiere de
processus et de contenu. L'éleve a la possibilité de développer
un sentiment d’appartenance et de responsabilité a ’égard de
son propre apprentissage et du travail qu’il accomplit en
collaboration avec les autres éleves. Dans ce contexte
changeant, les enseignants ont besoin d’aide technique et
financiére.

5i nous le comparons a plusieurs modeles utilisés en
Amérique et ailleurs, le Programme Rescol a la Source se
distingue par sa portée et par son orientation, ¢’est-a-dire, (1)
son ampleur, (2) les ressources qu’il offre & ceux qui y
adherent et (3) I'approche pédagogique qu'il propose. Notre
évaluation du modele Rescol a la Source nous a permis de
déterminer qu'il contribue, grace a son ampleur et au soutien
offert a tous les enseignants canadiens concernés, a alléger

considérablement les taches de base. Le modele Rescol & la’
Source est tout a fait indiqué pour permettre aux éléves
d'acquérir des compétences relatives a 'utilisation des TIC, et
il accélere le passage a I'apprentissage avant-gardiste au
moyen des TIC (apprentissage fondé sur des projets,
apprentissage en coopération et en collaboration). De plus, les
responsables du modéle sont constamment a la recherche de
pratiques plus avancées en matiére d’enseignement et
d’apprentissage.

Conclusions et recommandations

Dans le cadre de la transition qu’a amorcée le Canada, qui
se transforme en société du savoir, le Programme Rescol & la
Source offre des possibilités de vivre des expériences
d’apprentissage pertinentes et contribue a la création d"une
capacité d'innovation. En d’autres mots, il permet de renforcer.
les capacités des enseignants en ce qui concerne
I’enseignement et 1’apprentissage a 1’aide des TIC et de
préparer les futurs citoyens de la société démocratique de
demain et les travailleurs qualifiés d"une société en réseau.
Compte tenu des résultats précités, ce rapport présente neuf
recommandations visant & soutenir et & améliorer les futurs
projets Rescol & la Source.

Les recommandations font ressortir la nécessité d’appuyer
les projets Rescol a la Source qui sont en cours en continuant
d’y injecter des fonds (1) et en continuant de fournir le
meilleur niveau de financement possible (2). Il est également
essentiel d’appuyer les projets de la prochaine génération en
favorisant ceux qui sont axés sur I'intégration des TIC au
programme scolaire des écoles secondaires des premier et
deuxiéme cycles (3), les projets qui portent sur des questions
et des problemes qui sont de plus en plus au cceur du
programme scolaire (4), et les projets qui sont axés sur
Iacquisition et 1"utilisation d’ouiils cognitifs de pointe qui
mettent de plus en plus en évidence le raisonnement de
I'éleve (5). La nécessité d’appuyer le développement des
infrastructures des écoles en encourageant les projets qui
favoriseront la création de capacités en milieu scolaire (6)
constitue un autre défi. Des mesures incitatives devraient éire
offertes pour metire en place des mécanismes permettant de
déterminer les modeles & utiliser, de promouvoir la
coopération et la collaboration explicite entre les enseignants,
de créer un programme de mentorat enire enseignants et
d’élargir la dimension réflexive de ces projets. Il faut
également faire participer les directeurs d’école a 1’élaboration
de moyens synergiques permettant d’associer les projets
individuels novateurs des enseignants (7) au
perfectionnement professionnel en milieu scolaire en tant que
cé dela création de cette capacité. Enfin, il est clair qu‘il serait
bon de former des réseaux, comprenant les partenariats déja
établis entre les facultés d’enseignement et les écoles, de créer
de nouveaux réseaux ailleurs au Canada (8) et de promouvoir
les projets qui resserrent les liens entre 1’école et ’ensemble de
la collectivité (9).

Le succeés du Programme Rescol a la Source repose en
grande partie sur sa capacité de s’adapter a notre société et de
satisfaire a ses exigences afin d’offrir a ses enfants la
possibilité d’enrichir leurs connaissances.a ’aide de moyens
novateurs. Nous conseillons fortement aux enseignants, aux
administrateurs du monde de I'enseignement et aux
décideurs qui s'intéressent au programme canadien .
d’innovation de tirer parti de ce succes afin de fournir aux
éleves de la maternelle & la douziéme année (secondaire 5) des
milieux d’apprentissage et des salles de classe & la fine pointe
de la technologie.
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éléves font preuve d’enthousiasme pour
I'apprentissage en groupe et par les pairs);
2) I'apprenant contribue 3 enrichir les
connaissances (par ex., des éléves qui
crojent au partage des ressources
intellectuelles comme moyen d’arriver & des
idées et des produits meilleurs); 3)
I'apprenant construit des modéles
novateurs (par ex., des éleves qui élaborent
des structures pour recueillir, traiter et
exposer de l'information et des
connaissances avec créativité); et 4)
l'apprenant est le médiateur des idées et
interactions sociales (par ex., des éléves qui
expriment leurs intéréts et s’engagent dans
la résolution des problemes qui surgissent
en cours de projet).

Bref, selon cette recherche, I'apprenant
doit étre placé dans des situations qui lui
permettent de développer progressivement
son autonomie et son sens des
responsabilités pour apprendre et prendre
conscience des contraintes et des défis
inhérents 2 la prise de décision. Les éléves
doivent envisager 'enseignant comme un
guide; au fur et a mesure qu'ils développent
leur expertise, ils peuvent la partager avec
leurs pairs et avoir le sentiment de leur
propre efficacité.

2.2 Le contenu

Linstituteur traditionnel aborde le
contenu a faire apprendre a travers une
série de tiches et d’activités. L'enseignant
qui adopte une approche par projet s’assure
que chaque éleve et que la classe dans son
ensemble s’approprient les buts
d’apprentissage et s'engagent dans la
recherche et 'enquéte; I'apprentissage est ici
congu comme un processus conscient, qui
est désiré et mu par 1’« intention » (Bereiter
et Scardamalia, 1989). De plus, selon les
chercheurs Resnick (1987) et Brown, Collins
et Duguid (1989), les activités
d’apprentissage inspirées de situations
réelles intéressent davantage les éleves que
les situations classiques utilisées en salle de
classe. Avec I'aide de l'enseignant, les éleves
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étudient de vrais problémes. Le professeur
structure son intervention en planifiant des
activités qui, bien que tenant compte des
habiletés des apprenants, présentent des
niveaux de difficulté croissants.

Les interactions qui semblent les plus
réussies entre les éléves et un contexte
donné consacrent suffisamment de temps &
I’exploration, aux négociations basées sur
leur compréhension dudit contexte, pour en
arriver a un commun accord, selon le
niveau établi ensemble, et pour I"action qui
doit logiquement en résulter. L'objectif est
d’arriver & une expérience d’apprentissage
significative et « ancrée » (voir Bransford et
coll., 1990; Bransford, Brown et Cocking,
2000).

2.3 L'enseignant

La responsabilité de I'enseignant est
primordiale. Bien que les ordinateurs en
réseau soient une ressource riche donnant
un acces direct & de 'information et & un
grand potentiel d’interactions en dehors de
la classe, I'apprentissage des éléves incombe
d’abord et avant tout a I'enseignant. Depuis
une vingtaine d’années, les chercheurs en
sciences cognitives, s’appuyant sur les
travaux que le psychologue russe Lev S.
Vygotsky a effectués au cours des années
1920 au début des années 1930, ont
démontré I'importance du réle de
médiateur de I'enseignant. Du point de vue
de Vygotsky (1978), la médiation attendue
chez l'enseignant a deux facettes : elle est
cognitive et métacognitive. A travers la
médiation métacognitive, I'enseignant
amene les éléves a prendre graduellement
en main leur processus d’apprentissage,
c’est-a-dire a le planifier, le diriger, le
contrdler, le vérifier et 'évaluer. Au fur et a
mesure que les éleves deviennent de plus en
plus experts en la matiére, l'enseignant
donnera davantage de responsabilités aux
éléves, Le role de I'enseignant devient
progressivement celui d"un guide dans une
communauté d’apprenants; plus
précisément, I'enseignant facilite les




activités et projets d’apprentissage des
éleves par le biais d"un encadrement
soigneusement élaboré (voir Brown et
Campione; 1994 et 1996; Cognition and
Technology Group a Vanderbilt, 1993).

Penuel et Means (2000) ont identifié sept
caractéristiques de l'apprentissage par
projet intégrant les TIC. Le projet : 1) est
ancré dans le programme d’études de base,
2) est multidisciplinaire, 3) nécessite un
effort soutenu des éléves dans le temps, 4)
intégre les étudiants au processus
décisionnel, 5) est réalisé en collaboration,
6) est clairement 1ié a une situation réelle, et
7) comprend une évaluation systématique
pendant le processus et au moment ot le
produit final est complété.

L'enseignant a la chance de co-apprendre
avec ses éléves et ses collegues qui sont eux
aussi engagés dans une pédagogie par
projet. Selon Lave et Wenger (1991), la
participation dans un milieu utilisant -
certaines méthodes constitue un
apprentissage. En outre, ce nouveau milieu
(enseignants travaillant dans des classes en
réseau) peut recourir & de nouveaux
moyens en ligne (par ex., forums de
discussion électroniques).

2.4 Le contexte

Le contexte d'apprentissage est tres
important dans une pédagogie axée sur les
projets. L'approche considérée ici est celle
de 1'« apprentissage situé » (voir Lave, 1988
et 1991). Selon cette approche, basée sur les
théories de Vygotsky, l'acquisition d'un
nouveau savoir ne peut étre dissociée du
contexte qui I'a vu naitre. Sachant que la
plupart des gens croient que les
représentations mentales de 1’éléve sont
internes (voir Anderson, Reder et Simon,
1996) et quie le savoir existe dans l'esprit de
facon individuelle (modele du contenant),
I'idée selon laquelle la pensée résulte de la
rencontre de gens, d’objets et de situations
(Hewitt et Scardamalia, 1998, pp. 78 et 80)
est surprenante. Les chercheurs qui
avancent cette nouvelle théorie de
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I'apprentissage la justifient de la facon
suivante : la compréhension, qui survient
dans des situations réelles, se met en place
dans un contexte ot les membres de la
classe (éléves et enseignant) communiquent
entre eux, discutent de leurs interprétations
et organisent leurs processus et leurs actions
(Bransford, Brown et Cocking, 2000). Ayant
été élaborées dans un contexte donné, les
grandes lignes d’un projet d’apprentissage
peuvent étre élargies par l'utilisation d"un
ordinateur en réseau branché au sein des
communautés locales et autres.

Bref, la littérature scientifique semble
indiquer que la métaphore de l'ordinateur-
tuteur céde la place a celle de l'ordinateur-
outil. Cela signifie que dans l'apprentissage
en collaboration et par projet, I'intelligence
artificielle et les outils qui ’accompagnent,
aussi « intelligents » puissent-ils étre, ne
peuvent suppléer l’orientation et les
conseils donnés en ligne ou en personne par
Ienseignant. Ils peuvent jouer, par contre,
un important role de soutien ou de
catalyseur lorsque les enseignants se sentent
encouragés a adopter une pédagogie plus
raffinée gréice & la disponibilité des
ordinateurs en réseau.

Dés lors, le contexte d’apprentissage
enrichi par la présence d’ordinateurs en
réseau demande, de la part de I'enseignant,
une vigilance constante a 1'égard des gens et
des autres ressources accessibles par
I'entremise des réseaux électroniques. « Les
bons enseignants filtrent ce qui entre dans la
classe afin de fournir des expériences
fondamentales et concrétes auxquelles les
enfants peuvent réagir, qu'ils peuvent
interpréter et utiliser afin de comprendre
des sujets et des choses qui deviennent
progressivement plus complexes » (Pepi et
Scheurman, 1996, p. 234). La
recommandation des auteurs s’appuie sur le
commentaire suivant de Dewey : « La
premiére fonction de cet organe social que
nous appelons une école est de fournir un
environnement simplifié » (1966, p. 20). Les
outils avant-gardistes comme le Knowledge



1 Considérant notre
utilisation des concepts
d’« ordinateur en réseau »
et de « classe en réseau »,
les catégories principales

de la taxonomie (moyens -

de communication,
d’enquéte, de construction
et d'expression) ont été

- reformulées comme suit :
communication rendue
possible grice au réseau
(network-enabled
communication),
recherche rendue possible
grace au réseau (network-
enabled inquiry),
construction rendue
possible grace au réseau
(network-enabled
construction) et
expression rendue
possible grice au réseau
(network-enabled
expression).

Forum aident 1’enseignant : a) & établir un
environnement virtuel d’apprentissage
ordonné mais ouvert, b) a encadrer l’activité
d’apprentissage des éléves, et c) a suivre les
discussions en ligne des éléves et les
processus d’élaboration de connaissances
qui s’y produisent.

3. Méthodologie

L'équipe de recherche a adopté la
taxonomie de Bruce et Levin (1997) pour
enquéter, présenter et analyser des projets
Rescol a la Source. Le choix de cette
taxonomie comporte deux avantages : 1)
celui de refléter la pensée de Dewey et les
intéréts de base de I'enfant (1913), et 2) celui
de servir a classifier les applications
avancées de technologies éducatives, a
savoir celles appuyées par la National
Science Foundation (NSF) des Etats-Unis.
Ces derniéres fournissent un moyen de

-comprendre le r6le des outils en ligne dans

une perspective d’apprentissage centré sur
I'apprenant. Quoiqu’elle ait requis une
adaptation mineure pour coincider avec
I'objet de nos recherches!, la taxonomie
choisie s’harmonise bien avec les théories et
les pratiques d’apprentissage par projet. De
plus, elle est {rés claire sur le plan
conceptuel. Cela est primordial pour
donner, comme ’avancent Bruce et Levin, le
sentiment d"une vision constructiviste ou
intégrative de l'apprentissage (1997, p. 83)
et pour établir un consensus quant a savoir
ce qui est une innovation aux yeux de
I'enseignant dans sa classe et des décideurs
politiques dans 1’économie actuelle. Cette
derniére observation donne naissance aux
plus hauts criteres qui existent pour
apprécier les accomplissements des
enseignants et des apprenants par
I'entremise des projets Rescol a la Source.
Elle pose les bases d'une interprétation
ultérieure des résultats qui établira des liens
entre, d"une part, les réalisations des
enseignants et des apprenants dans un
programme partant de la base, ouvert et
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inclusif et, d"autre part, celles réalisées dans
le cadre d"un programme élitiste, sélectif et
réservé a une clientéle restreinte, 4 savoir
celui de la NSFE. ,

Les données de cette étude proviennent
de recherches antérieures et nouvelles.
L’équipe de recherche a puisé des données
dans les études de cas que le Programme
Rescol a la Source a rassemblées en 2000 et
en 2001 : le Conference Board du Canada a
conduit quatre études de cas tirées de
projets Rescol a la Source réalisés dans
quatre provinces différentes; les chercheurs
du Réseau de télé-apprentissage inc., Ron
Owston et Thérése Laferriére, ont mené des
études sur des projets Rescol a la Source
faits par de futurs enseignants et des
enseignants actifs, et Ron Owston a
coordonné la rédaction d’un rapport
consolidé; en outre, I’équipe de recherche,
gréace au Réseau de télé-apprentissage inc., a
mené cing études de cas dans cinq
provinces. Les documents personnels
comme des demandes de financement a
I’attention de Rescol a la Source, des
rapports finaux, ainsi que des sites et des
pages Web ont également été consultés. Des
questionnaires ont été élaborés et adressés a
l'enseignant (ou aux enseignants) et au
directeur d’école, et des entrevues
téléphoniques et en personne ont été
réalisées. Ces études de cas sont énumérées
et présentées en détail a ’annexe A.

Les études de cas ont été examinées dans
le but de bien observer I'impact des projets
Rescol & la Source sur le fonctionnement de
la classe et de synthétiser les résultats
d’apprentissage en ce qui concerne les
enseignants et les éleves. Pour quelques cas
ciblés dans cette étude, nous comparons
I'impact qu’ont eu les projets Rescol 4 la
Source (processus-résultats) sur
I'apprentissage des éléves et en matiére
d’innovation, en comparaison avec d’autres
modeéles (incluant des modéles observés
dans d’autres pays).

Qui plus est, 'équipe de recherche a
démontré la justesse de ses observations a







intérét sont poursuivis simultanément dans travaillant ensemble, on peut créer un

un méme projet d’apprentissage. produit unique malgré les barriéres en
matiére d’espace et de langue.

4.1.1 Communication rendue possible grdce © Les éléves vont apprendre comment

au réseaun ’ communiquer leurs constats et leurs
Les projets Rescol & la Source stimulent la expériences d’une maniere efficace, dans

communication, plus que les trois autres un but précis et pour un auditoire

intéréts de base de ’apprenant. La spécifique.

communication, dans ce contexte, référe ® Pour pratiquer les connaissances

principalement au partage de I'information qu'ils ont acquises en francais, les

tirée d’'Internet et 4 la participation & des étudiants enverront des courriels

discussions en ligne dans le but de faciliter a des correspondants en France et ils

la compréhension d'un sujet donné. Voici partageront leur expérience et leurs

o

quelques objectifs d’apprentissage identifiés
par les enseignants :

Les éléves vont concevoir, mettre en
ceuvre et analyser I'histoire qu'ils
développeront progressivement avec une
classe d"une autre province.

Les éléves qui sont en train d’étudier le
théme de la forét tropicale en sciences
humaines seront capables de formuler
des questions qu'ils vont poser a leurs
correspondants en réseau qui vivent dans
une région tropicale, qui en ont visité
une, ou qui en visiteront une bient6t. ’
Les éléves vont discuter de problemes
liés & I'environnement avec un expert
invité.

Les éléves vont représenter et expliquer
les concepts et les procédures inhérents 2
la dissection d'une grenouille.

Avec des pairs des Etats-Unis et du
Japon, les éléves utiliseront un forum de
discussion pour expliciter leurs intéréts et
décider du contenu a incorporer dans
leurs pages Web communes.

Les éléves de 2e et de 3e années vont
étudier leurs communautés et vont
correspondre par courrier électronique
avec leurs classes partenaires de la
Colombie-Britannique sur les thémes
suivants : mon école et moi, ma
communauté, le développement de la
communauté, le gouvernement et les
industries. :
Les éleves vont prendre conscience de la
collaboration et comprendront qu’en
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ceuvres dans la classe d’arts visuels.

e Les éleves vont conduire des recherches
en interviewant, en envoyant des
courriers électroniques, en lisant et en
écrivant a des habitants de Terre-Neuve
pour les questionner sur le déroulement
et la célébration de Noél dans leur petite
communauté,

® Les éleves en difficulté écriront leurs
propres journaux et livres, ainsi que
d’autres travaux de classe adaptés pour
les afficher sur le site Web.

Les enseignants et les éleves préparent
des documents ou font des activitiés au
contenu spécifique. Ils apprennent a
maitriser en méme temps les compétences
en technologies ef en communications. Pour
ce faire, ils utilisent surtout des outils de
présentation tels que Microsoft Suite
(Microsoft Word, PowerPoint et
Excel/Access). Pour communiquer avec

“d’autres éléves, enseignants ou experts dans

des domaines différents et des personnes
d’ailleurs au monde, ils utilisent des
logiciels de courrier électronique et des
éditeurs HTML afin de construire des pages
Web. Dans les études de cas, par exemple, le
courrier électronique est utilisé dans

77,77 % des cas. Les outils avancés de
collaboration, comime les forums de
discussion, commencent a étre utilisés pour
la préparation de documents partagés. La
figure 1a montre la répartition des quatre
catégories d’opérations assistées par les TIC







montrent I'étendue des possibilités

qu’offrent de pareils projets :

o Les éléves vont acquérir les
connaissances de base sur les aspects
culturels, historiques et géographiques de
la France et de I’Angleterre avant de
visiter ces pays.

o Les éléves vont publier sur Internet une
galerie virtuelle d’ceuvres d’art
autochtones qu'ils ont construite en
collaboration avec leurs correspondants
électroniques d’Australie.

o Les éléves meéneront des recherches sur

Internet et a la bibliothéque sur la fagon

de conduire une enquéte valide et fiable,

dans le but de construire leur propre
questionnaire d’enquéte.

Les éléves travailleront en coopération et

en groupe pour examiner plus en détail la

structure de plantes et d’animaux en
utilisant un microscope interactif en
ligne.

o Les éléves participeront a une simulation
des Nations unies, puis regrouperont
leurs résultats sous forme de page Web.

o Les éleves développeront une base de

données en ligne sur les projets et les

idées de conservation que des écoles de
partout a travers le pays pourront utiliser
dans des projets reliés au theme de

I'environnement.

Les éléves approfondiront leur

connaissance des genres et des styles

littéraires en récoltant des données, en les
organisant sur une page Web et en
suivant des modegles pour créer leurs
propres poémes.

o Les éléves téléchargeront a partir
d’Internet des images et audioclips de
chants d’oiseaux ou notes d’appel.

[+

(o]

Les outils d’acces a l'information,
notamment les fureteurs et les moteurs de
recherche, sont les outils TIC les plus
utilisés pour des fins d’enquéte. Pour les
débutants, les enseignants créent souvent
des pages Web incluant des hyperliens vers
des sites Web spécifiques, ou écrivent ces
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hyperliens sur le tableau de la classe. Les
enseignants et les éléves apprennent a
utiliser les moteurs de recherche élaborés
récemment. Ils accédent aussi a des bases de
données, a des tables de données et & des
graphiques. Bien que le terme « recherche »
dans les projets Rescol a la Source désigne
principalement 1’accés a 'information en
utilisant le Web, il englobe également,
conformément a la taxonomie, les trois
opérations suivantes : construction de
théories, collecte de données et analyse de
données. La figure 1b illustre la répartition
de ces quatre catégories d’utilisation dans
des projets orientés vers la recherche.
L'utilisation des médias pour construire
une théorie peut consister, entre autres, a
poser des questions pertinentes, a élaborer

. des conclusions a partir de données

recueillies pour comprendre un probléme
ou a préparer des présentations orales en
utilisant des outils d’affichage
technologiques. Les outils d’accés aux
données branchent les éléves sur le monde
des textes, des vidéos et des données, alors
que les outils de collecte des données
élargissent leurs sens. Le plus souvent, les
éleves utilisent des fureteurs pour la collecte
d’information et d’images; ils utilisent aussi
des appareils d’enregistrement de sons et
des caméras numériques. Les éléves ont
mené, par exemple, des entrevues avec des
personnes ressources et des experts pour
recueillir l'information nécessaire & la
réalisation de leurs projets. Quant a
I'analyse de données, elle renvoie a la
quantification, & 'analyse et 2
l'interprétation des données recueillies.
Pour comprendre des questions et des
problémes bien spécifiques, des éléves
analysent, par exemple, les données a I'aide
d’un logiciel leur permettant de créer des
tableaux et des graphiques. Les projets
Rescol a la Source les mettent sur la voie de
l'utilisation des TIC pour une
compréhension plus profonde et accrue de
ce qu'ils étudient. Dans une moindre
mesure, les éleves utilisent aussi des outils










engagent les éléves dans la formulation de
problémes ou la création d’outils (par
exemple une liste de projets et de regles de
sécurité pour le laboratoire de technologie
industrielle, des casse-téte en ligne, des
questionnaires en ligne) partagés avec
d’autres éléves et/ou d’autres classes
d’éleves. « Les enfants donnent le meilleur
d’eux-mémes pour d’autres enfants », disait
un enseignant.

4.1.4 Expression rendue possible grice au
réseat

Des outils d’expression comme le
numériseur (pour la conversion numérique
d’images), les présentations PowerPoint et
les salles de bavardage en ligne (« chat »)
sont trés prisés par les apprenants dans les
écoles. Des outils d’expression avancés tels
que iMovie et Flash sont d'un grand intérét
pour les apprenants du secondaire. Voici
quelques exemples d’objectifs
d’apprentissage tels qu'identifiés par les
enseignants :

» Les éleves développeront leurs habiletés
artistiques et publieront leurs travaux sur
Internet.

» Les éleves vont écrire des rapports sur
leur communauté & des pairs d'un autre
pays. -

¢ Les éléves vont présenter leur travail
oralement et avec des outils multimédias
dans différentes écoles. ‘

 Les éleves vont développer leurs
habiletés d’écriture créative et
travailleront comme membres d'une
équipe en simulant la priblication d'un
journal.

¢ Les éléves vont créer une visite virtuelle
de leur voisinage pour montrer les
paysages naturels et donner & des éléves
de partout au Canada et d’ailleurs 'envie
de visiter leur région.

» Les éleves seront invités a soumettre

_des travaux authentiques en art, en
poésie et en dissertation littéraire
pour les inclure dans une anthologie
publiée. Les éleves se chargeront
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également de publier leurs travaux en
version HTML.

® Les éleéves vont se brancher avec quatorze
auires classes de partout au Canada grace
a WIER et avec un écrivain canadien
pour créer un document en réseau.

e Les éléves vont illustrer, a I’aide des
dessins, un conte que le coordonnateur
du projet a écrit; le conte et les
illustrations seront présentés sur le Web.

» Les éleéves vont collaborer durant toutes
les étapes requises pour écrire un texte.

Les enseignants créent de nombreuses
possibilités différentes pour que les éléves
s’expriment avec les nouveaux médias et
dans des situations d’apprentissage
permettant l'utilisation des nouvelles
technologies, comme par exemple la
création d'une présentation numérique de
leurs résultats. Certains enseignants
peuvent méme guider leurs éléves dans la
production d"un film. Des situations
authentiques et des pieces de théatre sont
filmées puis diffusées sur le Web. La figure
1d montre la répartition des produits
individuels, de groupe et de classe avec
l'utilisation des TIC dans des projets axés
vers I'expression.

Les enseignants stimulent I'intérét des
éleves pour 'expression en utilisant une
panoplie d’outils dans des situations
diverses. Cela leur permet aussi de discuter
du théme des biens propres et de la vie
privée. s découvrent ce que les éléves sont
capables d’accomplir a travers les différents
moyens d’expression qu'ils utilisent. Les
enseignants observent une amélioration de
la confiance en soi et de 1'assurance des
éleves, qui acquierent progressivement un
sentiment d’accomplissement. Ils affirment
que les éleves sont fiers de leurs
productions et motivés pour entreprendre
de nouveaux défis. Des activités autrefois
exclusivement réservées aux professionnels
(publication et réalisation de films) sont
maintenant pratiquées dans les écoles dans
le cadre de l’éducation générale.







Tableau 1. Exemples de projets d’apprentissage en relation avec au moins deux intéréts de base de 1’éléve.

Intéréts Stratégies Activités Support Résultats
de I'éléve d’enseignement d’apprentissage TiC d’apprentissage
Recherche « | ’enseignant favorise « Sorties de classe » Caméras Résultats reliés au curriculum :
Communication I'interaction et la « Collecte de données numériques * Types de saumons
collaboration entre les élaves. | * Discussions avec des invités « Codage HTML | « Histoire et culture de I'lrlande
« ’enseignant essaie de fournir | e Ecriture « Graphiques » Application pratique d’habiletés
des situations « Entrevues. « Numériseurs mathématiques et scientifiques.
d’apprentissage réelles, - « Courrier Compétences TIC :
comme la planification d’une électronique | = Conduite d’entrevues
excursion pour observer le « Logiciel « Capacité technique d'utiliser une
saumon ou la venue d’un d’animation. caméra, un numériseur et différents
expert dans fa classe pour logiciels d’édition des images.
- discuter avec les éldves.
Recherche * 'accent est mis sur le = Entrevues Habiletés :
Construction produit final écrit par chaque | = Prise de notes * HTML * Prise de notes
éleve. « Edition « Graphiques « Edition
« Les parents d’éléves sont * Saisie et mise en page de documents.  Caméras = Mise en page d'un texte. .
impliqués; ils s'assurent de : numériques Prise de conscience :
I'exactitude des faits « Numériseurs. | * Utilisation de la caméra numérique et
présentés par les éléves. du numériseur.
« Importance de la publication sur
Internet.
Communication | «Lenseignant planifie et « Formation technique » Gourrier Habiletés sur le plan de 'emploi :
Construction organise les activités du « Discussion pour le choix du sujet électronique * Conception de visites virtuelles
projet. « Collecte de données *« Séquences * Prise de conscience de I'importance
= L'enseignant « entraine » des | < Enseignement par les pairs vidéos de la communauté
éléves choisis pour devenir + Révision par les pairs * HTML * Résolution de problémes
des mentors de I'utilisation » Edition par les pairs = Graphigues » Pensée créative
des TIC en classe. * Conception de la page Web ¢ Caméras * Acquisition de principes de
» Conception d’un manuel numériques conception graphique
d’accompagnement pour les autres « Fichiers = Habiletés méthodologiques et
écoles sonores évaluatives
» Mise en @uvre du projet dans la « Numériseurs | * Prise de conscience de la fonction
région. «QTVR. communicative des TIC.
Recherche L'accent est mis sur: Des groupes coopérent pour utiliser un « Graphiques Résultats sur le plan du programme
Communication | «la recherche active microscope interactif : e Microscopes | d’études:
Expression « 'apprentissage concret « |dentification des modéles récurrents interactifs. * Question-réponse selon la méthode
* |a représentation visuelle de observés de recherche scientifique
la pensée. * Choix de modéles a inclure dans la « Utilisation d’un microscope interactif.
page Web
= I[mpression du travail et création d’un
manuel.
Recherche L'enseignant planifie le projet * Lecture « Traitement de | Renforcement des habiletés d’écriture
Expression en entier. La classe est * Sélection d'extraits texte et de lecture
Communication | organisée de fagon & ce que les | e Saisie * Courrier « Recherches critériées
Consiruction élaves travaillent ensemble et » Visualisation de vidéos électroniqgue | » Habiletés de méthodologie et
individuellement pour donner « Edition de séquences vidéos « Internet d’évaluation
des rapports & un chef de « Création d’un formulaire de critéres « Logiciels » Acquisition de connaissances en
groupe qui les corrige, les pour la sélection de pages Web d'édition regard de Penvironnement
améliore et rapporte le tout & * Gollecte de données vidéo. « Habiletés de communication et de
I'enseignant. « Justification des sélections collaboration
* Rédaction d’un rapport et envoi de = Prise de conscience de I'utilisation
celui-ci par courrier électronique au des TIC dans divers environnements
chef de groupe d’apprentissage. -
« Correction du rapport et remise &
I'enseignant.
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comportements collaboratifs a plusieurs

niveaux d'interaction :

* Les éleves développent une réflexion
critique constructive envers les travaux
d'autres éléves (étude de cas C).

» Les éleves développent différentes
attitudes et compétences sociales gréce au
travail collaboratif qu'ils ont fait avec leurs
pairs et avec les adultes (étude de cas D).

e [Le projet] développe l'apprentissage en
collaboration, l'apprentissage basé sur les
techniques de résolution de problémes —
les éleves comprennent les choix qu'il
sont en train de faire (et comment ils
traitent les autres apprenants) dans une
situation concréte visant le succés (voir
Programine Rescol i la Source, Etudes de cas
2000-2001 préparées par Le Conference Board
du Canada, Imagine the Challenge).

* Les éléves du niveau élémentaire voient
leurs histoires, jeux de mots et casse-téte
envoyés sur Internet; ils y trouvent du
plaisir a apprendre de leurs pairs et des
éleves plus agés. Le fait d'affilier des
éleves du secondaire & un cours d'option
technologie et de guider les éléves de
classes élémentaires a développer,
concevoir et appliquer des jeux éducatifs
en ligne basés sur le travail d'éleves du
primaire est bénéfique (voir Progranume
Rescol & la Source, Etudes de cas 2000-2001
préparées par Le Conference Board du
Canada, La boite a jeux).

o [Les éléves] travaillent avec leurs pairs
dans un cadre ol les parametres sont
bien définis, avec de I'entralnement et
une supervision appropriés, et ils
développent ainsi leurs compétences de
travail par équipe. Le regroupement
d'équipes d'enfants capables de travailler
ensemble et qui regoivent de 1'aide au
sein de leur équipe signifie souvent
metire un éléve brillant avec un autre
éleve en difficulté linguistique (voir
Programine Rescol i la Source, Etudes de cas
2000-2001 préparées par Le Conference Board
du Canada, Backyard Bird Feeding in
Newfoundland).
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Les projets Rescol a la Source mettent
I'accent sur la pédagogie et le contenu, pas
seulement sur les TIC. L'apprentissage par
projet permet l'intégration des TIC au
programme d’études. Leur réle dans le
soutien de la recherche et de la
communication ainsi que dans I'intégration
des matiéres est évident. Alors que des
projets Rescol a la Source sont comparables
a des projets soutenus par des initiatives
comme WebQuest
(hitp:/ /edweb.sdsu.edu/webquest/webqt
est.html), d'autres projets sont plutét
comparables a des initiatives locales comme
Challenge 2000. Dans le cadre de cette
initiative, des enseignants et des éléves de
Californie procédent a un apprentissage par
projet moyennant l'utilisation d’outils
multimédias élaborés en collaboration avec
des chercheurs de U'Institute for Research on
Learning, dans la région de Palo Alto
(Penuel et Means, 2000). Trois modeles
incorporent toutes les dimensions qui ont
été traditionnellement associées a une
approche d'apprentissage par projet,
notamment une connexion sur le monde
réel, mais y ajoutent de maniére centrale la
production multimédia. Dans le cadre des
deux programines, Rescol a la Source et
Challenge 2000, les projets les plus
intéressants engagent les apprenants dans
plusieurs volets du programime d’études,
présentent des buts liés entre eux et plutot
bien équilibrés. L'étude de cas D est une
illustration de projet multidisciplinaire a
contenu explicite dans un contexte d’école
primaire. L'étude de cas E (I'école
secondaire Vancouver Technical) montre
une intégration similaire en un produit
multimédia plutdt complexe. Pour un projet
couvrant ’ensemble des volets du
programme d’études, Programine Rescol a la
Source, Etudes de cas 2000-2001 préparées par
Le Conference Board du Canada, Imagine the
Challenge.
e Les enseignants étaient disposés a
coopérer et a aller au-dela des limites des
stratégies pédagogiques traditionnelles.







complexes et a long terme. Des questions

peu explorées sont posées par des

enseignants et, dans quelques projets, les
éleves s'engagent dans une recherche qui les
aide & raisonner plus en profondeur, ce qui
sollicite chez eux des compétences de
réflexion d'ordre supérieur. Les projets
orientés vers la recherche et qui exigent une
bonne compréhension ont tendance a suivre
des processus comme ceux que l'on trouve
dans les classes partenaires de I'équipe de
recherche de Blumenfeld dans les écoles de

Détroit : l'identification d'une question

conductrice, les connaissances conceptuelles

de base, la collecte d'informations, ’analyse
et l'interprétation des données (comme
décrit dans 1'étude de cas E). '

* Le théme de ce projet tenait vraiment
compte de la réalité de la communauté
étudiante et a favorisé la motivation et
I'engagement des éléves envers ce projet
(Btude de cas B).

* Le sujet choisi était trés proche des
intéréts des apprenants. En découvrant
les origines d'une communauté
culturellement diverse (a laquelle un bon
nombre d’entre eux appartiennent), les
éléves ont percu le projet comme une
entreprise anthentique et significative.
Conséquemment, les éléves étaient plus
intéressés et motivés, ce qui a eu pour
effet d’accroitre leur engagement
personnel et leurs efforts envers le projet
(études de casE).

¢ Les éléves cherchent activement et
réfléchissent a des moyens d'incorporer
leurs résultats dans leur vie scolaire; ils se
rendent compte qu'Internet donne accés a
de I'information abondante & propos des
sujets d'apprentissage, a condition
d’avoir la volonté de creuser plus
profondément (auparavant, les éleves
utilisaient Internet pour trouver de
simples réponses a des questions qu'ils
n'exploraient pas) (voir Programme Rescol
& la Source, Etudes de cas 2000-2001
préparées par Le Conference Board du
Canada, Imagine the Challenge).
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s Les enfants ayant des problémes de
conduite restent concentrés lorsqu’ils
utilisent les TIC. L'expérience
d'apprentissage est différente, concréte et
plus personnelle (voir Programine Rescol &
la Source, Etudes de cas 2000-2001 préparées
par Le Conference Board du Canada, This is
Nova Scotia — From Individuals Out).

e [...] ced réduit les taux de décrochage et
les problémes de discipline (voir

* Programme Rescol i la Source, Etudes de cas
2000-2001 préparées par Le Conference Board
du Canada, Imagine the Challenge).

Les projets Rescol a la Source permettent
aux éleves et aux enseignants de publier
des produits d'apprentissage et du
matériel originaux sur le Web. Le fait
méme de voir son travail individuel publié
sur le Web constitue une possibilité attirante
pour les éleves. A l'aide des éditeurs HTML
et des outils graphiques, un corpus
substantiel et impressionmant de travaux
originaux est mis sur le Web. Les éléves
recoivent des réactions de la part des
visiteurs qui naviguent sur leur site Web.
Ecrire en fonction d'un auditoire
authentique et montrer aux parents les
pages Web créées constituent également des
activités fascinantes pour les éléves. Tous les
projets que nos avons étudiés semblent
fondés sur ce type de motivation.

¢ Les éleves vont créer une ressource en ligne
unique afin que la communauté mondiale
connaisse leur propre communauté et leur
culture (étude de cas A).

¢ Laressource n'a pas été créée seulement a
l'attention des éléves de Lower
Coverdale, mais pour toute la
communauté locale et mondiale. (étude
de cas D).

o Les éleves ont un sens plus large du
concept d’auditoire. Au lieu d'écrire &
leurs professeurs ou a leurs amis de
classe, ils écrivent maintenant a I'école
entidre, & leur communauté et au monde
en présentant leurs réalisations dans un
forum public (voir Prograinme Rescol i la




Source, Ftudes de cas 2000-2001 préparées
par Le Conference Board du Canada, This is
Nova Scotia — From Individuals Out).

o La construction de pages Web met en
vitrine les travaux des éléves : histoires,
jeux de mots et casse-téte chez les éléves
de I’élémentaire; applications des TIC et
recherches supplémentaires chez les
éléves du secondaire public (voir
Programme Rescol & la Source, Etudes de cas
2000-2001 préparées par Le Conference Board
du Canada, La Boite a jeux).

Bref, les projets Rescol & la Source
favorisent I'élargissement des pratiques de
la classe (voir I'annexe B pour un
diagramme comparatif qui démontre cet
effet stable des projets Rescol a la Source). I1
en est ainsi a un moment ot1 les systémes
éducatifs cherchent des facons de
contrecarrer les stratégies « d'enseignement
pour I'examen », qui rétrécissént le
programme d’études, pour mieux répondre
aux nouvelles attentes sociales dans un
monde en réseau.

4.3 Résultats d’apprentissage

Les projets Rescol a la Source couvrent
un large éventail de sujets, ce qui permet
une étude plus en profondeur. Iis
fournissent ainsi davantage d’occasions
d’apprentissage aux éléves. Cette section
présente une classification des résultats
d’apprentissage. ’

4.3.1 Les habiletés technologiques

Les enseignants et les éleves qui
participent au programme acquiérent un
savoir de base & propos des ordinateurs en
réseau, des logiciels spécifiques et des
compétences requises pour les utiliser
efficacement et & des fins d'apprentissage.
IIs apprennent & cernet les étapes d'une
recherche sur le Web; a utiliser PowerPoint
pour une présentation; a élaborer une page
Web. Des témoignages comme ceux
mentionnés ci-dessous illustrent une
gamme de circonstances dans lesquelles il y
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a eu acquisition des habiletés

technologiques :

o Les éléves ont développé des
compétences en TIC durant la
planification et la réalisation du projet.

o Lors de la premiére phase d'un projet,
les éleves utilisent des moteurs de
recherche et des bases de données sur
Internet pour recueillir de l'information
sur un théme particulier. Ils développent
des habiletés et des stratégies de
recherche afin d'étre capables de trouver
des informations exactes et appropriées
parmi une grande variété de données
stockées sur Internet.

o La plupart des projets résultent enla
création d'un site Web. Par conséquent,
lors de la seconde phase, c’est-a-dire
l'exécution du projet, les éleves ont
nécessairement utilisé un programme
d'édition de page Web, un programme
d'édition d'images et au moins un logiciel
de traitement de texte. Plusieurs
compétences découlent du processus de
la création de page Web, dont :

o Lafacon de télécharger des fichiers a
l'aide d'un programme de protocole de
transfert de fichiers (client FTP);

o La facon d’utiliser un numériseur et un
logiciel de numérisation;

o La facon de manipuler des caméras et des
logiciels d'édition de photos ainsi que des
caméras vidéo et des logiciels d'édition
de vidéo pour pouvoir créer des clips
vidéo.

Les éleves apprennent a utiliser le
coutrier électronique pour contacter des ]
experts, des personnes ressources, des pairs,
des enseignants, des.chefs de groupe, etc. -
Les éléves n'apprennent pas simplement a
utiliser le courriel, mais aussi a coordonner
leur travail moyennant 'utilisation d'outils
enligne au cours du projet. Ils édifient leur
compréhension du réseau Internet et des
concepts qui lui sont rattachés. Ils
apprennent également a faire des
recommandations par I’entremise de ces







enseignants de Rescol a la Source donnent

les exemples suivants :

o Les éleves ont appris a viser l'information
cruciale et & construire une base de
données d'hyperliens autour d'un theme
particulier.

o Les éléves ont recueilli des statistiques au
sujet des habitudes télévisuelles des
enfants, les ont organisées sous forme de
tableaux et de graphiques puis les ont
commentées.

Les projets Rescol a la Source offrent de
nombreuses occasions d'impliquer les
éléves dans le traitement de I'information
(sélectionner, résumer, etc.), le raisonnement
d'ordre supérieur et la résolution de
problémes. L'activité de mémorisation de
faits est enracinée dans la production de
ressources matérielles riches.

4.3.5 Des connaissances liées au
programme d'études

Les projets sont ancrés de plusieurs
facons dans le programme d’études, Parfois,
le théme initial est étudié de facon a ce
qu'il fasse développer les compétences
procédurales qui sont clairement énoncées
dans le programme (par ex. : méthodologie
de recherche, résolution de problémes,
techniques d'expression écrite, production
d'art, observation de faits scientifiques ou
d'événements sociaux). Dans de tels cas, les
projets sont étroitement reliés au
programme d’études. Souvent, ils intégrent
deux thémes ou plus.

Dans d'autres exemples, les projets sont
étroitement liés a des aspects du
programme qui mettent 1’accent sur le
savoir déclaratif, comme en géographie ou
en histoire. Par exemple, les éleves
explorent un théme central, font la collecte
d'information et discutent de son sens sur le
Web. Dans de tels projets, les éléves
acquiérent du savoir dont les contenus sont
variés : )

o Les éléves ont employé une trousse a
outils virtuelle pour apprendre les étapes
de la dissection scientifique des animaux.
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o Les éleves pensent au-dela des limites
imposées par les champs disciplinaires
traditionnels. Ils transcendent le contenu
de la classe non connectée en 'amenant a
un niveau plus élevé de conscience de
I'interconnectivité entre les disciplines; ils
acquiérent une vision interdisciplinaire

. de l'apprentissage.

Les professeurs et les éléves insistent sur
le fait qu'ils apprennent plus que ce qui est
requis dans le programme d’études.

4.3.6 Une conscience plus développée de sa
communauté locale et du
multiculturalisme

Un nombre significatif de projets est
consacré a la connaissance des autres. La
compréhension de sa propre communauté
et d’autres communautés s’est révélée
activité la plus populaire entreprise avec
les TIC. Les enseignants de Rescol a la

Source ont indiqué que « les éléves se sont

montrés de plus en plus sensibles au

multiculturalisme ». A titre d'exemple, ils
rapportent que :

o Une petite fille qui avait déménagé en

Australie a utilisé notre site pour montrer
a ses nouveaux amis ol elle habitait
auparavant. Les enfants autochtones des
Premiéres nations étaient ravis qu'elle
leur avait fait visiter leur site web.

o IIs [les éléves] apprennent a accepter

leurs différences et a étre plus tolérants et

ouverts d'esprit.

4.3.7 Les habiletés d’apprentissage continu
et d'innovation .
Les projets Rescol & la Source fournissent

© aux éléves des occasions de passer de la

présence passive a l'implication active,

- d'assumer la responsabilité de leur

processus d'apprentissage et de développer
un sentiment de propriété alI'égard de leur
travail et, ainsi, de tirer profit des richesses
de la société du savoir. Les enseignants de
Rescol & la Source qui impliquent les éléves
dans de tels projets indiquent que les




3 Voir la page Web
« A propos de nous »
A ladresse suivante :
http://www.rescol.ca/alaso
urce/f/info/index.asp

apprenants y acquiérent des habiletés

critiques telles que « savoir apprendre »,

apprendre a travailler au sein d'une équipe,
devenir un penseur critique, contribuer au

« discours progressif », etc. Dans ce

type de projets, les éleves apprennent de

leurs pairs et a leurs pairs. Quant aux

stagiaires en enseignement, ils deviennent
des innovateurs et des agents de
changement lorsqu‘ils ménent des projets

Rescol & la Source dans la classe ot ils font

leur stage :

* Tls se préparent a étre des citoyens
responsables dans un monde en
changement. Principalement, je veux
qu'ils continuent & avoir une attitude
positive envers l'apprentissage apres les
études et pendant leur carriere, et j'espere
que ma coniribution a de la valeur a cet
égard!

Les résultats susmentionnés seront
interprétés afin d’évaluer la contribution
des projets Rescol a la Source a la
préparation des éléves pour I'économie et la
société du savoir et d'identifier de
prochaines étapes logiques de
développement de ce programme dans son
ensemble.

5. Interprétation des résultats

La raison d'étre du Programme Rescol &
la Souzrce est d’offrir® aux écoles des fonds
destinés a la création de projets
d’apprentissage interactifs et collaboratifs
sur Internet qui :
¢ aident les jeunes Canadiens & mieux

réussir leurs études, & acquérir des

compétences d'emploi et & maitriser

I'informatique.

e rehaussent le contenu canadien sur
Internet.

* integrent les technologies de
I'information et des communications
dans l'apprentissage.

* favorisent la connectivité et multiplient
les occasions de formation.
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La stratégie du programme repose sur la
disponibilité de multiples sources
d’information (intrants) et d'une plus
grande variété de méthodes utilisées en
classe (enseignement-apprentissage).
L’enjeu est de répondre aux attentes qu’une
économie et une société du savoir dans une
démocratie de participation formulent &
I'endroit du systéme scolaire en ce qui
concerne les résultats d’apprentissage (c’est-
a-dire, I'alphabétisation technologique, la
capacité de résoudre des problémes, de
travailler en équipe, d'innover, d utiliser les
TIC. Dans cette section, 'équipe de
recherche interpréte les résultats de la
section précédente. Elle compare également
le modele Rescol a la Source a d’autres
modéles.

5.1 Les projets Rescol d la Source aident les
enseignants et les éleves a développer de
nouveaux environnements
d’apprentissage en classe et a s’y
adapter

Dans un nombre croissant de classes, le
livre scolaire, qui était la source dominante
sinon exclusive d’information, cohabite
maintenant avec une auire source puissante
d’information (ou media) : I'ordinateur en
réseau. Ce fait a lui seul transforme la classe
en une classe branchée en réseau, c’est-a-
dire qui a accés & un nombre croissant de
ressources et d’outils d’apprentissage en
réseau. Soudainement, un enseignant créatif
et imaginatif n’a plus besoin de fournir a sa
classe autant de matériel pédagogique pour
que ses éleves s'engagent dans

I'apprentissage par projet. La perspective

intégrée qui suit tient compte de

Varticulation de ces fonctions et attire

Vattention des responsables de Rescol a la

Source sur les points suivants:

e Ler6le de l'ordinateur en réseau. Les
ordinateurs en réseau fournissent un
acces & I'information contenue dans des
sites Web et des bases de données, et
offrent la possibilité pour des personnes
d’entrer en contact a distance (pairs,




membres de l]a communauté locale ou
experts en différents domaines). En outre,
les ordinateurs en réseau offrent de
nouveaux outils pour améliorer les
méthodes utilisées en classe. Les outils
enrichissent ou transforment I'expérience
d’apprentissage en rendant
I'apprentissage collaboratif par projet
plus accessible et réalisable.

La fonction du contenu disciplinaire.
Dans le contexte d’"une rupture avec un
mode d’enseignement basé sur la
transmission, I’apprentissage ne signifie
pas seulement construire des
représentations cognitives internes de
contenus spécifiques fournis par une
source extérieure et préts a étre
mémorisés. I/éléve construit sa
compréhension d'un théme, d"une
question ou d"un probleme donnés.

Le role de I'enseignant. Ce que
I'enseignant doit faire avec ses éléves
dans un projet collaboratif en réseau se
résume aux roles suivants : planificateur
et gestionnaire (coordonnateur), guide
(facilitateur ou « coach ») et évaluateur.
L’enseignant joue un rdle clé, par
exemple, en aidant les éléves a concilier
les dimensions divergentes et
convergentes d"un projet spécifique et les
buts de différents niveaux (allant des buts
individuels aux buts du réseau). 11
coordonne leur travail et traite les
résultats en ligne et en personne (voir
également Soloway, 1996 ; Bracewell et
coll., 1998; Laferriére et coll., 2001).

Le role de I’éleve. Les éléves ontla
possibilité de développer un sens de la
propriété et de la responsabilité envers
leur propre apprentissage (voir aussi Paris
et Turner cités par Hickey, 1994). Ils
doivent rassembler l'information et les
faits, et les traiter (suivant
I'incontournable principe de I’assimilation
et de 'accommodation) de maniére a les
incorporer a leur base de connaissances.
Le réle des pairs. Se voyant attribuer un
rble actif en tant que membres de
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I'équipe ou usager des TIC, les éleves
apprennent & « livrer le produit ». Au
mieux, ils s’engagent dans un
apprentissage infentionnel (€leve-
chercheur) et il y a des signes concrets de
leur participation; en coopération avec
I'enseignant, a la planification des
contenus ainsi qu’a la gestion et
l'organisation de la classe.

C’est a travers l'expérience et la réflexion
que V'apprentissage collaboratif par projet
en ligne devient vraiment efficace. Le
Programme Rescol a la Source fournit aux
enseignants des possibilités intéressantes
d’effectuer leurs premiers pas dans cette
direction.

Cela ne veut pas dire, cependant, que-les
enseignants n’ont pas besoin d’aide
technique ou administrative pour mener
des projets Rescol a la Souzce: les
autorisations de réaménagement de
I'horaire du laboratoire, les permissions des
parents, ou des contacts avec les membres
de la communauté locale sont des aspects
pour lesquels ce soutien est requis. L'acces
aux ordinateurs en réseau et le soutien
technique vont de pair. Ce dernier fait
parfois défaut et les enseignants doivent
étre imaginatifs, Réaliser un projet Rescol &
la Source nécessite du matériel et des
logiciels, et les fonds qui y sont rattachés
permettent souvent de les acquérir. Les
enseignants et les stagiaires mentionnent
qu'une avance de fonds provenant des
commissions scolaires est offerte lorsque
nécessaire pour qu’un projet particulier
puisse étre mis sur pied (par ex., pour
fournir un éditeur HTML ou une caméra
numérique).

- 5.2 Le modéle Rescol i la Source se

distingue par son envergure et ses
orientations
Au cours de cette étude, nous n’avons
rencontré aucun modele qui avait dépassé
l'apprentissage des TIC — la maftrise des
habiletés technologiques de base — pour




développer l'apprentissage des contenus du
programme d’études avec une ampleur
équivalente a celle du Programme Rescol a
la Source. De plus, le programme englobe
Iapprentissage collaboratif par projet, une
approche « transformative » plutot que
traditionnelle. Il fournit des incitatifs
financiers aux enseignants qui veulent
progresser dans cette direction. Le
Programme Rescol a la Source se distingue
donc par : 1) son ampleur; 2) les ressources
qu'il fournit aux personnes qui s’y
engagent ; et 3) I'approche pédagogique
qu'il met en valeur. Les paragraphes qui
suivent montrent qu’il s’agit d’un modéle
unique lorsqu’on le compare a d’autres.

Le modele le plus utilisé est celui de
quelques pionniers dans 1'utilisation des
TIC a des fins pédagogiques, tels Judy
Harris de I'Université du Texas (Austin),
qui ont utilisé leurs sites Web pour
promouvoir 'approche par projet. M™
Harris a écrit des ouvrages sur le sujet et a
développé une communauté virtuelle
d’éducateurs intéressés & l’apprentissage
par projet. Son site Web se trouve & I'adresse
suivante :
http:/ /ccwf cc.utexas.edu/~jbharris
Virtual-Architecture/

Telecollaboration /more-
telecollaboration.html. M™ Harris a été
invitée a animer des ateliers au Canada (au
Québec et en Alberta). Le site Web suivant
décrit son travail de maniére substantielle :
http://www.cssd.ab.ca/tech/learn
exploring.html. Des organismes virtuels tels
que The Global Schoolhouse fournissent
également un appui aux enseignants qui
s’intéressent aux projets réalisés en
collaboration (voir
http://www.lightspan.com /teacher/
pages/projects/default.asp? prod=

LS& nav=T2 proj).

Un autre modeéle est celui qui consiste &
inviter les éleves a participer
individuellement a des projets en ligne sous
la direction et la coordination d"une tierce
partie. Dans ce modele, la communauté
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virtuelle devient un substitut de la classe, et
Venseignant de ces éléves peut ne pas étre
au courant de l'activité menée par les
éleves. Mentionnons par exemple Nasa

Kids (http:/ /kids.msfc.nasa.gov) et
ThinkQuest (http: / /www.thinkquest). Bien
que 'amélioration des résultats des éleves
puisse en constituer un effet, il n’y a pas de
relation directe entre ’apprentissage
effectué dans la classe et les apprentissages
réalisés suite & une activité en ligne.

L'étude de thémes spécifiques est un
autre modéle d’apprentissage par projet. Il
reflete habituellement, mais de maniére
éloignée, une approche du haut vers le bas.
WebQuest en est un exemple. Les
enseignants intéressés a 'apprentissage par
projets d’envergure plus limitée peuvent
recevoir un soutien du serveur de
I'université de San Diego et de son
département de Technologie éducative
(http:/ /edweb.sdsu.edu/webguest/).
D’autres universités se sont jointes a
l'initiative. Un autre exemple est le projet
d’étude scientifique du grand monarque,
financé par la Fondation Annenberg et qui
implique des éléves de partout en Amérique
duNord .
(http://schools.gorge.net/hrcsd /westside/
monarchs.htm).

Un autre modele est celui des outils
particuliers en ligne qui fournissent
convergence, support, modélisation, et
tribune de participation & une communauté
virtuelle pour les enseignants intéressés.
Nous pensons principalement a des
logiciels de communication (par ex.,
FirstClass) et d’expression (par ex.,
HyperStudio). En ce qui concerne les
modeles de recherche et de construction,
nous avons identifié plusieurs outils
développés par des équipes de recherche &
I'aide de fonds provenant de la National
Science Foundation (NSF) des Etats-Unis,
particulierement en Illinois (Covis,
http:/ /www.covis.nwu.edu/), au Michigan
(Model-It,

http://www.umich.edu/~pbsgroup /PIViT.




html), en Californie ( Knowledge

Integration Environment,

http:/ /www kie berkeley.edu/KIE.html),

au Massachusetts (GenScope,

http:/ /genscope.concord.org/involved /

index.html). Le Knowledge Forum

(http: / /www.learn.motion.com/
Research.html), un outil de construction de
connaissances en collaboration développé
au Canada avec les fonds de la NSF,
combine l‘utilisation de plusieurs outils
spécifiques a la mise en réseau pour
soutenir les projets d’apprentissage en
collaboration basés sur la résolution de
problémes réels. Tous les modeles ainsi
développés fournissent une base de
recherche dont le Programme Rescol a la
Source pourra bénéficier dans ses
orientations futures.

Lorsqu'un projet est basé sur la résolution
d’un probléme réel, « les éléves acquiérent
et appliquent des concepts et des principes
au cours de leurs recherches; ils énoncent
des plans, suivent leur progression,
évaluent leurs solutions et produisent des
artefacts reliés au probléme », affirment
Krajeik, Blumenfeld, Marx et Soloway (1994,
pp. 483-484). Ces chercheurs en sciences
cognitives travaillent avec des enseignants
de I'Etat du Michigan (écoles publiques de
Détroit) a 'implantation de I'approche par
projet en sciences dans des classes du
secondaire. « L'articulation de
représentations cognitives spécifiques,
disent ces auteurs, s’effectue dans les classes
ot1 les éléves ont eu la possibilité d’édifier
activement leurs connaissances et de
développer une pensée critique, et étaient
motivés a prendre la responsabilité de leur
apprentissage » (Ibid., p. 486). Ils sont
cependant préoccupés par les questions de
maintien et d’implantation progressive de
leur programme (Blumenfeld, Fishman, .
Krajeik et Marx, 2000).

Depuis dix ans environ, Blumenfeld,
Soloway, Marx, Krajcik, Guzdial, et
Palincsar (1991, p. 369) ont développé une
compréhension de I’apprentissage par
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projet comme étant « une approche
complete de I'enseignement et de
I"apprentissage congue pour engager les
éléves dans l'exploration de problémes
authentiques ». Ils avaient noté dans les
classes la présence dominante de tAches
simples — les unités d’apprentissage de
base — et ont montré que cela « provoquait
chez les éléves un manque de
compréhension du contenu et du traitement
de I'information ainsi qu'un désengagement
face & 'apprentissage et a la scolarisation »
(p. 371). Tout comme plusieurs chercheurs
de pointe dans le domaine des nouvelles
théories de 1'apprentissage (Bereiter et
Scardamalia, 1989; Brown, Collins et
Duguid, 1989; Resnick, 1987), ils ont
considéré que I'introduction de taches
cognitivement plus complexes et offrant la
possibilité de résoudre des problémes réels
pourrait remédier a cette situation. Ils ont
retenu I'approche collaborative par projets
comme étant la piste la plus prometteuse.
Le modele Rescol a la Source permet, par
son ampleur et par le soutien qu'il offre a
tous les enseignants canadiens intéressés, de
rompre hettement avec la prédominance
des taches simples. Depuis ses débuts, le
Programme Rescol a la Source aide les
enseignants et les éleves & maitriser les TIC
et a les intégrer dans le programme scolaire.
I1s’agit d’objectifs prioritaires a atteindre, et
ils continueront de I'étre aussi longtemps
que l'apprentissage des TIC en classe sera
une nécessité. Le modele Rescol & la Source
accélere la transition vers des formes
d’apprentissage plus avancées '
(apprentissage coopératif, apprentissage par
projet et apprentissage collaboratif). Les
écrits scientifiques montrent que les projets
d’apprentissage sont plus efficaces que le
contenu d’apprentissage (par ex., un logiciel
donné) indépendamment d’un contexte (un
projet donné). En outre, la classe produit
souvent un contenu, qu’elle publie sur le
Web afin de le rendre accessible a d’autres.
Le modéle Rescol a la Source a montré
clairement qu’il est utilisable et applicable,



par comparaison avec d’autres modeles
appliqués en Amérique du Nozrd et ailleurs.
De plus, le modele continue d’encourager
des pratiques d’enseignement et
d’apprentissage plus élaborées, comme le
démontrent les critéres utilisés lors de
I'acceptation des projets, critéres révisés
annuellement. Bien informés de
I'avancement de la recherche dans ce
domaine, les administrateurs du projet
peuvent investir dans le transfert de ces
découvertes aupres des enseignants. Par
exemple, les recherches futures en ce qui
concerne les démarches de recherche
pourraient partir des notions de « question
conductrice ou directrice » et de « discours
progressif » — voir la version mise a jour du
guide de I'enseignant intitulée
L’apprentissage collaboratif par projet a l'nide de
Uordinateur en résenu (Grégoire inc. et
Laferriere, 2001) a l'adresse suivante :

http:/ /www.tact.fse.ulaval.ca/fr/html/site

s/guidep.html.

6. Conclusions et recommandations

Dans leur ensemble au Canada, les projets
Rescol a la Source sont un catalyseur
essentiel dans la découverte, par les
enseignants et les éléves, d'un outil
fantastique - ’'ordinateur en réseau - et des
changements que celui-ci peut entrainer
dans les écoles primaires et secondaires. Les
études de cas montrent clairement que le
programme a fourni aux éléeves du Canada
tout entier la possibilité d’apprendre &
utiliser les TIC dans le cadre de I'étude de
questions et contenus faisant partie de leurs
programmes scolaires. Les projets de Rescol
a la Source sont, pour tous les intéressés, un
investissement indispensable. IIs sont
particulierement pertinents pour la mise en
évidence des comportements les plus
souvent associés a la société du savoir et au
programme d’innovation du Canada: la
coopération et la collaboration, la
communication en ligne, les habiletés
cognitives d’ordre supérieur, etc. Avec les
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ordinateurs en réseau et un appui adéquat,
il est clair que les projets Rescol a la Source
contribuent a un changement écologique de
la culture d’enseignement et
d’apprentissage.

6.1 Conclusions

1l faut une fois de plus reconnaftre que le
Programme Rescol & la Source a offert la
possibilité de réaliser des expériences
d’apprentissage dont la pertinence et la
signification sont directement relides aux
nécessités de 1’économie du savoir. Les
projets Rescol & la Source favorisent
I'adoption de pratiques en ligne par les
enseignants et les éléves; ils soutiennent le
développement d’habiletés et d’attitudes
déterminantes pour un apprentissage
continu. Indirectement, le programme offre
la possibilité aux administrateurs scolaires
d’accélérer I'intégration des nouvelles
technologies au systéme scolaire et les met
au défi de ce faire : les enseignants
réclament du matériel spécifique, invoquant
le fait qu'un projet Rescol a la Source
pourrait permetire de financer ce matériel;
ils veulent disposer de plus de temps dans
les laboratoires d'informatique et obtenir
plus d’ordinateurs dans leurs classes; ils
reconsiderent leur réle dans la classe et
engagent leurs éléves dans de nouveaux
roles (exécutants et interprétes, éditeurs,
producteurs) avant, pendant et aprés la
mise en ceuvre du projet; et ils remettent en
cause leurs modes d’évaluation. Bref, dans
la transition que vit le Canada vers une
société du savoir, le Programme Rescol & la
Source est un instrument de développement
de la capacité d'innovation.

De plus, le Programme Rescol a la Source
s’harmonise avec les nouvelles théories de
I'apprentissage (Bransford, Brown et
Cocking, 2000; Brandt, 2000) qui insistent
sur I'importance des interactions sociales
dans l'enseignement et I’apprentissage.
L'ordinateur en réseau aide l'enseignant
impliqué dans l'apprentissage collaboratif
par projet a accomplir cette tdche complexe.




Par exemple, les outils collaboratifs
disponibles en ligne permettent de
conserver des traces de I'interaction des
apprenants au moment ot ils partagent
leurs idées ou leurs opinions ou lorsqu'ils
tentent de comprendre un probléme;

-I'enseignant peut étre attentif au contenu de

I'échange entre les éléves et contrdler le
niveau de leur participation et de leur
compréhension.

Le modéle Rescol & la Source encourage
les enseignants a utiliser les ressources et les
outils en ligne tout en les adaptant a leur
contexte éducatif particulier. Les
enseignants identifient les objectifs
d’apprentissage; ils décident de la nature et
du niveau de la participation des éléves
lorsque vient le temps de chaisir le projet et
de sélectionner les ressources et les activités
qui lui sont reliées. Certains projets peuvent
nécessiter 'accés a Internet & toutes les

. étapes, tandis que d’autres, non. Certains

projets peuvent &tre plus complexes que

d’autres. Les projets orientés vers la

recherche peuvent débuter avec la page

Web personnelle de I'enseignant, celle-ci

spécifiant a quelles pages HTML les

apprenants doivent accéder; le projet peut
également démarrer avec une question
directrice qui émerge de discussions en
classe.

En bref, le Programme Rescol a la Source
est un outil de choix pour aider les
enseignants et les éléves canadiens &
renforcer leur capacité d'utiliser les
technologies de I'information et de la
communication. Les rapports des
enseignants insistent réguliérement sur les
faits suivants :

o Vutilisation de l'ordinateur en tant
qu’outil et en tant que source de
motivation pour les éléves; '

o des effets positifs sont pergus pour tous
les domaines de contenu, sujets ou
thématiques;

o le déplacement notoire d'un modgle
« uniformisé » d’enseignement vers la
gestion de classe basée sur le projet;
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o le potentiel qu'offre la gestion de projet
pour le développement des rdles adaptés
a une société du savoir.

Le Programme Rescol a la Source est
étendu (vaste et détaillé) et il permet de
soutenir les enseignants qui engagent leurs
éleves dans l'apprentissage en collaboration
par projet, construisant ainsi leur capacité a

- enseigner et a apprendre avec les TIC tout

en formant des citoyens et des travailleurs
compétents dans un monde « en réseau ».
Dans le but d’orienter les étapes & venir, ce
rapport présente, & la lumiére des résultats
mentionnés précédemment, plusieurs
recommandations.

6.2 Recommandations

Lappréciation trés positive du
Programme Rescol & la Source qu’ont
donnée les enseignants et les responsables
d’écoles peut étre considérée comme une
argumentation solide en faveur non
seulement du maintien mais de 'essaimage
des projets. C’est pourquoi nous faisons les
recommandations suivantes.

6.2.1 Le soutien aux projets Rescol a la

Source

Premiére recommandation : Poursuivre
l'investissement financier dans les projets
Rescol a la Source. L'impact des
technologies de l'information et de la
communication sur les méthodes utilisées
par les enseignants et sur I'apprentissage
des éléves se manifeste notamment par la
maitrise accrue des habiletés relatives aux
TIC, & la gestion de projet, 4 la collaboration
et aux processus cognitifs supérieurs. Le
Programme Rescol a la Source est le reflet
de la capacité des responsables politiques,
des enseignants canadiens et d’autres
personnes clés de travailler de facon
globale. Comme le souligne Linda Roberts,
chef du Bureau des technologies de
Vapprentissage & Washington,




4 Le Buck Institute for
Education est un
organisme de recherche et
d'évaluation & but non
lucratif, situé en
Californie, qui se consacre
& lamélioration des écoles
en faisant progresser la
connaissance de la
pratique de
I'enseignement et du
processus
d'apprentissage
(hitp://www.bie.org).

I'investissement dans le développement des
compétences est essentiel.

Deuxiéme recommandation : Apporter aux
projets Rescol a la Source le plus haut
niveau de financement possible. A mesure
que la nouvelle se répand et que les
exemples s’accumulent, de plus en plus
d’enseignants sont intéressés & réaliser un
premier projet Rescol & la Source ou un
second, voire un troisiéme. Le soutien
financier global du programme doit donc
augmenter étant donné qu'il y a au Canada
16 500 écoles et 300 000 enseignants. Le
Canada est un chef de file mondial en ce qui
concerne l'intégration des TIC dans les
écoles et dans les classes (Pelgrum et
Anderson, 1999). Et, dans chaque province
ou territoire, le corps enseignant s'initie aux
technologies et apprend a enseigner avec
elles. Cependant, d’autres pays mettent en
ceuvie des programmes & grande échelle
(par ex., le Royaume-Uni), et pour que le
Canada conserve sa place de leader, les
responsables politiques doivent continuer
d’investir généreusement dans la qualité de
I'éducation et dans les compétences du
personnel enseignant.

6.2.2 Le soutien aux projets de la prochaine
géunération

Troisiéme recommandation : Favoriser les
projets qui mettent 1’accent sur
I'intégration des TIC au secondaire. Tandis
que les enseignants de 1'école élémentaire
innovent et accomplissent des projets Rescol
ala Source de maniére de plus en plus
créative et interdisciplinaire, les enseignants
des écoles secondaires se limitent souvent a
des contenus disciplinaires plus étroits. En
encourageant la collaboration entre les
enseignants de technologie et les
enseignants spécialisés dans diverses autres
matiéres spécifiques afin qu'ils développent
des projets Rescol a la Source, un autre pas
décisif pour I'intégration des TIC aux
contenus des programmes serait posé. Dans
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ce but, il est recommandé que les
propositions de projets et les rapports soient
signés par un enseignant en technologie et
un enseignant spécialisé dans une autre
matiére, )

Quatriéme recommandation : Favoriser les
projets qui mettent 1’accent sur des
questions ou des problémes de plus en
plus importants au sein des programmes
d’études. Tant que des habiletés
technologiques et méthodologiques de base
devront étre développées, la nature des
sujets a étudier n'est pas problématique.
L'étude de sujets plus précis et de questions
authentiques sont des avantages que 1'on
peut espérer atteindre plus tard (Dede,
1998). La National Science Foundation des
Etats-Unis fait la promotion de tels projets
gréce aux subventions qu’elle accorde aux
chercheurs travaillant en collaboration avec
des enseignants. The Buck Institute for
Education® réalise des consultations dans ce
domaine et rapporte que plus le projet est
centré sur les aspects importants du
programme scolaire, plus on peut espérer
obtenir des résultats d’apprentissage, y
compris des gains dans les habiletés
transférables dans différents domaines (par
ex., 'analyse critique de l'information, la
méthodologie de recherche, I’analyse et la
résolution de probléme, I'organisation des
données et la réflexion sur le processus
d’apprentissage (les stratégies
métacognitives)).

Cinquieme recommandation : Quvrir un
volet destiné aux projets consacrés a
l’acquisition et a I'utilisation d’outils
cognitifs de pointe pour une
représentation plus visible de la pensée
des éleéves. Aux Btats-Unis, la National
Science Foundation finance le
développement de modeles-phares et
d’équipement cofiteux dont la mise a 1'essai
ne pourrait se poursuivre sans un
financement supplémentaire. Cela a pour
résultat que de nouveaux outils-Web




deviennent disponibles sur le marché : ainsi,
on trouve maintenant des outils cognitifs de
plus en plus raffinés, notamment des outils
de représentation conceptuelle et de
modélisation (voir Jonassen, 2000).
Récemment, le Réseau des centres
d’excellence en télé-apprentissage a financé
la mise au point d'un outil de pointe pour
I'édification du savoir en collaboration (le .
Knowledge Form). Le volet que nous
suggérons pourrait &tre consacré a
I'intégration de tels outils dans
I'apprentissage collaboratif en ligne par
projet.

6.2.3 Le soutien au développement des
infrastructures dans les écoles

Sixieme recommandation : Encourager les
projets qui contribueront au
déveéloppement d’une capacité d’école.
Lorsqu’elles integrent les TIC, les écoles font
face a des défis progressifs : il faut passer de
la connectivité a I’accés a des contenus de
meilleure qualité, porter attention a la
transformation des réles de l'enseignant et
des éléves de 1’école, ainsi qu'a des
méthodes d'évaluation et & des outils plus
raffinés. Le développement d'une
infrastructure d’apprentissage collaboratif
par projet aui niveau de 1'école est considéré
comme crucial. Nous suggérons donc que
des incitatifs soient prévus afin de favoriser
I'implantation des mécanismes suivants :
°o Des mécanismes par lesquels on peut
soutenir certaines pratiques de
planification (par ex., la gestion d’une
liste de priorités par les enseignants, en
collaboration avec leurs éléves). Un tel
soutien aiderait les enseignants a prendre
des décisions correspondant aux
orientations de leur école, aux possibilités
qu’offre un projet spécifique et aux
attentes en matiére de résultats
d’apprentissage.
° Des mécanismes qui permettent de
reconnaitre la coopération et la
collaboration entre enseignants.

32 Réseau de télé-apprentissage inc.

o Des mécanismes qui créent des
possibilités de transfert de connaissances
parmi les enseignants sous forme de
mentorat et de partage d’expertise.

© Des mécanismes compatibles avec le
modeéle du praticien réflexif par lequel
peut se construire une méta-dimension
de I'enseignement a travers des pratiques
et une réflexion sur ces mémes pratiques.

Septieme recommandation : Impliquer les
directeurs d’école dans la recherche de
synergie entre les initiatives individuelles
des enseignants et le développement
professionnel axé sur 1’école. Le rapport
d’Owston (2000) suggere que « I'impact le
plus important de Rescol & la Source
pourrait se situer au niveau des habiletés
des enseignants. Les enseignants
mentionnent unanimement une
augmentation de leur confiance et de leurs
aptitudes dans l'utilisation des TIC et dans
I'organisation d'un enseignement par projet
dans leurs classes ». Les enseignants se
rendent sur le site Web de Rescol a la
Source. Ils font rarement des demandes
pour I'obtention de fonds avant d’avoir
parcouru les plans de projets de leurs
collégues ou leurs rapports. Lorsqu'ils
participent a un projet de plus grande
evergure (un projet regroupant plusieurs
écoles d"un méme district, par exemple), ils
apprennent les uns des autres. Ces systémes
d’appui non linéaires et ascendants au
développement professionnel des
enseignants sont importants et doivent se
poursuivre. Cependant, les autres formes de
développement professionnel qui tiennent
davantage compte de la mission spécifique
de chaque école et de son projet de
développement sont aussi essentiels. Dans
cette perspective, soutenir les projets des
responsables d’écoles devrait s’avérer trés
utile.

Huitieme recommandation : Renforcer les
partenariats existants entre les facultés
d’éducation et les écoles et appuyer la




formation de nouveaux partenariats. Des
activités en ligne bien établies peuvent
soutenir la collaboration entre les écoles et
les facultés d’éducation. La participation &
des forums de discussion s’est avérée utile
pour les enseignants stagiaires qui
s'initiaient & 'apprentissage par projet dans
les écoles du Réseau des écoles associées
I"'Université Laval. Il serait trés pertinent
d’'implanter de tels réseaux partout au
Canada.

Neuviéme recommandation : Promouvoir
les projets qui renforcent les liens entre
I'école et la communauté. Plusieurs projets
significatifs sont bien ancrés dans la
communauté locale de l'école. Les projets
qui donnent aux directeurs et/ou au
personnel la possibilité de trouver des
ressources dans la communauté et de
bénéficier de I'aide quapportent les
ressources locales permettent de renforcer la
collaboration entre 1’école et sa
communauté locale.
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Pour conclure, le Programme Rescol & la
Source n’est rien de moins qu'un succés
lorsqu’on considére ce que les enseignants
réalisent lorsqu'ils appliquent l'approche
par projet et ce que les éléves apprennent
selon cette approche. Le Programme Rescol
a la Source peut s’améliorer encore s'il
insiste sur la création de connaissances.
Maintenant que la société exige plus de
connaissances, de créativité, de capacité de
résoudre des problémes en collaboration et
d’habiletés méthodologiques
fondamentales, les écoles primaires et
secondaires doivent se développer en
fonction de ces besoins. Il serait opportun
pour les enseignants, les administrateurs
scolaires et les responsables politiques
favorables au programme d’innovation du
Canada de continuer a faire fond sur ce
succés afin de donner aux éléves du
primaire et du secondaire des classes et un
environnement scolaire  la fine pointe.
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ANNEXE A
ETUDES DE CAS

A Waycobah First Nation Community (Nouvelle-Ecosse)

B: La ConnectAction des générations (Québec)

C: Canal Rideau: Ottawa’s Community Waterway (Ontario)

D: Lower Coverdale Community Web Site (Nouveau-Brunswick)

E: The Impact of Immigration on Vancouver (British Columbia), with a Special Focus

on Vancouver'’s East Side (Colombie-Britannique)

37  Réseau de télé-npprentissage inc.







ETUDE DE cAS A
Waycobah First Nation Community (Nouvelle-Ecosse)

Apergu du projet

Le projet Waycobah First Nation Cominunity a été réalisé afin de brosser un poritrait dela ~
communauté de Waycobah. Le but des enseignantes et des éléves était de partager, avec le
reste du monde, des renseignements concernant leur communauté : son histoire, son
contexte géographique, ses ancétres, sa culture et sa langue.

Le projet a débuté lorsque Lisa Lunney, une enseignante de mathématiques et
d’informatique de 1’école Waycobah First Nation Secondary School, s’est intéressée au
Programme Rescol a la Source. Elle était surtout intéressée d'impliquer ses éléves dans le
concours national Communautés a la source@ca afin qu'ils puissent construire une page
Web qui représente leur communauté. Puisque ce projet était interdisciplinaire, M™ Lunney
a collaboré avec I'enseignante, Phillis Googoo, responsable de la langue et de la culture
Mi'kmagq. Les éleves ont élaboré des portraits des ainés qui ont été intégrés au site Web. Les
enseignantes ont planifié le projet & 'aide des membres du Mi'kmaq Kina'matnewey Technical
Support (qui est maintenant le Atlantic Canada First Nation Help Desk, au
www.firstnationhelp.com). Ces derniers ont offert a 1’école de 1'espace sur leur serveur pour
le site Web.

Contexte

Contexte général

11 s’agit du premier projet Rescol a la Source mis en ceuvre a 1'école Waycobah First
Nation Secondary School, qui accueille environ 70 éléves de la 7¢ 4 la 12° année. Illya
douze employés qui y travaillent a temps plein. Ce nombre inclut les enseignants, le
directeur et les employés de soutien. Au sein de 1’école, on considere que le coordonateur de
projet est I'expert en matiere d’utilisation des technologies de I'information et des
communications (TIC) comme outil d’enseignement et d’apprentissage.

Ressources technologiques

Lorsque le projet a démarré, 1'école était limitée sur le plan des ressources technologiques
et avait peu de fonds pour équiper les 15 postes du laboratoire, qui est toutefois branché en
réseau. Le projet a été entrepris a 'aide d'un seul ordinateur en réseau pour tous les éléves.
Afin d’offrir plus de ressources dans le cadre du projet, I'école a acheté un nouveau
scanneur et un microphone. L'école ne possédait qu'un seul appareil photonumérique et
elle en a emprunté un autre pour faciliter la tiche des éléves.

Description du projet

Ecole : Waycobah First Nation Secondary School.
District : Waycobah First Nation.

Ville : Waycobah First Nation, Cap Breton.
Province : Nouvelle-Ecosse.

Courriel de I'école : winss@auracom.com.
Enseignantes : Lisa Lunney et Phyllis Googoo.
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o Classes impliquées : études en technologies (12° année), langue Mi’kmaq (11° et 12°

année), études des Mi'kmaq (10e année), et autres éléves qui voulaient participer.

Nombre et dge des éléves participants : 35 éléves dgés de 13 a 20 ans.

Langue : anglais.

Site Web du projet : http://kinu.ns.ca/~waycobah/waycobah.html.

o Prix : projet Rescol & la Source de la semaine, projet Rescol & la Source du mois et membre
de la sélection de 1999 du concours Communautés i la source@ca.

[~

© o

Objectifs d’apprentissage

Objectifs liés au programme scolaire
o Permettre aux éléves d’apprendre différentes facettes de leur communauté : la
géographie, I'histoire, les structures politiques et la vie de leurs ancétres.
. © Permettre aux éléves de créer une ressource en ligne unique illustrant leur culture et leur
communauté afin de permettre aux personnes de la communauté mondiale d'y avoir
acces,

Habiletés technologiques

o Acquérit les habiletés nécessaires pour construire et gérer une page Web. Ceci inclut
I'apprentissage du langage HTML ainsi que la numérisation et I’édition d'images.

° Apprendre  se servir d'Internet comme outil de recherche.

Stratégies de l’enseignante

. o Approche collaborative de 'enseignement et de I'apprentissage. L'enseignante avait déja
utilisé I’approche de travail en collaboration dans ses salles de classe. Elle a observé que
le travail d'équipe dans une dynamique de classe solide, favorise les interactions sociales,
et encourage les éleves & bien se comporter en groupe et 4 opter pour une meilleure
attitude. , '

o Offrir des occasions d’apprentissage axées sur des projets : Pour I'approche axée sur des
projets, on obtient des résultats d’apprentissage gréce a des projets pratiques basés, dans
la mesure du possible, sur des situations et des activités de la vraie vie. En fait, le style
d’apprentissage des éléves des Premiéres Nations se préte mieux & des approches
pratiques et concrétes. Les TIC donnent aux éléves une réiroaction visuelle immédiate et
elles les placent constamment dans des situations réelles de résolution de problémes.
Conséquemment, I'approche d’apprentissage par la pratique est trés populaire dans les
écoles. '

o Adopter une approche interdisciplinaire de I'apprentissage : On peut grandement
améliorer I'enseignement en reliant les disciplines entre elles, pour ainsi enrichir
davantage l'apprentissage des éleves. Le projet de site Web communautaire combine
deux matiéres : les études amérindiennes et I'informatique.

o Coordonner le projet : Lors des activités en classe, I'enseignant surveillait les éléves pour
vérifier qu'ils travaillaient en équipe et il leur offrait la rétroaction nécessaire pour
faciliter leur apprentissage.
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Activités du projet

Planification

¢ Les deux enseignantes ont travaillé en collaboration au niveau de la planification du
projet. La premiére étape consistait a décider quel projet réaliser et la seconde, & s’assurer
que les éleves et le personnel voudraient y participer.

¢ En élaborant leur plan d’action, elles ont discuté du programme d’études et des objectifs
techniques qui seraient ciblés, elles ont planifié les activités pertinentes et elles ont établi
un calendrier.

¢ Elles devaient s'assurer que I'école avait les ressources nécessaires. Elles ont d
télécharger des logiciels d'édition de pages Web et ont acheté un numériseur.

Mise en cenore dans la classe

* Remue-méninges : Les enseignants ont guidé les éleves au cours d'une séance de remue-
méninges en vue de déterminer les caractéristiques de leur page Web.

* Collecte de données dans la classe et recherche : photos, informations sur la géographie et
sur I'histoire de leur communauté, etc. Des entrevues ont été réalisées par les éleves avec
des ainés, des dirigeants, des grands-parents et des voisins.

® Préparation du contenu du site Web : Les éleves se sont engagés dans diverses activités,
comme la transcription des entrevues afin de tracer le profil des ainés et procéder &
I'enregistrement de mots et d’expressions mi'kmaq & inclure dans la page Web.

¢ Conception du site Web : les éleves ont congu la présentation de la page Web et y ont
inséré son contentt.

Evaluation

¢ Puisque les projets étaient faits en collaboration, les enseignantes ont évalué la
contribution générale et la qualité du projet final.

* Dans le cadre de 'évaluation, I'enseignante notait chaque jour les progrés de chaque
éleve et le travail accompli.

* Les éléves qui ont écrit des histoires et des profils dans le cours portant sur les études des
Autochtones ont été évalués de la méme fagon que les éléves ayant soumis un travail
écrit sur papier. " ~

Apprentissages réalisés par les éleves

Habiletés reliées au programme d’études

¢ Rencontre des objectifs au programme d’études : Les éléves ont fait de nombreuses
découvertes sur I'histoire, le patrimoine et la géographie de leur communauté.

¢ Peifectionnement de compétences interdisciplinaires : En plus d’acquérir des
compétences liées au programme en études sociales et en technologie, les éleves ont aussi
eu Iavantage de perfectionner leurs compétences en rédaction en préparant des textes
pour les pages Web, ainsi que d'acquérir des techniques.d’entrevie en obtenant de
I'information des membres de la communauté.
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Habiletés technologiques

Les éleéves ont développé de nouvelles compétences liées & la création et a la publication
d’une page Web. IIs ont appris :

o 2 télécharger des fichiers a I'aide d’un logiciel FTP;

o a utiliser le langage de programmation HTML;

e a numériser des images et a en faire ’édition;

o a enregistrer, a numériser et a éditer des sons.

Habiletés de collaboration

@ Les éléves ont développé des habiletés interpersonnelles et sociales : Ils ont appris a
collaborer afin d’atteindre un objectif commun (transmettre et recueillir de 'information,
faire des compromis afin d’obtenir un consensus, faire preuve de leadership, respecter les
autres et leur travail, etc.).

o Développer la capacité de résoudre des problémes : Les éleves ont développé la capacité
de communiquer leurs idées et de faire preuve de créativité pour résoudre des problémes
de facon innovatrice.

Attitudes

o Fierté et sensibilisation culturelles : Grace a leurs efforts et a la coopération des membres
de la communauté, les éléves ont réussi a finaliser un produit qui présente la Premiére
Nation Waycobah sous un jour favorable. On y présente leur communauté comme une
collectivité dynamique dont la culture a beaucoup a offrir a la communauté mondiale.

° Accroitre la confiance en soi : En plus de rehausser la fierté et I'identité culturelles, le
projet permet d’accroitre dans I'ensemble la confiance en soi des éléves.

°* Motivation : La réussite du projet a encouragé les éléves a entreprendre d’autres projets
du méme genre.

Défis soulevés par le projet

Défis pédagogiques
o S'occuper d’éleves qui connaissent peu les TIC : Les éléves ont eu besoin de beaucoup de

soutien technique au cours de leurs premiers contacts avec I'ordinateur, jusqu’a ce qu'ils
perfectionnent leurs compétences.

e Concilier les attentes des éléves avec des ressources technologiques limitées :
L'enseignant devait organiser avec rigueur le temps accordé et trouver des moyens pour
que les éléves restent motivés.

® Organiser la classe : Comme il s'agissait d'un travail d’équipe, il était important de
s’assurer que tous les éléves participaient activement au processus d’apprentissage et
qu’ils contribuaient équitablement au produit final.

Défis organisationnels

o Terminer avant la date limite du concours Communautés i la source@ca..

o Travailler avec un seul ordinateur en réseau pour I'ensemble du groupe.

o Nécessité de réparer 1’ordinateur et la connexion une semaine avant la date limite.
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Soutien

Soutien technique

¢ Les enseignantes ont planifié le projet avec 'aide du personnel du Mi'kinag Kina'matnewey
Technical Support, maintenant devenu VAtantic Canada First Nation Help Desk
(www.firstnationhelp.com). Celui-ci a offert a 1’école I'espace pour le site Web ainsi que
plusieurs conseils techniques. En outre, I'organisation a offert une journée de formation a
Vécole pour les enseignants et les éleves.

Soutien administratif et social

* Le directeur de I'école a approuvé le projet et a encouragé les idées innovatrices de
I'enseignante. Son ouverture d’esprit et son désir de s’engager dans une nouvelle
approche en matiére d’enseignement a en quelque sorte contribué a la réalisation de ce
projet.

* Les familles, les ainés de la communauté ainsi que des personnes ressources ont
encouragé les enseignantes et les éleves.

* Le conseil scolaire a financé 'achat du numériseur.

Impact

Impact pour les enseignants et les éléves

 Pédagogie innovatrice : Les enseignants étaient préts & mettre en ceuvre une approche
d’enseignement coopérative et de dépasser les stratégies pédagogiques traditionnelles. Le
role des enseignants était de faire participer les éléves a un projet qui leur soit significatif
et qui respecte les exigences du programme d’études. Les enseignants étaient aussi
chargés de coordonner le travail des éléves en organisant des activités et des défis qui
favorisent la pensée critique des éléves et qui les encouragent a entreprendre leur travail
avec sérieux et assiduité. La capacité des enseignants de travailler ensemble, de
coordonner le projet de maniere efficiente et de guider leurs éleves a chaque étape du
projet a permis de contrebalancer le manque de ressources technologiques et de soutien
technique disponibles dans 1’école.

» Engagement solide des éléves : Le projet a réussi a stimuler et a lancer un défi aux éleves
ainsi qu’a accroftre leur motivation. Par exemple, certains éléves ont tellement aimé
travailler au projet qu’ils y ont consacré plus de temps que prévu lors des heures de
dlasse réguliéres, pour le faire avancer et régler différentes difficultés.

* Fierté des éleves : Une fois le projet terminé, les délais respectés et les problémes résotus,
les éléves ont ressenti un sentiment d’accomplissement et de satisfaction envers les
compétences qu'ils ont acquises et les efforts qu'ils ont déployés. En acquérant une
connaissance approfondie de leur héritage, ils en ont tiré un plus grand sentiment de
fierté envers leur communauté, leur langue et leur culture. Ils ont développé un plus
grand sentiment d’appartenance envers leur communauté, leur langue et leur culture.

Impact pour 'école et les communautés locale et élargie

» Engagement de la communauté : L'un des grands succes de ce projet a été de réunir toute
la communauté en faisant participer plusieurs de ses membres a une activité
d’apprentissage de nature technologique. L'activité a contribué a I'épanouissement et a la
diffusion de la culture de la communauté de Waycobah.
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o Ressources pour initiatives subséquentes : L'école a développé une stratégie axée sur la
réalisation de projets et a fourni aux autres enseignants les informations nécessaires pour
en faire autant. Puisque 90% des enseignants de 1'école Waycobah Secondary School
utilisent les TIC de fagon trés limitée (courriel, recherche et navigation), I'enseignante a
congu pour eux un manuel qui explique les étapes a suivre pour mieux utiliser les TIC.

o Ressources culturelles : La page Web est la premiére ressource sur le réseau.Internet grice’
a laquelle la communauté extérieure peut apprendre la base de la langue mi’kmag.

o Reconnaissace : Toute la communauté est fiere de la création du site Web. Aussi le projet
a-t-il attiré I'attention des autres provinces canadiennes et des pays étrangers. Des
enseignants et des éléves de I’ Australie ont contacté 1'école et 1'ont félicitée pour sa page
Web. Les rétroactions furent trés agréables & recevoir et les enseignants et les éléves de
Waycobah aimeraient mener un autre projet.

Analyse

La présente étude documente la premiére tentative de mise en ceuvre d'un projet en
collaboration et exploitant les TIC dans une petite école secondaire culturellement
homogéne. Les éléves ont développé des habiletés reliées a 1'utilisation des TIC, tout en
effectuant une démarche de recherche sur leur communauté afin d’en connaitre davantage
sur leurs origines. L'étude montre que de tels projets peuvent étre menés dans une école
limitée au plan des ressources technologiques mais qui dispose d"une gestion de projets
efficace. L'interdisciplinarité du projet montre & quel point I’approche collaborative de .
I'enseignement et 1'utilisation des TIC peuvent fournir une expérience des plus
enrichissantes aussi bien aux éleves qu’a la communauté. Celle-ci a développé chez les
éléves un plus grand sentiment de fierté culturelle et la conscience et 'acceptation de la
diversité culturelle a I'échelle mondiale ont ét¢ promues.

Remerciements a propos de la recherche

Cette étude de cas est basée sur des entrevues avec Lisa Lunney, 'enseignante qui a
coordonné et réalisé le projet, et John Hendsbee, le directeur de 1’école Waycobah First
Nation Secondary School. Cette étude est aussi basée sur I'analyse détaillée du projet de site
Web, et en particulier du rapport du projet « Qur story », disponible sur le site Web du
projet.
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ETUDE DE cas B
La ConnectAction des générations (Québec)

Apercu du projet

Le projet La ConnectAction des générations visait & combler le fossé qui s’était creusé entre
les jeunes et les personnes dgées. Le projet ConnecAction avait pour objectif d’éliminer le
fossé entre les jeunes et les ainés de la communauté de Sainte-Marguerite, au Québec. Ce
projet a donné l'occasion aux enfants de Sainte-Marguerite de mieux comprendre leur
communauté en ce qui a trait & son histoire, ses traditions et le style de vie de ses membres.
Les fruits de ce projet coopératif ont ensuite été affichés sur Internet. Les vingt-huit éléves
de la classe de cinquidme et sixieme années de I'école élémentaire I'Etincelle de Sainte-
Marguerite ont participé a cette activité durant I'année scolaire 1999-2000.

Contexte

Contexte général

Certains éleves étaient déja engagés dans la réalisation d"un court métrage portant sur
l'établissement des pionniers du village de Sainte-Marguerite. Face au manque de
connaissances adéquates concernant le mode de vie du village au temps de sa fondation, il
était évident que la prochaine étape serait de mettre en ceuvre le projet La ConnectAction
des générations afin d’accumuler les informations nécessaires, qui seraient intégrées dans le
projet de court métrage.

Ressources technologiques

L'école disposait d“un laboratoire informatique qui compte 20 ordinateurs branchés en
réseau. L'école dispose des ressources nécessaires pour mener & bien le projet, notamment
d'un graveur de cédéroms et d'un ordinateur dédié exclusivement au montage des
séquences vidéo.

Description du projet

» Niveaux scolaires : 5 et 6* années,

* Nombre d'écoles impliquées : 1.

Nombre de classes impliquées : 1.

Nombre d’éléves participants : 28.

Nom de I'enseignante participante : Johanne Morin.

Etat du projet : en ligne.

Portée du projet : locale et internationale vu la publication des résultats sur Internet.

Langue : frangais.

* Ressources TIC : Internet, courrier électronique, programmation en langage HTML,
numériseur, caméra numérique, logiciel de traitement de texte.

* Site Web du projet :
http:/ /generations-canconnect.ic.gc.ca/francais /sitesweb /index.asp?ProjectID=220.
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Objectifs d’apprentissage

Objectifs liés au programme scolaire

o Permettre aux éléves de découvrir comment était la vie a I’époque des pionniers de la
communauté.

© Permettre aux éléves d’acquérir des habiletés sociales et interpersonnelles grace & la
réalisation d’entrevues et & la collaboration avec les autres éleves de la classe.

© Permettre aux €leves de perfectionner des compétences méthodologiques et analytiques
qui powrraient s’avérer utiles dans la collecte et I’adaptation de données pour le scénario
du court métrage.

o Permettre aux éleves d’acquérir de meilleures habiletés d'écriture en frangals

Habiletés technologiques

o Pour permettre aux éleves de perfectionner les compétences nécessaires en matiere de
traitement de texte et de courriel.

© Pour aider les éléves a apprendre a utiliser un appareil photonumérique et un scanneur.

© Pour permettre aux éléves d’acquérir des compétences en codage html.

° Pour permettre aux éléves de concevoir et de publier un site Web.

Stratégies de l’enseignante

© Favoriser et encourager la participation des éléves : L'enseignante a impliqué directement
les éléves dans le processus de décision et les a encouragés & participer au choix des
activités de projet, ce qui a eu pour effet de renforcer leur intérét et leur engagement et
par conséquent, leur motivation.

o Créer un environnement de travail fondé sur la collaboration : Les éléves ont été invités 2
mettre en commun leurs habiletés de maniére & trouver des solutions créatives aux défis
posés par le projet. L'enseignante se définit davantage comme un guide et comme un
modérateur que comme une enseignante donnant des cours magistraux.

° Encourager l'apprentissage li€ au projet : L'enseignante a misé sur la pédagogie par pro;et
de sorte que toutes les activités et travaux réalisés en classe étaient reliés au projet.

° Intégrer différentes disciplines : L'enseignante favorise l'interdisciplinarité dans un
contexte d'apprentissage. Les éléves ont acquis des habiletés en francais, en histoire et en
technologie de I'information et des communications.

° Se donner le droit & I'erreur : I'enseignante se donne le droit de commetire des erreurs de
maniére a apprendre elle aussi tout en mettant a 1’epreuve ses stratégies de gestion.

Activités du projet

Planification

o Recherche de personnes dgées prétes a cooperer avec les éleves et leur enseignante.
° Planification et organisation des échanges réels et virttels avec les personnes 4gées.
© Organisation du groupe et répartition du travail entre les éléves.

Mise en ceuvre dans la classe

° Les entrevues : Les éléves ont interviewé des ainés concernant I’histoire et le mode de vie
des pionniers du village.
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¢ Taches d’écriture et de relecture : Les éléves ont écrit un rapport d’entrevue et dressé le
profil de leurs ainés en utilisant l'information recueillie. Les éléves ont fait une relecture
des travaux des autres et de l'information & inclure sur le site Web, et 'enseignante a fait
de méme, afin d’en vérifier I’orthographe et I'utilisation du frangais.

» Conception du site Web : Les éléves étaient responsables de la conception des pages Web,
de leur transfert et de leur mise a jour. Les éléves ont aussi numérisé et édité les photos
des ainés, de méme que les autres illustrations sur le site.

Evaluation

L'enseignante a évalué les éléves en se basant sur les criteres suivants:
* la qualité des textes;

¢ la participation des éléves au projet;

¢ la capacité a travailler en équipe;

¢ la capacité a utiliser I'ordinateur et ses applications.

 Puisque la rétroaction entre pairs est un élément important de la classe oit la collaboration
est présente, il importe de noter que les éléves étaient inclus dans le processus d’évaluation.

Apprentissages réalisés par les éléves

Habiletés reliées au programme d’études

¢ Atteindre les objectifs du programme : Les éléves ont acquis diverses connaissances et
habiletés reliées & différentes matiéres, particuliérement en frangais, en histoire et en
technologie de I'information et des communications.

¢ Développement de 'esprit critique et de synthese, ainsi que des habiletés
méthodologiques : Les éléves ont recueilli des données en réalisant des entrevues et en
effectuant des recherches dans les livres et sur Internet. Les éléves ont de plus effectué
une analyse de données et ils ont su reconnafire les informations pertinentes. Les éleves
ont été en mesure de juger de la qualité de leur travail.

e Transfert des connaissances : Les éléves ont adapté leurs nouvelles connaissances a un
contexte autre que celui duquel elles émanaient.

Habiletés technologiques

Les éléves ont acquis les habiletés technologiques suivantes :

o utilisation d"un logiciel de traitement de texte;

* numérisation et édition d'images;

* conception et publication de leurs textes et travaux sur Internet
o utilisation du courrier électronique.

Habiletés de collaboration

* Acquisition d’habileiés interpersonnelles : grice au travail coopératif, les éléves ont appris
a travailler ensemble pour atteindre des buts communs. En plus, les éléves ont appris a
donner des critiques constructives avec tact en regard du travail des autres éleves.

e Acquisition de I'autonomie : Puisque I'enseignante agissait a titre de guide, les éléves ont
appris & étre plus autonomes et & travailler en dépendant moins de leur enseignante.

* Les éleves ont appris A travailler de manigre responsable tout au long du projet. Ainsi, ils
ont organisé leur temps pour respecter les échéances, organiser leur travail tout en
répondant aux exigences de la tAche.
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Défis soulevés par le projet

Défis pédagogiques

o Les éléves étaient des novices dans l'utilisation des outils technologlques en général. Par
conséquent, ils ont eu a se surpasser pour réaliser ce projet.

o Au début, certains parents ont exprimé des réserves & propos de l'exploitation du réseau
Internet pour la cueillette d’informations. Afin de remédier & ce probléme, I’enseignante a
fait une présélection des sites utiles & consulter dans le cadre de la recherche.

Défis organisationnels ”

o Ce projet s'est bien déroulé; il n’y a pas eu d’obstacle sur le plan de I'organisation. Le
projet était bien structuré et ’enseignante a été en mesure de bien suivre les consignes
tout en impliquant ses éléves. Ainsi, I'enseignante a pu intégrer le projet doucement tout
en iritégrant des éléments du programme d’études. Le court métrage n’a pas causé de

- probléme. La collaboration avec les autres enseignants de 1’école demeure toujours un
défi.

Soutien

Soutien technique

o La présence assidue du bénévole qui aidait au niveau technique a fait toute la différence.
Gréce a lui et & son soutien, les éléves ont développé la confiance nécessaire pour utiliser
lordinateur.

Soutien administratif et social
o Lamotivation des ainés et des jeunes & communiquer entre eux est un autre facteur qui a
contribué au succes de cette activité.

Impact

Impact pour Uenseignante et les éléves

¢ Les informations récoltées par les éléves sur la vie de leurs ancétres ont orienté la
rédaction du scénario du court métrage susmentionné.

o La possibilité de bénéficier de ressources technologiques suffisantes et d'un support
technique régulier et efficace a permis & I’enseignante et aux éleves de s’engager en toute
confiance dans le projet.

 Le théme choisi pour le projet, théme trés prés de la réalité et du vécu des éleves, a fait en
sorte que ces derniers se sont beaucoup engagés dans le projet ef, par conséquent, en ont
tiré davantage de bénéfices. Le projet a développé chez les éléves une ouverture sur le
monde et un plus grand attachement au patrimoine.

o La réalisation de ce projet a nourti chez les éléves un sentiment de fierté et
d'accomplissement, qui favorise leur implication dans d'autres projets éventuels.

" 48  Réseau de télé-apprentissage inc.




Impact pour U'école, la communauté locale et la communauté élargie

¢ Les rencontres planifiées pour les besoins du projet ont favorisé de nombreux
rapprochiements entre les éléves et les ainés.

* Ce projet a contribué a faire tomber des préjugés de part et d’autre. Une fois mis sur
Internet, le film réalisé permettra aux éléves de partager leur travail avec d’autres enfants
et d’offrir une plus grande visibilité sur le plan international pour leur communauté.

Analyse

La présente étude documente un cas de mise en ceuvre d'un projet adoptant une
approche collaborative et exploitant les TIC dans une classe de niveau primaire. L'étude
démontre comment l'utilisation des TIC peut étre intégrée dans un contexte olt I'approche
collaborative de 'apprentissage est déja existante. Les éléves ont appris a travailler de
maniére plus collaborative et plus autonome. Ils ont trouvé un sens a ce qu'ils apprenaient
et ont fait preuve d’engagement dans leur travail et de responsabilité. Ils ont appris a
exploiter les technologies de I'information et des communications a des fins
d’apprentissage, tout en entretenant des attitudes positives envers leurs pairs et les
nouvelles technologies.

Remerciements a propos de la recherche
La présente étude de cas a été réalisée & partir des documents présentés a Rescol
(proposition de projet, rapport de projet, site Web du projet). A cela s’ajoute une entrevue

avec I'enseignante, un membre bénévole de la communauté, ainsi qu'avecla directrice de
I'école.
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ETUDE DE cAS C
The Rideau Canal : Ottawa’s Community Waterway (Ontario)

Apercu du projet

Le projet The Rideau Canal : Ottawa’s Community Waterway présente une visite virtuelle du
Canal Rideau, un endroit important pour la région de la capitale nationale du Canada et
dont les vocations ont bien changé depuis sa construction. A travers I'histoire du Canal
Rideau, les éléves font découvrir aux visiteurs ses caractéristiques actuelles, de méme que
sa localisation géographique . Le projet a été réalisé durant toute 1’année scolaire 1999-2000
par 90 éleves de la 4° 4 la 6° année du programme PGL (Program for Gifted Learners) de
Iécole St. Elizabeth & Ottawa. '

Les éléves ont choisi le Canal Rideau parce qu’il constitue une particularité de leur
environnement susceptible d'illustrer leur communauté de maniére significative. Tout au
long de la visite, Gatino, une mascotte virtuelle créée par les éléves, nous fait découvrir le
Canal Rideau. Le site Web est le résultat d’une année de travail pour les éléves de 6e année
du programme. Le but ultime était de produire une ressource unique, c’est-a-dire qui n’est
pas la reproduction d'une auire ressource déja présente sur le Web. IIs ont donc décidé de
bétir leur site en fonction d’un public de leur 4ge afin de leur faire découvrir le Canal
Rideau.

Contexte

Contexte général

Les éléves de différentes écoles du conseil scolaire inscrits au programme pour les éléves.
doués (gifted learners) se sont réunis & I'école St. Elizabeth afin de s’impliquer dans un
projet spécial. Ils sont environ trente par groupe (4°, 5 et 6° années). Les éléves sont
impliqués dans ce programme pour une durée de trois ans, ce qui assure une certaine
continuité pour I’enseignante.

Depuis quatre ans, I'enseignante de ce programime met l'accent sur l'intégration des
technologies de I'information et des communications de maniére & faire découvrir aux
éleves le potentiel du Web et de ses innombrables ressources. Ainsi, la plupart des
ressources créées grice aux projets des années précédentes continuent d’étre enrichies par
les nouveaux éleves du programme.

Les éléves sont impliqués dés le départ dans I'élaboration et la mise en ceuvre du projet.
Pour le projet de I'année 1999-2000, les éléves voulaient s’attarder 4 la communauté
puisqu’ils avaient iravaillé, I'année précédente, sur un projet de portée internationale. -

Ressources technologiques

L'école est dotée d'un laboratoire informatique de 25 ordinateurs, auquel les éléves ont
acces une fois toutes les deux semaines. Il y a également un ordinateur branché et équipé
des logiciels nécessaires a la réalisation du projet dans la classe méme. I importe néanmoins
de mentionner que l’école a investi dans l'achat d'un logiciel d’animation et d"une caméra
numérique, ce qui a facilité le travail des éleves.
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Description du projet

¢ Niveaux scolaires : 6° année (recherche et construction du site Web), 4° et 5¢ année
(évaluation du produit).

¢ Nombre d’écoles impliquées : 1.

» Nombre de classes impliquées : 3.

* Nombre d’éleves participants : 30 (6° année), 60 (4 et 5 année).

* Nombre d’enseignants participants : 1.

o Etat du projet : depuis 2000.

* Financement de Rescol 4 la Source : activités individuelles de 300 $ chacune.

¢ Communautés a la source@ca : gagnant de la premiére place — 3 000 $.

¢ Portée du projet : nationale.

* Langue : anglais (une traduction en francais est envisagée).

» Ressources TIC : multimédia (création de ressources audio), applications Java , Internet,
courrier électronique, langage HTML, graphiques, numériseur, caméra numérique.

* Site Web du projet : www.ocedsb.on.ca/~sel/rideau/index.him.
Objectifs d’apprentissage

Objectifs reliés au programme scolaire

* Permettre aux éléves de connaitre un élément particulier de leur communauté tout en 'y
intégrant le maximum d’objectifs visés par le programme de 1'Ontario.

* Permettre aux éleves de faire découvrir aux autres jeunes du monde la communauté dans
laquelle ils évoluent.

* Permettre aux éléves d’étre des créateurs de savoir et non uniquement des
consommateurs de savoir.

¢ Permetire 2 ce groupe spécial (PGL) de travailler pour les autres éléves de 1’école.

Habiletés technologiques
¢ Intégrerles TIC & travers un projet scolaire interdisciplinaire.

Habiletés de collaboration
e Permettre aux éléves de planifier et d’élaborer le travail en équipe afin de créer une
ressource unique destinée a d’autres enfants.

Stratégies de 'enseignante

 Planification trés stricte et trés efficace : L'implication des éleves dans toutes les étapes
permet de les motiver mais aussi de les responsabiliser face au projet. La planification du
projet était presque parfaite. Une fois les plus importantes décisions prises, le projet s’est
trés bien déroulé.

* Les 3T, a savoir, télécommunication, travail d’équipe et transformation (changement
chez les personnes impliquées durant le processus) sont la régle d’or chez l'enseignante.
Celle-ci considere que c’est souvent la transformation qui effraie les enseignants puisque
cela signifie qu’ils devront eux aussi changer des choses durant le processus.

¢ Expérience préalable : Pour 1'enseignante, I'expérience des autres projets a servi a mieux
impliquer les éleves et a mieux les encadrer durant le projet.
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o Les éleves considérés comme des ressources : L'enseignante « utilise » beaucoup les
éleves puisqu’elle les considére comme de bons enseignants.

o Viser l'excellence : L'enseignante place toujours la barre plus haute afin de motiver les
éléves.

o La gestion efficace des TIC : Les TIC sont utilisées par tous les éléves impliqués dans le
projet de maniére a ce que chacun ait la possibilité de développer des compétences. Ainsi,
méme si les tches sont réparties entre les.équipiers, tous les éléves peuvent améliorer
leurs compétences techniques au laboratoire. Le projet interdisciplinaire (géographie,
études canadiennes, histoire, francais) a permis une intégration efficace des TIC.
Dr'ailleurs, les technologies ont été utilisées comme un outil de iravail tout au long du
projet et elles ont servi a rendre le produit final plus attrayant aux visiteurs.

o Dénicher les ressources requises : Tout au long du projet, ’enseignante a encouragé les
éleves a faire des démarches afin d’entrer en contact avec des membres de la

. communauté pouvant les aider dans la réalisation du projet.

Activités du projet

Planification

e Organisation avec les éléves : En septembre et en octobre, le projet que la classe voulait
réaliser pour l'année a été choisi. La planification des étapes et la définition d"un
échéancier ont été effectuées. ‘

Mise en ceyvre dans la classe )

o Cueillette de données : Les éléves de 4° et 5° années ont recueilli des données, de
I'information et des photos. _

e Définition du concept pour la page Web : La définition des rubriques contenues dans la
future page Web et la division des taches entre tous les éleves de la classe ont été
effectuées. En équipe, les principaux éléments de la page Web (arriere-plan, police,
couleurs, dispositions des images) ont été définis. Les éléves s’entendent d’abord sur
Vimportance de la simplicité de la page, de maniere a attirer 'attention sur le contenu.
Par la suite, les éléves soumettent des propositions pour fixer leur choix, un choix qui les
suivra toute ’année et qui n’est donc pas pris a la 1égere!

o Les entrevues : Les éléves rencontrent des personnes ressources de la communauté. Ils
doivent effectuer toutes les démarches (appel, rencontre, demande d’autorisation pour les
ressources et les photos).

o Construction du site Web : Les éleves de 6e année ont construit le site Web en respectant
les spécifications. :

Evaluation

o Evaluation de la ressource produite par les éleves de 4e et 5e année.
® Retour réflexif sur la démarche et le résultat par les éléves et I'enseignante.
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Apprentissages réalisés par les éleves

Habiletés technologiques
* Développement de compétences en technologie (langage HTML, multimédia,
applications Java, etc.) grace a l’entraide entre les éléves d'un méme groupe.

Habiletés de collaboration

Les éléves ont développé :

¢ des aptitudes de travail en équipe, de collaboration et d’entraide;

la prise de conscience de I'importance de la participation de chacun dans la réalisation
d’un projet collectif;

des aptitudes en « critiques constructives » face au travail d’autres éleves;

leur ouverture d'esprit face & d’autres milieux que le leur suite a la participation d’éléves
appartenant & d’autres écoles.

Attitudes

Les éléves ont développé :

¢ une grande fierté de voir leur travail reconnu au niveau national;

¢ une prise de conscience face a la critique des sources, au plagiat sur Internet et a
I'importance de créer un produit unique. :

Défis soulevés par le projet

Défis pédagogiques

¢ Collaboration : Le plus grand défi a été d’apprendre a travailler en équipe puisque
certaines frustrations peuvent survenir lorsque toute la classe doit s’entendre sur des
décisions importantes. Par exemple, le choix du gabarit pour le site Web a été long et
ardu puisque les éléves ne s'entendaient pas tous sur les couleurs et I'arriére-plan.

¢ Enseignement a des enfants doués : Le fait de travailler avec des éléves doués n'est pas
une tache facile pour I'enseignante et les éléves, puisque ces éléves, tout en étant doués,
doivent continuer a développer des habiletés intellectuelles. De plus, ils sont davantage
habitués a travailler individuellement.

Défis organisationnels

* Manque de ressources technologiques adéquates : Le manque d’ordinateurs s’est
également 1évélé éire un défi a surmonter. Les éléves ont seulement un ordinateur dans
leur local et ils ont accés au laboratoire uniquement 50 minutes toutes les deux semaines.
Toutefois, cette difficulté a permis aux éléves de bien préparer leur présence au
laboratoire, de maniére a ce que chaque séance soit la plus bénéfique possible.

Soutien

Soutien technique

¢ Coopération grace a Internet. Découverte par les éléves de certaines ressources pouvant
les aider, de certaines personnes ressources pouvant offrir un soutien technique.

* La coordonnatrice n'a pas fait appel aux formateurs en technologie disponibles dans son
conseil scolaire.
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Soutien administratif et social

o Les enseignants ont travaillé en coopération.

e La coordonnatrice a joué un réle important comme accompagnatrice dans ce projet.
o La direction de ’école a apporté son soutien au projet.

Impact

Impact pour Uenseignante et les éléves

o Gestion efficace : Le rdle joué par l’enseignante responsable du projet, tant pourla
coordination que pour 'utilisation des TIC, fut un facteur important de la réussite du
projet. L'implication des éléves dans la planification du projet a permis des
apprentissages importants quant & la gestion du temps. Des que la planification a été *
établie entre les éléves et l'enseignante, toute I'équipe 1'a respectée de maniére stricte, ce
qui a favorisé la réussite du projet.

o Collaboration : Le choix de faire travailler les eleves en coopération a permis a ceux-ci de
développer leur habileté a travailler avec d’autres pendant la réalisation d"un projet .
commun plus élaboré.

o Intégration des matiéres : Le choix d’intégrer plusieurs matiéres scolaires a permis aux
éleves de s’impliquer dans un projet plus global tout en répondant & un plus-grand
nombre d’attentes liées au programme scolaire.

o Reconnaissance : Tous les prix remportés augmentent les attentes des éléves et des autres
enseignants de 1’école, ce qui met beaucoup de pression sur I'enseignante. Plus les années
avancent, plus les attentes des éléves croissent.

o Attitudes face a Internet : Internet ouvre des possibilités extraordinaires et 1’enseignante
veut que les éléves soient conscients de tous ces apports, de maniére a devenir plus
critiques face & ce qu'ils y voient.”

Impact pour l'école, la communauté locale et la communauté élargie

o Investissement : L'enseignante désire que I’argent regu soit utilisé & des fins de formation
et non a des ressources techniques puisqu’elle considére que les participants doivent
savoir utiliser les ressources en place avant d’en acheter des nouvelles.

¢ Inspiration positive : L'expérience de I'enseignante permet & d’autres enseignants de
s’impliquet, puisque cela les rassure quant & leur capacité de travailler avec elle. IIs sont _
conscients de son expertise et cela permet de mettre en ceuvre des projets encore plus
importants. Ainsi, le projet de cette année implique plusieurs écoles, et d’autres
enseignants veulent s"impliquer avec la coordonnatrice.

Analyse

La présente étude documente un cas de mise en ceuvre d’un projet de longue durée
adoptant I'approche collaborative et exploitant les TIC dans une école primaire qui offre un
programme pour les éleves doués. La nature interdisciplinaire du projet montre comment
les projets adoptant une approche collaborative et 'exploitation des TIC peuvent s’intégrer
simultanément a des matiéres différentes et procurer un environnement d’apprentissage
stimulant. Durant le projet, un certain degré de contrdle a été donné aux éléves, et ceux-ci se
sont exprimés lorsqu’ils ont eu 'occasion de faire une recherche sur le Canal Rideau. Les
éleves ont développé des habiletés a réaliser des travaux avec le multimédia, ainsi que des
compétences reliées & I'apprentissage qui leur serviront durant toute leur vie. L'étude
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montre aussi que la mise en ceuvre de projets Rescol a la Source contribue aut maintien de
hautes normes d’excellence, de maniére que les éléves acquieérent des connaissances et des
habiletés, alors que les enseignants développent des attitudes favorables envers la
pédagogie par projet et leur réalisation en collaboration.

Remerciements & propos de la recherche

“Une entrevue de 5 heures a eu lieu avec Dalia Naujokaitis, coordonnatrice du projet. Une
analyse de la proposition de projet présentée a Rescol, ainsi que du rapport présent sur le
site Web du projet a été effectuée. Une analyse du site Web du projet, gagnant de la
premiére place du concours national Communautés a la source@ca pour I'année 2000, a
également été effectuée.
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ETuDE DE cAs D
Lower Coverdale Community Website (Nouveau-Brunswick)

Apercu du projet

Le projet Lower Coverdale Community Website a été réalisé durant 1’année scolaire 1999-2000
a l'école Lower Coverdale Elementary School, située au Nouveau-Brunswick, dans le cadre
du concours Communautés a la source@ca. Plusieurs personnes ont participé au projet —
une centaine d’éleves, quatre enseignants et la directrice de I'école - sans compter la
contribution de nombreux bénévoles du centre d’accés local (Lower Coverdale Access
Center).

Des éleves de la maternelle jusqu’a la 6° année ont travaillé ensemble de maniére &
présenter la communauté dont ils font partie. Pour ce faire, les éléves ont mis 1'accent sur
différents thémes qui caractérisent leur communauté, tels la géographie et I’histoire. Afin de
mener ce projet & terme, les éléves ont recueilli des informations sur Internet et dans des
livres, tout en menant des entrevues auprés des membres de la communauté. En outre,
plusieurs éleves ont contribué au projet en plagant sur le site leurs réalisations personnelles
comme des textes ou des jeux-questionnaires, de méme qu'un répertoire de liens Internet
utiles.

Contexte

Contexte général

L’école Lower Coverdale Elementary’School, située dans une communauté de 2 500
habitants, accueille environ 100 éléves, et quatre enseignants y travaillent. Le fait que
I'école soit située dans une petite localité a permis I’implication de toute 1’école ainsi que de
plusieurs membres de la communauté afin d’aider les éléves & découvrir celle-ci.

Ressources technologiques

L'école dispose d'un laboratoire équipé d’une vingtaine d’ordinateurs branchés en réseau,
d’une caméra numérique et d"une imprimante couleur. Quant aux classes, elles sont
équipées d"un ou deux ordinateurs dont seulement quelques-uns sont branchés en réseau.
En dehors des heures de classe, le laboratoire de 1’école sert également de centre d’acces
communautaire ouvert a la population locale.

Description du projet

e Niveaux scolaires : de la maternelle & la 6° année.

¢ Nombre d’écoles impliquées : 1.

e Nombre de classes impliquées : une classe de maternelle, une classe de 1% et 2° années,
une classe de 3¢ et 4° années, et une classe de 5° et 6° années,

o Nombre d'éleves participants : 100.

e Nombre d’enseignants participants : 4.

o Etat du projet : depuis 2000.

o Financement de Rescol & la Source : concours national Communauté 4 la source@ca,
gagnant pour I'année 2000.
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¢ Portée du projet : provinciale, avec des visées nationales et méme internationales sil’on
envisage la visite du site par les classes d'autres provinces ou d’autres pays.

s Langue : anglais.

» Ressources TIC : Internet, courrier électronique, programmation en langage HTML,
caméra numérique, logiciel Hot Potatoes (logiciel d’édition de questionnaires en ligne),
logiciel de traitement de texte.

¢ Site Web du projet : http://cap.unb.ca/nb/lowercoverdale/.
Objectifs d’apprentissage

Objectifs reliés au programme scolaire

* Permetire aux éléves d’atteindre des objectifs du curriculum scolaire (anglais,
géographie, sciences humaines, technologies) a travers un projet significatif pour eux.

¢ Permettre aux éléves de découvrir différentes facettes de la communauté dans laquelle ils
vivent.

* Permettre aux éleves de développer des habiletés d’ordre méthodologique et un esprit
critique.

Habiletés technologiques

Permettre aux éléves de développer des compétences reliées aux technologies :
¢ recherche sur Internet;

e {raitement de texte;

s numérisation d'images;

s courrier électronique.

Stratégies des enseignants

¢ Mise en ceuvre d'un projet intéressant et significatif : Les enseignants ont choisi un théme
relié au vécu des éleves de maniere a rejoindre leurs intéréts et a susciter la motivation.

¢ Stimuler les éléves a exploiter un vaste répertoire de ressources : Les enseignants ont
stimulé les éléves a exploiter une variété de ressources disponibles, a l'intérieur comme a
I'extérieur de 1’école. Les éléves ont tiré leur information de livres, d'Internet et
d’entrevues avec des membres de la communauté.

e Implication des éléves dans les décisions importantes : Les éléves avaient la pleine
responsabilité du choix des éléments de contenu, et du choix des principaux éléments de
la présentation visuelle du site Web (couleur, fond, etc.).

* Choix des activités : Chaque enseignant a déterminé les activités d’appren‘ussage devant
étre réalisées par les éleves en tenant compte de leur niveau scolaire et des exigences du
programme scolaire. Cet exercice visait a concilier les obligations liées au programme
d’études en anglais, en géographie et en sciences humaines.

Activités du projet
Planification
* Lancement de I'idée : La coordonnatrice a initié le projet. Avec le soutien de la directrice

de I’école, elle a présenté l'idée du projet a trois autres enseignants, qui ont tous accepté
d’y participer.
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o Planification des objectifs : Des rencontres de planification entre les quatre enseignants
impliqués ont eu lieu afin de déterminer les objectifs du programme scolaire qui seraient
touchés par le projet.

o Détermination des tAches d’apprentissage : Par la suite, les enselgnants de 1'école ont
déterminé les tdches d’apprentissage qui seraient réalisés par les éléves de chaque niveau
scolaire. Les responsabilités liées au projet ont ensuite été assignées en fonction des
capacités de chaque niveau scolaire de maniere a ce que l'utilisation des TIC en classe et
la participation au projet soient progressivement plus actives et créatives d'un niveau
scolaire a I'auire.

Mise en ceuvre dans la classe

o Présentation du projet: Les éléves ont fait preuve d’enthousiasme envers le projet. Ils ont
été attirés par l'idée de créer une ressource disponible sur Internet et de participer.a un
concours national (Communautés a la source@ca).

o Création des groupes d’éléves : Les éleves ont été divisés en équipes. Par la suite, des
taches leur ont été assignées.

© Recherche et collecte de données : Les éleves ont effectué différentes activités de
recherche, telles que recherche dans des livres et de bases de données, ainsi que
l'utilisation de moteurs de recherche dans Internet pour trouver de la documentation
utile comme des cartes textuelles de la région et des modeles de jeux et de questionnaires
interactifs en ligne. Les éléves ont aussi communiqué et enregistré des entrevues avec des
membres de la communauté (personnes-ressources, bénévoles du laboratoire, ainés).

o Traitement des données : Les éléves ont écrit des textes, ont élaboré des banques de liens
Internet pertinents, ont produit des dessins et créé des questionnaires. La majetire partie
de la création et de 1’organisation du site Web est retombée sur les éleves-des plus hauts
niveaux.

Voici une description des tiches effectuées par les éléves des différents niveaux scolaires
de I’école :

° Maternelle, 1** et 2° années : Chaque éléve a fait un.dessin accompagné d’une phrase
expliquant pourquoi leur communauté était un endroit spécial. Les bénévoles du Centre
d’accés communautaire ont numérisé les dessins qui ont été placés sur le site Web.

° 3¢et4° années: A l'aide du traitement de texte, les éléves ont composé des textes sur leurs
perceptions de leur communauté. Une autre activité consistait en I’évaluation d’autres
sites Web de maniére a juger de la pertinence de les placer sur le site du projet.

o 5°et6°années: Ces éleves ont le plus participé au contenu du site. Ils ont écrit des
rapports sur les entrevues tout en intégrant des extraits sonores sur la page Web. Les
€leves ont aussi développé des jeux interactifs et des jeux-questionnaires.

Evaluation

o Evaluation, en classe, des objectifs liés au programme scolaire par I'enseignant de chaque
classe, selon les taches effectuées par les éléves. L'enseignant de 2¢ et 3° années a mis
"accent sur I'évaluation des compétences en écriture et en art, tandis que l'enseignant de
4¢ et 5° années a évalué les compétences d’écoute active et d’expression orale.
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Apprentissages réalisés par les éléves

Habiletés liées au programme scolaire

* Les attitudes et les autres compétences que les éléves ont développées tendent & indiquer
qu'ils ont atteint et méme dépassé les objectifs liés au programme scolaire (en anglais, en
géographie, en sciences humaines et en arts). En plus, les éléves ont eu I'opportunité de
développer leur méthode de travail concernant la collecte et 'analyse de données ainsi
que 'apprentissage du respect des droits d’auteur.

* Les éleves ont fait de nombreuses découvertes sur I'histoire de leur communauté. Les
entrevues avec les ainés de la communauté ont été particulierement enrichissantes
puisqu’elles comprenaient de nombreuses anecdotes.

Habiletés technologiques

*» Les éleves ont développé des compétences diverses reliées aux TIC, dont la conception de
sites Web.

* Les éléves ont été sensibilisés aux répercussions de la présentation de leurs travaux en
ligne. Ainsi, quand I'une des éléves a déménagé en Australie, elle a pu utiliser le site Web
afin de présenter la communauté dans laquelle elle vivait auparavant. En plus, des
éleves de I’Alberta ont écrit afin de les féliciter pour leur travail.

Habiletés de collaboration

* Les éleves ont développé des attitudes et des habiletés sociales diverses grace au travail
de collaboration avec leurs pairs et avec des adultes. Par exemple, ils ont appris
I'importance du respect lorsqu'ils offraient ou recevaient des critiques constructives ou
lorsqu’ils devaient faire des compromis. Ils ont aussi appris 'importance de chaque
contribution personnelle dans la réalisation d"un projet collectif.

Attitudes

* Les éleves ont réalisé a quel point ils pouvaient apprendre de leurs ainés. Ils ont
également développé du respect et de I'intérét envers ceux-ci. Les relations entre les deux
groupes se sont améliorées.

* Les éleves ont tiré une grande satisfaction des efforts qu'ils ont mis dans ce projet ainsi
que des répercussions de celui-ci (gagnant du concours des Connnunautés a la source@ca).

Défis soulevés par le projet

Défis pédagogiques

* Distribution des taches : Etant donné que les taches des différents niveaux étaient toutes
complémentaires, les enseignants ont dii cibler des activités adaptées aux objectifs du
programme et en accord avec les criteres du concours.

* Adaptation : Les bénévoles ont dii s’adapter afin de travailler avec des groupes d’enfants
d’ages différents. L'expérience s’est toutefois avérée trés positive.

Défis organisationnels

* Rencontrer les exigences de la charge de travail : Beaucoup de travail a été fait en dehors
des heures de cours, ce qui a nécessité une grande disponibilité des bénévoles, une
collaboration de la part des parents et, bien stir, une grande implication des éléves.
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o Coordination de la conception de la page Web : Les éléves ont déployé beaucoup d’efforts
en vue d’harmoniser la présentation visuelle et les formats de fichiers utilisés, de
recueillir et de rassembler les données éparses provenant des différents niveaux, etc.

o Certains éléves avaient enregistré leurs entrevues de maniére a intégrer des sons, mais
n’y sont pas parvenus.

Soutien

Soutien technique

° La coordonnatrice du projet a joué un réle important dans I’organisation du projet et
fourni le soutien technique pour le volet TIC de celui-ci. De ce fait, les enseignants ont pu
se consacrer a la création d’activités étroitement liées a des objectifs du programme
scolaire.

o Plusieurs bénévoles ont aidé les éléves a travailler avec les TIC, a corriger les textes, a les
guider vers les informations utiles, etc.

Soutien administratif et social

e La directrice de 1’école a entiérement soutenu le projet.

° Les membres de la communauté ont permis aux éléves de travailler en dehors des heures
de classe au centre communautaire.

Impact

Impact pour les enseignants et les éléves

o Atteinte des objectifs du programme scolaire : Le projet a permis aux éléves d’atteindre
plusieurs objectifs importants du programme scolaire. Les TIC ont été utilisées par les
éleves de facon variée et selon leurs compétences. Les technologies représentaient
davantage un outil qu'un but en soi.

o Engagement accru des éléves : Parmi les plus grandes réussites de ce projet, on
soulignera 'implication et la grande motivation des éléves. Etant donné que le temps de
classe était consacré majoritairement  l'atteinte des objectifs du programme, les éleves
ont beaucoup travaillé en dehors des heures de classe pour I'atteinte des objectifs reliés
aux technologies. Beaucoup ont travaillé en dehors des heures de classe, soit les soirs ou
les fins de semaine, au Centre d’accés communautaire.

© Leadership fort : Le fait que la coordonnatrice du projet ait démontré une bonne maitrise
des outils technologiques et pris le projet en charge a joué un grand rdle dans
I'implication des enseignants.

Impact pour l'école, la communauté locale et la communauté élargie

° Implication de la communauté : Le projet fut une activité mobilisatrice pour I'ensemble
de la communauté. Il a fait appel a la collaboration d’un grand nombre de membres de
cette communauté d’environ 1 200 personnes : personnel de I'école et du Centre d’accés
communautaire, bénévoles du Centre d’accés communautaire, retraités, personnes dgées,
commercants, parents, etc. La participation de plusieurs membres de la communauté au
projet a permis de rendre celui-ci encore plus significatif pour les éléves. Cela leur a fait
découvrir plusiewrs facettes de leur milieu, qu'ils n’auraient peut-étre pas pu connaitre
autrement, ce qui a eu pour conséquence d’augmenter leur motivation et leur
implication.
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¢ Visibilité accrue : La ressource créée s’adresse non seulement aux éléves de I'école
impliquée, mais également a la communauté entiére et a d’autres éleves.

Analyse

La présente étude documente un cas de mise en ceuvre d’'un projet exploitant les TIC a
I’échelle d"une école primaire dans une petite communauté. Les éléves ont vécu une
expérience signifiante et positive & 'égard de V'utilisation des TIC. Ils ont communiqué avec
des membres de leur communauté et ils ont atteint, voire méme dépassé, les objectifs liés au
programme scolaire. L'étude montre que les projets collaboratifs ainsi que 1'exploitation des
TIC peuvent étre coordonnés de maniére a ce que leurs contributions soient
complémentaires entre classes de niveaux différents, ce qui procure un environnement
d’apprentissage stimulant pour les éléves de tous les niveaux. L'étude démontre aussi
combien la mise en ceuvre d'un projet Rescol & la Source dans une petite communauté
supporte I'apprentissage des éleéves et renforce les liens au sein de la communauté.

Remerciements a propos de la recherche
Cette étude de cas a été réalisée & partir des documents présentés a Rescol dans le cadre

du Programme Rescol a la Source (proposition de projet, rapport de projet et site Web du
projet). A cela s"ajoute une entrevue avec Mme Sandra Perkison, coordonnatrice du projet.
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ETUDE DE CcAS E
Statistique Canada (Dépeindre le Canada) —
The Impact of Immigration on Vancouver (British Columbin)
with a Special Focus on Vancouver’s East Side (Colombie-Britannique)

Apercu du projet

Le projet The Impact of Immigration on Vancouver (British Columbia) with a Special Focus on
Vancouver’s East Side a été réalisé dans huit classes de I"école secondaire Vancouver
Technical et dans une classe de 1'école secondaire Templeton. Ces deux écoles sont situées a

.Vancouver, dans un quartier qui se distingue par son caractére multiculturel. Entre janvier
et mai 2000, 5 enseignants et plus de 225 éléves ont pris part & ce projet. Dans le cadre de ce
projet, les éleves ont réalisé des recherches sur différents aspects ayant des impacts sur
Iimmigration a Vancouver. Les éléves de chacune des huit classes participantes ont travaillé
sur des themes complémentaires. Pour ce faire, ils ont di effectuer des recherches
d’information a partir de sources diverses tels des livres, Internet et les banques de données
de Statistique Canada. De plus, les éléves sont allés sur le terrain pour recueillir des
données, interviewer des gens de la communauté et prendre des photographies de
I'environnement, toujours en rapport avec le theme du projet. Le produit final a été publié
sur Internet.

Contexte

Contexte général

Le projet est-né lorsque le coordonnateur du projet a voulu réaliser un projet qui
motiverait personnellement les éléves tout en étant lié aux exigences du programme scolaire
de chaque classe. La possibilité d’étudier 'impact de I'immigration a semblé étre un théme
qui répondait a ces critéres, étant donné que 1’école Vancouver Technical et 1'école
Templeton sont situées dans un quartier cosmopolite de Vancouver. L’occasion apparaissait
tout & fait appropriée pour que les éleves, dont plusieurs appartiennent eux-mémes a des
groupes culturels divers, puissent découvrir leurs origines et celles de leur milieu de vie.
Dans ce contexte, 'exploitation des TIC semblait tout a fait naturelle, puisque 'outil était vu
comme pouvant s’avérer fort utile pour la collecte, le partage et le traitement de -
Vinformation.

Ressources technologiques .

Chaque école compte au moins un laboratoire équipé d’ordinateurs branchés en réseau,
des numériseurs et une caméra numérique. A 1école Vancouver Technical, plusieurs classes
sont également équipées de deux ou trois ordinateurs branchés en réseau. De fagon
générale, les ressources technologiques nécessaires étaient donc en place.

Description du projet
o Nombre d’écoles imp]iqﬁées 2.

° Nombre de classes impliquées : 9.
o Nombre d’éléves participants ; 225.
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Niveaux scolaires : 10°, 11° et 12¢ année.

Nombre d’enseignants participants : 5.

Etat du projet : depuis 2000.

Financement de Rescol 4 la Source : projet collectif a financement fixe de 5 500.
Portée du projet : provinciale (internationale sil’on considére les impacts indirects du
projet).

Langue : anglais.

.Ressources TIC : Internet, courrier électronique, programmation en langage HTML

caméra numérique, numériseur, graphiques, logiciel de traitement de texte.

Site Web du projet : http:/ /vantech.vsb.bc.ca/project.

Obijectifs d’apprentissage

Objectifs liés au programine scolaire

Permetire aux éléves de découvrir I'impact de 'immigration a4 Vancouver au XXe siecle,
particulierement sur la partie Est de la ville.
Permettre aux éléves de découvrir leur origine individuelle et collective.

. Permettre aux éléves d’atteindre des objectifs du programme scolaire (géographie,

sciences humaines, technologies) a travers un projet ayant pour eux une signification.
Permetire aux éléves de comprendre comment les expériences et les apports des
immigrants ont coniribué au fagonnement du Canada.

Habiletés technologiques

Intégrer les TIC comme outils d’apprentissage a l'intérieur d"un projet relié a des objectifs
du programme scolaire.

Stratégies des enseignants

Organisation et planification : Le coordonnateur et ses collegues ont choisi d'établir une
structure rigide pour le projet en déterminant a I’avance les objectifs, les délais,
l'organisation et la conception du site. Partant d’une organisation solide, les éléves ont pu
ensuite s’approprier le projet en participant aux décisions liées a 1'élaboration et a la
présentation du contenu.

Mise en place d’une structure de travail coopérative : Chaque classe impliquée avait pour
mission de réaliser une partie différente du projet, adaptée aux exigences du niveau
scolaire et du programme scolaire. A l'intérieur méme des classes, des équipes avaient
des tAches différentes, I'ensemble des taches étant complémentaires. Comme les éleves
ont travaillé ensemble, 'enseignant a joué un role de guide et d’animateur.

Mise en place d’équipes d’experts : Les éléves ont pu contribuer a la mise en ceuvre du
projet selon leurs compétences. Cela a permis d’arriver a un résultat collectif plus élaboré.
Création de liens entre le projet et d’autres activités réalisées en classe ou a l'extérieur :
Par exemple, les sorties éducatives sont devenues des occasions d’aller recueillir des
données sur le terrain.
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Activités du projet

Planification _
Cette premiére partie fut la plus longue et s’est déroulée sur une période de plus de deux
mois. Les éléves n’étaient pas directement impliqués dans cette étape du projet.

-]

Lancement de I'idée du projet : Le coordonnateur a présenté I'idée du projet 2 la direction
de Iécole et aux cing enseignants impliqués.

Coordination des ressources : Des rencontres ont eu lieu entre le coordonnateur etles
cing enseignants. Au cours de ces rencontres, les enseignants participants ont déterminé
la fagon dont chacun collaborerait au projet collectif de maniére & respecter le theme, mais
aussi a lier le travail aux objectifs de leur matiére d’enseignement.

Elaboration des objectifs principaux du projet et choix des objectifs reliés au curriculum :
Selon les matiéres et le contenu enseignés par chacun des enseignants participants, ceux-
ci ont ciblé des objectifs reliés aux programmes d’histoire et de sciences humaines, de
géographie, d’éducation multiculturelle, de technologies informatiques, ainsi que
d’anglais. Afin de faire le lien avec les objectifs de chaque matiére et de chaque niveau
scolaire, les enseignants de chacune des classes participantes ont choisi des sous-thémes
en rapport avec le théme principal du projet, de sorte que chacun des sous-projets
devenait complémentaire aux autres.

Mise en cenvre dans la classe

@

Présentation du projet aux éléves : Une fois la structure et les objectifs du projet fixés par
le coordonnateur et les autres enseignants participants, le projet a été présenté aux éléves.
Recherche et collecte de données (livres, Internet). Cette étape fut la plus complexe; c’est
celle dans laquelle les éléves ont été les plus impliqués. En équipe, les éléves ont effectué
des sorties afin d'interviewer des membres de la communauté, de recueillir des données
et de prendre des photos d’établissements reliés aux apports des différentes
communautés étudiées.

Quantification et analyse des données recueillies : Les éléves ont utilisé des graphiques
pour regrouper les données et en extraire I'information pertinente.

Participation a des groupes de recherche et de discussion, é equlpes de concephon etde
création de pages Web, & I’école ou a la maison.

Evaluation

@

L'évaluation du travail des éléves s’est faite a partir des objectifs des programmes
scolaires (histoire, géographie, etc.) visés par le projet. Les travaux écrits réalisés par
chacune des équipes ainsi que les présentations orales de ces travaux ont été évalués. Les
objectifs liés aux TIC n’ont pas été évalués de facon sommative.

Apprentissages réalisés par les éléves

Habiletés liées au programme scolaire

‘e
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Aiteinte des objectifs du programme scolaire : Le projet a permis aux éléves d’atteindre
plusieurs objectifs importants du programme scolaire, notamment en géographie et en
sciences humaines.

Réseau de télé-apprentissage inc.




¢ Acquisition de compétences méthodologiques : collecte d'informations (livxes,
observation, Internet, entretiens et collectes sur le terrain), organisation du temps, analyse
de données (distinguer I'information pertinente de l'information superflue) et interpréter
des graphiques, etc.

¢ Acquisition d'une meilleure compréhension et sensibilisation : les éléves ont acquis une
meilleure compréhension du processus d’évolution des mouvements d'immigration ainsi
qu’une sensibilisation & leurs origines et & celles des autres éléves de la classe, ainsi qu’a
la contribution de la diversité culturelle & 1’enrichissement de leur communauté.

Habiletés technologiques

Les éleves ont acquis les habiletés suivantes en matiére de TIC :

* conception et construction de pages Web;

¢ numérisation d'images;

* manipulation d'un appareil photo numérique;

* exploitation de bases de données en ligne;

« utilisation d'un logiciel de création de tableaux et de graphiques a l'aide de logiciels
tableurs;

* utilisation d'un logiciel de traitement de texte;

¢ utilisation du courrier électronique.

Défis soulevés par le projet

Défis pédagogiques

* Compétences technologiques variées : Tant chez les éléves que chez les enseignants,
certains ne maitrisant pas bien les TIC. L'approche coopérative adoptée ainsi que la
création de groupes d’experts ont pexrmis de surmonter cette difficulté.

* Encourager une participation égale : Il était difficile de s’assurer que tous les €leves
travaillaient et apportaient leur contribution au projet, étant dorné qu'ils travaillaient en
équipe.

Défis organisationnels

* Gestion du temps : Les enseignants disposent de peu de temps pour les rencontres.

» Coordination des groupes et sous-groupes : Des complications sont apparues, en raison
de la nécessité d’harmoniser les diverses parties (sous-projets) du projet collectif,
notamment en ce qui a trait 4 la présentation de celles-ci sur le site Web.

Soutien

Soutien technologique

e Aucun soutien particulier n'a été organisé pour le projet, mis a part des suggestions sur
les fagons d'intégrer les TIC dans le projet .

* Les éléves ont eu acces a E-Stat (Statistique Canada).

Soutien administratif et social

¢ Il y a eu bonne coopération entre les enseignants et un soutien mutuel.

¢ M. Mueller a joué un rdle important comme coordonnateur, tant pour les productions
que pour la présentation de celles-ci.
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Impact

Impact pour les enseignants et les éléves

o Respect du programme scolaire : Le choix de mener un projet axé sur des objectifs liés
aux programmes disciplinaires plutdt qu’aux technologies seulement a permis aux
enseignants d’accorder plus de temps au projet étant donné que celui-ci était axé sur la
matiére qu'ils auraient eu a enseigner méme s’ils n"avaient pas réalisé ce projet. La
structure et le théme du projet, choisis par les enseignants participants, ont fait en sorte
de donner davantage de sens a l'utilisation des technologies et, par conséquent, ont
permis aux éléves de mieux se les approprier. Etant donné I'organisation rigoureuse du
projet, les enseignants étajent en mesure de travailler seuls en recevant un minimum de
soutien du coordonnateur de projet, M. Mueller, qui jouait aussi le réle d’enseignant.

o Théme du projet : Le choix du sujet, caractérisé par son réalisme et sa proximité avec les
intéréts des éleves, a permis d'intéresser et de motiver les éléves, ce qui a fait que ceux-ci
se sont davantage impliqués et ont tiré plus de bénéfices du projet. En découvrant les
origines d'une communauté culturellement diverse (4 laquelle un bon nombre d’entre
eux appartiennent), les étudiants ont percu le projet comme une entreprise authentique et
significative. .

o Collaboration efficace : La structure coopérative adoptée par M. Mueller, caractérisée par
la présence d’équipes d’experts, a permis d'impliquer davantage les éléves puisque ceux-
ci pouvaient alors faire bénéficier 'ensemble des participants de leurs compétences
particulieres (par ex., équipe chargée de la conception de la page Web). Cela a également
permis de diminuer le soutien technologique extérieur nécessaire puisque celui-ci
pouvait en partie étre assumé par les éleves ayant les compétences appropriées. Ceux-ci
pouvaient aider les autres éléves.

o Intégration réussie des TIC : Les TIC ont été utilisées par les éléves de facon variée et
selon leurs compétences, compte tenu du peu d’ordinateurs & leur disposition. Les
technologies représentaient davantage un outil de recherche et de traitement
d'information quun but en soi, étant donné que le projet était fortement axé sur des
objectifs disciplinaires. Compte tenu du fait que les classes participantes disposaient de
plusieurs ordinateurs dans leurs locaux, les technologies ont servi d’outils de
communication, de recherche et de traitement d'information de maniére plus réguliere et
plus naturelle que sil avait fallu déplacer les éléves en laboratoire a chaque fois que
l'usage des TIC était nécessaire.

Impact sur Uécole, la communanté locale et lan communauté élargie

o Renforcement des liens avec la communauté : Améliorer les liens au sein de la
communauté : Des éleves de deux écoles différentes et des membres de la communauté
ont collaboré avec succes a cet effort conjoint. Le projet a consolidé leurs relations en les
aidant a faire preuve d’une plus grande ouverture d’esprit envers la diversité culturelle
de communauté.

o Visibilité accrue : Reconnaissance extérieure, notamment par Rescol, ce qui a valu au site
de nombreuses visites, de gens de I'extérieur de la communauté.

66  Réseau de télé-apprentissage inc.




Analyse

La présente étude documente un cas de mise en ceuvre d'un projet adoptant une
approche collaborative et exploitant les TIC dans deux écoles secondaires différentes. La
nature interdisciplinaire du projet montre comment la mise en ceuvre de projets
collaboratifs et I'exploitation des TIC peuvent s'intégrer simultanément & différentes
matieres. Les éléves se sont engagés dans un processus de recherche approfondie et ils ont
développé des habiletés technologiques. De plus, ils ont été sensibilisés & leur communauté
ainsi qu’au caractére multiculturel de celle-ci. I'étude montre aussi comment une
planification bien structurée et des responsabilités clairement définies par les enseignants
sont & la base d'une gestion de projet réussie, a savoir des éleves engagés, de meilleures
connaissances acquises, et le développement d’habiletés sociales et techniques ainsi que
d’attitudes positives envers les autres éleves impliqués.

Remerciements a propos de la recherche
Cette étude de cas a été réalisée a partir des documents présentés a Rescol dans le cadre
du Programme Rescol a la Source (proposition de projet, rapport de projet et site Web du

projet). A cela s’ajoute une entrevue d’environ une heure trente avec M. Peter Mueller,
coordonnateur du projet.
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