
Préparez vos appareils d’aide à 
la communication avant qu’une 

situation d’urgence ne survienne

Vous pouvez créer vos propres appareils de communication pour 
vous aider à communiquer en cas d’urgence.

Voici quelques exemples:
• Un livret avec des photos qui donnent des informations sur 

votre façon de communiquer et l’aide dont vous pourriez 
avoir besoin.

• Un papier avec des phrases pré imprimées que vous 
utiliseriez en cas d’urgence.

• Un ensemble de cartes qui communiquent visuellement 
des informations importantes sur la santé, les personnes 
et les contacts.

Vous pouvez utiliser des appareils  
électroniques d’assistance.
• Téléchargez les applications dont vous avez besoin pour 

communiquer sur votre téléphone. 
• Testez-les et assurez-vous qu’elles fonctionnent à l’avance. 
• Prévoyez des chargeurs et des batteries supplémentaires 

pour vos appareils.

Apportez ces outils avec vous à l’hôpital 
ou dans d’autres lieux d’urgence.

Pour plus d’information, consultez notre guide Communications accessibles pendant la 
COVID-19 et d’autres urgences : Un guide pour les personnes en situation de handicap.

https://accessibilite.canada.ca/ressources/lignes-directrices-communication-urgence-personnes-situation-handicap
https://accessibilite.canada.ca/ressources/lignes-directrices-communication-urgence-personnes-situation-handicap
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