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TEAM MANAGEMENT 

Victoria office is making it work 
Team management, decision 

by consensus, results oriented 
management ~ are no longer 
abstract terms to the CMHC 
staff in Victoria; but rather the 
new way of getting the job 
done. 

Team management was im­
plemented in the office in late 
April and C. J. Dowling, man­
ager in Victoria, says his of­
fice is about 75 per cent de­
centralized. "All of our teams 
are set up and are operating 
very smoothly. But, because 
the 1975 budget had already 
been set by the time we de­
centralized, we didn't have a 
chance to establish our objec­
tives and priorities. We ex­
pect that by the time 1976 
rolls around, we will be com­
pletely decentralized with our 
goals and priorities clearly set 
out for us." 

The three program man­
agers, Victor Virak, land and 
community services; John 
Dudiak, lending operations; 
and Jeremy Tate, social hous­
ing; are beginning to sit down 
with their teams to determine 
their priorities and goals for 
the coming year. 

The office and its 31 staff 
members are responsible for 
administering CMHC activity 
on Vancouver Island and its 
surrounding islands. 

Victoria Office Manager, C. J. Dowling, holds 
meetings with senior staff every Monday 
morning to co-ordinate the office's activities 
and keep up to date on the programs. Seated 
at the head of the table is Mr. Dowling. 

Clockwise from the right are: Mrs. Donna 
Saunders, accountant and Women's Bureau 
representative; John B. Dudiak, program man­
ager, lending operations; Don Wand, adminis­
trative assistant; John Sheldrake, .senior ap· 

praiser; Mel A. Gustavson, senior inspector; 
Victor Virak, program manager, land and 
community services; and Ray F. Pitt, assistant 
manager. Jeremy Tate, program manager, 
social housing, was absent at the time. 

Mr. Dudiak feels the new 
approach to management has 
brought the staff closer to­
gether and as a result, better 
working relationships have 
developed. 

More consultation 

He said, "Since all the team 
members are part of the de-

cision making process, there's 
much more consultation and 
each member is more aware of 
others' responsibilities and 
duties. If one of us, for ex­
ample, doesn't feel a particu­
lar loan application should be 
approved, he explains his con­
cerns and very often brings 
up points that the rest of us 

didn't think about." 
"We're all involved in a 

project from the time an ap­
plication is received until long 
after the project is completed. 
Our roles have changed dram­
atically from being advisers 
to being decision makers," 
said Mr. Virak. 

Prior to the implementation 
of team management, the res­
ponsibility for approving or 
rejecting projects lay solely 
with the manager or assistant 
manager. Each individual, 
such as the appraiser, inspec­
tor and program officer, was 
asked for his opinion but that 
was where his role in the 
decision process ended. 

Also, before decentraliza­
tion, there were no program 
managers only program of­
ficers. It was the program 
officer's duty to report and 
advise on applications but his 
role in the decision making 
process was a minor one. 

meet the requirements of his 
programs. They also co­
ordinate all the activities in 
their teams. 

Furthermore the role of the 
manager and assistant man­
ager has changed dramatically 
since the team approach was 
implemented. Mr. Dowling 
said, "Our job has changed 
from being a major decision 
maker to that of an adviser, 
team co-ordinator, adminis­
trator, and above all, a public 
relations officer. Now I give 
my team managers a free hand 
to make their own decisions in 
their particular field, and, if 
problems occur, the assistant 
manager and myself help them 
work out a solution." 

While the titles of senior 
appraiser and senior inspector 
have not changed, their res­
ponsibilities and workloads 
have. John Sheldrake, senior 
appraiser in the office said, 
"with the interdisciplinary ap­
proach, we're working with 
three program managers in­
stead of just the assistant man­
ager. But, with this new ap­
proach, we know where we 

Increased responsibility 

The new title of program 
manager has brought with it 
increased responsibility. Each 
program manager is responsi­

Program managers, Victor Virak, John Dudiak and Jeremy Tate look over plans of an applicant's project. ble for establishing teams to (Continued on page 2) 



Authority delegated 
to operational level 

(Continued from page 1) 

stand. Appraisal has a heavier 
clout than it did before. We're 
part of every decision and it's 
all done by consensus as op­
posed to unilateral decision 
making." 

Authority delegated 

"The biggest thing about 
this new approach is that res­
ponsibility has been delegated 
to the operational level, where 
the work is being done. De­
cisions are now being made 
by the people closest to the 
projects," said Mr. Virak. 
"All of our responsibilities are 
clearly identified and this 
allows easier delivery of 
our programs with good 
follow-up service. With the 
team set-up, our disciplines 
fall together into one pro­
ject. " 

Since much of the decision 
making is in the hands of the 
program managers, Mr. Dowl­
ing has set up meetings with 
his senior staff every Monday 
morning to co-ordinate activi­
ties taking place in the office 
and to keep up to date on 
them. At each meeting staff 
discuss such items as the pre­
vious week's work, current 
problems that program man­
agers may be encountering, 
areas where addition effort is 
needed, budgetary concerns 
and staffing needs. 

Manager's conference 

After listening to plans for 
decentralization and the es­
tablishment of team manage­
ment at the Managers' Con­
ference last April, Mr. Dowl­
ing decided to begin imple­
mentation as soon as he re­
turned to Victoria. 

Concept explained 

As a first step to assist with 
the changeover, Mr. Dowling 
invited Assistant Regional 
Director, British Columbia, 

CMHC 

Keith Tapping, to a staff meet­
ing in Victoria. 

Mr. Tapping told the staff 
how the new participating 
management style would have 
a beneficial effect, not only 
in terms of creating a deeper 
appreciation of projects in the 
approval process but also 
in providing stronger personal 
motivation and commitment 
by all team members in dis­
charging their program res­
ponsibilities. 

"He did an excellent job 
of explaining the team con­
cept and results oriented man­
agement to our staff," said 
Mr. Dowling. 

Initially, the major prob­
lem that prevented the team 
management concept from 
working at its full potential 
in Victoria was cramped of­
fice space and a lack of pro­
per meeting facilities. This 
was overcome in July when 
the staff moved into a modern 
office with a conference room 
and twice the floor space of 
the old office. 

With the space problem 
solved, program managers 
were free to implement team 
management more fully. 

Staffing needs 

Still, severe staff shortages 
in field offices, compounded 
by pressures to substantially 
accelerate commitments have 
prevented teams in British 
Columbia from working as ef­
fectively as possible, said Mr. 
Tapping. He said, "The team 
principle is founded on the 
consensus decision making 
mode which recognizes that in 
many instances consensus is 
often slow to emerge and can 
be time consuming. 

"We have to give all of our 
staff credit for adapting to a 
new style of management dur­
ing a time of heavy demand 
for accelerated commitments. 
Their effectiveness in respond­
ing to these challenges is quite 
evident in the fact that in one 
week they have issued $30 
million in commitments in 
B.C. alone." 
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Staff appointments 
National Office: 

MARVIN H. LIPMAN, Special 
Adviser to the Executive Di­
rector, Social Housing. 

CLINT FOWLER, Senior Rep­
resentative, Management De­
velopment Division. 

Sudbury staff 

receive letter 

of praise 

Not all letters from tenants 
in CMHC apartments are let­
ters of complaint. Rick Dreja, 
Mortgage 'and Real Estate Of­
ficer in Sudbury branch re­
ceived the following: 

"Please be advised that I 
will no longer be renting 
Apt. 304, 110 Sandra St., 
Garson. 

This move is not one of 
choice, but one of necessity. 
I have been ordered, by my 
Commanding Officer, to oc­
cupy a residence with CFS 
Falconbridge. 

It has been a pleasure to 
rent from a tenant oriented 
Corporation such as yours. 
The numerous problems en­
countered during the time I 
have rented from you have 
received prompt, courteous 
and adequate attention. You 
are to be highly com­
mended on your excellent re­
lationship with your tenants. 
In closing let me thank you 
sincerely and hope that I 
may be able to rent from 
you in the future." 

ROBERT S. WALKER, Senior 
Representative, Management 
Development Division. 

DAVID K. BEECHING, Man­
ager, Training Programs, 
Manager Development Di­
vision. 

In the Field: 

ROGER LANGLAIS, Manager, 
Ottawa Branch. 

TERENCE M. GIBSON, Man­
ager, Cranbrook Office. 

JEAN PAQUETTE, Manager, 
Management Development 
Program, Management De­
velopment Division, Toronto. 

ANNE HOWARD, Advisory 
Representative, Management 
Development Division, Tor­
onto. 

Sudbury briefs 
By R. J. Leffley 

Sudbury Branch ·has two staff members with more than 
25 years' service, manager, El Girling and branch appraiser, 
Bob Leffley. 

* * * 
Recently the staff held their annual outing. The men went 

out for a fishing party while the women had intended to hold 
a picnic. Some nice strings of fish were caught. Although 
the' weather was too poor for a picnic, the women did enjoy 
themselves with a luncheon at Pechy's Tavern. 

* * * 
The team concept is gradually falling into place. Bill 

Lusk, program manager, housing production, and his team are 
involved with home construction in Elliot Lake, the first in 
many years. Signs of progress are evident along Highway 17 
between Elliot Lake and Sudbury. The Town of Elliot Lake 
can best be described as "coming back to life". 



Two cities' building codes and procedures compared 
To assist with the improve­

ment of the Residential Re­
habilitation Assistance Pro­
gram (RRAP), pro gram 
development officer, Gilles 
Boivin, tried a very unique 
experiment. He had municipal 
inspectors from Canada's two 
largest cities, Toronto and 
Montreal, inspect a building 
in Verdun to compare muni­
cipal codes and inspection 
procedures. 

Representatives from the 
City of Toronto and the On­
tario provincial government 
were anxious to learn more 
about implementation plans 
for rehabilitation work in two 
large sectors of Montreal 
which had just been designat­
ed as RRAP areas. At their 
request, Mr. Boivin arranged 
a technical meeting in Mon­
treal with representatives of 
CMHC, Quebec Housing 
Corporation, Ontario Ministry 
of Housing and members of 

the two municipalities' hous­
ing departments. 

"Why talk about inspection, 
why not do it?" thought Mr. 
Boivin. One thing lead to an­
other and within two days, 
inspectors from Toronto and 
Montreal found themselves 
working in a building belong­
ing to Mr. Boivin, while their 
supervisors compared build­
ing codes in the kitchen of 
his apartment upstairs. 

From the beginning, it was 
obvious that large differences 
existed. The inspector from 
Toronto began his work in 
the basement, working his way 
upstairs while his Montreal 
counterpart proceeded in the 
opposite direction. Each justi­
fied his methods: The Toronto 
inspector said the condition 
of the building could be as­
sessed by defects in the 
foundation; The Montreal in­
spector said, from the upper 
floor weaknesses in the struc-

People and Places 
Transfers 

In National Office: 

MISS J. D. LABERGE, from Central Registry, Office Services 
to Translation Department. 
B. CYR, from Materials Management, Office Services to Com­
puter Services. 
G. A. MITCHELL, from Systems Development to Forms and 
Directives Management, Management Services. 
MRS. J. LEONG, from Policy Resources, Policy and Research 
Co-Ordination to Statistical Services. 
MRS. P. A. ROLLAND, from Development to Demonstration. 
MISS L. A. MILLOW, from Internal Audit to Mortgage Ad­
ministration. 
MRS. J. M. WALSH, from Canadian Housing Design Council 
to Budget and Financial Analysis. 
MRS. A. DIVIC, from Ontario Regional Office to Market and 
Industry Analysis. 

In the Field: 

E. R. RODIER, from Internal Audit to London Branch. 
G. G. FESSENDEN, from Yellowknife Loans Office to Edmon­
ton Branch. 
MRS. D. V. DORION, from Mortgage Servicing Office, Montreal 
to Quebec Regional Office. 
MISS F. DUBJ~, from Architectural and Planning to Ottawa 
Branch. 

Retirements 

MRS. H. M. HICKMAN, Building Maintenance, Administration, 
joined May 1, 1953. 
E. C. OWEN, Financial Services, joined Feb. 15, 1954. 
A. PINTO, Pavillon Mercier Project, Real Estate Office 
Montreal, joined Jan. 1, 1962. 
MISS M. M. TAYLOR, Translation Dept., Administration 
joined Oct. 13, 1964. 

Resignations 

M. W. TURNER, Regina Branch, joined July 12, 1965. 
RR BIGRAS, Building Maintenance, Administration, joined 
Jan. 17, 1968. 
MRS. M. R CHALIFOUR, Information Services, joined July 12, 
1965. 
M. FUSHTEY, Edmonton Branch, joined Oct. 14, 1969. 
H. T. SWEENEY, Oshawa Loans, joined May 26, 1969. 
G. M. WEBB, Neighbourhood and Residential Improvement, 
joined July 6, 1970. 

ture's foundation are more ap­
parent. 

Differences in the building 
codes also became evident. 
The inspector from Toronto 
automatically checked the 
electrical system whereas his 
Montreal counterpart would 
only check it if major and 
obvious defects were discover­
ed, such as a penny placed 
in the fuse box or electrical 
wiring on the floor. 

The rank and responsibili­
ties of inspectors who carry 
out first inspections varies be­
tween the two cities. Toronto 
inspectors, (level 2) present a 
list of defects and draw up 
the necessary specifications to 
correct them. They even in­
clude cost estimates for the 
job. 

These are not included in 
Montreal's first inspection car­
ried out by a level 1 inspec­
tor. There, a level 2 inspector 
only visits a building upon re­
quest. 

The end resuLt is that the 
requirements for municipal 
inspectors doing first inspec­
tions in Toronto are superior 
to those in Montreal. Salary 
scales also differ. 

"The goal of the experi­
ment," said Mr. Boivin, "was 
to describe the peculiarities of 
each method and to compare 
and understand them better. 
The joint inspection gave us 
the knowledge necessary to 
apply the two municipal codes 
better, and also a good idea 
of the jurisdiction of the hous­
ing departments. 

"The experiment could not 
have been carried out without 
the direct co-operation of the 
inspectors and their super­
visors whose opinions and 
ideas will enable us to improve 
our use of inspection forms 
and our system of data col­
lection for the implementa­
tion of rehabilitation pro­
grams. 

"It was organized in less 
,than a week with encourage­
ment from Bob Hale at Na-

20-year 
Club 

There are four new mem­
bers this month: F. GORDON, 
Compliance Inspector, Tor­
onto Branch; R. ROGER, 
senior Clerk, Microfilming 
and Storage, Office Services, 
Administration; A. H. HILL, 
Assistant Chief Inspections 
Officer, Toronto Branch: and 
S. E. REYNOLDS, Chief In­
spections Officer, Kingston 
Loans Office. 

City of Toronto inspector, Wally Ruhig (left) and his Montreal counter­
part, Jacques Martineau, inspect a building belonging to Gilles 
Boivin. They compared notes to discover differences in the two cities' 
building codes and inspection procedures. 

CMHC photo: Bill Cadzow 

tional Office, and the diligent 
collaboration of Paul Ringer 
with the City of Toronto and 
Bernard Galarneau fro m 
Montreal. The CMHC region­
al office organized meetings 
at the branch office and Mon­
treal Housing department. 

Technical information ob­
tained during the two day 
meeting will enable people in­
volved in the Neighbourhood 
and Residential Improvement 
Division to improve imple-

mentation of RRAP. 
Mr. Boivin said, "This im­

portant project could be of 
crucial benefit in the develop­
ment and administration of 
municipal codes for many 
municipalities. 

Meanwhile, using his build­
ing in Verdun, Mr. Boivin in­
tends to check the application 
of the two municipal systems 
in detail, such as the request 
for estimates on the building 
and the choice of contractor. 

Announcements and Notices 
Marriages 

DANIELLE ST-PIERRE, Quebec Branch, to Richard Duval, 
July 12. 
EDDY CHERY, Building Maintenance, to E. Bien-Aimee, June 
16. 
JOHN C. GARE, St. Catharines Loan Office, to E. O. Mellikov, 
July 12. 
SUSAN LEBRASSEUR, Timmins Office, to John MacRae, June 17. 
CAROLE PATRY, Central Registry, to Arthur Gendron, June 21. 
LOUISE DUBOIS, Real Estate Office - Montreal, to Michel 
Dupont, May 31. 
MAUREEN A. Loos, Regina Branch, to Robert L. McDonald, 
June 28. 
HENRY KLOOSTER, Edmonton Branch, to Miss C. Langkamp, 
July 4. 
KATHRYN D. WILSON, Calgary Branch, to John M. Stewart, 
June 21. 
LORRAINE ST. JEAN, Stenographic Pool, Personnel, to Paul 
Carriere, July 19. 
SAROJ KATARIA, Library, Administration, to K. Lal, July 26. 
MARVIS Y. COLHOUN, Regina Branch, to M. R Bratkoski, 
June 25. 
DOREEN BROWN, Calgary Branch, to David B. Savage, July 19. 
CATHERINE I. HAMMER, Halifax Branch, to Ian W,agner, 
July 4. 

Births 

To MR. and MRS. G. CARDILLO twin daughters, Teresa and 
Sabina, July 27, 1975. Mrs. Cardillo is with the Winnipeg 
Branch. 
To MR. and MRS. NICHOLAS A. RAHR a daughter, Sarah Irene, 
July 14, 1975. Mr. Rahr is employed at the Halifax Branch. 
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Playing your way 
across Canada 

I 
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Adventure Canada a new play ex­
perience, developed by CMHC's Polly 
Hill and Al Potvin of HiLan Limited, 
was a highlight at last summer's Cent­
ral Canadian Exhibition held at Lans­
downe Park in Ottawa. 

Mrs. Hill, adviser, Children's En­
vironments Advisory Service, worked 
with HilLan Limited, a firm specializ­
ing in creative play structures and rec­
reation products, to develop the 
32,000 square foot play pavillion at 
the exhibition. A simulated trip across 
Canada took the children about 20 
minutes to travel through 30 separate 
stations. 

"The play structures are designed 
to stimulate children to test their 
physical skills and their daring as they 
imagine themselves adventuring from 
coast to coast in a fun-filled com­
mando-type course," said Mrs. Hill. 

The "adventure" started in the 
Maritimes where foam-filled mats and 
rafts simulated the water of the At­
lantic Ocean. After climbing onto a 
40 foot schooner, the children step 
out onto a rope walk between two 
elevated crows nests. From there it 
was on to timber country with log 
walks, rolls and slides. 

Children swung, ran, slid, rode, 
jumped and climbed their way through 
central Canada, the prairies, the wild 

CMHC photos: Bill Cadzow 

west, and the Rocky Mountains. At 
the end, they slid down a glacier into 
a soft Pacific Ocean landing. Play 
structures included a ski slope, rafts, 
a bucking bronco, a river jump, rope 
bridges, and a mountain slide. A small 
live-animal zoo was also included. 

"We designed several options, from 
easy to difficult, to tax all ages at 
every station," Mr. Potvin said. 
"Younger children had a special area 
in the centre of Adventure Canada 
play area where smaller and simpler 
structures were available." Scouts, 
Rovers and Guides were on hand to 
supervise the activities and assist 
where necessary. 

Parents watched their children 
through glass panels while having re­
freshments at one end of the building. 

Adventure Canada took 11 men 
three weeks to build. Half a mile of 
rope, six tons of lumber, logs and 
pipes and 25 tree-like poles were used 
in its construction. It was the first 
time a real participating type play 
area of this scale had been built for 
temporary use in Canada. 

To the question, "What does it all 
prove?" Mrs. Hill answers, "That chil­
dren are daring, adventurous, they 
love testing their strength, and are 
very skillful with their bodies." 
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Montreal et Toronto 

Comparaison de 
Dans l'exercice de ses fonc­

tions qui consistent en l'ela­
boration du Programme 
d'Aide a la Remise en Etat 
des Logements, (PAREL), Ie 
coordonnateur Gilles Boivin a 
reussi un geste unique et 
excitant. A quelques jours 
d"avis, il a reuni, pour deux 
jours, des inspecteurs muni­
cipaux des deux principales 
villes du Canada, so it Mon­
treal et Toronto, les a mis a 
l'oeuvre dans un immeuble de 
Verdun avec leur code muni­
cipal respectif, puis les a 
amenes au Service de l'habita­
tion et de l'urbanisme de la 
Ville de Montreal dis cuter de 
leurs constatations. 

"Pourquoi parler d'inspec­
tion, pourquoi ne pas Ie faire?" 
de penser Gilles Boivin qui 
etait a organiser une rencontre 
de fonctionnaires municipaux 
et provinciaux de Toronto de­
sireux de discuter de la strate­
gie qui a valu a la ville de 
Montreal de se voir designer 
deux grandes zones speciales 
pour Ie P AREL. 

Un des sujets a l'ordre du 
jour eta it, evidemment, la 
comparaison des normes, su­
jet longuement discute en 
table ronde mais rarement 
mis a l'epreuve. Et de fil en 
aiguille, l'inspecteur toronto is 
qui accompagnait son chef de 
service a la reunion s'est re­
trouve avec son homologue 
montrealais au travail dans 
un immeuble appartenant a 
Gilles Boivin tandis que les 
deux superieurs comparaient 
leurs codes dans lacuisine du 
logis du haut. Durant ce 
temps, a la succursale de 
Montreal, des represent ants de 
fa SCHL, de la Societe d'habi­
tation du Quebec, du ministere 
ontarien du logement ainsi 
que des services d'habitation 
des deux villes en question 
prenaient part a une rencontre 
technique relative au vaste 

programme de restauration 
que se propose la Metropole. 

L'ecart qui existe dans la 
maniere de pro ceder aux ins­
pections dans les deux villes 
ressort des Ie debut. L'inspec­
teur toronto is commence son 
travail dans la cave pour 
monter a l'etage tandis que Ie 
montrealais f a i t l'inverse. 
Chacun justifie sa methode: 
les fondations revelent l'etat 
de l'edifice et quelles seront les 
failles; l'etage superieur est 
l'endroit ou les denivellations 
dues a une faiblesse de struc­
ture sont plus apparentes. La 
disparite se poursuit dans Ie 
champ d'activite couvert par 
Ie code du logement: l'inspec­
teur de Toronto verifie auto­
matiquement Ie systeme elec­
trique alors que Ie Mon­
trealais ne Ie fait que si un 
defaut majeur est apparent, tel 
un sou a la place d'un fusible 
ou des fils electriques sur Ie 
plancher. 

Le grade de l'inspecteur 
qui fait la premiere visite 
ainsi que ses responsabilites 
varient. Celui de Toronto 
(grade 2) presente une liste 
des deficiences, redige les devis 
necessaires a leur correction 
et avise combien il peut en 
couter, gestes qui n'entrent 
pas dans une premiere in­
spection de l'autre, un in spec­
teur, grade l. 

Il en decoule que les exi­
gences du poste d'inspecteur 
municipal a Toronto sont su­
perieures a celles requises par 
l'inspecteur de Montreal - Ie 
salaire aussi d'ailleurs. A 
Montreal, on n'a recours aux 
services d'un inspecteur grade 
2 que sur demande, lors­
qu'un proprietaire ne sait 
comment executer les travaux 
de reparation. Le but de l'ex­
perience de Gilles Boivin 
n'etait pas de remettre en 
question la disparite des 
met hod e s mais seulement 
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• • codes munlclpaux 

Le cillq logis que Gilles Boivin s'apprete il restaurer .. 

de faire etat des parti­
cularites de chacune et de les 
comparer pour mieux les com­
prendre. L'inspection con­
jointe a largement contribue 
a faire connaitre la nature des 
codes municipaux, la far;on de 
les appliquer et les pouvoirs 
respectifs des deux villes. Si 
un important jalon a ete pose 
sous forme d'un cas precis, 
ce rapprochement laisse les 
interesses sur leur appetit de 
connaitre Ie sujet sous toutes 
ses faces. L'experience n'au­
rait pu etre menee a terme 
sans la collaboration directe 
des deux inspecteurs et de 
leurs chefs de service dont les 
opinions et quelquefois meme 
Ies seules idees exprimees au 
cours de conversations of­
ficieuses pourront permettre 
l'amelioration des techniques 
d'application des codes, de 
l'utilisation de formulaires ou 
de la constitution de dossiers 
de mise en oeuvre de la res­
tauration. 

Cette idee, qui semblait 
absurde au depart n'aurait 
pu se realiser aussi rapide­
ment sans l'encouragement de 
Bob Hale au Bureau national 
et la diligence administrative 
de Paul Ringer, de Toronto 
et de Bernard Galarneau, de 
MontreaL 

Gilles a l'intention de jouer 
Ie role du proprietaire jusqu'au 
bout . . . me me jusqu'a la 
restauration de sa maison. Il 
a l'intention d'appliquer les 
meilleures recommandations 
des deux inspecteurs dans 
leurs details tels que la de­
mande d'estimes, Ie choix 
d'un entrepeneur . . . sans 
toutefois pouvoir demander 
de subvention: ... les balcons 
ne tiendraient pas Ie coup 
avant que la ville de Verdun 
se decide a agir! 

Les renseignements obtenus 
lors de cette rencontre per­
mettront a la Division de 
l'amelioration des quartiers et 
du logement residentiel d'ame­
liorer la mise en oeuvre du 
P AREL en augmentant Ie 
niveau de ses connaissances 
techniques et en Ie partageant 
du me me coup avec deux 
villes ou Ie besoin du pro­
gramme est press ant. 

C'est aussi une contribution 
importante qui pourrait de­
venir un apport precieux dans 
la preparation et la redaction 
du code municipal de diverses 
municipalites. Comme l'expli­
que Gilles Boivin, "Ie seul fait 
de reunir les inspecteurs de 
deux villes, voire de deux 
provinces, est un evenemeIit 
en soi". 

Les inspecteurs Jacques 
Martineau et .Wally Ruhig 
font les constatations 
d'usage selon leur code de 
logement, en discutent 
avec leurs chefs de 
service Conrad Frenette 
et Bob Bonner puis avisent 
Gilles de ce qui l'attend. 

(photos SCHL) 



Nominations 
TERENCE M. GIBSON, gerant du bureau de 

Cranbrook est entre au service 
de la Societe 'en 1969 a titre 
de stagiaire diplome au bu­
reau de Victoria. Depuis ce 
temps, il a occupe divers 
postes au Bureau national, au 
bureau de prets de Prince 

George amSl qu'a la succursale de Sudbury. 
A sa presente nomination, il etait gerant 
adjoint du bureau de prets de Kingston. II 
detient un baccalaureat es arts de l'Universite 
Simon Fraser. 

ROGER LANGLAIS, est Ie nouveau gerant de 
la succursale d'Ottawa. M. 
Langlais est entre au service 
de 1a Societe en 1967 a titre 
d'avocat a la Division du con­
tentieux, au Bureau national 
avant d'etre mute a la region 
du Quebec en aout 1970. A 

sa nomination il etait adjoint au gerant du 
bureau de district du Montreal metropolitain. 
M. Langlais detient un diplOme en droit et 
une maitrise en administration des affaires de 
l'Universite de Sherbrooke. 

MARVIN H. LIPMAN a ete affecte au poste de 
conseiller special du Directeur 
general au logement social, au 
Bureau national. M. Lipman 
est entre au service de la So­
ciete en 1967, a la Division de 
l'architecture et de l'urbanisme 
du Bureau national; il y est 

demeure jusqu'a ce qu'il soit designe membre 
du groupe consultatif en 1969. De 1971 a 
juin 1974, il a occupe Ie poste de directeur 
des Operations de developpement social et 
a compter de juillet 1974 jusqu'a sa presente 
nomination, il a beneficie du programme bi­
culturel de la fonction publique, a Quebec. II 
detient un doctorat en service social de l'Uni­
versite de Toronto. 

CLI NT FOWLER est nomme au poste de repre­
sentant principal a la Division 
du perfectionnement du per­
sonnel administratif, au Bu­
reau national. Entre au ser­
vice de la Societe en 1973 a 
titre de chef du perfectionne­
ment de la main-d'oeuvre, a 

la Division du personnel du Bureau national, 
M. Fowler detient un baccalaureat en educa­
tion de l'Universite de la Saskatchewan. 

SCHL 

ROBERT S. WALKER a ete nomme represen­
tant principal a la Division 
du perfectionnement du per­
sormel administratif, au Bu­
reau national. M. Walker est 
entre au service de la Societe 
en 1972 en qualite d'agent de 
formation et de perfectionne­

ment de la main-d'oeuvre a la division du 
Personnel du Bureau national, poste qu'il a 
occupe jusqu'a sa presente nomination. 

DAVID K. BEECHING est maintenant gerant 
des programmes de formation 
a la Division du perfectionne­
ment du personnel administra­
tif, au Bureau national. II est 
entre au service de la Societe 
apres avoir travaille a l'Ener­
gie 'atomique du Canada 

limitee, a Chalk River. Ses antecedents com­
portent aussi bien la formation du personnel 
que des fonctions connexes a l'administration 
du personnel. II detient un baccalaureat es 
Arts de l'universite Sir George Williams. 

JEAN PAQUETTE occupe Ie poste de gerant 
du programme de perfec­
tionnement du personnel ad­
ministratif, a Toronto. M. Pa­
quette etait au service de la 
Societe depuis 1973 a titre 
d'agent principal de la forma­
tion et du perfectionnement 

a la Division du personnel du Bureau na­

tional. 

MLLE ANNE HOWARD est nommee repre­
sentante consultative a la Di­
vision du perfectionnement du 
personnel administratif, a To­
ronto. Elle etait au service de 
la Societe depuis 1974 a titre 
d'agent de perfectionnement 
de la main-d'oeuvre a la Di­

vision du personnel au Bureau national. MIle 
Howard detient une maitrise en education de 
l'Universite de Toronto. 

L 
e 
C 
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des 20 ans 
Le vice-president, I. R. 

PERSPECTIVE 

MACLENNAN, M. B. GILLIES, 
inspecteur en conformite de 
devis au bureau de Sydney, 
W. F. McMAHON, inspecteur, 
a celui de Courtenay et D. R. 
LAPORTE, inspecteur a la 
succursale de Hull ainsi que 
MLLE F. E. KEALEY, opera­
trice de perforatrice a la Di­
vision du traitement de l'in­
formation font partie du Club 
des 20 ans depuis Ie mois de 
juillet. MM. R. ROGER, com­
mis senior aux microfilms et 
a l'entreposage, au Bureau 
national, A. H. HILL et F. 
GORDON, inspecteur en con­
formite de devis a la succur­
sale de Toronto et S. E. REY­
NOLDS, inspecteur en con­
formite de devis au bureau de 
prets de Kingston en font 
partie depuis Ie mois d'aout. 

Journal publie mensuellement pour les employes de 
LA SOCIETE CENTRALE D'HYPOTHEQUES ET DE 

LOGEMENT 
Redactrice en chef: Lucille Tessier 

Veuillez adresser vos articles rediges en fran~ais ou toutes 
communications et suggestions relatives a la publication 
des textes fran~ais a la redactrice fran~aise de Perspective, 
Services d'information, au Bureau national. 
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Allees et venues 
RETRAITES 
MME M. G. TAGGART, de la Production de statistiques, a pris 
sa retraite en juillet. Elle etait a la Societe depuis octobre 
1954; MME H. M. HICKMAN, du service d'entretien de l'edifice 
au Bureau national, a la Societe depuis mai 1953; E. C. 
OWEN, de la Division des services financiers, Bureau national, 
a la Societe depuis fevrier 1954; A. PINTO, du projet Pavillon 
Mercier, Bureau des proprietes immobilieres de Montreal, a la 
Societe depuis janvier 1962; MLLE M. M. TAYLOR, du service 
de la traduction, Division de l'administration, a la Societe 
de puis octobre 1964. 
DEMISSIONS 
M. W. TURNER, de la succursale de Regina, a la Societe 
depuis juillet 1965; R. R. BIGRAS, du service de l'entretien 
de l'edifice, Division de l'administration, a la Societe depuis 
janvier 1968; M. FUSHTEY, de la succursale d'Edmonton, a 
la Societe depuis octobre 1969; H. T. SWEENEY, du Bureau de 
prets d'Oshawa, a la Societe dpuis mai 1969; et G. M. WEBB, 
de la Division de l'amelioration des quartiers et du logement, 
a la Societe depuis juillet 1970. 
MUTATIONS 
MLLE J. D. LABERGE, des Archives centrales au Services de 
traduction; E. R. RODIER, de la Division de la verification 
interne a la succursale de London; B. CYR, de la Gestion du 
materiel a la Division du traitement de l'information; G. G. 
FESSENDEN, du Bureau de prets de Yellowknife a la suc­
curs ale d'Edmonton; MME D. V. DORION, du Bureau des 
creances hypotbecaires de Montreal au Bureau regional de 
Quebec; MLLE F. DUBE, de la Division de l'architecture et 
de l'urbanisme a la succursale d'Ottawa; G. A. MITCHELL, 
de la Division de l'elaboration des systemes a la regie des 
formulaires des directives; MME A. DIVIC, du bureau re­
gional de l'Ontario a la Division de l'analyse du marcbe et 
de l'industrie; MME J. LEONG, du Groupe des specialistes en 
direction de principe de coordonation a la Division des services 
statistiques; MME P. A. ROLLAND, du Groupe charge du 
developpement au Groupe charge de la demonstration; MLLE 
L. A. MILLOY, de la Division de la verification a celIe de 
l'administration des hypotheques; MME J. M. WALSH, du 
Conseil canadien de l'habitation a la Division de l'analyse 
budgetaire et financiere. 
P. J. HUGHES, de la succursale de Vancouver au bureau de 
prets de Prince George; R. J. GARTSHORE, de la succursale 
d'Edmonton a celIe de Saskatoon; MLLE S. D. JOHNSTONE, du 
bureau regional de la Colombie-Britannique a la succursale 
de Vancouver; M. W. HARRIGAN, du bureau de prets d'Oshawa 
a la succursale de Thunder Bay;. M. B. YOUNG, du bureau 
regional de la Colombie-Britannique a la succursale de Van­
couver; W. E. BYRNE, de la succursale de Regina au bureau 
regional de la Saskatchewan; H. A. MACLEAN, du bureau 
d'Elliott Lake a la succursale de St-Jean, Terre-Neuve; G.c. 
MOREAU, de la Gestion du materiel au Tri du courrier, De­
partement des services de bureaux; M. D. MONGEON, du 
Departement des services de bureaux' a la Division du per­
sonnel; W, E. McNuLTY, de la Gestion de materiel a l'entre­
pot, Departement des services de bureaux; MLLE C. GEOF­
FROY, du Centre stenographique a la Division de la planifica­
tion interne; MLLE D, E DUPONT, du Centre stenographique 
a la Division du logement communautaire; MLLE D. ROBERT, 
du Centre stenographique a la Division de l'amelioration des 
quartiers et des logements; MME M. A. MARSH, de la Division 
du personnel a la Division du logement rural et autochtone; 
M. Y. LEBIRE, du bureau de prets, Place Stirling, au bureau 
des proprietes immobilieres de Montreal; MLLE L. C. NURSE, 
de la succursale de Vancouver au bureau regional de la 
Colombie-Britannique; MLLE G. M. NELDER, de la Production 
de statistiques aux Achats et approvisionnements, Departement 
des services de bureaux; MME E SOUBLIERE, des Services 
d'information a la Division du logement social; MME S. 
MCCARTHY, du Centre stenographique a la Division des 
services financiers: R. K. GUPTA, de Achats et approvision­
nements a la Division des services financiers; MLLE C. M. 
POISSON, de la Division des services financiers a la Division 
de l'amenagement de terrain et des collectivites nouvelles; 
MLLE M. MACKENZIE, de la succursale d'Halifax a celle de 
Charlottetown; R. L. LEFEBVRE, de la succursale d'Edmonton 
au bureau de prets de Prince George; MLLE A. K PETRIE, 
du Groupe des specialistes en direction de principe au bu­
reau regional de l'Ontario; L. H. NYLUND, du bureau de 
St-Jean, Nouveau-Brunswick a la Division de l'amelioration 
des quartiers et des immeubles residentiels; M. M. XAVIER, 
de la Division du personnel a celIe de la verification interne; 
MLLE L. B. LAPALME, des Services d'information a la Di­
vision des prets directs; F. G. TAYLOR, du Groupe des 
formulaires et des directives au Departement des services de 
bureaux. 



Voyages de formation linguistique 
a Quebec ... 
texte et photos: Marc Pelletier 

Dans Ie cadre de son programme de 
voyage de formation, Ie Bureau des 
langues officielles a organise une ex­
cursion a Quebec afin d'aider les 
etudiants avances a perfectionner leur 
langue seconde. 

Ce voyage s'adressait aux etudiants 
alors en peri ode de formation (cours 
proprement dits) ainsi qu'a ceux qui 
etaient a un niveau plus avance mais 
qui n'avaient pas subi l'examen de 
connaissances linguistiques ou bien 
qui l'avaient subi, mais ne l'avaient 
pas reussi. De plus, une participation 
assidue au programme d'animation a 
6te consideree comme un critere de 
selection important. 

Ainsi, Ie 12 juin 1975, quatre em­
ployes du Bureau national, MM. A. S. 
Dye, M. MacPherson, H.T. O'Malley 
et T. Coyle, ont quitte l'aeroport d'Ot­
tawa tres tot Ie matin a destination 
de Quebec. Deux heures plus -tard, ils 
descendaient a l'aeroport de Ste-Foy, 
en banlieue de Quebec, ou les atten­
dait M. Marc Pelletier, Coordonnateur 
des cours speciaux et responsable et 
guide pour l'occasion. 

Apres une courte vi site a l'hotel 
pour y deposer leurs bagages et un 
copieux dejeuner, les etudiants sont 
montes dans un autobus touristique 
pour une vi site guidee de la seule 
ville en Amerique du Nord possedant 
encore des fortifications. Le but de 
cette visite guidee etait de leur donner 

. un apen;u general de l'aspect com­
posite de la ville. Ainsi, ils ont pu 
admirer les styles architecturaux des 
pavillons de l'Universite Laval, les 
maisons cossues de Ste-Foy, les 
Plaines d' Abraham, la cite parlemen­
taire, la Citadelle ( 1829) et une 
partie du Vieux Quebec .alors que 
l'autobus a emprunte un certain nom­
bre de rues etroites qui caracterisent 
cette partie de la ville de Quebec. La 
visite s'es-t terminee par une courte 
halte a la Place Royale et Ie retour 
a l'hOtel. 

La mauvaise temperature s'etant 
mise de la partie, nous avons du re­
mettre au lendemain, 13 juin, la visite 
du Vieux Quebec a pied. Nous avons 

MM. Pelletier, Coyle, O'Malley, Dye et 
MacPherson devant quelques unes des 
maisons renovees de la Place Royale. 

donc rem place cette activite par un 
tour de l'Ile d'Orleans. L'Ile d'Orleans 
est situee au milieu du fleuve St­
Laurent, juste en face de Quebec. 
Depuis quelques annees, l'ile com­
plete a ete designee arrondissement 
historique puisqu'elle regorge de tre­
sors des temps passes. 

Nous nous sommes d'abord ar­
retes a la pointe ouest de l'ile, au 
village de Ste-Petronille, pour y ad­
mirer Ie magnifique panorama qu'y 
offrent la ville de Quebec et les villes 
de Lauzon et Levis. Detail historique 
interessant, Wolfe s'y etait rendu 216 
ans avant nous pour y organiser Ie 
siege de Quebec. 

Plus loin, au cours de la randonnee, 
nous avons etudie l'architecture de 
l'eglise de St-Laurent (1860) et celle 
du presbytere (XVIIIes.). Puis, autre 
arret au Moulin St.Laurent (XVIIIes.) 
ainsi qu'au Manoir Mauvide-Genest 
(1735) qui porte encore les traces 
laissees par les boulets anglais lances 
en 1759. Nous avons fait une autre 
halte devant l'eglise et Ie presbytere 
de St-Jean (1.0.) qui datent de 1732. 

Nous avons complete Ie tour de 
l'ile en nous attardant devant l'eglise 
de St-Fran<;ois (1734) qui a servi 
d'hopital aux troupes de Wolfe en 
1759 et en jetant un rapide coup 
d'oeil a celles de Ste-Famille (1749) 
et de St-Pierre (1732). 

De plus, ce court voyage a ete 
ponctue de nombreux arrets pour 
etudier les caracteristiques architectu­
rales de vieilles mainsons des XVIIe et 
XVIIIes. 

N ous sommes revenus a Quebec 
apres une halte a la Chute Mont­
morency, la plus haute de l'est du 
Canada (274 pieds, 100 de plus que 
celles du Niagara). 

La soiree du 12 juin fut libre de 
toute activite. Certains en profiterent 
pour se reposer, alors que d'autres 
purent jouir de la vie nocturne intense 
qu'offre Quebec (intensite qui est 
probablement due au caractere latin 
de sa population). 

Le lendemain, 13 juin, nous nous 
sommes mis en marche pour une 
promenade a pied de plus de cinq 
heures dans Ie Vieux Quebec. 

Nous avons d'abord escalade Ie 
Bastion du Roy, Ie point Ie plus eleve 
de la Citadelle. Ce bastion surplombe 
la Terrasse Dufferin et Ie fleuve St­
Laurent. Apres avoir traverse la Ter­
rasse Dufferin (commencee en 1838 
par Lord Durham), nous nous sommes 
arretes a la Place d'Armes, en face 
du Chateau Frontenac. Cette place 
etait Ie rendez-vous de la haute bour­
geoisie sous Ie regime fran<;ais et au 
debut du regime anglais. 

Les etudiants ont pu ensuite admirer 
la maison Mailloux (1736) et un peu 
plus loin Ie Couvent des Ursulines 
( 1639) ou Montcalm a ete inhume 
en 1759 et au, aussi, Ie chapelain du 
vaisseau-amiral anglais pronon<;a une 
oraison funebre apres la mort du ge­
neral Wolfe. 

Sur la rue St-Denis une des plus belles de Quebec. En avant-plan de gauche 3 droite: 
MM. A. S. Dye, H. f. O'Malley, M. Pelletier, T. Coyle et M. MacPherson. En arriere-plan, 
I'Hotel du Gouvernement 3 gauche et, 3 droite, un aspect moderne de Quebec. 

Apres une visite de la cathedrale serve beaucoup de tresors architec­
anglicane de la Ste-Trinite (premiere turaux. Ainsi, on a pu' admirer Ie 
Cathedrale de l'Eglise d' Angleterre cadran solaire original qui date de 
construite hors des iles britanniques 1773, des murs d'une epaisseur de 
et ouverte au culte en 1804), nous cinq pieds, la porte de style purement 
nous sommes rendus a la basilique fran<;ais qu'utilisait Mgr de Laval, etc. 
catholique Notre-Dame qui date en Le S6minaire a servi de prison aux 
partie de 1647. Dans sa crypte, 900 officiers america ins lors de la tentative 
personnes ont ete inhumees, dont de siege contre Quebec en 1776. 
cinq gouverneurs fran<;ais. La vi site du Vieux Quebec a pied 

Le Seminaire de Quebec a aussi s'est terminee par celle du parc Mont­
suscite beaucoup d'interet. Fonde en morency et de la Place Royale. 
1663 par Mgr de Laval, premier 
eveque du Canada, Ie Semina ire con- (suite a la page 4) 

• • • a Trois-Rivieres 
par Daniel Projean 

Qu'arrive-t-il quand un groupe 
d'anglophones de Ia SCHL, apprenant 
Ie fran<;ais, assiste a une representa­
tion theatrale en fran<;ais, et en plus 
dans une ville francophone? 

Eh bien! Mesdemoiselles Birt et 
Longstreet, Mesdames Anderson et 
Richard, Messieurs Durand et 
Armstrong pourraient surement vous 
le dire. 

En effet, ce groupe d'employes 
rendu a un niveau assez eleve dans 
leur apprentissage de la langue 

fran<;aise, ont pu as sister a la piece 
"C'est Malin", de F. Janin, au 
theatre des Marguerites a Trois­
Rivieres. 

Au moment ou ils assisterent a la 
representation, tous etaient en me sure 
de comprendre car ils avaient etudie 
et travaille la piece durant Ie mois 
precedent. Meme, apres Ie spectacle, 
ils ont eu la chance de dis cuter 
avec les comediens: Colette Courtois, 
Louise Rinfret, Jacques Galipeau, 
Claude Prefontaine et Guy Provost. 

(suite a la page 4) 

Joan Anderson, Diane Richard, Monica Birt, Brian Armstrong et Susan Longstreet se 
reposent pres des fontaines de la place de I'Hotel de Ville de Trois-Rivieres. Le nouvel 
immeuble (3 droite) est prolonge par celui qui abrite la bibliotheque municipale, la 
galerie d'art et Ie centre theatral, 3 gauche. 
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a Quebec (suite) 

Le parc Montmorency, meme s'il n'y 
reste presque plus rien aujourd'hui, 
sauf lesarbres immenses, temoins de 
l'histoire de ce parc, fut Ie site du 
palais episcopal construit par Mgr de 
St-Vallier au XVIIes. Deja, Champlain 
s'y etait rendu en 1608 de meme que 
Jacques Cartier 75 ans auparavant. 
Apres plusieurs incendies majeurs, Ie 
palais fut reconstruit et c'est ainsi que 
les Peres de la Confederation s'y re­
unirent en 1864 pour conclure et 
parapher l'accord qui amena notre 
forme de gouvernementactuel. 

La visite de la Place Royale a clos 
cette excursion. Ce fut sans doute la 
partie la plus appreciee du voyage. 
Berceau de la civilisation fran<;aise en 
Amerique, la Place Royale fait actu­
ellement l'objet d'un vaste projet de 
renovation (75 maisons a renover au 
coOt approximatif de $23,000,000) 
qui a pour but de lui redonner l'as­
pect qU'elle offrait au milieu du 
XVIIIes. Les etudiants ont pu ainsi 
visiter la Maison des Vins logee dans 
la maison Dumont (1689), Ie musee 
de la Place Royale dans la maison 
Forne! (1735) et l'eglise Notre-Dame­
des-Victoires ( 1689), construite sur 
l'emplacement meme de 1"'Abitation" 
que Champlain avait fait construire 
en 1608. 

Les etudiants sont revenus a Ot­
tawa Ie 13 juin apres un voyage en 
train de Quebec a Montreal et en 
avion de Montreal a Ottawa. 

En plus de les aider a perfectionner 

leur fran<;ais, ceUe excursion avait 
comme but secondaire de prouver 
aux etudiants qu'ils etaient capables 
de se debrouiller seuls s'ils etaient 
places dans un contexte unilingue 
fran<;ais. II semble bien que l'expe­
rience ait reussi puisqu'ils n'ont paru 
eprouver aucune difficulte a com­
prendre les gens et surtout a se faire 
comprendre. Ce fait a d'autant plus 
mousse leur interet qu'ils ont ete capa­
bIes de saisir tout ce que les diffe­
rents guides leur ont explique. 

En conclusion, il semble que cette 
excursion fut tres goutee des etudiants 
car ils ont pu apprecier sur place une 
fa<;on de vivre, une culture et aussi 
une architecture uniques au Canada. 
D'ailleurs, M. T. Coyle a su resumer 
la pensee des etudiants en dis ant : 
a . .. (l'excursion) m'a fait prendre 
conscience de plusieurs aspects uni­
ques de l'histoire et de la culture 
canadienne-franraise et de la culture 
evidente que les gens ont de ces 
caracteristiques speciales et je crois 
que Quebec est Ie meilleur endroit 
pour saisir cela (. .. ) J' ai ete tres im­
pressionne par Ie nombre de change­
ments qui ont eu lieu dans Ie Vieux 
Quebec, changements ayant trait a la 
restauration et a Ia preservation du 
caractere historique mais aussi par 
Ie souci d' eviter de tout transformer 
en musee. Au contraire, ces espaces 
sont encore utilises a des fins com­
merciales et residentielles, ce qui donne 
a Quebec une vitalite qui lui est 
caracteristique ." 

a Trois-Rivieres (suite) 

Les comediens etaient stup6faits 
de voir comment ces employes de la 
SCHL avaient bien compris la piece 
malgre l'adaptation du texte. lIs 
etaient aussi ravis de voir que 
certains francophones voulaient faire 
connaitre Ie theatre et la culture 
quebecoise. Mais continuons Ie 
voyage. 

Le lendemain matin, apres une 
bonne nuit de sommeil, nous avons 
visite Ie centre-ville ainsi que Ie 
vieux Trois-Rivieres. Cette portion du 
voyage nous a trans porte en 1690 
en un clin d'oeil. Relater les faits 
de la decouverte de Trois-Rivieres 
par Jacques Cartier en 1535, parler 
des fameuses forges du St-Maurice, 
premiere siderurgie du Canada, 
visiter les emplacements tels que: 

-la maison de Tonnancour 
construite en 1690. C'est la 
plus vieille maison de la ville, 

-la maison du sieur des Groseil­
lers, beau-frere de Radisson et 
co-fondateur de la compagnie 
de la Baie d'Hudson, 

-Ie couvent des Ursulines dont 
on aper<;oit un cadran solaire 
qui marque l'heure depuis 1860, 

-Ie manoir Boucher de Niverville 
(1756) construit pour l' officier 
Fran<;ois de Chastelain, devenu 
plus tard demeure du fief de 
Niverville, 

-la maison de Maurice Duplessis, 
ancien premier ministre du 
Quebec pendant 19 ans et 
decede en 1959, 

quoi de mieux pour completer notre 
connaissance du fran<;ais! 

Apres cette visite, les etudiants 
ont fait un peu de magasinage, dans 
des magasins entierement franco­
phones. 

Le but du voyage etait d'aider les 
etudiants a perfectionner leur fran<;ais. 
Cet objetif a ete atteint car tout au 
au long du voyage, a partir de 
Montreal, les etudiants ont parle 
fran<;ais et ceci jusqu'a leur retour 
a Ottawa. 

A l'avenir, quand vous verrez 
Mesdemoiselles Birt et Longstreet 
Mesdames Anderson et Richard, 
Messieurs Armstrong et Durand, 
n'ayez pas peur de leur parler en 
fran<;ais. Vous pourrez remarquer 
leur progres depuis qu'ils suivent les 
cours de fran<;ais du BLO. 

En terminant, je voudrais citer une 
phrase de Moliere ecrite dans "La 
Critique de l'Ecole des Femmes": 

ale voudrais bien savoir si Ia 
grande regie de toutes les regles n'est 
pas de plaire, et si une piece de 
thM.tre qui a attrape son but n' a 
pas un bon chemin 

Faire-part 
MARIAGES 

Les ennuis de 
deux bons hommes 

MLLE DANIELLE ST-PIERRE, de la succursaIe de Quebec, a 
epouse M. Richard Duval Ie 12 juillet 1975. 
M. EDDY CHERY, du departement de l'entretien de l'edifice, 
Bureau national, a epouse MIle E. Bien-Aimee Ie 16 juin 1975. 
M. JOHN C. GARE, du bureau de prets de St. Catharines a 
epouse MIle E. O. Mellikov Ie 12 juillet 1975. 
MLLE SUSAN LEBRASSEUR, du bureau de Timmins, a epouse 
M. John MacRae Ie 27 juin 1975. 
MLLE CAROLE PATRY, des archives centrales, Bureau national, 
a epouse M. Arthur Gendron Ie 21 juin 1975. 
MLLE LO,!-JISE DUBOIS, du bureau des proprietes immobilieres 
de Montreal, a epouse M. Michel Dupont Ie 31 mai 1975. 
MLLE MAUREEN A. Loos, de la succursale de Regina, a epouse 
M. Robert L McDonald Ie 28 juin 1975. 
M. HENRY KLOOSTER, de la succursale d'Edmonton, a epouse 
MIle C. Langkamp Ie 4 juillet 1975. 
MLLE KATHRYN D. WILSON, de la succursale de Calgary, a 
epouse M. John M. Stewart Ie 21 juin 1975. 
MLLE LORRAINE ST-JEAN, du centre stenographique, Division 
du personnel, Bureau national, a epouse M. Paul Carriere 
Ie 19 juillet 1975. 
MLLE SAROJ KAtARIA, de la bibliotheque, Division de l'ad­
ministration, Bureau> national, a epouse M. K. Lal Ie 26 
juillet 1975. 
MLLE MARVIS Y. COLHOUN, de la succursale de Calgary a 
epouse M. R. Bratkoski Ie 25 juin 1975. 
MLLE DOREEN BROWN, de la succursale de Calgary a epouse 
M. David B. Savage Ie 19 juillet 1975. 
MLLE CATHERINE I. HAMMER, de la succursale d'Halifax a 
epouse M. Ian Wagner Ie 4 juillet 1975. 
MLLE SHIRLEY D. JOHNSTONE, du bureau de Vancouver a 
epouse M. F.J. Britsch Ie 8 juillet 1975. 
MLLE GAETANE LALIBERTE, de la succursale de Quebec a 
epouse M. Denis DuM Ie 21 juin 1975. 
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Quand on porte Ie meme 
nom et que l'on travaille pour 
Ie meme organisme, if fa.ut 
s'attendre a quelque confusion. 
Mais lorsqu'on voit sa promo­
tion attribuee a l'autre, il y 
a de quoi s'offusquer. Suite 
a des erreurs dans les cheques 
de paye, la section des sal aires 
a, il y a longtemps, fait ajouter 
une initiale au nom de l'un 
d'eux (l'autre ne po r t e 
qu'un seul nom) mais Ie De­
partement du tri du courrier 
ne saisit pas toujours la 
difference, pas plus d'ailleurs 
que Ie Centre de photogra­
phie. C'est en somme ce qui 
s'est produit au mois de juil-

Pierre Bonhomme, d'Eliiott Lake 

let quand PERSPECTIVE a 
annonce la nomination de 
Pierre Bonhomme, de Mon­
t·real, a la gerance du bureau 
d'Elliott Lake en faisant 
paraitre en ses pages la photo 
de Pierre Bonhomme, du Bu­
reau national. Pourtant ils ne 
se ressemblent aucunement 
meme si, coincidence 6ton­
nante, iIs ont aussi Ie meme 
age. Tous les deux, cependant, 
entendent a rire. Celui d'EI­
liott Lake surtout, en cette 
circonstance. 

Ce n'est pas la premiere 
fois que telle meprise survient. 
Quand, en avril 1974, on a 
ann once la nomination de 
Pierre Bonhomme, d'Ottawa, 
au poste de surveillant a la 
verification interne, c'est la 
photo de Pierre Bonhomme, 
de Montreal, qui accompa­
gnait Ie texte jusqu'au der­
nier stade de production de 
PERSPECTIVE alors qu'un 
correcteur alerte s'est aper<;u 
de la substitution. Cette fois, 
l'inverse s'est produit et per­
sonne ne l'a remarque avant 
la diffusion du journal. Le 
premier geste du Pierre Bon­
homme dont la photo parais­
sait et qui, entre parentheses, 
espere un jour rencontrer son 

Pierre Bonhomme, d'Ottawa 

homonyme, fut d'expedier un 
telex a Elliott Lake disant: 
"J'espere que tu ne seras pas 
trop offense." De commenter 
Ie recipiendaire, "maintenant 
je comprends les commen­
taires. J'etais en vacances et 
j'ignorais ce qui se passait." 
A Elliott Lake depuis deux 
mois, CLAUDE Pierre Bon­
homme aime Ie contraste avec 
Montreal: "lei les gens pren­
nent vraiment Ie temps de 
vivre." Lui aussi voudrait bien 
rencontrer celui qui, a Ot­
tawa, se fait demander depuis 
quelque temps: "Comment, 
pas encore parti?" 


