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APPOINTMENTS 

Jean-Yves Perreault, 
District Manager, Tech
nical Services - Atlantic 
Region, was District 
Manager-East, Technical 
Services, Quebec Region. 

Jean-Louis Bolduc, 
Executive Director, 
National Office Support 
Centre, was Executive 
Director, Systems 
Directorate. 

John Morgan, Acting 
Director, Investment 
Portfolio Accounting 
Division and Assistant 
Controller was Special 
Advisor, Finance and 
Management Information 
Systems Sector. 

Leonard Lappi, District 
Manager, Technical Ser
vices - Prairie Region 
and Northwest Territories, 
was District Manager
North, Technical Services, 
Ontario Region. 

Robert Anderson, 
Director, Residential and 
Community Improvement 
Division, was Director, 
National Office Support 
Centre. 

Charles D'Amour, Execu
tive Director, Systems 
Directorate, was Project 
Manager, Management 
Information Systems 
Blueprint Development. 

.Jos White, Advisor -
Community Improvement, 
Residential and Com
munity Improvement 
Division, was Director, 
Land and Infrastructure 
Division. 

Chris Holman, Chief 
Regional Solicitor, Ontario 
Region, was Senior Solici
tor, Ontario Regional 
Office. 

David Whitelaw, 
Controller, Controller's 
Directorate, was Director, 
Investment Portfolio 
Accounting Division and 
Assistant Controller. 
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Yvon G. Mailhot, Chief 
Appraiser, Victoria 
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25 YEARS 
Marguerite Vezina, 
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Branch. 
Thomas Green, District 
Manager, Technical 
Services - B.C. and 
Yukon Region. 
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"Lest we forget" 

Batt) of Britain 
Lest we forget. November II was set 
aside after World War 1 to enshrine the 
day of armistice in the memories of the 
world, partly as a dedication to those 
who fought and partly to remind those 
who were left of all that had gone 
before. 

There are still many people at 
CMHC who well remember:what they 
were doing on a spring day in May, 
1945 when World War II was declared 
over. One person has particularly 
vivid memories of his activities then. 
He is known to LaSalle Academy 
workers as friend, troubleshooter, 
helper, and sometimes even father
confessor. 

He has a full name, of course, but 
around LaSaIle, he is known simply as 
Gunnis. He greets you as you come in 
the door and guides visitors to obscure 
destinations in a building of many 
awkwardly-connected levels. 

After having a busy career and 
raising a family, Herbert Gunnis (he 
reaIly does have a full name!) joined 
the Corps of Commissionaires and has 
been at LaSalle for the past four years 
as the Keeper of the Keys, ControIler 
of Parking, Official Host, Receiver of 
Gripes and Groans, and Special 
Friend. He is in charge, in fact, of this 
post, and of eight people, 24 hours a 
day, seven days a week. 

Gunnis is proud of his Corps and 
knows its early history. It was started 
in England after the Crimean War by a 
group of British Officers who were 
concerned about the men who had 

H ro 
at LaSalle 



Squadron Leader Gunnis made thefront 
page of the Daily Express on VE Day. He 
sank the last two German submarines in 
World War II. 

Gunnis, LaSalle Academy'sfriend, helper andfather-confessor. 

served under them faithfully. There 
were no veterans benefits then, so the 
British Corps of Commissionaires was 
started as a security force for 
companies to give jobs to retired 
soldiers who could no longer handle 
regular employment. 

The Corps came to Canada after 
World War I. Today the payroll is over 
$2 million a month, despite the fact 
that the Corps itself is a non-profit 

organization. It operates under a 
Government Charter and its patron is 
the Governor General. The Corps is 
run on somewhat paramilitary lines, 
and members must have served in the 
armed forces or the RCMP at some 
time during their lives. Gunnis himself 
rather ironically admits to being a 
corporal - this after reaching the rank 
of an RAF Squadron Leader, today's 
equivalent of a major, by age 28. 

u.s. refuses to 
"'wait for it" 

Scot sinks 
2 U-boats 
Two U-boats travelling in line 
astern were sunk recently by 
Coastal Command Mosquitos, 
which made the round trip of 
approximately I ,200 miles from 
their base to the target area in 
daylight, and attacked with 
rockets and cannon. 

The first U-boat started to sink 
stern first, and then blew up, 
hurling debris high. The second 
exploded and finally sank, 
leaving debris and survivors in 
the water. 

The Mosquitos were led by 
Squadron Leader Gunnis, D.F.C., 
of Hilton road,AlIoa. 
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As a young lad in Scotland, Gunnis 
went to the University of Glasgow to 
study industrial science. In the middle 
of these studies he was bitten with the 
flying bug and worked at odd jobs to 
finance flying lessons. He joined a 
glider club as a teenager and was flying 
planes by 1936. At the time of the 
Munich crisis, the RAF formed the 
AAF, the Auxiliary Air Force, from 
flying clubs at universities. 

By 1939 when Gunnis was 23 and out 
of university, he accepted a short-term 
commission in the RAF with the rank 
of Pilot Officer. He flew Hurricanes in 
1940 during the Battle of Britain and 
won the Distinguished Flying Cross for 
shooting down six enemy planes. By 
1941 he was also fully qualified as a 
navigator as well as a pilot and was 
sent to the Western desert to fly twin
engined fighters out of Cairo. 

Gunnis said of his time in Egypt, "It 
is a long, hot story." He flew long
range Beaufighters that were heavily 
armed to destroy troop supply columns 
and German outposts. It was during 
this time that he added a bar to his 
DFC, once again shooting down at 
least five enemy planes. 

Nineteen forty-two was a particularly 
eventful year. He was shot down twice. 
The first time he "ditched" in the 
Mediterranean and was picked up by a 
British destroyer six or seven hours 
later. "I found out then that one hour 
in a dinghy at sea equalled a whole day 
in one's life", he said. The second time, 
however, he was badly injured when his 
plane was hit over Derna in the Libyan 
desert. Despite great loss of blood and 
pain, he managed to fly the 600 km 
back to base. 

One particular highlight for him that 
year was when he was summoned to 
Buckingham Palace to receive his 
Distinguished Flying Cross. 

On the day of the great event, he was 
allowed to take two guests, and he took 
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Herbert Gunnis in 1942. while serving in the Middle East. 

his mother and sister. His father, 
Gunnis senior, a mining engineer in 
Scotland, had been killed in the mines 
several years earlier. When they got 
into the taxi, his sister had already 
warned him that she wanted to tell the 
driver where to go. Once they were all 
seated, she turned to the driver and 
said with great aplomb, "Buckingham 
Palace, my good man!" It had always 
been her dream to be able to say that to 
someone, and she got her chance. 

In 1944, D-Day was fast approaching, 
although no one knew just where or 
when it would be, so he was back with 
the squadron in South Devon flying 

Mosquitos armed with rockets. Before 
the war was over, he had served as an 
Acting Wing Commander - for two 
months even heading an entire 
Canadian wing - and had earned 
campaign medals for having partici
pated in the Battle of Britain, and for 
service in Africa, France and Germany, 
and the North Atlantic. 

It wasn't until 1945, when he was 29 
years old, that he met his wife-to-be. As 
with everything, herein lies a story. 
Gunnis is one of nine children and two 
of his brothers were killed in the war. 
Early in 1939, a Canadian named 
Frank Orme joined the RAF and met 



Stanley Gunnis, Herbert's younger 
brother. In 194 I, while flying Blenheim 
bombers, Stanley and Frank were shot 
down over Rotterdam, where they now 
lie. It was a particularly trying time for 
the Gunnis family because the youngest 
brother was on a naval ship that sank 
off the Azores just six months after 
Stanley was lost, and another brother 
was wounded in Burma. 

In consolation, Mrs. Gunnis and 
Mrs. Orme began a correspondence 
that lasted for many years. Mrs. Orme 
also had a daughter, Betty, involved in 
the war. Betty worked with the Allied 
Security Coordination in New York 
under the famous "Man Called 
Intrepid", William Stephenson. As fate 
would have it, she was sent over to 
England and went to Scotland to meet 
the Gunnis family. Naturally, Gunnis 
happened to be home on leave and a 
whirlwind courtship began. Then, 
somewhat like Solomon Gundy in the 
nursery rhyme: 

Met on Sunday 
Dated on Monday 
Proposed on Tuesday 
Published bans on Wednesday 
Married on Thursday 

Both remained pleased with this 
decision for the next 27 years! 

After the war ended, he and Betty 
came to Canada ... "because I married 
a Canadian girl." 

With his background in industrial 
science, he worked for pharmaceutical 
and chemical companies in Ontario, 
New York and Texas until 1962 when 
he opened his own industrial chemicals 
agency in Ottawa. After building up a 
successful business here, he decided to 
retire in I 970 and enjoy life. 

After losing his wife, he returned to 
England in I 973. However, he missed 
his daughters and his grandchildren so 
he came back to Ottawa and joined the 
Corps of Commissionnaires. 

One daughter, married to a heart 
surgeon, now lives in Galveston, Texas, 
which he visited in June. Gunnis pats 

Gunnis' invitation to Buckingham Palace to 
receive the Distinguished Flying Cross/or 
downing at least II enemy planes. 

his bald pate with a chuckle and says 
that he won't go there again at that 
time of year - his sunburn is only just 
beginning to fade. 

But what was he doing on VE Day? 
On May 5, three days before the end of 
the war, Gunnis led his squadron of 
twelve planes on their last mission. The 
fighting was heavy and he lost some 
planes. But the front page of the 
newspapers reported the next day that 
his squadron had sunk the last 
submarines in the war. 

As Gunnis explains, "Hitler was 
dead, but Admiral Doenitz decided to 
fight on and tried to move into 
Norway. I was tired in the last year of 
the war - all the carnage and 
destruction. I encouraged our crews to 
be determined, to press home their 
attacks and get the bloody war over. So 
when we found the enemy in the water 
between Denmark and Sweden, 
Germany lost two submarines!" 

Three days later, VE Day was 
declared and he and his commanding 
officer, Max Aitken, son of Lord 
Beaverbrook, took off for London and 
... "had a hell of a good time!" 

"Now as we look at the world today 
with its trouble and strife," says Gunnis 
philosophically, "one might think that 
Plato was right: 'Only the dead have 
seen the end of war'. I am more 
hopeful. As our Scottish Bard, Robert 
Burns, wrote: 

So let us pray that come it may, 
As come it will for a' that, 
That man to man the world oe'r 
Will brothers be for a' that.D 
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C M HC President Rohert Monrreuil. Executive Director of the Canadian Secretariat Keith 
Stilhorn. and Executive Secretary of the ECE Klaus Sahlgren at the 44th session of the 
Committee on Housing. Building and Planning held in Ottawa September 5-9. The 
conference was opened hy the honourable Romeo LeBlanc. minister responsiblefor 
CMHC. 
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The Economic Commission for Europe 

Exchanging 
Information 

- Making Friends 
After working and planning for the 
past year, CMHC employees from 
Montreal to Fort McMurray can look 
back on a demandingjob well done. 

Fifty-four delegates from twenty 
countries toured building sites, 
neighbourhood redevelopment pro
jects, senior citizen complexes, and 
several sites and projects of concern to 
people making plans for human 
settlements throughout the world. Led 
by Keith Stilborn, Executive Director 
of the Canadian Secretariat, CM H C 
played host to a study tour after the 
close of the 44th Annual Session of the 
Committee on Housing, Building andc 
Planning in Ottawa, September 5-9. 
(See Perspective, vol. 18, September 
1983.) 

Each annual meeting of the CHBP is 
followed by a study tour in a member 
country. As vice chairman of the 
committee, Klaus Baumgartner, Secre
tary of the Federal Department of 
Housing in Switzerland, said, "If you 
are in housing, building and planning, 
you can't just remain theoretical in an 
assembly hall. You must get practical." 

Obviously, planning and organizing 
such a study tour is a tremendous job. 
Two years ago, Keith Stilborn was 
appointed as Executive Secretary of a 
Secretariat devoted exclusively to the 
task. The task was even enlarged when 
the ECE agreed to allow the committee 
to hold the plenary session in Canada 
as well as the study tour in order to 
minimize the cost of travel for partici
pants. Study tours in most European 
countries cover 500 to 800 km; the 
Canadian tour covered over 6 000 km 
in eight days. 

Mary Fowler, Manager, Field 
Liaison, ICOM, assumed all responsi
bilities for media contact, often 
through Regional Information Co
ordinators. She also handled questions 
of protocol during the CHBP plenary 
session and throughout the study tour. 

The first phase of planning for the 
tour consisted of deciding what would 
be most beneficial to include on the 
tour. Denis Page, District Manager
South, Quebec Region, explained that 
renovation was to be the main theme in 
Quebec. Raymond Boisclair of the 
Montreal Branch Office prepared the 
itinerary and Michael McKinley, 
Program Manager, Lending Opera
tions, helped by acting as a tour guide 
on one of the buses. The first stop was 
a briefing and tour of the newly 
renovated Milton Park with informa
tion given about financing, construc
tion, and the people who live ·in the 
project. 

Despite the heavy work load of the 
study tour, each province provided at 
least one entertaining meal. Quebec 
began the tour with an official 
breakfast highlighted by a local singer 
accompanied by an accordian and 
fiddle. To the delight of the delegates, 
each participant was given souvenir 
jugs of maple syrup to take. home. 

In the morning of the second day, 
delegates walked through a senior 
citizen housing project north of 
Montreal and met several of the 
residents. One U.S. delegate, Jim 
Wooten, President of the Mortgage 
Bankers Association of America, later 
commented that the U.S. could indeed 
take some lessons on care of the elderly 
from Canada. Although not all of 
Canada's policies on housing pleased 
him, he was interested in the senior 
citizen homes and recreational facilities 
available in them. 

The Quebec portion of the tour was 
certainly enhanced by a day that was 
startlingly clear and glorious. After 
lunch, the tour was invited into the 



beautiful deep emerald green council 
chambers at St. Jerome. They were 
greeted by Alderman Gaston Laurier 
with a genuine sincerity felt by each 
delegate. As members of the UN 
Committee on Housing, Building and 
Planning, Laurier called them builders 
of bridges and "new architects of peace 
among nations." It was a memorable 
way to bid farewell to La Belle 
Province. 

Early the next morning, the tour 
went to the new conference centre in 
Edmonton where both municipal and 
provincial representatives gave presen
tations covering the geography, 
demography, history, planning and 
economy of the Prairies. 

Mike Young, Provincial Director, 
Saskatchewan and Manager, Regina 
Branch, made most of the plans for the 
Saskatchewan part of the tour and 
Frank Hodgson, Provincial Director, 
Alberta and Brian Magee, Federal 
Provincial Relations Officer, were 
responsible for the Alberta segment. 
They decided that in addition to the 
planning aspects emphasized in both 
Edmonton and Fort McMurray, the 
delegates would be most interested in 
wood frame construction demons
trating energy-efficient, RTM (ready
to-move) dwellings in Saskatoon. 

The lighter moments in Alberta were 
supplied in old Fort Edmonton where 
the city hosted a luncheon in the 
replica of an original trading post. The 
old steam train that carried delegates to 
the lunch gave a lively demonstration 
of transportation in Canada a century 
ago. 

In addition to a private tour of the 
tar sands operation in For McMurray, 
delegates were driven through the city 
of 34 000 people. They were shown 
problems of planning, construction 
and economy associated with a fast
developing mining community. They 
also took time to walk through a new 
housing construction site. 

In Ontario, delegates were shown a 
display on the Niagara region prepared 
by Sandra Smith, Marketing and 
Communications Officer, Ontario 
Region. The planning office of the 
province prepared a bus tour of the 
region and Anne Beaumont narrated, 
giving facts, figures and historical 
insights into different activities. Wazir 
Dayal, Architect/ Planner, Ontario 
Field Support Centre, coordinated the 
CMHC Toronto portion of the tour by 
arranging guides and speakers as well 
as reviewing content. 

No tour, no matter how conscien-

tious, is complete without a bit of 
relaxation. Ontario provided it with a 
short afternoon visit to Niagara Falls. 
This brief respite from the pace of work 
was most welcome. 

Unlike other committees and study 
tours in the United Nations, the 
Committee on Housing, Building and 
Planning always concludes study tours 
with a wrap-up session in which three 
rapporteurs evaluate what they have 
seen and studied. It is a unique 
opportunity for the host country to see 
themselves as others see them. 

In Toronto on the final day of the 
tour, Auke Steensma, Director, State 
Aid to Housing in the Ministry of 
Housing and Physical Planning in the 
Netherlands, commented on aspects of 
housing he had seen in Canada; Paul 
Bernard, lngenieur general des Ponts et 
Chaussees, ministere de I'Urbanisme et 
du Logement, of France commented 
on building, and Felix Nevrela, 
Adviser to the Minister in the Ministry 
for Construction and Technology of 
Czechoslovakia, reviewed planning. 

At the close of the Conference. Senior Vice
President Ray Boivin received the United 
Nations peace medal awarded the 
Corporationfor its e.ff'orts towards inter
national peace. Through the conference and 
study tour. C M HC contributed to a beller 
understanding among people of EC E 
countries. 
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Generally the comments were 
favourable. Housing, building and 
planning in Canada is very advanced 
by European standards within the ECE 
region. There was, however, surprise 
at seeing so much overhead wiring still 
in use in Canadian cities. 

Ray Boivin, Senior Vice-President of 
CMHC lead the responses from the 
Canadian team. 

Despite the great amount of 
information exchanged, the most 
valuable part of this tour was in the 
international contacts forged and the 
understanding fostered among nations. 
Pekka Alanen, the Director General of 
the National Housing Board of 
Finland, explained it this way: 

"One's professional life is enhanced 
by these meetings, certainly. You see a 
wider picture of issues that have a 
narrow view from home. It is difficult 
to say exactly what you learn, but if 
you take the other perspective, you 
realize what you wouldn't have known 
if you hadn't gone. But there is an even 
more important aspect of these 
meetings. " 

Alanen seemed to feel that it was 
important to direct energies for peace 
in more ways than simply stockpiling 
arms. He went on to say: 

"In Finland, one part of our defense 
policy is to build contacts and 
knowledge between people and 
countries throughout the world." 

Obviously, the Committee on 
Housing, Building and Planning is an 
important part of the implementation 
of that policy.O 

t ~ ,Ali 
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Mary Fowler, Manager, Field Liaison, 
ICOM and Gate Svenson, immediate Past 
Chairman o/the ECE at Niagara-on-the
Lake. 

Maurice Rabot, Director, Corporate Relations International, Ray Boivin, Senior Vice-
President, Denis Page, District Manager-South, Quebec Region and Peter Anderson, 
General Manager, Prairie Region at the wrap-up session in Toronto. 

photos by Bill Cadzow 
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Sunset Haven, a senior citizen special
care home in Carnduff, Saskatchewan, 
celebrated its 25th Anniversary last 
August - the first CMHC-financed 
nursing home to do so. 

In [958, a direct loan of $290 604 
assisted in the construction of Sunset 
Haven. (The 40 year loan is repayable 
at 314 per cent interest.) The original 
nursing home provided 20 self
contained units and 14 hostel beds. In 
1975, 12 single and six double units 
were added with the help of an 
additional loan of $303000. 

The 25th Anniversary celebrations 
were attended by many officials 
including Ed Schnitzler, Manager, 
Program Operations, Regina Branch, 
who later received a letter of appre
ciation from the Sunset Haven 
administrator. Mr. .I.A. Pringle 
thanked CM HC for the silver tea 
service and tray presented to the home, 
saying "I assure you it was much 
appreciated. We have decided it will be 
used at our monthly birthday parties 
and, in the inten'als between, will be 
displayed prominently for the public to 
see. " 

Sunset Haven provides special care 
and accommodation for senior citizens 
of the south-east corner of Saskatche
wan, near the borders of Manitoba and 
North Dakota.D 

th 

rsary 
ofa C C-
financed 

rsing Home 

Ed Schnitzler presents head matron 
Marguerite Black with a silver tea service 
and tray/cJ/' Sunset Haven. 
photo by Brian Shaneline 
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First New 
Home for 
Seniors in 
Dawson City 

Dan Olsen, one ofthefirst residents to move into Fairview Place, 
was born and raised in Dawson Cit)'. His lather came lrom 
Sweden tojoin the 35000 people who rus'hed 10 the Klondike in 
1898. 
photos by Dave Kingsley 

There are both jobs and entertainment 
in Dawson City. Until recently, 
however, there was only one place for 
senior citizens to live. It was the old 
Yukon Hotel converted to six one
bedroom apartments. 

On September 14, the Minister of 
Housing for the Territorial Cabinet, 
Clarke Ashley, joined the board of 
directors from the Yukon Housing 
Corporation and representatives from 
CM H C and the Bank of Commerce to 
open Fairview Place, a new non-profit 
housing complex for senior citizens. 

It was financed by a mortgage 
from the Bank of Commerce. with 
NHA insurance. CMHC is also 
providing an ongoing subsidy to help 
meet operating costs for the next 
25 years as allowed under present 
funding laws. 

The horne is dedicated to the 
memory of Belinda Mulrooney who, in 
1898, built the Fairview Hotel, the 
finest hotel in the Klondike. She was 
also a driving force in bringing many 
improvements such as the telephone 
and water systems, to Dawson City. 

From the CMHC Branch Office in 
Whitehorse, 500 km south of Dawson 
City, Manager Dave Kingsley said that 
a new senior citizens horne in Dawson 
City was badly needed. He pointed out 
that most people tend to move farther 
south, to Whitehorse or Edmonton for 
instance, when they retire. A few, 
however, want to remain among their 
friends and activities in Dawson City. 
The Yukon Housing Corporation 
decided to build a new, energy-efficient 
housing complex with four units for 
these seniors. The new building, plus 
the converted hotel, now provide ten 
senior citizen living units for the people 
of Dawson City. 



Eighty-five years ago Dawson City 
had a metropolitan population of 
35 000 and was the largest city west of 
Winnipeg. Today only 850 hardy 
souls live the year-round in the harsh 
climate. 

Gold was first discovered in Dawson 
City on August 17, 1896. Communica
tions were slower then than now, 
however. It took a while for people to 
hear about the find, gather belongings, 
and hike northward. In fact, it wasn't 
until 1898 that the stampede reached its 
full force. 

Of course, as people left, more and 
more buildings began to stand empty. 
Few are left todlilY. Several years ago a 
"natural urban renewal project" took 
care of dilapidated, ramshackle 
buildings left unused for over 50 years. 
In the 1979 disaster in which the Yukon 
River flooded the city, most of the old 
unkempt buildings were destroyed. 
Unfortunately, as an urban renewal 
technique, the method is not 
recommended. Many good buildings 
were also lost or severely damaged. 

Mining is still the major industry in 
the area. Lead, zinc, silver, copper, 
molybdenum and such are produced, 
as well as the stilI much-coveted gold. 
Hunting and fishing provide employ
ment for some, as does the growing 
interest in tourism. 

In the summer, as many as 300000 
tourists visit the Yukon Territories 
where hotels cost an average of $75.00 
a night and a hamburger is $5.00. You 
can still put in a full evening of 
legalized gambling at Diamond Tooth 
Gertie's. Gertie is long gone, but her 
place certainly still roars. 

Only one of the present residents 
of the new senior citizen complex can 
actually trace his ancestors back to the 
people who originally climbed the 

Chilkook Trail to Dawson City to 
search for gold during the 1898 gold 
rush. Everyone else came later. In fact, 
Dave said that there were very few 
descendants actually still living in the 
area any more. 

Keeping their senior citizens in the 
community helps to stablize the life 
there and give continuity to new people 
coming into the area. All of Dawson 
City is pleased with the new structure, 
most especially the people with a new 
home.D 

The street where authors Jack London and 
Robert Service lived. Fairview Place is the 
first building on the left. A small project, it 
is nevertheless quite an achievementfor 
Dawson City. 

II 
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ANew 
Medium 

for the 
Message 

While it is not exactly electronic mail, 
the office of the future is making 
headway at CMHC. The Word 
Processing Sections are now equipped 
with Miconet, a system which enables 
one Micom terminal to communicate 
with another anywhere in the world. 

In the electronic jargon of today, 
Miconet allows point-to-point commu
nication between two Micom word 
processors. Communication is done 
from one word processor to the other 
through a Bell Modem. Within seconds 
the documents will be on a floppy disk 
at the receiving station and a hard copy 
can be in the hands of the recipient. 

Danielle Dupont Devine, Chief, 
Word Processing Section, National 
Office, said that many operators are 
presently trained on the M iconet 

Monique Lalande. demonstrating the 
Miconet. 

program. One system is located at 
National Office on Montreal Road, 
one in Real Estate Division, one in the 
Mortgage and Insurance Claims 
Division and one in Unit B at LaSalle 
Academy. Presently, throughout 
Canada, the Corporation has 24 
Micom systems equipped with 
Miconet. 

In terms of cost, Miconet compares 
favourably with other means of 
communication. There is a monthly 
charge from the telephone company for 
the Modem itself and for the business 
telephone line. Each long distance call 
is charged for the time used. Since 
documents are transmitted electron
ically, thus astonishingly fast, this final 
charge is often minimal. 

Danielle said that the Corporation 
uses the Miconet for a variety of 
purposes. It is not strictly electronic 
mail. The concept of electronic mail 
requires that the person who is both 
receiving and sending information have 
a terminal at the desk; there is no 
intervening operator and it is a total 
two-way operation, unlike M iconet. 

Larry Grover, Manager of Records 
Management, said Miconet compares 
more closely, in fact, with telex than 
electronic mail as such. "It is another 
communications feature to add to the 
total communications capability of the 
Corporation", he said.D 



Ottawa-Hull United Way 
Campaign 

CMHC Retirees 
Help Push 

National Office 
Campaign Over 

the Top 
The 1983 United Way campaign 
among CMHC employees in the 
National Capital region - including 
the Ottawa and Hull branches - went 
over the top by a wide margin again 
this year. 

While campaign chairman Raymond 
Boivin had high praise for the 
generosity of regular employees, he had 
a special word of praise for retired 
Corporation employees in the area who 
were canvassed this year for the first 
time. 

"I was very much impressed by the 
response of our retirees to my 
invitation to participate in the CMHC 
Ottawa-Hull United Way campaign. It 
is certainly gratifying to know that the 
traditional generosity of our people 
and their pride in the organization 
continues to manifest itself into 
retirement, I am immensely grateful, as 
well, to our regular employees for their 
enthousiastic response to this year's 
campaign," Mr. Boivin noted. 

The figure targetted for CMHC this 
year by the Public Service Division of 
the United Way campaign was $36,678, 
the highest on record. The amount 
collected in cash and pledges totalled 
$53060. 

"Our collective contributions to this 
public service tradition is one in which 
we can all take pride and one which 
will help many less fortunate than us 
enjoy a better way of life" Mr. Boivin 
said.D 

Denise Germain, Chief; Benefits and Records. with special 
responsibility for Corporation pensioners, processing some 
of the United Way pledges sent in by retired employees. 
photo by Bill Cadzow 
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On 
Assignment 
• In 
Bermuda 
by Robert E. Fowler 

At the invitation of the Government of 
Bermuda, I spent two months on the 
island recently. My assignment was to 
assist the Government of that country 
in the establishment of a mortgage loan 
insurance program based, with 
differences, on the Canadian model. 

Up to now, mortgage money for new 
house construction in Bermuda is 
available almost only from the 
Government. Mortgage loan insurance 
is thus seen as a means of attracting 
financial institutions into the residen
tial mortgage market, encouraging 
them to lend at higher than the current 
65 per cent loan-to-value ratio, and for 
longer amortization periods. 

During the course of my stay, 
Cabinet approved the proposal and I 
then proceeded, with the consent of 
the Attorney General, to prepare the 
necessary legislation and regulations. 
At the time of my return to Ottawa, the 
House of Assembly was under 
adjournment. Introduction of the Bill 
in the House is planned for later this 
Fall. 

In order to meet the objectives of the 
job, it was necessary to work on a 
regular, daily basis including, occa
sionally, on Saturday. Nevertheless, 

14 

Senior Counsel Roberl Fowler on his way 
10 work. 

there was time to explore most of the 
country, wearing my tourist's cap, 
either by bike or by bus or on foot. 

I was installed in a comfortable 
cottage at Somerset, about 20 km from 
Hamilton where I made my way most 
days by ferry boat, sometimes by bus 
or motor bike. In Bermuda, only 
persons "assessed" (basically property 
owners and some renters) are permitted 
to drive cars. 

Bermuda is a small island in the 
Atlantic Ocean, 900 km off the Eastern 
American seaboard. It has a total land 
area of only 33 km2 and a resident 
popUlation of approximately 56 000. 

There are some 5000 international 
companies who have established offices 
in Bermuda, the attraction being that 
there is no personal or corporate 
income tax, and no withholding or 
capital gains tax. Companies pay a fee 
on incorporation and an annual 
business fee. 

Bermuda has a fascinating maritime 
history. Prior to the American 
Revolution, Bermuda was avoided by 
ships because of its reefs and 
treacherous waters. The reefs had 
taken their toll of Spanish treasure 
galleons and other traders for 200 
years. When the American Revolution 



ended, Britain was left only with 
Halifax in the north and Jamaica and 
Antigua in the West Indies, as bases for 
the Royal Navy. Bermuda was thus 
seen as a potential alternate base and 
by the end of the 18th century, had 
been developed as a naval base. 

An excellent display of the country's 
sea and marine history can be seen in 
the Maritime Museum on Ireland 
Island South. The museum includes 
displays relating to boat building, the 
whaling industry, diving, piloting and 
commercial shipping. There are many 
interesting maps, prints and paintings, 
as well as treasures salvaged from 
wrecked vessels. 

While surrounded by it, water is a 
precious commodity in Bermuda. 
Rain-water is caught on roofs specially 
designed to channel it into a pipe 
leading to a tank, but because of 
increased demand, sources supple
mentary to roof catchments have 
become necessary. Having had some 
exposure to the problems created by 
water shortages in other countries, ] 
made enquiries as to the methods used 
to ensure adequate supplies. Two 
methods of desalinating sea water are 
used, the choice of which depends on 
the kind of water conditions in the 
area. The first is electrodialysis, known 
to most from high school chemistry 
days. The second, the reverse osmosis 
process, consists of the stripping away 
of the salt through tiny membranes 
contained in larger tubes inserted in the 
water. The largest hotel in Bermuda, 
the Southampton Princess, uses the 
electrodialysis process for desalinating 
water. A number of smaller hotels use 
reverse osmosis units. 

In addition, there are fresh water 
lenses located in five separate areas in 
Bermuda. It is only since 1970 that 
these lenses have been tapped and used 
commercially as an additional and 
valuable source of water. A fresh water 
lens is a phenomenon in which fresh 
water floats on the denser salt water. It 
is formed when ground water, 
produced by rainfall, seeps or 
permeates through the rock down to 
the water table and the salt water seeps 
inwards from the sea. 

Robert Fowler and his sons enjoy a quiet 
Bermuda cove. 

Unlike the Caribbean countries, 
temperatures in Bermuda dip to the 
cool side from November to March. 
The hottest months are July and 
August, the period of my stay. I was 
fortunate to be in Bermuda when the 
flowering trees and plants were at their 
best and the colours almost 
unbelievably beautiful. A short visit to 
"the Island" was paid by my wife and 
two children halfway through my 
assignment, which helped to make 
credible my enthusiastic descriptions 
sent to them on post cards. 

A return to Bermuda for one week 
seems probable this winter, when the 
Bill will proceed through Parliament. 
The advice given me was to bring 
winter apparel.O 
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DON'T GIVE YOUR FEET 
THE BOOT! 
Twenty five per cent of all the bones 
in the body are in our feet. Each foot 
contains 26 bones, 38 joints, a 
complex network of muscles and 
ligaments and metres of blood 
vessels and nerve fibres. The average 
person's feet will carry them about 
185 000 km in a life-time. There are 
three basic rules of foot care: 
• wash feet daily 
• keep feet dry 
• wear comfortable shoes. 
If you wear shoes continuously, 
your feet may give off about 300 ml 
of moisture everyday, and all that 
moisture can cause problems. 

Common problem 
A common problem caused by 
perspiration is odorous feet. 
Bacteria are the cause of this. A 
warm and sweaty foot is a perfect 
incubator for bacteria. Feet need to 
be washed daily and dried 
thoroughly, particularly between the 
toes. 

Fashion 
Fashion and feet do not necessarily 
go together, as many women have 
found to their cost. If women can 
bring themselves to do it, the kindest 
act for their feet is to buy shoes with 
low heels and avoid the narrow, 
pointed-toed look that jams the toes 
together. Their feet will bless them 
for it. 

Monthly column prepared by the 
CMHC Health Unit 

Buying shoes 
When selecting shoes, examine them 
for quality, looking especially for 
strength, durability, smooth stitching 
and finished edges. If you can afford 
it~ buy leather shoes, because leather 
conforms to the shape of the foot for 
comfort and allows the foot to 
breathe. Make sure you allow a 
thumb's width between the end of 
the big toe and the tip of your shoes. 

Always be governed by the fit of 
the shoe~ not the size you think you 
take or the size indicated on the shoe 
you propose buying. If the shoe is not 
comfortable when you first put it on, 
don't buy it. In shoe manufacturing 
you get what you pay for. 

Problem feet 
Ingrown toe-nails are a major source 
offoot pain. They usually involve 
the big toe, where a corner of the 
nail becomes imbedded in the flesh 
at one side. The inflammation that 
results is not only painful, it often 
becomes infected as well. When you 
cut your nails, go straight across to 
avoid ingrowing toe-nails. Ingrown 
toe-nails should be treated by a 
podiatrist. 

Athlete's foot 
Athlete's foot is a fungal infection 
and starts between the toes causing 
itching, a burning feeling and 
cracking of the skin. The secret of 
preventing athlete's foot is to keep 
your feet dry. After washing your 
feet, gently and thoroughly dry the 
toes. You can pat a little absorbent 
powder or ordinary talcum powder 
if you like. 

Corns and calluses 
Probably as soon as shoes were 
invented, corns and calluses came 
along too! They have no "roots", 

and are often a symptom of that 
unfortunate malady - ill-fitting 
shoes. There are literally dozens of 
remedies sold for the treatment of 
corns and calluses. Most ofthese 
"over-the-counter" preparations 
contain an acid that softens and 
ultimately destroys the outer layer of 
skin. Unfortunately, acid will also 
burn the healthy tissues around your 
corns and calluses, so it is best to 
avoid the use of medicated corn 
cures. Yet another popular - and 
cheap - remedy is to try to fix 
corns at home with a razor blade. 
This "bathroom surgery" is defin
itely not recommended! Your corns 
really need the attention of a 
podiatrist. 

Bunions 
. One of the most painful of the 
ailments that assault the foot, 
bunions are caused by inflammation 
at the base of the toe joint. The 
problem comes from years of 
wearing shoes that are too tight and 
too short. Bunion sufferers will 
know that the big toe is the one most 
affected with an overgrowth of bone 
causing a lot of pain. Do not ever try 
to treat a bunion yourself. You 
really need the advice of a doctor or 
a podiatrist. 

Treat your feet with respect and 
they'll stay happy and healthy for 
years. For the weight they carry and 
the distance they travel our feet 
deserve the very best ofcare.D 



A Good Year for theN ational 
Office 
Fastball 
Team 
The National Office fastball team had a 
very productive year in 1983. After 
finishing in first place in their league 
with a 12-6 record, the CMHC team 
swept their two playoff series with four 
straight wins. In addition, the team 
won the "C" division championship of 
the Civil Service Recreational Associa
tion tournament after winning all four 
of their games. 

Jim Stack won the most valuable 
pitcher and player awards - he 
allowed only two runs in the four 
games and recorded a perfect game 
victory of 7-0 and Gord Kargus won 
the most valuable hitter award with 
two game-winning RBIs including the 
championship RBI. 

The team received a cash prize along 
with the trophy, and carry bags for 
each player. 

All in all, a very good year.D 

Rick Laflamme 

The team. Left to right (front row) Harry 
Mulder, Denis Legendre, Rob Shepherd, 
Terry Costello and Mark Therrien 
(manager). Back row: Doug Revie, Gord 
Kargus, Frank Regimbald, Ian Blacklock, 
Doug Ring, Ken Kratz (coach) and Jim 
Stack. Missing is Rick Laflamme. 

Jim Stack 

photos by Bill Cadzow 
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MEAL ALLOWANCE 
Q.: I am advised that employees who 
are not paid overtime because of 
their level, i.e. level 82 contract 
employees, are not granted meal 
allowance while working overtime. 
Please confirm and provide 
rationale. 

The women at the Regina Branch 
recently had a very enjoyable and 
informative two days when the 
delegates of the Women's Bureau 
were in Regina. 

This was the first time that a 
majority of our employees had a 
chance to observe a meeting of the 

Guidelines and 
Procedures Manuals 

This column is prepared by the Employee Relalions group, 
responsible/or the Dialogue program. 

A.: Any employee ofCMHC, 
regardless of level or employment 
status, is eligible to be paid a meal 
allowance provided he / she works a 
minimum of three consecutive hours 
of pre-authorized overtime im
mediately before or after his / her 
scheduled hours of work. 

Women's Bureau and all who 
attended were both impressed and 
very interested in the topics 
discussed. 

As observers, we were made more 
aware of the old and new policies 
that the Women's Bureau has 
initiated. 

Employees who are not paid 
overtime because of their level still 
qualify for meal allowance as long as 
the above requirements are met. For 
unionized employees, the applicable 
Article of the Collective Agreement 
prevails.D 

We feel these dedicated women 
are a credit to CMHC and we would 
like to take this opportunity to invite 
them back again in the near future. 
Gillian Hall 
Debbie Hourd 
Denise Manz 
Regina Branch 
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New System Informs Employees 
of Changes to Human Resources 
Policies and Procedures 
Recently, N.E. Hallendy, Vice
President, Organization Development 
advised all CM H C offices and 
National Office divisions of a new 
system to ensure that all employees are 
informed of changes to Human 
Resources policies and procedures, 
published from time to time in Volume 
12 of the Guidelines and Procedures 
Manuals. 
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This system uses a coversheet 
bearing the HRC logo (see illustra
tion). It replaces the current yellow 
coversheet. Further, to ensure all staff 
are made aware of changes to H RC 
policies and procedures, additional 
copies of the new coversheet are 
distributed for information purposes, 
using the General Memorandum 
distribution list. 

The coversheet itself provides a brief 
background or reason for the policy or 
procedure change as appropriate, and 
identifies the instruction(s) number(s) 
being amended.D 
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The new coversheet used by Human 
Resources Centre to inform employees of 
changes to H R Policies and Procedures. 



1+ Societe canadienne 
d'hypotheques et de logement 

Canada Mortgage 
and Housing Corporation 

ANADIAN 

Vol. 18 - novembre 1983 

LEGION 



NOMINATIONS 

Jean-Yves Perreault, 
directeur de district, 
Services techniques, 
region de I'Atlantique, 
etait directeur du district 
est, Services techniques, 
region du Quebec. 

Jean-l,ouis Bolduc, direc~ 
teur executif, Centre de 
soutien, Bureau national, 
etait directeur executif d.e 
la Direction generale des 
systemes. 

John Morgan, directeur 
suppleant, Division de la 
comptabilite du porte~ 
feuille des investissements 
et contr61eur adjoint, etait 
conseiller special dans Ie 
Secteur des finances et des 
systemes de gestion. 

l,eonard l,appi, directeur 
de district, Services tech~ 
niques, region des Prairies 
et des Territoires du nord~ 
ouest, eta it directeur du 
district nord, Services 
techniques, region de 
I'Ontario. 

Robert Anderson, direc~ 
teur, Division de l'ame~ 
lioration des logements et 
des collectivites, etait 
directeur du Centre de 
soutien du Bureau 
national. 

Charles D'Amour, direc~ 
teur executif, Direction 
generale des systemes, 
eta it directeur du projet 
d'Elaboration du plan des 
systemes d'information de 
gestion. 

Jos White, conseiller, 
Amelioration des collec
tivites, etait directeur de Ia 
Division du terrain et de 
I'infrastructure. 

Chris Holman, chef du 
Contentieux, region de 
l'Ontario, etait avocat 
principal au Bureau 
regional de l'Ontario. 

David Whitelaw, contr6~ 
leur, Direction generale du 
contr6Ie des finances, etait 
directeur de Ia Division de 
la comptabilite du porte
feuille des investissements 
et contr6Ieur adjoint. 



MUTATIONS Bruce I. Hynes, de la 
Dennis M. Hearty, des Direction generale de la 
Services statistiques it la tresorerie au Groupe de 
Direction generale des planification et de coordi-
services de traitement des nation des programmes 
donnees (analyste (coordonnateur, Planifi-
technique). cation et analyse des 
Nicole Breard, de commis programmes). 
superieure it superviseur, Louise Drouin, de secre-
Services aux clients, taire it commis superieure 
PITRC Montreal. - Rapports et docu-
Terrence A. Dawson, de la ments, PITRC Montreal. 
Direction generale des David R. Clark, des 
systemes it la Division de Services techniques, 
la verification des opera- region de I'Atlantique au 
tions (verificateur charge Bureau regional de la 
de la verification integree). c.-B. et du Yukon 
Dino A. Chiesa, du Centre (coordonnateur, Adminis-
de soutien de I'Ontario it la tration des creances et des 
succursale de Toronto proprietes immobilieres). 
(directeur, Application des Yvon G. Mailhot, de la 
programmes). succursale de Victoria au 
John W. Black, de la Bureau regional de la 
Division de l'elaboration c.-B. et du Yukon 
des systemes au Bureau ( evaluateur). 
des relations de la Societe Euclide Lemay, d'agent 
( co-directeur). principal de programmes 

PERSPECTIVE 
Journal publie mensuellement pour 
les employes de 
LA SOCLETE CANADIENNE 
D'HYPOTHEQUES ET 
DE LOGEMENT 
redactrice en chef: 
Lucille Tessier 
Veuillez adresser vos articles ou to utes 
communications et suggestions rela
tives it la publication de textes it la 
redactrice en chef de Perspective, 
Centre de communication et d'infor
mati on, au Bureau national. 

it directeur adjoint, DEets 
Division de la souscrip- Harry T. McCann, de la 
tion. succursale de North Bay, 

25ANS 
Ie 26 aout 1983 (it la 
retraite depuis juin 1964). 

Marguerite Vezina, 
commis aux renouvel- RETRAITES 
lements, succursale de Kelvin S. Pollock, 
Quebec. administrateur, bureau de 
Thomas Green, directeur Gander. 
de district, Services tech- Gertrude Cooke, commis 
niques, region de la principal aux dossiers, 
C.-B. et du Yukon. succursale de Toronto. 

Marcelle Montcalm, 
30ANS commis superieure, suc-
A. Denzil Baird, adjoint cursale de Quebec. 
au vice-president, Secteur Jean Hamel, chef -
de l'assurance. Proprietes immobilieres, 
Jacques Viau, directeur- succursale de Montreal. 
Administration des sub-
ventions, Division de la 
comptabilite du porte-
feuille des investissements. 
Richard Massey, commis 
au courrier, Division de 
l'administration. allies 

.tVflnu~s 
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Notre heros 

2 

Apres la Premiere Guerre mondiale, 
lajournee du II novembre a ete choisie 
pour perpetuer Ie jour de I'Armistice 
dans la memoire des peuples, en partie 
en l'honneur des combattants et en 
partie pour rappeler aux survivants 
tout ce qui s'etait passe. 

Ala SCHL, il y a bon nombre de 
personnes qui se rappellent ce qu'elles 
faisaient en cette journee printaniere de 
mai 1945 lorsque fut annoncee la fin de 
la Seconde Guerre mondiale. Une 
personne au Bureau national se 
souvient tres nettement de ses activites 
it cette epoque. Pour les travailleurs de 
I'Academie LaSalle, il est un ami, un 
conciliateur, une aide precieuse et 
parfois meme un confesseur. 

Tout Ie monde Ie connalt sous Ie 
nom de Gunnis. C'est lui qui vous 
accueille it l'entree et qui guide les 
visiteurs vers des destinations obscures 
dans un edifice dont les etages 
constituent un veritable labyrinthe. 

Apres avoir fait une carriere remplie 
et eleve une famille, Herbert Gunnis (il 
a malgre tout un nom complet!) s'est 
joint au Corps des commissionnaires et 
il travaille depuis quatre ans it LaSalle, 
ou il est it la fois gardien des cles, 
controleur du stationnement, hote 
officiel, oreille compatissante et ami 
special. En fait, il ala responsabilite de 
ce poste et des huit personnes qui 
travaillent sous ses ordres, 24 heures 
par jour, sept jours par semaine. 

Gunnis est fier du Corps et il en 
connait les debuts. Le Corps des 
commissionnaires fut forme en 
Angleterre apres la guerre de Crimee 

a coule 
les deux 
derniers 
sous-

• marins 
dela 
Seconde 
Guerre 



Le commandant Gunnis dejraie les 
manchettes du Daily Express lejour de la 
victoire en Europe. Jl coula des deux 
derniers sous-marins de la Seconde 
Guerre mondiale. 

Gunnis. l'ami. Ie conseiller et Ie conjesseur des employes de la SCH La l'Academie LaSalle. 

par un groupe d'officiers britanniques 
qui se preoccupaient de l'avenir des 
hommes-qui avaient servi si fidelement 
sous leurs ordres. A cette epoque, il n'y 
avait pas de prestations pour les 
anciens combattants, et on forma donc 
Ie Corps britannique des commis
sionnaires comme agence de securite 
pour les compagnies afin de donner du 
travail aux soldats retraites qui ne 
pouvaient plus assumer d'emploi 
regulier. 

Le Canada a accueilli Ie Corps apres 
la Premiere Guerre mondiale. De nos 
jours, sa liste de paye dCpasse 
2 millions de dollars par mois, bien 
qu'il s'agisse d'une organisation sans 
but lucratif qui fonctionne en vertu 
d'une charte gouvernementale et est 
patronnee par Ie gouverneur general. 
Le Corps fonctionne selan des lignes 
plus ou moins paramilitaires; les 
commissionnaires doivent avoir servi 
dans les Forces armees ou dans la GRC 

u.s. refuse.'J to 
"wait for it" 

UN ECOSSAIS 
COULE DEUX 
SOUS-MARINS 
ALLEMANDS 
Deux sous-marins allemands 
navigant en file ont recemment 
ete coules par les Mosquitos du 
Commandement de I'aviation 
c6tiere, qui ont fait railer-retour 
en plein jour sur la distance de 
I 200 milles separant leur base de 
la cible, qu'ils ont attaquee a la 
roquette et au canon. 

Le premier sous-marin a coule 
par I'arriere, pour ensuite 
exploser, propulsant des debris 
haut dans les airs. Le second a 
d'abord explose pour ensuite 
couler, laissant des debris et des 
survivants a la mer. 

Les Mosquitos etaient diriges 
par Ie commandant Gunnis, DFC, 
de Hilton road, Alloa. 
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a un moment ou l'autre de leur carriere. 
Gunnis admet lui-meme avec une 
pointe d'ironie qu'il est un caporal dans 
Ie Corps - et ce, apres avoir atteint Ie 
grade de commandant de la RAF, 
equivalant aujourd'hui au rang de 
major, a J'age de 28 ans. 

Au cours de sajeunesse passee en 
Ecosse, Gunnis etudia les sciences 
industrielles a I'Universite de Glasgow. 
Adolescent, il devint membre d'un club 
de planeurs et, en 1936, il pilotait des 
avions. Au moment de la crise de 
Munich, la RAF forma l'AAF, 
I'Auxiliary Air Force, qui regroupait 
les clubs d'aviation des universites. 

En 1939, Gunnis avait 23 ans et 
sortait de l'universite. II accepta une 
charge a court terme dans la RAF 
comme sous-lieutenant. II vola sur des 
Hurricanes en 1940 au cours de la 
bataille d'Angleterre et gagna la DFC 
pour avoir abattu six avions ennemis. 
En 1941, il detenait un brevet de 
navigateur et un autre de pilote. II fut 
envoye dans Ie desert occidental pour 
piloter des chasseurs bimoteurs a partir 
du Caire. 

De son sejour en Egypte, Gunnis dit 
que ce fut une <dongue et chaude 
histoire». 11 vola sur des Beaufighters 
long-courrier, lourdement armes pour 
detruire les colonnes d'approvision
nement et les avant-postes allemands. 
C'est au cours de cette periode qu'il 
ajouta une barre a sa DFC, pour avoir 
abattu au moins cinq autres appareils 
ennemis. 

L'annee 1942 fut particulierement 
mouvementee. Gunnis fut descendu 
deux fois. La premiere fois, il fit 
«trempette» dans la Mediterranee et fut 
rescape par un destroyer anglais six ou 
sept heures plus tard. d'ai trouve 
qu'une heure passee dans un canot 
pneumatique est l'equivalent d'au, 
moins une bonne journee dans la vie 
d'un homme», dit-il. La seconde fois, 
son avion fut touche au-dessus de 
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Herbert Gunnis en 1942. lors de son service en A/rique du nord. 

Derna, dans Ie desert libyen, et il fut 
gravement blesse. MaJgre une blessure 
qui saignait abondamment et de vives 
douleurs, il reussit a ramener son avion 
a sa base, 600 km plus loin. 

Un evenement particuJierement 
important marqua cette annee: il fut 
convoque au Palais de Buckingham 
pour y recevoir la Distinguished Flying 
Cross. 

Le jour du grand evenement arriva, 
et il avait obtenu la permission 
d'amener deux invites; il choisit sa 
mere et sa soeur. Gunnis pere, 
ingenieur minier en Ecosse, avait 
trouve la mort quelques annees plus t6t 

dans les mines. Lorsqu'ils monterent 
dans Ie taxi, sa soeur l'avait deja 
prevenu qu'eBe desirait dire au 
chauffeur ou aBer. Une fois tout Ie 
monde ass is, elle se tourne vers Ie 
chauffeur et lui dit avec aplomb: «Au 
Palais de Buckingham, mon brave!». 
Elle avait toujours reve de pouvoir dire 
cela a quelqu'un, et eBe avait eu sa 
chance. 

En 1944, Ie jour J approchait 
rapidement, meme si personne ne 
savait exactement ou et quand aurait 
lieu Ie debarquement; Gunnis fut done 
reaffecte a son escadron dans Ie sud du 
Devon pour y piloter des Mosquitos 



armes de roquettes. Avant la fin de la 
guerre, il avait atteint Ie grade de 
lieutenant-colonel - il a meme dirige 
pendant deux mois une escadre 
entierement canadierine - et il avait 
deja gagne des medailles commemo
ratives pour avoir participe a la bataille 
d' Angleterre et pour avoir servi en 
Afrique, en France, en Allemagne et 
au-des sus de I'Atiantique Nord. 

Ce n'est qu'en 1945, a 29 ans, qu'il 
rencontra celle qui devait devenir son 
epouse. Comme avec toute autre chose, 
il y a la une petite histoire. Gunnis vient 
d'une famille de neuf enfants, dont 
deux furent tues dans la guerre. Au 
debut de 1939, un Canadien, Frank 
Orme, se joignit aux rangs de la RAF 
et rencontra Stanley Gunnis, Ie plus 
jeune frere d'Herbert. Alors que tous 
deux pilotaient des bombardiers 
Blenheim en 1941, ils furent abattus au
dessus de Rotterdam, ou reposent 
maintenant leurs ames. Ce fut un 
moment particulierement eprouvant 
pour la famille Gunnis, car Ie plus 
jeune garcon de la famille servait sur un 
navire qui fut coule au large des 
Acores, six mois apres la perte de 
Stanley, et un autre frere fut blesse en 
Birmanie. 

Pour se consoler mutuellement, 
Mmc Gunnis et Mme Orme entreprirent 
un echange de correspondance qui 
dura de nombreuses annxes. Mme Orme 
avait aussi une fille qui participait a 
l'effort de guerre. Betty travaillait pour 
l'Allied Security Coordination, a New 
York, sous la gouverne du legendaire 
«homme appele Intrepide», William 
Stephenson. Le destin voulut qu'elle 
fut envoyee en Angleterre, et elle se 
rend it en Ecosse pour rencontrer la 
famille Gunnis. Evidemment, notre 
Gunnis se trouvait chez ses parents en 
permission et il entreprit aupres de 
Betty une cour effrenee: rencontre Ie 
dimanche, mariage Ie jeudi. Ni l'un, ni 
l'autre n'eurent a regretter cette 
decision au cours des 27 annees 
suivantes! 

L'invitation a se rendre au Palais de 
Buckingham a.fin d'y recevoir la 
Distinguished Flying Cross pour avoir 
abattu au moins II avions ennemis. 

Apres la fin de la guerre, les 
nouveaux maries vinrent au Canada ... 
«parce que, dit-il, j'ai epouse une 
Canadienne». 

Grace a sa formation en sciences 
industrielles, il travailla pour'des 
compagnies de produits pharmaceu
tiques ou chimiques en Ontario, a New 
York et au Texas. 

En 1962, Gunnis et sa famille 
revinrent a Ottawa ou il ouvrit sa 
propre agence de produits chimiques 
industriels. Apres avoir reussi a mettre 
sur pied un commerce prospere, il 
decida de prendre sa retraite en 1970 et 
de goOter un peu a la vie. 

Apres Ie deces de son epouse, il 
retourna en Angleterre en 1973. 
Cependant, ses filles et ses petits
enfants lui manquaient et c'est 
pourquoi il revint a Ottawa et se joignit 
au Corps des commissionnaires. 

U ne de ses filles vit main tenant a 
Galveston (Texas), et illui a rendu 
visite en juin. Gunnis tapote 
aujourd'hui son crane degarni avec un 
sourire et il dit qu'il ne retournera 
jamais a cet endroit a cette periode de 
l'annee - son coup de soleil commenCe 
seulement a disparaitre. 

Mais que faisait-il donc Ie jour de la 
victoire en Europe? Le 5 mai, trois 
jours avant la fin de la guerre, Gunnis 
commandait son escadron de douze 
avions pour leur derniere mission. Le 
combat fut acharne et il perdit 
quelques avions. Mais Ie lendemain, la 
premiere page des journaux rappor
taient que son escadron avait coule les 
derniers sous-marins de la guerre. 

Gunnis explique la situation d'alors: 
«Hitler etait mort. Mais l'amiral 
Donitz avait decide de poursuivre Ie 
combat et il tentait de rejoindre la 
N orvege. J'etais fatigue au cours de la 
derniere an nee de la guerre, a cause de 
tout ce carnage et de cette destruction. 
Tout ce que je voulais, c'etait la fin de 
cette guerre sanglante. J'avais ordonne 
aux pilotes d'etre sans pitie. Ainsi, 
lorsque nous trouvames l'ennemi dans 
les eaux separant Ie Danemark de la 
Suede, l'Allemagne perdit deux sous
marins!» 

Trois jours plus tard, la victoire en 
Europe etait annoncee. Gunnis et son 
commandant, Max Aitken, fils de lord 
Beaverbrook, mirent Ie cap sur 
Londres pour y faire ... «toute une 
foire!»D 

5 



Le president de 10 Societe. Robert Montreuil. Ie directeur executildu Secretariat canadien. 
Keith Stilhorn et Ie secretaire administrat(lde 10 C. E.E.. Klaus Sahlgren a 10 44" seance du 
Comite de I'hahitation. de 10 construction et de 10 plani/leation. La reunion a ete ouverte 
par Ie minislre responsahle de la SCH L. M. Romeo LeBlanc. 

6 

-Etablissement 
de relations 

amicales - echange 
d'information 

Apres une annee de travail et de 
planification, des membres du person· 
nel de la SCHL, de Montreal it Fort 
McMurray, peuvent se targuer d'avoir 
bien accompli une tache exigeante. 

Dans Ie cadre de la Commission 
economique pour I'Europe, 54 dclcgues 
de vingt pays ont visite des chantiers de 
construction, des projets d'ameliora
tion de quartiers, des complexes de 
logements pour personnes agees, ainsi 
qu'une foule d'autres points d'interet 
pour les planificateurs des colonies 
humaines du monde en tier. Sous la 
direction de Keith Stilborn, directeur 
executif du Secretariat canadien, la 
SCH L a accueilli une mission d'etude 
apres la cloture de la 44< seance 
annuelle du Comite de I'habitation, de 
la construction et de la planification 
tenue it Ottawa en septembre. (Voir 
Perspective, vol. 18 - septembre 1983.) 

Chaque assemblee annuelle du 
CHCP est suivie d'une mission d'etude 
dans un pays membre. En tant que vice
president du Comite, Klaus Baumgartner, 
secreta ire du ministere federal du 
Logement en Suisse, a declare: 
«Lorsqu'on s'interesse it I'habitation, it 

la construction et it la planification, on 
ne peut pas se con tenter de discourir 
dans une salle d'assemblee. II faut etre 
pratique.» 

II est evident que la planification et 
I'organisation d'une telle mission 
d'etude rep res en tent un travail 
formidable. Keith Stilborn se consacre 
exclusivement it cette tache depuis 
deux ans. La tache a pris plus 
d'importance lorsque la CEE a 
convenu de permettre au Comite de 
tenir la seance pleniere, ainsi que la 
mission d'etude, au Canada afin de 
minimiser les frais de deplacement des 
participants. Dans la plupart des pays 
d'Europe, les missions d'etude couvrent 
de 500 it 800 km. La mission cana
dienne a couvert plus de 6 000 km en 
huit jours. 

Mary Fowler, directrice de la 
Liaison avec les bureaux exterieurs, du 
CCI, a assume toute la responsabilite 
des contacts avec les medias, souvent 
avec l'aide de coordonnateurs regio
naux de l'information. Elle s'est 
egalement occupee des questions de 
protocoie lors de la seance pleniere du 
CHCP et tout au long de la mission 
d'etude. 

La premiere phase de la planification 
pour la mission d'etude consistait it 
decider que lies seraient les visites les 
plus profitables. Denis Page, directeur 
du district sud, region du Quebec, a 
explique que la renovation devait etre 
le"theme principal au Quebec. 
Raymond Boisclair, de la succursale de 
Montreal, a prepare I'itineraire et 
Michael McKinley, directeur des 
programmes de pret, a prete main forte 
en servant de guide dans un des 
autocars. Le premier arret consistait en 
une seance d'information et une visite 
du Parc Milton, recemment renove, ou 
I'on donnait des renseignements sur Ie 
financement, la construction et les 
residents de cet ensemble. 

Malgre l'importante charge de 
travail de la mission d'etude, chaque 
province a offert au moins une 
reception. Le Quebec a ouvert la vi site 
avec un petit dejeuner officiel ou s'est 
produit un chanteur local accompagne 
d'un accordeoniste et d'un violioniste. 
Au grand plaisir des delegues, chaque 
participant a re~u en souvenir un 
cruchon de sirop d'erable. 

Au matin du deuxieme jour, les 
delegues ont visite un ensemble de 
logements pour personnes agees 'au 
nord de Montreal et y ont rencontre 
plusieurs residents. Un delegue 
americain, Jim Wooten, president de la 
Mortgage Bankers Association of 



America, a par la suite fait remarquer 
que les Etats-Unis auraient des le90ns a 
recevoir du Canada sur Ie soin des 
personnes agees. Bien que toutes les 
politiques du Canada sur Ie logement 
ne lui aient pas plu, il etait interesse 
aux foyers pour personnes agees et aux 
installations de loisirs qui leur sont 
reservees. 

Le tron90n quebecois de la visite a 
certainement ete mis en valeur par une 
belle journee d'un temps incroyable
ment clair. Apres Ie dejeuner, les 
delegues ont ete convies dans la salle du 
Conseil de Saint-Jerome. Le conseiller 
municipal Gaston Laurier les a re9us 
avec une sincerite que chacun a 
ressentie. En tant que membres du 
Co mite de l'habitation, de la 
construction et de la planification de 
l'ONU, de declarer M. Laurier, les 
delegues sont des batisseurs de ponts et 
des <<nouveaux architectes de la paix 
parmi les nations». Ce fut une fa90n 
memorable de dire adieu a «Ia Belle 
Province». 

Tot Ie lendemain matin, les delegues 
se sont rendus au nouveau centre de 
conferences d'Edmonton, ou des 
representants municipaux et provin
ciaux ont fait des presentations sur la 
geographie, la demographie, l'histoire, 
la planification et I'economie des 
Prairies. 

Mike Young, directeur provincial de 
la Saskatchewan et directeur a Regina, 
a planifie la majeure partie de la visite 
en Saskatchewan. Frank Hodgson, 
directeur provincial de l'Alberta, et 
Brian Magee, agent des relations 
federales-provinciales, etaient charges 
de la partie albertaine de la visite. lis 
ont decide qu'en plus des aspects de la 
planification soulignes a Edmonton et 
a Fort McMurray, les delegues seraient 
particulierement interesses par la 
construction a ossature de bois de 
logements relocalisables a haut 
rendement energetique. 

Les delegues ont goiite a quelques 
moments de detente en Alberta, au 
vieux Fort Edmonton, ou la ville a 
donne un dejeuner dans la cour 
d'honneur qui etait une replique d'un 
ancien poste de traite. Le train a vapeur 
qui a transporte les delegues jusqu'au 
lieu du dejeuner, a permis aux gens de 
constater l'evolution des modes de 
transport au Canada. 

En plus d'une visite privee a 
I'exploitation des sables bitumineux de 
Fort McMurray, les delegues sont 
passes par la ville, qui compte une 
population de 34000 habitants. On 
leur a parle des problemes de 

planification, de construction et 
d'economie lies a une collectivite 
miniere en pleine expansion. Les 
delegues ont egalement pris Ie temps de 
se promener dans un nouveau chantier 
de construction de logements. 

En Ontario, Sandra Smith, agent de 
commercialisation et de communi
cations, region de I'Ontario, a prepare 
pour les delegues une exposition sur la 
region du Niagara. Le Bureau de 
planification de la province a organise 
une visite en autocar de la region, 
narree par Anne Beaumont, qui donnait 
des faits, des chiffres et de la petite 
histoire sur les differentes activites de la 
region. Wazir Dayal, architecte
planificateur au bureau regional de 
I'Ontario, a coordonne la partie de la 
visite de la SCHL a Toronto en 
prenant toutes les mesures necessaires 
pour reserver les autocars, les guides et 
les conferenciers invites. 

Aucune visite, meme consciencieuse, 
n'est complete sans un peu de detente. 
L'Ontario s'est donc chargee d'orga
niser une courte visite en apres-midi 
aux chutes Niagara. Ce bref repit dans 
l'allure ereintante du travail a ete 
particulierement bien accueilli. 

A 10 cloture de 10 Conference, Ie premier 
vice-president Raymond Boivin a reru, au 
nom de 10 SC H L. 10 mMaille de 10 paix des 
Nations Unies. Cette medaille se veut une 
reconnaissance aux ejforts de 10 Societe 
d'acceder ala paix par Ie biais de relations 
amicales entre les pays membres de 10 C EE. 
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A l'encontre des autres comites et 
missions d'etude des Nations Unies, Ie 
Comite de l'habitation, de la 
construction et de la planification 
termine toujours ses missions d'etude 
par une seance de recapitulation, au 
cours de laquelle trois rapporteurs 
evaluent ce qui a ete vu et etudie. C'est 
une occasion tout a fait unique pour Ie 
pays d'accueil de se voir avec les yeux 
des autres. 

A Toronto, au dernier jour de la 
visite, Auke Steensma, directeur de 
I'Aide au logement au ministere du 
Logement et de la Planification 
physique des Pays-Bas, a fait un 
commentaire sur les aspects du 
logement qu'il avait vus au Canada; 
Paul Bernard, ingenieur general des 
Ponts et Chaussees, ministere de 
l'Urbanisme et du Logernent de 
France, a parle de la construction, et 
Felix Nevrela, conseiller du ministre de 
la Construction et de la Technologie de 
Tchechoslovaquie, a traite de la 
planification. 

Maurice Rabot, directeur du Bureau 
des relations internationales de la Societe, 
Raymond Boivin, premier vice-president, 
Denis Page, directeur du district sud, 
region du Quebec et Peter Anderson, 
directeur general, region des Prairies, 
a la seance de recapitulation. a Toronto. 

Mary Fowler. du Centre de communication 
et d'inj'ormation et Gate Svenson, president 
sortant de la CEE, a tissue d'un dtfjeuner a 
Niagara-on-the- Lake. 

photos de Bill Cadzow 

En general, les commentaires etaient 
favorables. Selon les normes e'uro
peennes dans Ie secteur de la CEE, 
l'habitation, la construction et la 
planification au Canada sont tres 
avancees. Les Europeens etaient toute
fois surpris que les ensembles de 
logements au Canada comportent 
encore des circuits aeriens. Cette 
methode est abandonnee depuis long
temps en Europe. 

Raymond Boivin, premier vice
president de la SCHL, s'est charge de 
transmettre les reactions de l'equipe 
canadienne. 

En depit de la grande quantite 
d'informations echangees, la partie la 
plus precieuse de cette visite fut les 
contacts internationaux et la com
prehension qui sont nes entre les 
nations. Pekka Alanen, directeur 
general de la Commission nationale du 
logement de Finlande, en a donne 
l'explication suivante: 

«Notre vie professionnelle est 
certainement rehaussee par ces 
reunions. Cela nous donne un meilleur 
apen;u des preoccupations qui 
semblent plus vagues vues de chez 
nous. II est difficile de dire exactement 
ce que nous apprenons, mais si nous 
tenons compte de l'autre perspective, 
nous voyons tout ce que nous n'aurions 
pas appris si nous n'etions pas venus. 
Mais ces reunions revetent un aspect 
encore plus important.» 

Selon M. Alanen, il est important de 
diriger ces energies sur d'autres moyens 
d'accecter ala paix que Ie simple 
stockage d'armements. II a poursuivi 
en declarant: 

«En Finlande, une partie de notre 
politique de defense consiste a etablir 
des contacts et a echanger des 
connaissances entre les peuples et les 
pays du monde entier.» 

II est evident que Ie Comite de 
l'habitation, de la construction et de la 
planificationjoue un role important 
dans la mise en oeuvre de cette 
politi que. 0 



Une maison 
d'accueil celebre 

Sunset Haven, maison de soins son 
speciaux pour personnes agees a 
Carnduff (Saskatchewan), a celebre 
son 25" anniversaire en aoGt dernier. 
C'est la premiere maison d'accueil 
financee par la SCH L a connaitre un 
tel evenement. 

En 1958, un emprunt direct.de 
290604 $ a permis la construction de 
cette maison d'accueil. (Cet emprunt 
est remboursable sur 40 ans a un taux 
d'interet de 3% pour cent.) A I'origine, 
la maison d'accueil comptait 20 
chambres particulieres et 14 places de 
foyer. En 1975, on a ajoute 12 cham
bres pour personne seule et six 
chambres pour deux personnes, grace a 
un emprunt supplementaire de 
303000 $. 

N ombre de representants ont assiste 
a la fete du 25" anniversaire, y compris 
Ed Schnitzler, directeur de I'applica
tion des programmes, succursale de 
Regina, qui par la suite, a recyu une 
lettre d'appreciation de I'administra
teur de Sunset Haven. M. J.A. Pringle 
remerciait la SCHL pour Ie service a 
the et Ie plateau en argent offerts a la 
maison, en declarant: (de vous assure 
que ce cadeau a ete tres apprecie. Nous 
avons decide qu'il sera utilise lors de 
nos fetes mensuelles d'anniversaire et 
que Ie reste du temps il sera expose bien 
en evidence a l'intention du public.» 

Sunset Haven assure des soins 
speciaux et Ie logement de personnes 
agees dans Ie sud-est de la 
Saskatchewan, pres des frontieres du 
Manitoba et du Dakota du Nord.D 

• • annlversalre 

Ed Schnitzler prf!sentant a I'inflrmiere chef 
de Sunset Haven, Marguerite Black, un 
service a the et un plateau en argent. 
photo de Brian Shaneline 
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Un premier 
immeuble neuf 
pour 
les retra,ites de 
Dawson City 

Dan Olsen. un des premiers residents de Fairview Place. est 
originaire de Dawson City. Son pere est venu de Suede en 1898 
pour sejoindre aux quelque 35 000 personnes qui se ruaient vers 
/'or. 
photos de Dave Kingsley 

A Dawson City, on peut travailler et 
s'amuser. Toutefois, les retraites 
n'avaient, jusqu'a tout f(!cemment, 
qu'un seul endroit ou loger: Ie vieil 
hotel Yukon converti en six apparte
ments d'une seule chambre a coucher. 

En septembre, Ie ministre du 
logement dans Ie Cabinet territorial, 
Clarke Ashley, s'estjoint aux membres 
du Conseil d'administration de la 
Yukon Housing Corporation et aux 
representants de la SCHL et de la 
Banque de Commerce pour inaugurer 
Fairview Place, un nouvel immeuble 
destine aux citoyens ages de Dawson 
City. 

Cet immeuble a ete finance par un 
pret hypothecaire con senti par la 
Banque de Commerce et assure en 
vertu de la Loi nationale sur 
l'habitation. En outre, la SCHL offre 
des subventions permanentes afin 
d'amortir les couts d'exploitation au 
cours des 25 prochaines annees, comme 
Ie permettent les lois actuelles sur Ie 
financement. 

Fairview Place a ete erige a la 
memoire de Belinda Mulrooney qui, 
en 1898, avait fait construire Ie plus 
bel hotel du Klondike, Ie Fairview. 
Madame Mulrooney s'est devouee a 
l'amelioration de Dawson City en y 
faisant apporter des changements 
importants tels que Ie telephone et 
l'aqueduc. 

De son bureau de la SCHL a 
Whitehorse, a 500 km au sud de 
Dawson City, Ie directeur de la suc
cursale, Dave Kingsley, nous a declare 
qu'un foyer pour personnes agees etait 
devenu un besoin pressant a Dawson 
City. 11 ajoutait que la plupart des 
residents de Dawson City demenagent 
vers Ie sud, a Whitehorse ou Edmonton 
par exemple, lorsqu'elles prennent leur 
retraite. T outefois, certains desirent 
demeurer parmi leurs amis a Dawson 
City et y poursuivre leurs activites. La 
Yukon Housing Corporation a donc 
decide de construire un nouvel im
meuble a haut rendement energetique 
comptant quatre logements pour ces 
citoyens. Le nouvel edifice et l'hotel 
converti offrent maintenant un total de 
dix logements pour les personnes agees 
vivant a Dawson City. 



II Y a 85 ans, Dawson City bour
donnait d'activite avec ses 35 000 
habitants qui en faisaient Ie centre Ie 
plus important a l'ouest de Winnipeg. 
Aujourd'hui, on n'y compte que 
850 personnes qui y vivent de fayon 
permanente. 

La premiere decouverte d'or eut lieu 
a cet endroit Ie 17 aOllt 1896. Les 
communications etaient cependant 
beaucoup plus lentes a cette epoque 
qu'aujourd'hui. Cela prit donc un 
certain temps avant que les gens 
n'entendent parler de cette decouverte, 
qu'ils ne ram assent leurs effets 
personnels et qu'ils se dirigent vers Ie 
nord. En fait, la ruee vers l'or 
n'atteignit son paroxysme qu'en 1898. 

Evidemment, la plupart des gens 
finirent par quitter Dawson City et de 
plus en plus d'edifices furent 
abandonnes. Aujourd'hui, on retrouve 
tres peu de ces anciens batiments. II y a 
quelques annees, un projet de 
renovation urbaine entrepris par Dame 
Nature prit so in des vieux edifices 
delabres, restes inoccupes pendant plus 
de 50 ans. En effet, lors de la 
desastreuse inondation du fleuve 
Yukon en 1979, la plupart des vieux 
batiments laisses a l'abandon furent 
emportes. Malheureusement, une telle 
technique de renovation urbaine n'est 
pas recommandee: bon nombre 
d'edifices en bon etat ont aussi ete 
perdus ou gravement endommages. 

Les mines representent toujours la 
principale industrie de la region. Le 
plomb, Ie zinc, I'argent, Ie cuivre, Ie 
molybdene et d'autres metaux sont 
extraits du sous-sol, sans parler de I'or 
qui est toujours aussi convoite. La 
chasse et la peche sont une source 
d'emploi pour un certain nombre de 
personnes, tout comme Ie tourisme, qui 
connait un essor marque. 

Au cours de l'ete, quelque 300000 
touristes visitent Ie territoire du Yukon, 
ou une chambre d'h6tel cOllte en 
moyenne 75 $ par nuit et un hamburger 
5 $. On peut encore passer une soiree a 
jouer en toute legalite chez Diamond 
Tooth Gertie's. II y a longtemps que 
Gertie est partie, mais les murs 
resonnent encore d'eclats de voix et de 
rires bruyants. 

Parmi les personnes qui habitent Ie 
nouveau foyer pour personnes agees, 
une seule se reclame d'un ancetre ayant 
grimpe la Chilkook Trail de Dawson 
City afin de chercher de l'or pendant la 
ruee de 1898. Toutes les autres sont 
venues plus tard. D'ailleurs, Dave nous 
a declare que tres peu de descendants 
des chercheurs d'or vivent encore dans 
la region. 

L'attachement des citoyens ages 
pour leur collectivite aide a stabiliser la 
vie a Dawson City, et cela procure un 
sentiment de continuite aux personnes 
qui viennent s'etablir dans la region. 
Tout Dawson City est ravi du nouveau 
foyer, et davantage encore les personnes 
qui y ont trouve une demeure.D 

Fairview Place, premier immeuble a gauche 
sur la photo, a ete erige a proximite d'ou 
habitaient les auteurs Jack London et 
Robert Service. Un petit projet de quatre 
unites de logement, Fairview Place est 
neanmoins une belle reussite pour Dawson 
City. 

II 
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Un 
nouveau 
medium 

pour 
Ie message 

Bien qu'il ne s'agisse pas tout a fait de 
courrier electronique, Ie bureau de 
I'avenir fait peu a peu son entree it la 
SCHL. La Section de traitement de 
mots est maintenant equipee de 
Miconet, qui permet a un terminal 
Micom de communiquer avec un autre 
terminal de ce type, n'importe ou dans 
Ie monde. 

En jargon electronique, M iconet 
permet des communications point a 
point entre deux machines de 
traitement de textes Micom. La 
communication s'etablit entre deux 
machines par I'intermediaire d'un 
modem Bell. En quelques secondes, Ie 
document sera transmis sur disquette a 
la station receptrice et celle-ci peut 
imprimer sur Ie champ une co pie du 
document. 

Monique Lalande of Ire une demonstration 
du systeme Miconet. 

Selon Danielle Dupont Devine, chef 
de la Section de traitement de mots, de 
nombreux operateurs sont presente
ment inities au programme Miconet. 
La Societe compte un systeme au 
Bureau national, un a la Division des 
proprietes immobilieres, un a la 
Division des creances hypothecaires et 
des reglements d'assurance, et un autre 
a I'Unite B, a I'Academie LaSalle. Dans 
I'ensemble du Canada, la SCHL 
compte presentement 24 systemes 
Micom equipes de Miconet. 

Pour ce qui est du cout, Miconet se 
compare favorablement aux aut res 
moyens de communication. La 
compagnie de telephone exige des frais 
mensuels pour l'utilisation du modem 
meme et de la ligne telephonique 
commerciale. Chaque appel inter
urbain est facture en fonction du temps 
d'utilisation. Comme les documents 
sont transmis electroniquement, c'est
a-dire a des vitesses vertigineuses, les 
frais sont en definitive tres minimes. 

Toujours selon Danielle, la Societe 
utilise Ie systeme M iconet a des fins 
variees. II ne s'agit pas a proprement 
parler d'un systeme de courrier 
electronique. En effet, selon ce concept, 
la personne qui re~oit et envoie les 
informations dispose d'un terminal sur 
Ie bureau. L'operateur n'a pas a 
intervenir et il s'agit d'un mode de 
communication entierement bidirec
tionnel. 

Larry Grover, directeur de la 
Gestion des documents, formule Ie 
commentaire suivant: «Miconet n'est 
qu'un autre outil de communication 
qui vient se greffer a I'infrastructure 
globale de la Societe en matiere de 
communications».D 



La campagne Centraide 

Les retraites 
aident Ie Bureau 

national it 
depasser son 

objectif 
Encore une fois, cette annee, la 
campagne de Centraide aupres des 
employes de la SCHL dans la region 
de la Capitale nationale - y compris 
les succursales d'Ottawa et de Hull - a 
largement depasse l'objectif vise. 

Bien que Ie president de la 
campagne, Raymond Boivin, n'ait pas 
tari d'eloges au sujet de la generosite 
des employes reguliers de la SCHL, il a 
louange de fayon particuliere les 
employes retraites de la region 
auxquels on a, pour la premiere fois, 
demande 'une contribution. 

«J'ai ete tres impressionne de la 
reponse de nos retraites it mon 
invitation it participer it la campagne 
Centraide de la SCHL dans la region 
d'Ottawa-Hull. II est tres encourageant 
d'apprendre que la generosite tradi
tionnelle de nos employes et leur fierte 
it l'egard de l'organisme continuent it se 
manifester meme apres la retraite.» 
M. Boivin a ajoute: de suis aussi 
immensement reconnaissant it nos 
employes reguliers de leur participa
tion enthousiaste it la campagne.,> 

Cette annee, l'objectif etabli pour 
la SCHL par la Division de la Fonction 
publique de la campagne Centraide 
etait de 36 678 $, la somme la plus 
elevee qu'on aitjamais visee. Le 
montant recueilli en argent comptant 
et en engagements a atteint 53 060 $. 

«N ous sommes tous fiers de partici
per it cette tradition de service au 
public, dit M. Boivin, et nos contribu
tions aideront un grand nombre de 
moins fortunes que nous it profiter 
davantage de la vie.,,o 

Denise Germain, chef des Dossiers et A vantages sociaux, 
hait responsable de la souscription aupres des employes 
retraites. 
photo de Bill Cadzow 
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En mission 
aux 
Bermudes 
par Robert E. Fowler 

A l'invitation du gouvernement des 
Bermudes, j'ai passe deux mois dans 
cette ile recemment. Mon travail 
consistait it aider Ie gouvernment de ce 
pays it etablir un programme 
d'assurance hypothecaire base, it 
quelques differences pres, sur Ie modele 
canadien. 

Jusqu'it maintenant, les hypotheques 
sur les nouvelles constructions de 
logements aux Bermudes sont offertes 
presque uniquement par Ie gouverne
ment. On considere par consequent que 
I'assurance hypothecaire represente un 
moyen d'attirer les institutions 
financieres sur Ie marche des 
hypotheques sur les logements, en les 
encourageant it preter plus que l'actuel 
rapport pret-valeur de 65 pour cent, 
ainsi que pour de plus longues peri odes 
d'amortissement. 

Au cours de mon sejour, Ie Cabinet a 
approuve la proposition et j'ai donc 
entrepris la redaction de la loi et du 
reglement necessaire, avec I'approba
tion du Procureur general. Au moment 
de mon retour it Ottawa, la Chambre 
d'Assemblee etait ajournee. La 
presentation du projet de loi it la 
Chambre est prevue pour plus tard ~u 
cours de cet automne. 
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Le conseiller superieur Robert Fowler en 
route pour son travail. 

Pour atteindre les objectifs de rna 
mission, j'ai dO. travailler regulierement 
chaque jour, y compris parfois Ie 
samedi. Neanmoins,j'ai eu Ie temps 
d'explorer la majeure partie du pays, 
coiffe de rna casquette de touriste, it 
bicyc1ette, en autobus ou it pied. 

J'etais installe dans une charmante 
villa it Somerset, it une vingtaine de 
kilometres de Hamilton. Mon principal 
mode de transport etait Ie traversier, 
parfois l'autobus ou la motocyc1ette. 
Aux Bermudes, seules les personnes 
«imposees» (principalement les pro
prietaires et certains locataires) sont 
autorisees it conduire une automobile. 

Les Bermudes constituent un petit 
archipel de I'Atiantique, it 900 km de la 
cote est des Etats-Unis. Sa superficie 
totale est de seulement 33 km2 et sa 
population fixe est d'environ 56 000 
habitants. Pres de 5 000 societes 
internationales ont etabli leurs bureaux 
aux Bermudes, attirees par l'absence 
d'impot sur Ie revenu des particuliers 
ou des societes et de retenues fiscales 
ou d'impot sur les gains en capital. Les 
societes doivent payer des droits de 
constitution ainsi que des droits 
annuels d'entreprise. 

L'histoire maritime des Bermudes est 
fascinante. Avant la Revolution 



americaine, les navires evitaient 
l'archipel des Bermudes en raison des 
recifs et des eaux peu sures. Sur ces 
recifs se sont echoues pendant 200 ans 
des galions espagnols charges de 
tresors ainsi que d'autres navires 
marchands. A la fin de la Revolution 
americaine, la Grande-Bretagne ne 
com pta it plus que Halifax, au nord, et 
la Jamaique et Antigua, dans les 
Antilles, comme bases de la Marine 
royale. On considerait donc l'archipel 
des Bermudes comme une autre base 
possible, ce qui fut fait a la fin du 
XVIIIc siecIe. 

U ne excellente exposition de l'histoire 
maritime de ce pays se trouve au Musee 
maritime dans l'ile de I'lrlande du Sud. 
Le musee comprend egalement des 
expositions sur la construction navale, 
l'industrie de la peche a la baleine, la 
plongee, Ie pilotage et Ie commerce 
maritime. Nombre de cartes, de 
gravures et de peintures sont exposees, 
ainsi que des tresors recuperes de 
navires naufrages. 

Bien que I'archipel baigne dans 
l'ocean, l'eau est un bien de 
consommation precieux aux Bermudes. 
L'eau de pluie est recoltee sur des toits 
con9us specialement pour la canaliser 
vers un tuyau menant a un reservoir. 
Toutefois, en raison de l'augmentation 
de la demande, il est devenu necessaire 
d'etablir d'autres sources de captation 
de l'eau que les toitures. Etant donne 
que j'avais deja ete expose aux 
problemes crees par Ie manque d'eau 
dans d'autres pays, je me suis renseigne 
sur les methodes utilisees pour assurer 
un approvisionnement con venable. On 
utilise deux methodes de dessalement, 
selon les conditions de l'eau dans la 
region. La premiere est l'electrodialyse, 
que la plupart des gens connaissent 
de puis les cours de chimie suivis a 
l'ecole secondaire. La seconde, Ie 
processus d'osmose inverse, consiste a 
extraire Ie sel par des petites 
membranes contenues dans des tubes 
de plus gros calibre inseres dans I'eau. 
Le plus grand hotel des Bermudes, Ie 
Southampton Princess, utilise l'electro
dialyse pour dessaler l'eau. Plusieurs 
petits hotels utilisent des unites 
d'osmose inverse. 

Robert Fowler et sesjils goutant au repos 
dans une anse tranquille des Bermudes. 

De plus, on retrouve des lentilles 
d'eau douce a cinq endroits differents 
aux Bermudes. On a perce ces lentilles 
seulement depuis 1970, afin d'utiliser 
commercialement cette source d'eau 
supplementaire et precieuse. Les 
lentilles d'eau douce sont un 
phenomene ou l'eau douce flotte sur de 
l'eau salee d'une plus grande densite. 
Ces lentilles sont formees lorsque l'eau 
souterraine, provenant des pluies, 
s'infiltre ou penetre a travers la roche 
jusqu'a la nappe phreatique et que l'eau 
salee s'infiltre depuis la mer. 

Contrairement aux pays des Antilles, 
la temperature aux Bermudes est plutot 
fraiche entre les mois de novembre et 
mars. Les mois les plus chauds sont 

juillet et aout. C'est justement a cette 
periode que j'y ai sejourne. J'ai eu la 
chance de me trouver aux Bermudes au 
moment ou les arbres et plantes etaient 
en pleine floraison et ou les couleurs 
etaient d'une beaute incroyable. Ma 
femme ainsi que mes deux enfants sont 
venus me rendre uhe courte visite dans 
<d'ile» vers Ie milieu de mon sejour, ce 
qui leur a perm is de croire aux 
descriptions enthousiastes que je leur 
faisais de l'ile dans les cartes postales 
que je leur avais envoyees. 

II est probable que je retourne aux 
Bermudes pour une semaine cet hiver, 
pour la presentation du projet de loi au 
Parlement. On m'a conseille d'apporter 
des vetements d'hiver. . ..0 
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COMMENT SE F AIRE 
AlMER DE SES PIEDS 
Vingt-cinq pour cent de tous les os 
se trouvent dans les pieds.Chaque 
pied compte 26 os, 38 articulations, 
un n!seau complexe de muscles et de 
ligaments, ainsi que des metres de 
vaisseaux sanguins et de fibres 
nerveuses. Les pieds d'une personne 
moyenne parcourent environ 
185 000 km en une vie. 

II faut observer trois regles 
fondamentales pour Ie soin des 
pieds, c'esH't-dire: 
• se laver les pieds chaque jour 
• garder les pieds secs 
• porter des chaussures confor-

tables. 
Si vous portez toujours vos 
chaussures, vos pieds peuvent 
degager environ 300 ml d'humidite 
chaque jour, ce qui risque de causer 
des problemes. 

Un probleme courant 
L'odeur que degage la transpiration 
des pieds est un probleme courant, 
cause par des bacteries. En effet, la 
chaleur et la transpiration sont des 
conditions ideales pour Ie develop
pement des bacteries. II faut laver 
ses pieds chaque jour et les secher 
avec soin, tout particulierement 
entre les orteils. 

La mode 
La mode et les pieds ne vont pas 
necessairement de pair, comme bien 
des gens I'ont appris a leurs depens. 
Si vous Ie pouvez, la meilleure fa90n 
de soigner vos pieds est de porter des 
talons plats et d'eviter les chaussures 
etroites et pointues qui ecrasent les 
orteils. 

Chronique mensuelle preparee par 
Ie Bureau de Sante de la SCH L 

L'achat de chaussures 
Lorsque vous achetez des chaussures, 
recherchez la qualite, en examinant 
tout particulierement la solidite, les 
coutures et la finition. Si vous 
pouvez vous Ie permettre, achetez 
des chaussures en cuir, vu que Ie cuir 
epouse la forme du pied, ce qui 
assure Ie confort et permet aux pieds 
de respirer. Assurez-vous qu'il yait 
une largeur d'un pouce entre votre 
gros orteil et la pointe des 
chaussures. Si la chaussure n'est pas 
confortable en I'essayant, ne 
I'achetez pas - elle ne Ie sera jamais. 

Affections des pieds 
Les ongles incarnes representent une 
des principales affections des pieds. 
C'est normalement un ongle du gros 
orteil qui penetre dans les chairs sur 
un cote. L'inflammation qui en 
resulte ne fait pas seulement mal, 
mais s'infecte egalement. Afin 
d'eviter les ongles incarnes, il faut se 
couper les ongles au carre. Seul un 
podiatre doit soigner les ongles de 
pieds incarnes. 

Le pied d'athlete 
Le pied d'athlete est une 
infection fongique qui commence 
entre les orteils et qui cause des 
demangeaisons, des sensations de 
brillure et Ie fendillement de la peau. 
Pour lutter contre Ie pied d'athlete, 
il faut garder les pieds au sec. Apres 
avoir lave vos pieds, sechez 
doucement et completement vos 
orteils. Vous pouvez saupoudrer les 
pieds avec de la poudre absorbante 
ou du talc ordinaire si vous Ie 
desirez. 

Les cors et durillons 
II est fort probable que les cors et 
duri\lons soient apparus au meme 
moment ou I'on inventa les 
chaussures! Ceux-ci n'ont pas de 
«racines» et sont Ie plus souvent un 
symptome du mal regrettable des 
chaussures mal ajustees. II existe des 

douzaines de remMes sur Ie marche 
pour Ie traitement des cors et des 
durillons. La plupart de ces 
preparations vendues sans ordon
nance contiennent un acide qui 
ramollit et finit par detruire la 
couche exterieure de la peau. 
Malheureusement, cet acide brille 
egalement les tissus sains qui se 
trouvent autour des cors et des 
durillons. II est donc preferable de 
ne pas utiliser ces preparations 
medicamentees pour les corso Une 
autre methode populaire et econo
mique consiste a essayer d'enlever 
les cors a la maison a I'aide d'une 
lame de rasoir. Ce genre d'«opera
tion en salle de bains» n'est surement 
pas a recommander! Vos cors 
doivent reellement etre traites par un 
podiatre qui connait son metier. 

Les oignons 
Les oignons representent une des 
affections les plus douloureuses du 
pied. lis sont causes par une 
inflammation a la base du gros 
orteil, provoques au cours des 
annees par Ie port de chaussures 
trop etroites ou trop courtes. Les 
personnes qui souffrent d'oignons 
savent que la jointure du gros orteil 
est celie qui est Ie plus souvent 
affectee par une excroissance de I'os, 
qui est tres douloureuse. Vous ne 
devez jamais essayer de traiter vous
me me un oignon. L'avis du medecin 
ou du podiatre est essentiel. 

Si vous prenez soin de vos pieds, 
ils vous en remercieront et ne vous 
causeront pas de problemes pendant 
des annees.O 



Une bonne annee pour I'equipe 
de fastball 
du Bureau 
national 
L'equipe de fastball du Bureau national 
a connu une tres bonne an nee en 1983. 
Apres avoir termine en tete de sa 
ligue, avec une fiche de 12-6, requipe 
de la SCHL a remporte ses deux series 
eliminatoires en gagnant quatre parties 
d'affilee. De plus, elle a remporte Ie 
championnat de la division «C» du 
tournoi de I'Association recreative de 
la Fonction publique, avec quatre gains 
contre aucun revers. 

Jim Stack a remporte les prix du 
lanceur et du joueur Ie plus utile it son 
equipe - n'accordant que 2 points au 
cours des quatre parties et enregistrant 
une partie parfaite de 7 it 0 - et Gord 
Kargus a merite Ie prix de frappeur Ie 
plus utile, avec deux points produits 
qui ont donne la victoire it requipe, y 
compris Ie PP du champion nat. 

L'equipe a rec;u un prix en argent 
ainsi que Ie trophee, et un sac pour 
chaque joueur. 

En tout et partout, ce fut une bonne 
annee.D 

L'equipe. De gauche a droite (premiere 
rangee), Harry Mulder, Denis Legendre, 
Rob Shepherd, Terry Costello et Mark 
Therrien (gerant). Deuxieme rangee: Doug 
Revie, Cord Kargus, Frank Regimbald, Ian 
Blacklock, Doug Ring, Ken Kratz 
(entrafneur) el Jim Slack. Rick Laflamme 
est absent. 

Jim Slack 

Rick Laflamme 

photos de Bill Cadzow 
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dialog_. 
INDEMNITE DE REPAS 
Q.: On m'informe que les employes it 
qui I'on ne paie pas les heures 
supplementaires en raison de leur 
niveau, par exemple les employes it 
contrat au niveau 82, ne re~oivent 
pas d'indemnite de repas 10rsqu'i1s 
font du travail supplementaire. 
Veuillez confirmer I' exactitude de 
cette allegation et justifier I'applica
tion d'une telle mesure. 

Les femmes de la succursale de 
Regina ont recemment passe deux 
journees agreables et fort enrich is
santes lorsque les deleguees du 
Bureau de la promotion feminine se 
sont rendues a Regina. 

C'etait la premiere fois que la 
majorite de nos employees avaient 
l'occasion d'observer une reunion du 
Bureau de la promotion feminine et. 

Celie chronique est preparee par Ie Groupe des relations 
avec les employes, responsable du programme Dialogue. 

R.: Tout(e) employe(e) de la SCH L 
peu importe son niveau ou son 
statut professionnel, peut recevoir 
une indemnite de repas a la 
condition qu'ilj elle travaiJle au 
moins trois heures supplementaires 
consecutives, autorisees au prea
lable, immediatement avant ou 
apres ses heures regulieres de travail. 

Les employe(e)s a qui I'on ne paie 
pas les heures supplementaires en 

toutes les personnes presentes ont 
ete impressionnees et particuliere
ment interessees par les sujets 
discutes. 

En tant qu'observatrices, nous 
avons pris davantage conscience des 
anciennes et des nouvelles po!itiques 
lancees par Ie Bureau de la 
promotion feminine. 

raison de leur niveau ont quand 
meme droit a I'indemnite de repas 
tant qu'ilsj elles satisfont aux 
exigences ci-haut. Pour ce qui est 
des employe(e)s syndique(e)s, ilsj 
elles doivent respecter l'articIe 
approprie de leur convention 
coliective.O 

N ous considerons que ces femmes 
devouees a leur profession font 
honneur a la SCHL et nous desirons 
profiter de l'occasion pour les inviter 
a revenir bient6t. 
Gillian Hall 
Debbie Hourd 
Denise Manz 
Succursale de Regina 

Manuel des directives et methodes -

votre outil de travail 
Recemment, N.E. Hallendy, vice

president au Developpement de 
l'organisation, a informe tous les 
bureaux de la SCHL ,et les divisions du 
Bureau national de la mise en place 
d'un nouveau systeme pour faire part 
aux employes des changements aux 
lignes de conduite et methodes du 
Centre des ressources humaines, qui 
sont publiees de temps a autre-dans Ie 
volume 12 du Manuel des directives et 
methodes. 

U ne feuille d'accompagnement 
portant Ie logo du CRH (voir 
I'illustration) rem place la feuille jaune 
actuelle. De plus, afin de faire en sorte 
que tous les membres du personnel 
soient conscients des changements aux 
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!ignes de conduite et methodes du 
CRH, on distribuera des exemplaires 
supplementaires de la nouvelle feuille 
d'accompagnement, pour fins d'in
formation, selon la liste de distribution 
utilisee pour les memoires generaux. 

La feuille d'accompagnement elle
meme donne un bref historique ou la 
raison du changement a la ligne de 
conduite ou a la methode, Ie cas 
echCant, et indique Ie ou les numeros 
d'instructions que I'on veut modifier.O 

La nouvellefeuille d'accompagnement 
utilisee par Ie Centre des ressources 
humaines pour faire part des changements 
aux !ignes de conduite et methodes du CRH. 
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