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TRANSFERS

Marc Reinhart, Classifica-
tion Officer, Human
Resources Centre to
Training and Development
Officer, Training and Devel-
opment Group.

Wayne F. Vachon, Chief —
F/P Mortgage Accounting,
Federal/Provincial
Accounting Division to
Accounting Analyst, Invest-
ment Portfolio Accounting
Division.

Garry M. Packwood, Senior
Program Appraiser, Van-
couver Branch to Chief
Appraiser, Ottawa Branch.

Paul Hardy, Payment
Control Officer, Mortgage
and Portfolio Administration
Division to Program Officer,
Rural and Native Housing
Division.

25 YEARS

Maurice J. Clayton, Archi-
tect, National Office Support
Centre.

30 YEARS

Andrew Hannah, Chief,
Material Management Sec-
tion, Administration Division.
Paul M. Provost, Manager
— Operations, Office Ser-

vices Group, National Office.

DECEASED

Agnes Finley, Office Ser-
vices Department, National
Office, Februray 3 (retired
February 1968).

Eric C. McNally, Senior
Clerk — Data Services,
National Office, February 19
(retired August 1978).
Elizabeth Padmos, Admin-
istrative Assistant —
Lending, Calgary Branch,
January 15 (retired June
1978).

people
and places

Victor Kozely, Architectural
Planning, National Office,
January 13 (retired
November 1976).

RETIREMENTS

Norman L. Haché, Control-
ler, Finance Sector, Con-
troller's Directorate.

John W. Sawers, Project
Manager, Technical Re-
search Division.

Marius Audet, Financial
Analyst, Quebec Branch.

PERSPECTIVE

Published monthly for employees of

CANADA MORTGAGE AND
HOUSING CORPORATION
Lucille Tessier

Editor

Please address all contributions including
business activities and Recreation Club
and social items to the Editor, Information
and Communications Centre, National

Office.

Each month, PERSPECTIVE will publish
letters containing your comments and
opinions about subjects that have
appeared in previous issues. All
submissions must be signed by the
author who assumes responsibility for the
contents. The editor will reserve the

right to edit for length. Send all letters to:
Letters to the Editor, PERSPECTIVE,
Information and Communications Centre,

National Office.

COVER PHOTO

Quebec Regional Office’s
Ghislain Fillion in the role of an
accountant, yesterday and to-day.

photos: Laurent Ricard




ialogue

CORPORATION’S BENEFITS
FOR CONTRACT EMPLOYEES

Q.: Why are the Corporation’s

benefits for contract employees so

limited when, in the Public Service,
contract employees with a term of
six months or more are offered the
following benefits:

— 1% day vacation leave per month

— 1% day sick leave per month’

— $800 per year bilingualism bonus

- paid superannuation (government
paying half)

- a chance to apply for any job.

At CMHC, for example, contract
employees are not granted sick
leave. They have to take vacation
leave when they are sick. Then, when
vacation time comes, they do not
have any vacation leave left. Very few
people like to take leave without pay.
A.: The Corporation does not consider
the following benefits currently offered
to contract employees to be all that
“limited™:

— Vacation leave credits: are earned
at the rate of 1% days per month.
Contract employees may take
vacation leave to extent of credits
earned after working continuously
for six months. A contract employee
having less than six months
continuous service, may be granted
earned vacation leave to cover
periods of absence for sickness
while waiting to become eligible for
Wage Loss Replacement benefits
or for compassionate reasons at the
discretion of the Manager/Director.

— Other Paid Leave: may be granted
at the Director/Manager's discretion.
Example: medical and dental
appointments.

— Life Insurance: one time annual
salary provided to contract
employees whose contract employ-
ment period is six months or longer.
This benefit is 100% employer paid.

— Supplementary Group Life
Insurance: is available as an option
to contract employees whose
contract employment period is six
months or longer: One or two times
annual salary — 100% employee
paid (same as regular employees).
Dependents’ Life Insurance —
100% employee paid (same as
regular employees). Survivor
Income Benefit — 50/50% (same
as regular employees).

— Provincial Health Plan: subsidy (in
the same amount as for regular
employees) is provided to contract
employees whose contract employ-
ment period is six months or longer.

— Suppiementary Health Insurance:

optional to contract employees
whose contract employment period
is six months or longer — 50/50%
cost sharing (same as for regular
employees).

— Academic Assistance: available to
contract employees with at least 12
months of continuous service with
the Corporation.

Comments on the issues raised by

the Dialogue author:

— Sick Leave: sick leave with pay is
not currently available to CMHC
contract staff. A review of the use of
contract employment and the
accompanying benefits will be
carried out; however, the Corpora-
tion is prohibited from implementing
changes to its benefit package for
the two-year period the Corporation
is under the Public Sector
Compensation Restraint Act. At
CMHC, this means the period of
December 27, 1982 to December 26,
1984.

— Bilingual bonuses: for some time,
the Corporation has been questioned
by its employees about this issue.
The matter has been reviewed
regularly by Management who still
feel that there is no need for this
item to be introduced by the
Corporation. Experience in the
Public Service has not been
favourable and the Official Lan-
guages Commissioner has been
most critical of that initiative. At
present, there are no plans to
introduce bilingualism bonuses at
CMHC.

This column is prepared by the Employee Relations Group,
responsible for the Dialogue program.

— Superannuation: existing Pension
Fund Statutes limit participation to
regular employees. This obviously
could be amended, but the
Corporation does not plan to do so
at this time. Most contract
employees should realize that they
would have little to gain by
participating in the Plan. The great
majority of them do not remain on
contract long enough to reach the
vesting date and if they become
regular employees, they can then
buy back the time they worked for
the Corporation on contract. Should
they leave the Corporation, and had
they participated in the Pension
Plan, they would have their
contributions reimbursed at a 4%
rate only, hardly an advantage at
today's rates of interest. For these
reasons, the Corporation does not,
at this time, intend to amend this
restriction.

— Job Posting: allowing contract
employees to compete for all jobs
that are posted would make it even
more difficult for regular employees
to improve their chances for
advancement, particularly at a time
when opportunities are so few. The
issue of former regular employees
is one that Management recognizes
as somewhat difficult, but currently
there is no intention to amend the
existing policy. Employees who
contact the Staffing Group for
counselling are invited to compete
for any position, although those
open to them are usually at the
lower levels. Once a former regular
employee has again obtained a
regular position, then he /she may
compete for any other regular
position that is posted.

While it is true that the Federal Public
Service offers additional benefits to its
term staff, CMHC's benefits in this
regard compare favourably to those
offered by other Crown Corporations
and the private sector. O




Emplovees in Québec Region Join

WICHD"CDmPUTEH Race

by Jean-Guy Talbot
photos: Laurent Ricard

Jean-Guy T/bor

Our story begins six months ago. Initially,
micro-computers appeared to be restricted
to a privileged few but, little by little, many
employees of the Québec Region were
able to become familiar with this new
technology. But how can this science be
understood and utilized without owning
your very own computer? A few
employees of the Regional Office confided
to each other their interest in computers
and soon the talk centered on the
purchase of personal micro-computers.

The idea snowballed and at least a
dozen employees finally decided to join
forces in a joint purchase, at a better price,
of one of those small miracles. The
motives for the purchase were as diverse
as the number of persons wanting to buy a
personal computer. Some wanted to learn
programming, others wanted to use
existing software or turn it into a word-
processing system or play computer
games.

“What should we buy?" That question
came up quickly. What computers best
met the various needs? It took a lot of
research, but it was finally decided that,
according to the research done, the Tl 99
by Texas Instruments was IT.

The learning period began the day after
Christmas. It was a headlong race towards
the discovery of a new world. We were
somewhat lost and scared at first, but
that's part of the game. At first the talk
centered on video games, then it focused
on Basic, Extended Basic, and finally pro-
gramming your own software. The whole
thing was so successful that a few weeks
later a second order for computers was
placed and now every spare moment is
taken up by micro-computer talk.

Who are these rather odd robots? Well,
they're not all that robotized, to wit the

Director of Human Resources, the
Coordinator of Economic Programs, the
Appraiser and the Director of Operations.
In fact, they're quite normal (for the most
part...)people who in some cases use
their own micro-computer on office work.

A waning of interest after a few months
would have been normal, but it just did not
come about. The exchange of information
increases daily and a regional micro-
computer club is now being formed to
foster the sharing of experiences. If
everything goes as planned, the club will
have 25 members and it will offer expert
advice as well as rebates on the purchase
of peripherals.

In the words of Pangloss, let us say that
“everything is for the best in the best of
worlds"”; the day is near when this network
of personal computers will cover the entire
Québec Region.



The Era of

OFFILE AUTOIMATION

“NOTHING
WILL REPLACE

My
LEDGER"

As in the transition from the crafts to the
industrial era, the dawning of office
automation causes numerous changes
and alters our vision of work and life. The
new jargon which permeates conversa-
tions causes misgivings about the
technical evolution. Indeed, it is our
ignorance of this science that leads us to
believe we are outdated. Yet, if we go back
to the beginning of the century, when the
automobile invaded the continent, we
found a brand new jargon caused
apprehension then too. The talk was about
starters, gear boxes, clutches, cylinders,
and a host of other things that only
mechanics understood. Some even
believed that only mechanics would be
able to use them.

Today, we face another great
technological change and the office
automation jargon has surfaced in our
conversations. We now talk of input
keyboards, bubble memories, peripherals,
software and a myriad of terms unknown



to anyone before. It would seem that
history does repeat itself and that we are
only on the threshold of a new era,
commonly referred to as “the era of office
automation”, which will focus on this new
technology.

Office automation, which aims at
increasing the productivity of administra-
tive activities, encompasses many
different specialties, including micro-
processing, word processing, data
communications and robotics. Indeed, we
are already more familiar with the first two,
hard as it may be for a novice to
differentiate between them.

Although the shockwave of office
automation has barely begun to be felt, we
are into the fourth generation of
computers. The first compilation instru-
ments go back to the Babylonians, who
wrote on clay tablets with sharp sticks.
This rudimentary method was replaced by
the "Abacus’ counting board which was,
inturn, replaced by Blaise Pascal's
counting machine. However, the real
ancestor of the modern computer is
probably the electro-mechanical machine
which compiled data from punched cards.

The first generation of electronic
computers appeared in 1954. The tubes,
their main component, made them huge
and generated a lot of heat. The second
generation, which dates back to 1959,
replaced the tubes with transistors and
other semiconductors. With the advent of
the integrated circuits in 1964, the speed
and processing capability of computers
was enhanced. Finally, in 1970, the fourth
generation introduced large scale
integration with the chip, a small piece of
silicone measuring a few square
millimetres, on which are printed several
thousand transistors. This chip, costing
only a few dollars to produce, is actually
the brain of the computer.

During the last twenty years, computers
have been used to manage transactions
such as the maintenance of inventories,
accounting, pay processing. Today, with
integration, computers can be used for a
variety of ends that, together, amount to
office automation. For instance, with a
micro-computer or a multi-function
machine, a business manager may
communicate with a central computer to
get data, analyze reports, check his
electronic agenda, check his colleagues’
agenda, book a boardroom, etc....In
addition, a multi-function machine can
access all kinds of verbal or electronic
mail.

One could be tempted not to bother with
this new technology but, in fact, we have
no choice. All those who wish to perform
adequately in management positions must
cross that bridge. With office automation
used increasingly in management and
decision-making, it is unthinkable that it
remain the exclusive concern of
“specialists”.

Businesses, if they are to remain
competitive, must not only hire experts, but
ensure the training of their management
personnel. It would not be surprising in ten
years to see the untrained replaced by a
new generation of individuals who will
have grown up with computers. This will be
the unavoidable fate of the obsolete
manager. O

One gets an odd feeling talking
computers with 8- and 10-year-olds,
but we have to get used to it. For
instance, Antoine and Alexandre Fillion
are not shy about conversing and, on
occasion, speaking over our heads.
With the coming of the family computer,
Ghislain enrolled his twin sons in a

People
in Training |

Ghislain Fillion's 8-year-old sons, Antoine and Alexandre (or is it Alexandre and Antoine) concentrate on their video game.

computer course at the local school
and they never miss a class.

Our friend, Yves Clément, told us that
his young boy, Jean-Charles — aged
one and a half — already showed a real
interest in the family computer. It
seems, however, that when young
Jean-Charles greets his father coming
home from work with the word “nateur”

(french for 'puter), he's more interested
in some videogame than with the
system'’s programming capabilities,
Josée, Yves Clément's wife, and Iréne,
Yves Riberdy’s wife, have both started
training on the computer. Both of them
want to understand what their
husbands keep talking about. O




The article on Pension Plans published in
the March 1983 issue of PERSPECTIVE
requires clarification.

More About Pensions!

The question: “If you leave this job and
take out your pension contributions, do
you lose your employer’s contributions?"
should read: “If you leave the Corporation
and take out your pension contributions,
are you entitled to receive the employer’s
contributions?”

The answer is:

No. The employer's contributions
remain in the Pension Fund. It should be
noted that the employee’s contributions
cannot be reimbursed if the employee is
45 years of age or older and has at least
10 years of pensionable service.

Concerning the rate of interest
accumulated if you leave the Corporation

while your contributions remain in the plan:
reimbursement of the employee contri-
butions must be requested within one year
of leaving the Corporation. Interest paid is
4% per year compounded annually.
Beyond this one year period, the
contributions are automatically converted
to a differed pension payable at age 60.
Any further questions about pension
plan benefits should be directed to the
Chief, Records and Benefits, Human
Resources Centre. Soon there will be
information sessions for employees on this
complex but important topic, to be
cosponsored by the Human Resources
Centre and the Women's Bureau. Watch

for future articles in PERSPECTIVE.

Also, the Human Resources Centre
makes available, upon demand, to all
employees 50 years of age or older, a Pre-
Retirement Information Kit containing
dozens of items about the Corporation’s
Pension Plan, financial planning, health
related issues, the trauma of retirement,
tax and unemployment insurance informa-
tion, etc. Interested employees may submit
requests to the Employee Relations Office,
at National Office. Over 600 CMHC
employees have already requested and
received one of these kits. O

More than 120 CMHC staff, friends and family
joined Gordon Birchall and his wife Vivian for his
March 18 retirement banquet and dance at the
Port O'Call Inn, Calgary. The well attended

Gordon A. Birchall Retires After
33 Years of Servnce

social function — one of the best ever held by
the Calgary staff — was indicative of the
respect, admiration, love and esteem that is
held for Loans Administration Manager
"Gordie”.

Many best wishes and congratulatory
messages were received from all parts of the
country and read during the banquet. Part of the
evening festivities involved “Gordon Birchall’s
Roast”, directed at Gordie's interests and
hobbies, and appropriate “HAT" presentations.
Gordie is a season ticket holder of both the
Calgary Stampeders and Flames, has a train
collection and is an avid Calgarian. Added to
Gordie's hat collection that evening were a
CMHC hard hat, a Stetson, Calgary’s traditional
“White Hat", a Flames cap, a Stampeder football
helmet, an engineer’'s cap, and several others
which can’t be mentioned in this respectable
house magazine. Upon presentation of the
Stampeder helmet, Branch Manager Jim Lynch
and Programs Manager Rick Dreja lifted the
hero of the evening onto their shoulders and
walked him through the crowd.

In presenting the President’s certificate, Mr.
Lynch recognized Gordon's 33 years of truly
loyal and dedicated service to the Corporation.
Then, on behalf of staff and friends, Lil Polay
and Cathy Post of the Calgary Branch Office
presented him with the traditional gold watch as
well as luggage. O '

After presenting Gordon Birchall with a Stampeder helmet, Branch Manager Jim Lynch and
Programs Manager Rick Dreja carried him on their shoulders.
photo: Nanette Esguerra



Nothing had been spared in preparing the
long awaited hockey game known as
“The Revenge of the Flunkies or
R'HOCKEY II".

Two great "on-the-boot-skating” hockey
teams were about to meet in a deadly
battle to pick a real winner. The AAs — the
Aces or maybe the Alcoholics Anonymous
— were to meet the BBs — Beautiful
Babies or Beautiful Bellies — in a rematch
slated to turn into an unforgettable climax.

“The Revenge of the Flunkies or
R'HOCKEY II"” was the second act of a

“The Revenge of the Flunkies” or
‘R HOCKEY II”

One way to get to your opponents’ nets.
Technique developed by Daniel St-Louis, Data
Processing Supervisor.

Who could have guessed, except for the coach,
that a pretty young girl had crawled into that
heavy equipment?

The face-off by Suzanne Paquet,
CHIP Director, with Joy Cooper
and Heather Park, coordinators
for British Columbia and Alberta,
and the team captains.

by Marc Rivest

play started on December 9 at a game that
ended in a 4-4 tie.

So the BBs had taken training much
more seriously this time to show to one
and all in CHIP that it was the best “on-
the-boot-skating” team in CMHC.

On the other hand, the AAs kept
repeating that one should not be
overimpressed by the BB fanfare since,
logically, A always comes before B.
Admittedly irrefutable!

In any event, the die was cast and the
score would be settled on the ice of the
Paul Sauvé Arena on that fateful night of
Thursday, March 3, 1983.

CHIP Director Suzanne Paquet and two
Regional Office coordinators, Joy Cooper
of British Columbia and Heather Park of
Alberta, had been invited for the official
face-off.

A few minutes before, the AAs had
made their grand entrance on the ice in a
truck driven by one of the referees. The



BB’s made a less flashy appearance on
the ice and tried to stay cool.

To add more spice to the game, two
other coordinators were invited to join in:
George Cross, coordinator for the New
Brunswick Regional Office, and Mel
Bowdridge of the Nova Scotia and P.E.I.
Region. In addition, the BBs had a mystery
guest: The Masked Marvel tended nets.
Would this have a psychological impact on
the AAs? Apparently not because both
sides set a fast pace and the players gave
their all each time they took to the ice.

The game started fast and, within a few
minutes, the AAs had taken a 1-0 lead
over the BBs, thanks to a cannon-ball shot
from Jean-Francois Vermette that the
Masked Marvel was unable to block.
Would this turn into a slaughtering of the
BBs? Surely-not since, within a few
seconds, the BBs evened the score. The
game would therefore be tighter than the
first one. The crowd was wild and
everyone waved or laughed at our great
athletes’ feats (?).

Towards the end of the game, with the
score tied at 2-2 and the players, out of
oxygen and patience, decided to settle
their scores on the ice and an indescrib-
able mix-up ensued. Even the coaches got
into the act and when the horn blew the
end of the game, everyone exchanged
congratulations for a fine performance
and embraced as in the finest matches.
Some went so far as to embrace the
Masked Marvel, who turned out to be none
other than a very pretty girl from Customer
Service. After the game, in the dressing
room, everyone’s whistle was dutifully
wetted with fortifying beverages worthy of
the finest athletes.

But the die is cast: there shall be no
winners or losers. Fate willed a tie and so . )
everything is set for RHOCKEY II1.O s ; TR

Energy conservation, a lesson learned by the
AAs as soon as they stepped onto the ice.

5]

Was that hockey or wrestling?
In either case, the participants
admitted that they had a lot of
fun.

In the dressing room alter
the game, the players
were anxiously awaiting
the reward of their

efforts: champagne.
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Women’s Bureau

1982

1982 found the Women's Bureau active in
many areas throughout CMHC. One
exciting trend is that Women's Bureau
activities are becoming integrated with
initiatives throughout the Corporation.
These are often found under the umbrella
of equal opportunities, regional initiatives,
and on-going human resources and policy
improvement.

ADVISORY COUNCIL
Meetings, training programs, a reference
guide and specific activities were all
implemented during 1982 in support of the
goals setin 1981. Women's Bureau
delegates have promoted events in the
various regions to respond to local
circumstances. A few highlights include:
— a Functional Skills Training Workshop
for administrative support staff in the
Atlantic Region
— athriving job exchange program in
Quebec
— assertiveness, time management and
supervisory skills training in Ontario
— a Training for Trainers course in British
Columbia
— Video Display Terminals concerns
outlined in Prairie Region
— Blue Monday noon hour information
sessions at National Office
The 1981 Reference Guide was
updated and modified. Circulation this year
included branch managers and divisional
directors to encourage open communi-
cation.

EQUAL OPPORTUNITY

In December 1981 Management
approved the report on equal opportunity.
Since then, the Women'’s Bureau has been
involved in planning, promoting and
implementing a number of the recom-
mendations that appeared in the report.
For instance, the Bureau prepared the
recommendation supporting flexible
working hours and is proposing measures
to deal with incidents of harassment of
employees.

Primary interest concerned communi-
cation with managers as they are
responsible for ensuring that equal
opportunity is a part of cngoing human
resources activities.

TRAINING

The popular “What is CMHC All About?”
sessions that began in 1981 were
continued last year. The Bureau ran three
English and one French course for
National Office support staff. Over 120
women participated. There will be one
additional session in the spring of 1983 to
accommodate women currently on the
waiting list.

The Women's Bureau is recommending
that the Academic Assistance Program



allow for prepayment of course fees when
employees wish to improve their
education. The Training and Development
Group is currently preparing this
submission for management.

In keeping with the Bureau'’s policy on
career development and encouraging
women to enter occupations considered
nontraditional, the Bureau has provided
information and helped to publicize the
Corporation’s Rehabilitation Training Skills
Workshops. Currently these courses
involve housing inspection and rehabili-
tation. Future possibilities include
establishing developmental opportunities
on courses for less experienced
employees, specific courses for non-
technical personnel, and perhaps an
introductory course on building
construction.

WORKING ENVIRONMENT

The Women's Bureau has been
particularly active on issues surrounding
the working environment. Nine specific
areas were addressed and significant
progress achieved almost everywhere.

Flexible hours. CMHC adopted a policy
of staggered working hours during 1982
based on the recommendations of the
Women'’s Bureau. Managers will submit an
evaluation of the practice after a year of
operation. Initial informal feedback from
employees and managers has been
generally positive. i

Maternity leave. The Human Resources
Centre is preparing a general memo-
randum to clarify some elements in the
current maternity leave policy in response
to queries and proposals from the
Women's Bureau. The Bureau is drafting
more far reaching proposals to modify the
existing maternity leave policy. However,
current Treasury Board guidelines on the
federal government's restraint policy limits
any significant changes. This sub-
mission will be held until 1985.

internal Appeal Procedure. The
Women's Bureau proposed that harass-
ment be included as an appealable item
within the Internal Appeal Procedure.

Performance Evaluation. Modifications
to the current performance evaluation
process will be submitted to management
by the Human Resources Centre in 1983.
The Women's Bureau provided input about

the concerns expressed by delegates at
the advisory council meetings.

Bilingual Imperative Positions. The
Women's Bureau articulated concern that
support staff were subjected to restrictive
measures in hiring for bilingual imperative
positions which limited career opportuni-
ties. Management has approved a review
of the support staff positions to identify
bilingual positions that can be staffed on a
conditional basis.

Inhouse Daycare. The Women's Bureau
and the Children’s Environments Advisory
Service are working to potentially establish
a daycare facility at National Office.
Volunteer employees have established
various committees to determine the
feasibility of presenting a submission to
management. Indications are that a
preliminary proposal will go forward to
management in 1983.

Pensions. In response to a concern
about financial planning for women, the
Bureau has co-sponsored, with the
Employee Relations Group, noon hour
information sessions for employees about
the Corporation’s pension fund.

Office Automation. The advent of
microtechnology will have profound
implications on the business of the
Corporation and the functioning of the
office environment. The Bureau was
instrumental in ensuring that pregnant
operators have the option of doing other
work during the term of their pregnancy.
One of the major focuses of the Women's
Bureau through the 1980s will be to ensure
that the introduction of microtechnology at
CMHC will continue to have a positive
impact on employees.

Stereotyping. Occasionally material is
prepared and published that reinforces
traditional perceptions by using "mascu-
line terms’ to refer to managers, lawyers,
lenders or other professional groups. In
1983 the Bureau will provide reference
material to assist authors of Corporation
documents to ensure the material is free of
all stereotyping bias.

EXTERNAL MANDATE

The Women's Bureau continues to
focus on women as a client group of the
Corporation in response to its external
mandate “to help women in Canada to
have their housing needs better met.” Four

specific areas were addressed during the
past year: insurance claims, home
maintenance, presentations on housing
and the federal policy on daycare. Rosine
Abonyi, the coordinator of the Women's
Bureau, sat as an interim member of the
Federal Interdepartmental Committee on
Daycare.

COMMUNICATIONS AND PUBLIC
RELATIONS

In 1982, emphasis was placed on
ensuring that information was dissemi-
nated to employees about the Bureau's
activities and that information was
provided to staff about issues relevant to
women in CMHC.

An information brochure about the
Women's Bureau was developed with
ICOM and distributed to each employee in
the Corporation by the representatives in
each office. The Bureau continues to
provide ideas and materials for inclusion in
PERSPECTIVE about women'’s issues and
activities within the Corporation.

Noon hour sessions were once again
held all across the country on such topics
as Family Law Reform, Networking,
Pensions, Will Preparation and Drug
Abuse.

The travelling exhibit which was
unveiled at the 1980 Managers’
Conference completed its tour of all
CMHC offices in 1982. As a follow up to
the exhibit, a number of activities are
scheduled in 1983 to raise awareness
among staff, some during International
Women's Week in March.

Finally, the Women's Bureau has
acquired a collection of books, periodicals
and reports on topics of particular interest
to women in the workforce. The Bureau
acts as a clearinghouse for information on
such subjects as equal opportunity
programs, financial management, day-
care, office automation, etc.

The 1983 communication plan will focus
on the production of educational material
as well as continued visibility for the
Bureau.

Primarily, 1982 activities have contri-
buted to improved conditions in the
workplace. The Bureau will continue to
build on these accomplishments as well as
face the new challenges of 1983. 0
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health

APRIL IS CANCER MONTH

Thousands of Canadians are alive

today because their cancer was

detected at a curable stage and
received proper treatment. More and
more people realize how important it is
to see their doctor without delay if they
notice any of the suspicious signs of
cancer.

Here are some interesting facts:

e Why certain body cells become
cancerous is not yet known. But
some of the conditions and
substances (carcinogens) which
may cause or lead to cancer are
known.

® (Cancer is neither inherited nor
contagious.

® Cancer occursin children and in
young people, butitis more
common in older people.

® Many studies of lung cancer are
under way, including the role of air
pollution as a contributory factor.
Cigarette smoking is a cause of
cancer. There continues to be an

ulletin

Monthly column prepared by the
CMHC Health Unit

alarming increase in the number of
cases of lung cancer in Canada.
Unfortunately, this is one of the
most difficult forms of cancer to
cure — itis fatal in 95% of cases.

Statistics: Interesting statistics: 25
years ago, one in every 17 deaths in
Canada from all cancers was due to
lung cancer; today the rate is about
one infive.
Fortunately there are indications
that smoking is becoming less
popular.

® Repeated sunburn or overexposure
to sunlight can cause skin cancer in
some people. Fair-skinned people,
in particular, should avoid exces-
sive exposure to strong sunlight and
use a protective cream or lotion.

® Breast cancer is the most common
among women, All women should
practise regular breast self-
examination (BSE). This way early
changes in breast tissue will be
recognized. If these changes should
be cancerous, the sooner they are
treated expertly the better.

Cancer of the uterus is also
common among women. The “PAP”
smear is a useful aid to diagnosing
early cancer and the test can be
performed by the family doctor.
Seeing a dentist periodically will
enable him to detect conditions in
the mouth which might indicate or
lead to cancer.

Itis advisable to consult a physician
about moles which change size

and colour or become painful.

Learn the Seven Steps to Health

1.

2.

No o

Have a medical and dental check-
up.

Watch for any change in your
normal state of health.

Find out about any lump or sore that
does not heal.

Protect yourself against too much
sunlight.

Do not smoke.

Have a Pap test.

Do a monthly breast self-
examination. ]

Warren Sanderson Retirement Party

Shirley Taylor
Ontario Region Information Coordinator

Warren Sanderson retired as General
Manager, Ontario Region December 31,
1982. A very successful dinner dance was
later held in his honour at the Bayview
Country Club. The evening was emceed
by St. Catharines Manager Nancy Laver
and tributes were given by Acting
President Raymond Boivin and Vice-
President George Anderson on behalf of
National Office and London Manager Bill
Lusk and Ottawa Manager Bill Markey on
behalf of branch managers. A special (and
hilarious) tribute on behalf of Ontario
Alumni was given by HUDAC's Ed Locke.
Warren joined CMHC in 1948 as a clerk
in the Research Department of what was
then “Head Office” where he rose to
management levels mostly in Mortgage
and Real Estate Division. Following
appointments as manager of Hamilton
Branch (1974), Mississauga Branch
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(1977) and Toronto Branch (1978) he was
Ontario Region's first General Manager.
Like so many retirees, Warren is now
working on contract for CMHC as Senior
Auditor in the Operations Audit Division. O

Ruth and Warren Sanderson with Ontario
Region’s new General Manager Briane Randall.




Elsa Lech cuts her
special ‘nusstorte’.
Those who attended
the party claim

this photo should
be in color to really
do it justice.

photo Bill Cadzow

From
Computer

Lists to Cookbooks

When Investment Portfolio Accounting’s
Alban Rocque retired recently, everyone
who attended his going-away party was
amazed at the buffet. Many knew it would
be outstanding because the division's Elsa
Lech had been asked to cater the food.

Elsa maintained her reputation as a
cordon bleu with the table she laid out that
day — smoked salmon, pork fillets, ham
rolls, cheese balls, stuffed eggs and celery
plus an apple cake and her favourite
‘nusstorte’. In fact, Perspective was told
“to sample one of her buffets is a delight”.
She had single-handedly prepared all the
food the night before.

Elsa says she loves to cook and as a
side-line to her employment with CMHC,
helped a friend in the catering business,
providing food for embassy, wedding and
other parties in the Ottawa area.

“l learned cookery the hard way,"” claims
Elsa who came to Canada 34 years ago
with no knowledge of the language,
imperial measures, or even how to cook. "l
was brought up in wartime Germany and
there simply was nothing to cook.”

Her first employment was as cook-
housekeeper in a well-to-do Ottawa
household where, with the help of an
English cookbook, she became proficient
in all three during her eight-year stay.
Later, in 1958, she joined CMHC where
she is now a clerk working with computer
lists.

When she is not busy in her kitchen,
Elsa spends her spare time knitting or
sewing since she makes all her own
clothes. "l cannot bear to be idle,” she
says. Those who have sampled her food
certainly are happy she feels that way. O
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INDEXED SECURITY
INVESTMENT PLANS
By: James A. Morrisey, C.A.

Ottawa Office of Clarkson Gordon,
Chartered Accountants)

for non-existent income really hurts.

much needed relief is on its way.
Let's first consider the problem.
Assume you have just sold some

inflation, the $7,500 has less
purchasing power than your original
investment. But the “gain” of $2,500

really incurred an economic loss.
Last June, two methods of

has since been rejected, the
introduction of the new Indexed
Security Investment Plans (ISIPs)

(James Morrisey is a Tax Manager with the

Paying taxes is not much fun at the best
of times but sending money to Ottawa

Fortunately for investors, a measure of

stocks for $7,500 that you purchased
six years ago for $5,000. Because of

attracts tax — even though you have

eliminating tax on inflationary invest-
ment “gains” were proposed. While one

appears to be just around the corner.
And they are likely to be very attractivel!
The general intent of the new ISIPs

Clarkson Gordon has prepared a new brochure

concerning the proposed changes to the personal

income tax system outlined in the April 19

Budget as well as one on ISIPs. They are available

free of charge from any Clarkson Gordon office

or from the Editor of Perspective.

is to allow investors a means to
calculate their gains and losses on an
economic basis, by taking into account
the impacted inflation. However, annual
reporting of portions of these gains and
losses will be required — regardless of
when the investments are sold.

For example, assume that you
establish an ISIP at the beginning of
next year and contribute $1,000 to it to
invest in Bell Canada shares. If the
1984 rate of inflation is 7%, the cost of
the investment will be increased to
$1,070 at the end of the year.

Should the Bell Canada shares be
worth $1,250 at that time, some portion
of the economic gain of $180 would
become taxable. But if their value
instead remained at $1,000, a loss of
$70 would result. And so would a
related tax deduction!

Using an ISIP to hold investments
over an extended period of time may
well produce substantial tax savings.
Detailed calculations indicate savings
of 50% to 90% could be possible over a
15 year period. And the only apparent
disadvantage at this time is some
acceleration in paying the reduced tax.

Some features of ISIPs are likely to
be as follows:

1. Contributions will not be tax
deductible, and withdrawals will not
be taxable.

2. Qualified investments will likely be
restricted to common shares listed
on a Canadian stock exchange, and
perhaps some related items.

3. Atthe end of each year, shares in
the plan will be valued and
compared to the inflation adjusted
costs to determine capital gains or
losses.

4. Dividends received by a plan will be
taxable in the hands of the
individual investor in the normal
manner.

5. Dividends earned through an ISIP
may not qualify for the $1,000
investment income deduction.

6. Interest on borrowed funds con-
tributed to an ISIP is unlikely to
qualify as a tax deduction.

Individuals investing in the equity
markets will want to assess the use of
an ISIP as soon as the final details are
announced. If no dollar limit is imposed
on contributions, fast action could
mean significant tax savings as early as

this year. (J

Acting
President
Ray Boivin
visits
Edmonton

Office
While on a trip to Edmonton to attend the

Urban Development Institute of Canada
annual meeting where he was a guest

speaker, Acting President Ray Boivin took

time out to visit the Edmonton Branch

Office, meet the staff and be briefed on the
Alberta housing situation. He is seen here

in the CHIP office with Peter Sheehan,
Manager — Program Operations, Peter
Anderson, General Manager, Prairie
Region and Gail Waters.
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MUTATIONS

Marc Reinhart, du Centre
des ressources humaines
au Groupe de formation et
de perfectionnement (agent
de formation et de perfec-
tionnement).

Wayne F. Vachon, de la
Division de la comptabilité
fédérale-provinciale a la
Division de la comptabilité
du portefeuille des investis-
sements (analyste en
comptabilité).

Garry M. Packwood, de

la succursale de Vancouver
ala succursale d'Ottawa
(chef évaluateur).

Paul Hardy, de la Division
de I'administration du
portefeuille hypothécaire
a la Division du logement
rural et autochtone (agent
de programmes).

25 ANS

Maurice J. Clayton, archi-
tecte, Centre de soutien,
Bureau national.

30 ANS

Andrew Hannah, chef,
Section de la gestion

du matériel, Division de
I'administration.

Paul M. Provost, directeur,
Opérations, Groupe des
services de bureaux,
Bureau national.

DECES

Elizabeth Padmos, adjointe
administrative — Préts,
succursale de Calgary,

le 15 janvier (a la retraite
depuis juin 1978).

Victor Kozely, Planification
de I'architecture, Bureau
national, le 13 janvier

(a la retraite depuis
novembre 1976).

Agnes Finley, Services de
bureaux, Bureau national,
le 3 février (a la retraite
depuis février 1968).

Eric McNally, commis
principal, Services des
données, Bureau national,
le 19 février (a la retraite
depuis ao(t 1978).

RETRAITES

Marius Audet, analyste
financier, succursale de
Québec.

Norman L. Haché, con-
troleur, Secteur des finances,
Direction générale du con-
tréle des finances.

John W. Sawers, directeur
de projet, Division de la
recherche technigue.

llees
etvenue

PERSPECTIVE

Journal publié mensuellement pour
les employés de

LA SOCIETE CANADIENNE
D'HYPOTHEQUES ET

DE LOGEMENT

rédactrice en chef:

Lucille Tessier

Veuillez adresser vos articles ou toutes
communications et suggestions relatives a
la publication de textes a la rédactrice en
chef de Perspective, Centre de
communication et d'information, au
Bureau national.

Chague mois, PERSPECTIVE acceptera
de publier les commentaires personnels
de ses lecteurs sur tout sujet relatif aux
numéros précédents. Chaque lettre devra
étre signée de la main de son auteur qui
en assume alors la responsabilité. Le
rédacteur se réserve le droit d’abréger
les lettres selon I'espace disponible.
Faites parvenir vos lettres comme suit:
Courrier des lecteurs, Chef de la rédaction,
Perspective, Centre de communication et
d’information, Bureau national.

PAGE COUVERTURE
Ghislain Fillion dans le réle d'un
comptable d’hier et d’aujourd’hui.

photos: Laurent Ricard




ialogue

AVANTAGES SOCIAUX POUR
LES EMPLOYES A CONTRAT

Q.: Pourquoi les avantages sociaux

que la Société offre a ses employés

a contrat sont-ils si limités alors que

les contractuels de la Fonction

publique embauchés pour six mois
ou plus ont droit aux avantages
suivants:

- 1Y jour de vacances par mois;

- 1% jour de congé de maladie par
mois;

- une prime au bilinguisme
de 800 $ par année;

— un régime de retraite (le gou-
vernement en paie la moitié); et

— la possibilité de se porter candidat
a n'importe quel poste.

Ala SCHL, par exemple,

les employés a contrat n’ont pas

droit aux congés de maladie.

Lorsqu’ils sont malades, il doivent

puiser dans leurs vacances annuelles,

et alors, au temps des vacances, il

ne leur reste plus rien. Trés peu de

gens aiment a prendre des congés

sans traitement.

R.: La Société ne considére pas que les

avantages sociaux suivants offerts aux

contractuels sont aussi «limités» que
vous le dites:

— Crédits de vacances: ces credits
sont acquis a raison de 1% jour par
mois. Les employés a contrat
peuvent prendre tous les crédits de
vacances qu'ils ont acquis apres
avoir travaillé durant six mois
consécutifs. Un employé a contrat
qui a moins de six mois consécutifs
de service peut étre autorisé a
prendre ses crédits de vacances
pour couvrir les périodes d'absence
dues a la maladie, en attendant
d'étre admissible aux indemnités du
régime d'assurance-salaire, ou
pour des raisons de commisération,
a la discrétion du directeur.

— Autres congés payés: d'autres
congeés peuvent lui étre accordés a
la discrétion de son directeur, par
exemple, pour des rendez-vous
chez le médecin ou le dentiste.

— Assurance-vie: les employés a
contrat dont le terme est de six mois
ou plus ont droit a une assurance-
vie d'un montant égal a une fois le
traitement annuel. Cet avantage est
payé a 100 pour cent par
I'employeur.

— Assurance-vie collective supplé-
mentaire: les employés a contrat
dont le terme est de six mois ou plus
peuvent adhérer a une assurance-
vie facultative d'un montant égal a
une ou deux fois leur traitement
annuel; cet avantage est payé a 100
pour cent par 'employé (comme
c'est le cas pour les employés
titularisés). L’assurance-vie des
personnes a charge est payée a
100 pour cent par I'employé
(comme c’est le cas pour les
employés titularisés). Le régime de
rente aux survivants est payé a
parts égales par I'employeur et
I'employé (comme dans le cas des
employés titularisés).

— Régimes provinciaux d’assurance-
maladie: la Société verse pour les
employés a contrat embauchés
pour six mois ou plus le méme
montant que pour les employés
titularisés.

— Assurance-santé supplémentaire:
cette assurance est facultative pour
les contractuels embauchés pour
six mois ou plus. Les codts sont
assumes par I'employeur et
I'employé, a parts égales (comme
dans le cas des employés
titularisés).

— Aide a I'éducation: cette aide est
offerte aux employés a contrat qui
comptent au moins 12 mois
consécutifs de service a la Société.

Commentaires au sujet des questions
soulevées par auteur du présent
Dialogue:

— Congés de maladie: normalement,
la SCHL n'accorde pas de congés
de maladie payés a ses employés
a contrat. Une étude portant sur
le recours aux emplois a contrat et
sur les avantages sociaux qui S'y
rattachent sera entreprise; cepen-
dant, la Société n'a pas le droit
d’'apporter des changements a son
régime d’'avantages sociaux pour

Cette chronique est préparée par le Groupe des relations
avec les employés, responsable du programme Dialogue.

la période de deux ans durant
laquelle elle est soumise a la Loi
sur les restrictions salariales du
secteur public. A la SCHL, cette
période va du 27 décembre 1982
au 26 décembre 1984.

— Primes au bilinguisme: depuis
quelque temps, la Société regoit
des questions de ses employés
a ce sujet. La Direction étudie
régulierement la question et croit
encore qu’il n'est pas nécessaire
d'instituer ce régime a la Société.
L’expérience de la Fonction
publique a cet égard n'a pas été
concluante et le Commissaire aux
langues officielles a jugé sévére-
ment cette initiative. Pour le
moment, on ne projette pas
d'implanter a la SCHL, un régime de
primes au bilinguisme.

— Régime de retraite: les reglements
actuels du régime de retraite
limitent la participation aux em-
ployés titularisés. Il y aurait
sGrement moyen de modifier ces
reglements, mais la Société n'a pas
I'intention de le faire pour le
moment. La plupart des employés a
contrat devraient comprendre gu'il
est peu avantageux pour eux de
participer a ce régime. La majorité
d’'entre-eux ne travaillent pas assez
longtemps a contrat pour devenir
participant avec droits acquis; par
ailleurs, s'ils deviennent titularisés,
ils peuvent faire compter rétroacti-
vement le temps ou ils ont travaillé
a contrat. S'ils quittent la Société et
qu'ils ont participé au Régime de
retraite, leurs contributions leur sont
remboursées au taux de 4 % seule-
ment, ce qui n'est pas avantageux
lorsqu’on considere les taux
d'intérét qu’on peut obtenir
actuellement a I'extérieur. Pour ces
raisons, la Société ne songe pas,
pour le moment, a modifier ses
reglements.

suite a la page 6




La ITHCRAU-~
WIFORITIRTIOUE au Québec

A la découverte d’'un nouveau monde

Jean-Guy Talbot

Voila déja six mois que toute cette histoire
a debuté. Au départ la micro-informatique
semblait I'affaire de quelques individus
privilégiés, puis, petit a petit, plusieurs
employés de la région du Québec sont
parvenus de diverses fagons a se rap-
procher de cette nouvelle technologie.
Mais comment comprendre et utiliser
cette science sans posséder soi-méme
son propre ordinateur? Quelques em-
ployés du Bureau régional se confient
mutuellement leur intérét pour l'informa-
tique, et voila qu'on commence a parler
d'acheter des micro-ordinateurs person-
nels.

L'idée fait boule de neige et une bonne
douzaine d'employés décident finalement
de se regrouper pour se procurer chacun,
a meilleur compte, une de ces petites
merveilles. Les raisons motivant ces
achats étaient aussi nombreuses que
le nombre de personnes intéressées a
obtenir leur ordinateur personnel. Certains
désiraient se familiariser avec la program-
mation, d'autres désiraient plutot utiliser
des logiciels déja développés ou en faire

un systeme de traitement de textes ou
de jeux vidéo.

Que fallait-il acheter? La question se
souleva rapidement. Quels appareils
convenaient le mieux aux différents
besoins? Que de recherches! On s’accorde
enfin sur le Texas Instrument Ti 99 qui
s'avérait étre, selon les études meneées,
I'appareil réve.

La période d’apprentissage demarre au
lendemain de Noél. C'est une course folle
vers la découverte d'un nouveau monde.
Un peu perdu et apeuré au début, mais ¢a
va. D'abord, on parle de jeux vidéo,
ensuite le sujet passe au Basic, a
I'Extended Basic puis finalement, au
développement de nos propres logiciels.
Tout ceci va si bien qu'une deuxieme
commande d’ordinateurs est placée
quelgques semaines plus tard, et on
ne parle plus que de micro-informatique
dans les temps libres.

Qui donc sont ces robots un peu
spéciaux? Eh bien, pas sirobots, sil'on
pense au directeur des ressources
humaines, au coordonnateur des pro-

grammes économiques, a I'évaluateur ou
au directeur des opérations. En fait, ce
sont des gens bien normaux, (pour

la plupart . .. ), qui se sont surpris dans
certains cas a utiliser leur propre micro-
ordinateur pour se faciliter le travail

au bureau.

Nous aurions pu nous attendre a une
baisse d'intérét aprées quelques mois,
mais non, la situation est bien différente.
L'échange d'expériences s'amplifie de jour
en jour et on en est méme a jeter les bases
d'un club régional de micro-ordinateurs,
qui aurait comme mission d'acceélérer
le partage d'expériences. Sitout va
comme prévu, ce club regroupera
environ 25 membres et offrira des services
d experts ainsi que des rabais sur I'achat
de périphériques au systeme.

Disons finalement que «tout va pour
le mieux dans le meilleur des mondes»
comme dirait Pangloss, et qu'il n'est pas
loin le jour ou ce réseau d'ordinateurs
personnels s'étendra a toute la région.
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L’'ere dela

BUREAUTIOUE

Tout comme le passage de I'ére artisanale

@V’ EST-CE QuUE a I'ére industrielle, notre entrée dans I'ere
\/OUS dﬁ la bureauttiqtue protvoque phtJ_s d’unt
» } changement et remet en question notre

M’APPOR-"EZ"LA ? fagongde voir le travail et la vie en général.
Le nouveau jargon, qui envabhit les conver-
sations, provoque certaines craintes face
a I'évolution technologique. C'est, d'ailleurs,
le fait d'ignorer cette science qui nous fait
croire que nous sommes dépasseés. Et
pourtant si nous retournons au début
du siécle, alors que I'ere de 'automobile
a envahi le continent, un jargon tout a fait
nouveau a créeé plus d'un tourment. Nous
parlions alors de démarreur, de boite
de vitesse, d’'embrayage, de cylindres
et d'un tas d'autres choses que seuls
les mécaniciens étaient en mesure de
comprendre. On allait méme jusqu'a
penser que ces derniers seraient les seuls
a pouvoir I'utiliser.

Aujourd’hui nous faisons face a un autre
grand changement technologique, et
le jargon de la bureautique fait son

NE REMPLACERA
MON
GRAND-LIVRE"™

e —




apparition dans nos conversations. Nous
devons maintenant parler du clavier
d’entrée, de la mémoire a bulbe, des
périphériques, des logiciels et d'une pléiade
de termes qui étaient jusqu’'a maintenant
ignorés de tous. Il faut croire que 'histoire
se répete et que nous ne sommes qu’aux
premiers jours d'une ere qui sera centrée
sur cette nouvelle technologie et qu'il est
convenu d'appeler «'ére de la bureau-
tique».

La bureautique, qui vise a obtenir
une productivité accrue des activités
administratives, regroupe plusieurs do-
maines différents, dont les principaux sont
la micro-informatique, le traitement
de textes, la télématique et la robotique.
Drailleurs, nous sommes déja plus familiers
avec les deux premiers domaines, méme
s'ilarrive qu'il est difficile pour un novice
de les distinguer.

Bien que nous ne faisons que com-
mencer a ressentir les véritables remous
de la bureautigue, nous en sommes
a la quatrieme génération d’ordinateurs.
Les premiers instruments de compilation
remontent au temps des Babyloniens qui
écrivaient sur des tablettes d'argile avec
des batons pointus. Cette méthode rudi-
mentaire fut remplacée par le boulier
compteur «Abacus» qui laissa sa place
ala machine a calculer de Blaise Pascal.
Toutefois ¢’est la machine électro-

mécanique, qui compilait des données
inscrites sur des cartes perforées, qui peut
étre considérée comme le véritable
ancétre de I'ordinateur moderne.

La premiere génération d’ordinateurs
électroniques apparut en 1954. Les lampes,
élément principal de ces appareils, les
rendaient énormes et dégageaient beau-
coup de chaleur. La deuxieme généra-
tion, qui date de 1959, a permis le rem-
placement des lampes par des transistors
et autres semi-conducteurs. L'avenement
des circuits intégrés en 1964 a permis
'amélioration de la vitesse et de la capa-
cité de traitement des ordinateurs. Finale-
ment c’est en 1970 que la quatrieme
génération nous fait connaitre une inté-
gration a grande échelle par I'utilisation
de la «puce», petite piece de silicone
de quelques millimetres carrés, sur
laquelle sont imprimés plusieurs dizaines
de milliers de transistors. Cette puce, qui
ne colte que quelques dollars a fabriquer,
est finalement le cerveau de l'ordinateur.

Au cours des vingt dernieres années,
I'informatique a été utilisée pour gérer
des transactions telles la tenue d'inven-
taire, la comptabilité, le traitement de paie.
Aujourd’hui son intégration permet de I'uti-
liser a diverses fins et forme ce que nous
appelons la bureautique. Par exemple,
I'utilisation d'un micro-ordinateur ou
d'un appareil multi-fonction par un cadre

d'entreprise, peut lui permettre de com-
muniquer avec 'ordinateur central pour
relever des informations, analyser

des rapports, vérifier son agenda élec-
tronique, consulter celui de ses collegues,
réserver une salle etc. .. De plus, l'usage
de I'appareil multi-fonction peut permettre
toutes les formes de courrier vocal ou
électronique.

On pourrait étre porté a ne pas
s'intéresser a cette nouvelle technologie,
mais en réalité nous n'en avons pas
le choix. Toutes les personnes qui
désirent occuper convenablement
des postes de direction dans les entre-
prises, doivent en franchir la barriére.
Alors que la bureautique est de plus en
plus utilisée pour la gestion et la prise
de décision, il estimpensable qu'elle
demeure I'affaire exclusive des
«gpécialistes» du domaine.

Les entreprises qui désirent demeurer
dans la course doivent, en plus d'acqueérir
les services d'experts, voir a la formation
de leur personnel de direction. Il ne faudra
pas se surprendre, dans une dizaine
d’'années, de voir ceux qui n'auront pas
été formés, remplacés par une nouvelle
génération d'individus qui auront grandi
avec l'informatique. Ce sera inéluctable-
ment le requiem du manager non averti. O

Ca fait curieux de parler d'informatique
avec des jeunes hommes de 8 a 10 ans.
Pourtant il faut s'y faire. Par exemple,
Antoine et Alexandre Fillion ne se
génent pas pour nous faire la conver-
sation et méme nous faire sentir
quelquefois que I'on est un peu
dépassé. En effet, depuis la venue

du nouvel ordinateur familial, Ghislain

a inscrit ses deux enfants a un cours

Les gens
qui se
forment

Antoine et Alexandre Fillion (ou est-ce Alexandre et Antoine) sont deux sérieux jeunes hommes.

d'informatique a I'école du quartier, et
ces derniers ne manquent pas un cours.
Notre ami, Yves Clément, nous
confiait pour sa part que son jeune
gargon Jean-Charles, agé d'un an et
demi, démontrait déja un intérét marqué
pour I'ordinateur familial. Il semble
toutefois que lorsque le jeune Jean-
Charles dit a son peére le terme “nateur”
au retour du travail, ce soit davantage

pour les jeux vidéo Parsec que pour

les capacités de programmation

du systeme. Il faut aussi mentionner

que Josée, I'épouse de Yves Clément,
tout comme Iréne, I'épouse de Yves
Riberdy, ont débuté leur formation sur
I'ordinateur. Il ne fait aucun doute que

ces derniéres voulaient enfin comprendre
de quoi parlait inlassablement leur mari. O




— Affichage de postes vacants: le
fait de permettre aux employés a
contrat de se porter candidats a
tous les postes qui sont affichés
rendrait les choses encore plus
difficiles pour les employés
titularisés qui veulent améliorer
leurs chances d’avancement, pré-
cisément a une époque ou les
occasions se font particulierement
rares. La Direction reconnait que
la question des employés ancien-

nement titularisés est assez difficile,

diOIbvg@‘e suite de la page 2

mais elle n'a pas I'intention, pour le
moment, de modifier la ligne de
conduite actuelle. Lorsque des
anciens employés communiquent
avec le Groupe de la dotation pour
demander conseil, ils sont invités a
se porter candidats a n'importe quel
poste, bien que les postes qui leur
sont accessibles soient habituel-
lement a des niveaux inférieurs.
Une fois qu’'un ancien employé
titularisé a obtenu un poste
permanent, il peut poser sa

candidature pour n’importe quel autre
poste permanent qui est affiché.

Méme s'il est vrai que la Fonction
publique fédérale offre des avantages
additionnels a ses employés a contrat,
les avantages offerts par la SCHL a cet -
egard se comparent avantageusement
avec ceux qui sont offerts par les
autres sociétés de la Couronne et par
le secteur privé. O

Détails

supplémentaires

au sujet

des Régimes

de retraite

Afin d’éviter tout malentendu, il faudrait
apporter quelques éclaircissements a
I'article sur les Régimes de retraite qui
a paru dans le PERSPECTIVE de

mars 19883.

La réponse a la question «Si vous quittez
votre emploi et qu'on vous rembourse vos
cotisations au régime de retraite,
avez-vous aussi droit aux cotisations de
votre employeur?» doit se lire:

Non. Les cotisations de I'employeur
demeurent dans la Caisse de retraite.

Il convient de faire remarquer que les
cotisations de I'employé(e) ne peuvent
étre remboursées lorsque I'employé a

45 ans ou plus et compte au moins

10 ans de service ouvrant droit a pension.

Au sujet du taux de I'intérét accumulé si
vous quittez la Société mais que vos
cotisations demeurent dans la caisse du

régime, il faut remarquer que le retrait des
cotisations doit se faire dans la période
maximale d'un an aprés votre départ.
L'intérét payable est de 4% par an,
composé annuellement. Passé le délai
d'un an, les contributions sont converties
en une pension a jouissance différée
payablé a I'age de 60 ans.

Si vous avez d'autres questions au
sujet des avantages de votre régime
de retraite, veuillez les adresser au chef,
Avantages sociaux et dossiers, Centre des
ressources humaines. Il y aura sous peu
quelques séances d'information pour
les employés, sur ce sujet parfois
complexe mais important. Ces séances
seront présentées sous les auspices
du Centre des ressources humaines et
du Bureau de la promotion féminine.
Ne manquez pas les prochains articles
dans PERSPECTIVE.

De plus, le Centre des ressources
humaines offre, sur demande, a tous
les employés de 50 ans et plus, une trousse
d'information sur la préparation a la retraite.
Cette documentation renferme des
douzaines d’articles sur le régime de
retraite de la SCHL, sur la planification
financiere, sur les questions de santé, sur
le choc de la retraite, sur I'imp0t, sur
I'assurance-chémage, etc.

Les employés intéressés peuvent
présenter leur demande au Bureau des
relations avec les employés, Bureau
national. Plus de 600 employés de
la SCHL ont déja demandé et obtenu
une de ces documentations. O



Tout avait été mis en place et bien
orchestré afin de préparer le deuxiéme
match de hockey tant attendu: «La Re-
vanche des Poires ou R'HOCKEY li».

La publicité nous I'annoncait a grands
coups de panneaux-réclames, de photos
et de slogans tous aussi provocateurs
Jles uns que les autres: «Branle-bas de
combat pour un beau jambon», «Les laids
ont leurs préjugés», «Ne comptez pas trop
'sur de grandes vedettes-mystere pour
assurer votre défense ou remontée»,
«Leduc n'aura que peu ou pas d'impact
surle BB».

«La revanche des Poiresy» ou
«RHOCKLY II»

Voila une fagon bien inusitée de se rendre au

filet adverse (une technique de Daniel St-Louis,

superviseur du Traitement des donnees).

o ~ o

Qui se serail douté, sinon l'entraineur, qu'une
jolie jeune Tille s'élait glissée sous ce lourd
eéquipement?

La mise au jeu par Suzanne Paquet,
directeur du PITRC, en compagnie
de Joy Cooper et Heather Park,
coordonnateurs de la Colombie-
Britannique et de I'Alberta, et les
capitaines des deux eéquipes.

par Marc Rivest

En effet, deux grandes équipes de
hockey qui patinent sur la bottine allaient
s'affronter dans un ultime combat afin
de déterminer un véritable gagnant.
L'équipe des «AA» les As ou peut-étre
les alcooliques anonymes, affrontaient
le club des «BB», les beaux bébés ou si
vous préférez les «beaux bedons» dans
un match revanche qui devait s'avérer un
«climax» inoubliable.

«L.a Revanche des Poires ou
R'HOCKEY lI» était ainsi intitulée parce
qu'une premiére partie avait déja eu lieu
le 9 décembre dernier et s'était soldée par

un verdict nul de 4-4.

Aussi I'équipe des «BB» s'était-elle
entrainée beaucoup plus sérieusement
cette fois-ci afin de démontrer a la face
de tous les employés du PITRC gu'elle
représentait la meilleure équipe de pati-
neurs sur la bottine de toute la SCHL.

D’autre part, les «<AA» ne cessaient de



rappeler gu'il ne fallait pas trop porter
attention a la publicité des «BB» puisque
logiqguement A vient toujours avant B.
Argument difficilement réfutable, il faut
I'avouer.

Atout événement, le sort en était jeté et
les comptes allaient se régler sur la pati-
noire en ce jeudi soir mémorable du
3 mars 1983, au Centre sportif Paul-Sauvé.

Pour la circonstance, le directeur du
PITRC, M™e Suzanne Paquet ainsi que
deux des coordonnateurs des bureaux
régionaux, Joy Cooper, de la Colombie-
Britannique et Heather Park, de I'Alberta
avaient été invitées a procéder a la mise
au jeu. Auparavant on avait pu assister a
une entrée fracassante sur la patinoire
de I'équipe des «AA» en camion-wagonnette
conduit par un des arbitres. Du coté des
«BB», on se contenta d'une entrée plus
modeste sur la patinoire et on chercha a
conserver son calme.

Afin d'ajouter plus de piquant & la partie,
deux autres coordonnateurs furent invités
a participer au match: Georges Cross,
coordonnateur pour le bureau régional
du Nouveau-Brunswick et Mel Bowdridge,
pour la région de la Nouvelle-Ecosse et
I'lle-du-Prince-Edouard. De plus, pour
I'équipe des «BB», un invité mystere:
la Merveille masquée gardait les buts.
Cela allait-il affecter psychologiqguement
I'équipe des «AA»? Il semble bien que non,
puisque la partie fut disputée a vive allure,
d'un c6té comme de l'autre, et les joueurs
donnerent leur maximum a chaque
présence sur la patinoire.

Le match démarra rapidement et a
peine guelques minutes s'étaient écoulées,
que I'équipe des «AA» prit les devants
1 a0 surl'équipe des «BB» grace a un
lancer foudroyant de Jean-Francois
Vermette que la Merveille masquée des
«BB» ne put parer. Allait-on assister a
un véritable massacre des «BB»? Cer-

tainement que non puisque quelques
instants plus tard, I'équipe des «BB» égali-
sait le pointage. Le match allait donc
s'aveérer des plus serrés comme le premier
l'avait été. Les émotions étaient fortes
dans la foule et tout le monde gesticulait
ou riait a qui mieux mieux devant
les prouesses (?) de nos grands athlétes.
La partie tirant a sa fin, avec un pointage
égal de 2-2, les joueurs n'en pouvant plus
de courir aprés leur oxygene et de con-
tenir leur instincts revanchards, déciderent
de régler leurs comptes sur la patinoire
dans un méli-mélo indescriptible. Méme
les instructeurs s’en mélérent et lorsque
la sirene annonga la fin de la partie, tous
se féliciterent de leurs belles perfor-

mances et se donnerent I'accolade
comme dans les plus grands matchs. Iy
en a méme qui embrasserent la Merveille
masquée qui, il faut bien le dire, était une
fort jolie fille du Service a la clientele.
Aprecs la partie, dans la chambre des
joueurs, tous se sont rafraichis le gosier
avec des breuvages tonifiants dignes
des plus grands athletes.

Mais le sort en est jeté: iln'y a pas eu
de gagnant ni de perdant. Le hasard a fait
que le scénario s'est terminé par un verdict
nul et ainsi tout est prét pour une troisieme
joute.

A quand RHOCKEY 11?7 O

L'economie d’énergie, une chose
que l'équipe des <AA» a comprise
des son entrée sur la patinoire.

Etait-ce un match de hockey
ou un maltch de lutte? Dans

les deux cas, les joueurs
déclarerent s'étre bien amusés.

Dans le vestiaire, apres

le malch, les joueurs
attendaient impatiemment
la réecompense de

leurs efforis: le champagne.



e Bureau
de la promotion

féminine

en 1982

Le Bureau de la promotion féminine

a ceuvre dans bien des domaines a

la SCHL en 1982. Une tendance particu-
lierement encourageante qui se manifeste
dans toute la Société est I'intégration
croissante des initiatives du BPF aux
activites de la SCHL. Ces initiatives
s'inscrivent souvent dans le cadre des
programmes d'égalité d'accés a l'emploi
ou d'initiatives régionales, et elles font
maintenant partie des principes généraux
des ressources humaines.

CONSEIL CONSULTATIF
On a assisté en 1982 a I'organisation

de réunions, a la mise en place de

programmes de formation, a la mise a jour

d’'un guide de référence et a I'organisation
d’activités particulieres, toujours dans

le cadre des objectifs établis en 1981.

Les déléguées du BPF ont organisé dans

diverses régions des activités adaptées

aux cironstances locales. Voici
quelques-uns des points saillants de

'anneée:

— un atelier de formation fonctionnelle
pour le personnel de soutien adminis-
tratif, dans la région de I'Atlantique

— un programme de stages interservices,
au Québec

— un cours sur l'affirmation de soi et
un cours d'introduction a.la gestion,
en Ontario

— un cours de formation pour
les responsables de la formation,
en Colombie-Britannique

— un apercu des préoccupations au sujet
des écrans cathodiques, dans la
région des Prairies

— des séances d'information «Le cafard
du lundi» sur I'heure du midi, au Bureau
national

On a mis a jour et modifié le Guide

de référence de 1981. On a aussi distribué

la nouvelle version aux directeurs

de succursale et de division afin

de favoriser la communication.

EGALITE D’ACCES A L’'EMPLOI
En decembre 1981, la Direction
a approuve le rapport sur I'égalité d'acces
al'emploi. Depuis, le BPF s'est employé a
planifier, promouvoir et mettre en vigueur
les recommandations du rapport. Par
exemple, le Bureau a préparé la recom-
mandation sur les horaires variables
de travail, et propose aujourd’hui des
mesures contre le harcélement.
Le Bureau s'est surtout intéressé a
la communication avec les directeurs
étant donné que ce sont eux qui doivent
veiller a ce que I'égalité d’acces a I'emploi
fasse partie des activités permanentes
en matiere de ressources humaines.

FORMATION
Les populaires séances intitulées
«La SCHL, qu'est-ce que c’est au juste?»
qui ont débuté en 1981 se sont poursuivies
au cours de 1982. Le Bureau en
adonné trois en anglais et une en
francais pour le personnel de soutien du
Bureau national. Plus de 120 femmes y ont
participé. Il y aura une autre séance au
printemps de 1983 a I'intention de celles
qui sont présentement sur la liste d'attente.
Le BPF recommande que le Programme
d'aide a I'éducation permette le paiement



anticipé des frais de scolarité des employés

qui désirent poursuivre des études.

Le Groupe de la formation et du perfec-

tionnement travaille a la préparation

d'un exposé en ce sens pour la Direction.
En conformité de la ligne de conduite

du Bureau visant a favoriser le développe-

ment des carriéres et a encourager

les femmes a occuper des emplois

considérés comme non traditionnels,

le Bureau a fourni des renseignements et

fait de la promotion au sujet des ateliers

de formation pour la restauration des habi-

tations. A I'heure actuelle, ces cours

comprennent I'inspection et la restauration

des logements. Parmi les possibilités

futures, on pourrait prévoir des postes

de formation dans le cadre des cours

existants pour les employés ayant moins

d’expérience, des cours destinés au per-

sonnel non technique et peut-étre un cours

d'introduction a la construction d'im-

meubles.

MILIEU DE TRAVAIL

Le BPF s’est intéressé de facon particu-
liere aux questions relatives au milieu
de travail. Il s'est attaqué a neuf questions
particulieres et a marqué des points dans
presque tous les domaines.

Horaires variables. Sur larecommanda-
tion du BPF, la SCHL a autorisé les horaires
variables en 1982. Les directeurs présen-
teront une évaluation de la pratique
lorsqu'elle aura été en vigueur pendant
un an. Les premieres réactions officieuses
des employés et des directeurs ont été
généralement positives.

Congés de maternité. Le Centre
des ressources humaines prépare un mé-
moire général pour tirer au clair certains
éléments de la ligne de conduite actuelle
sur les congés de maternité. Cela fait suite
aux demandes de renseignements et aux
propositions émanant du BPF. Le Bureau
rédige des propositions d'une portée plus
vaste en vue de la modification de la ligne
de conduite existante en matiére de congés
de maternité. Toutefois, les directives
actuelles du Conseil du Trésor relatives
ala politique de restrictions du gouverne-
ment fédéral rendent impossible tout
changement important, et par conséquent
la proposition sera retardée jusqu’'en 1985.

Procédure d’appel interne. Le BPF
a proposé que le harcélement devienne
une question pouvant faire I'objet d'un appel
dans la procédure d'appel interne.

Evaluation du rendement. Le Centre
des ressources humaines présentera a la
Direction en 1983 une proposition en vue
de modifier le processus d’évaluation du
rendement. Le Bureau aura contribué

a ces recommandations puisqu'il a fait
part au CRH des préoccupations expri-
mées par les déléguées lors des réunions
du Conseil consultatif.

Postes bilingues impératifs. Le BPF
s’est dit préoccupé de ce que le personnel
de soutien est assujetti a des mesures
d’embauche restrictives pour les postes
bilingues impératifs, qui limitent les
possibilités de carriere. La Direction
a approuvé un examen des postes de
soutien afin d'établir quels postes peuvent
étre dotés moyennant certaines conditions.

Garderie interne. Le Bureau de la pro-
motion féminine et le Service consultatif
du cadre de vie de I'enfant étudient
la possibilité d'établir une garderie
au Bureau national. Des bénévoles ont créé
divers comités pour déterminer s'il y a lieu
de présenter un projet a la Direction.

Il semble qu'on pourra présenter une pro-
position préliminaire a la Direction en
1983.

Pensions. En réponse aux préoccupa-
tions exprimées au sujet de la planification
financiere pour les femmes, le Bureau a
parrainé, conjointement avec le Groupe
des relations avec les employés, des
séances d'information du midi au sujet
de la caisse de retraite de la Sociéte.

Automatisation des bureaux. L'avéne-
ment de la microtechnologie aura des
répercussions profondes sur les affaires
de la Société et le fonctionnement
des bureaux. Le Bureau a contribué
a assurer que les opératrices enceintes
aient le droit de demander d'étre affectées
a d'autres taches pendant leur grossesse.
Une des principales préoccupations
du Bureau de la promotion féminine
au cours des années 80 sera de veiller
a ce que l'introduction de la microtechno-
logie a la SCHL ait un effet positif sur
les employés.

Stéréotypes sexuels. |l arrive parfois
qu'on prépare et publie des documents
qui renforcent les perceptions tradi-
tionnelles par I'utilisation de «termes
masculins» pour désigner les gestionnaires,
avocats, préteurs ou membres d'autres
groupes professionnels. En 1983, le Bureau
rassemblera une documentation afin
d'aider les rédacteurs de documents
de la Société a s’assurer que leurs textes
soient libres de tout stéréotype sexuel.

MANDAT EXTERNE

Le BPF continue d'accorder une attention
particuliere aux femmes en tant que
groupe client de la Société, conformé-
ment a son mandat externe qui consiste
a «aider les femmes du Canada a trouver
une meilleure solution a leurs besoins de
logement.» Le Bureau a mis I'accent sur

quatre domaines précis au cours

de la derniére année: demandes de regle-
ment d'assurance, entretien des logements,
exposés sur le logement, et politique
fédérale sur les garderies. Rosine Abonyi,
coordonnatrice du BPF, a été membre
provisoire du Comité interministériel de
garderie du gouvernement fédéral.

COMMUNICATIONSET
RELATIONS PUBLIQUES

En 1982, une des priorités du Bureau
a été la diffusion d'information aux
employés au sujet des activités
du Bureau et de questions touchant
les femmes a la SCHL.

En collaboration avec le Centre
de communication et d'information, le BPF
arédigé une brochure d'information que
les représentantes de chaque bureau ont
distribuée a chaque employé de la Société.
Le Bureau continue de proposer des idées
et des articles sur les questions et les
activités qui intéressent les femmes
ala SCHL.

On a encore une fois tenu des séances
d'information sur I'heure du midi dans
les bureaux d'un bout a I'autre du pays.
Ces séances ont porté sur des sujets tels
que la réforme du droit familial, les réseaux,
les pensions, la préparation d'un testament
et I'abus des drogues.

L'exposition itinérante qui avait été
dévoilée a la Conférence des directeurs
de 1980 a fini sa tournée de tous
les bureaux de la SCHL en 1982. Le suivi
de cette exposition prendra la forme
d'un certain nombre d'activités qui sont
prévues au calendrier de 1983 et dont
I'objet est de sensibiliser davantage
le personnel. Plusieurs activités ont eu lieu
au cours de la Semaine internationale
de la femme, en mars.

Enfin, le BPF a acquis une collection
de livres, de périodiques et de rapports sur
des sujets intéressant de fagon particu-
liere les femmes sur le marché du travail.
Le Bureau regoit et préte des documents
sur des sujets tels que les Programmes
d’égalité d'acces a I'emploi, la gestion
financiere, les garderies, la bureautique,
etc.

Le plan de communication de 1983
mettra 'accent sur la production de textes
éducatifs, ainsi que sur le maintien
de la visibilité du Bureau. Les activités
de 1982 ont surtout contribué a I'améliora-
tion des conditions dans le milieu de travail.
Le Bureau continuera d'ceuvrer en ce
sens en 1983 et a s'attaquer avec enthou-
siasme aux nouveaux defis. [0
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sante

AVRIL: MOIS DU CANCER

Si des milliers de Canadiens qui ont
souffert du cancer sont encore en vie
aujourd’hui, c'est parce qu'ils ont
consulté leur médecin & temps pour
recevoir le traitement approprié.

De plus en plus de personnes com-
prennent a quel point il importe de voir
leur médecin dés qu'elles remarquent

Voici quelques faits intéressants:

e Nous ne savons pas encore
pourquoi certaines cellules du
corps deviennent cancéreuses,
mais nous connaissons quelques-
unes des conditions et des
substances (cancérogénes) qui
peuvent causer ou favoriser
le cancer.

® | e cancer n'est ni héréditaire,
ni contagieux.

® Le cancer n'épargne niles enfants
niles jeunes, mais il est plus
fréquent chez les adultes.

e On effectue actuellement un grand
nombre d'études sur le cancer du
poumon, notamment sur le réle de
la pollution atmosphériqgue comme
cause contribuante. La cigarette

cancers du poumon au Canada

un des symptémes possibles du cancer.

est cause de cancer. Le nombre de

Chronique mensuelle préparée par
le Bureau de Santé de la SCHL

continue d'augmenter a un rythme
alarmant. Malheureusement, c’est
la une des formes de cancer les
plus difficiles a guérir: il est fatal
dans 95 % des cas.

Statistiques: Les statistiques suivantes
pourraient vous intéresser:ily a
25 ans, sur tous les déces causés
par le cancer, un sur 17 était
dd au cancer du poumon;
aujourd'hui, la proportion est
d’environ un sur cing.
Heureusement, il semble que
I'usage du tabac est en régression.

e Des coups de soleil répétés ou
une exposition trop longue au soleil
peuvent causer le cancer de la peau
chez certaines personnes. Les per-
sonnes au teint clair, en particulier,
devraient éviter les bains de soleil
prolongés lorsque le soleil est
intense et bien s'assurer d'utiliser
une creme ou une lotion solaire.

® | e cancerduseinestletype de
cancer le plus fréquent chez les
femmes. Toutes les femmes
devraient se faire régulierement
un examen des seins. Elles pourront
ainsi déceler les premiers change-
ments aux tissus d’un sein. Si
jamais ces changements sont
symptdmes de cancer, plus

le traitement sera rapide, meilleures
seront les chances de guérison.

Le cancer de I'utérus est frequent
chez la femme. La cystologie (test
PAP) que votre médecin de

famille peut vous faire subir est
utile pour diagnostiquer le cancer
dés le début.

Si vous voyez un dentiste réguliere-
ment, il pourra déceler toute condi-
tion dans la bouche qui pourrait
indiquer ou causer un cancer.
Vous feriez bien de consulter

un meédecin si vous avez un grain
de beauté qui grossit, change de
couleur ou commence a faire mal.

Sept étapes a suivre pour rester
en santé.

1.

2.

~No o

Soumettez-vous a un examen
medical et dentaire.

Surveillez tout changement dans
votre état normal de santé.

Si vous avez une bosse ou une
plaie qui ne guérit pas, consultez
votre médecin.

Evitez les expositions trop longues
au soleil.

Ne fumez pas.

Faites faire une cystologie.
Faites-vous tous les mois un exa-
men des seins. O

Le directeur général de I'Ontario
prend sa retraite

Le directeur général de I'Ontario, M. Warren
Sanderson, a pris sa retraite réecemment
apres 35 ans de service a la Société et
un diner suivi d'une soirée dansante a eu
lieu en son honneur au Bayview Country
Club.

Au cours de la soirée, le président
intérimaire M. Raymond Boivin et le vice-
president, George Anderson, ont fait
I'éloge de M. Sanderson au nom de ses
collegues du Bureau national. MM. Bill
Lusk, directeur de la succursale de
London et Bill Markey, directeur de la
succursale d'Ottawa 'ont fait au nom de
tous les directeurs de succursale et
M. Ed. Locke a parlé au nom des anciens
de la Sociéte.

M. Sanderson a débuté a la Société en
1948 a titre de commis a ce qui était
le Département de la recherche, au siege
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social. Apres avoir gravi les échelons des
postes cadres dans les divisions des
Créances hypothécaires et des Propriétés
immobilieres, il a ét¢ nommé directeur des
succursales de Hamilton (1974),
Mississauga (1977) et Toronto (1978) pour
devenir le premier directeur général de
I'Ontario en ao(t 1978. Comme le font
plusieurs employés a la retraite,

M. Sanderson a réintégré les rangs

de la Société a contrat. Il est présentement
vérificateur a la Division de la vérification
des opérations. O

Le nouveau directeur.général de I'Ontario,
Briane Randall, vient saluer son prédécesseur

et son épouse, Warren et Ruth Sanderson.




Elsa Lech entame sa
«nusstorte» spéciale.
Les personnes qui

ont assisté a la féte
affirment que la photo
aurait du étre en couleur
pour vraiment

lui faire justice.

photo Bill Cadzow

es
IMprimes

d’ordinateur aux livres de cuisine

Lorsqu'Alban Rocque, de la Division

de la comptabilité du portefeuille des
investissements, a pris sa retraite récem-
ment, ceux qui ont assisté a la féte
organisée pour marguer son départ sont
restés bouche bée devant le buffet qui leur
était offert. Un grand nombre d’entre eux
savaient que ce buffet serait exceptionnel
parce qu’on en avait confié la préparation
a Elsa Lech, de la méme division.

Elsa a su étre a la hauteur de sa réputa-
tion de cordon-bleu avec la table qu’elle a
montée ce jour-la — saumon fumé, filets
de porc, sandwiches au jambon, boules au
fromage, oeufs farcis et céleri, plus
un gateau aux pommes et sa «nusstorte»
spéciale. De fait, on a dit a Perspective
que de «godter a un de ses buffets est
un délice». Elle avait préparé toute seule
toute cette nourriture, la veille.

Elsa adore cuisiner et pendant
les moments libres que lui laissait son
emploi a la SCHL, elle a longtemps aidé
un traiteur de ses amis a préparer des plats
pour des réceptions diplomatiques, des
repas de noces et d'autres fétes dans
la région d’'Ottawa.

«ll n'a pas été facile d'apprendre
a cuisiner», affirme Elsa, qui est arrivée au
Canada il y a 34 ans, ignorant tout de
la langue, des mesures impériales et
méme de la cuisine. «J'ai été élevée en
Allemagne pendant la guerre et il n'y avait
tout simplement pas de nourriture a
preéparer.»

Son premier emploi a été celui de
cuisiniére-ménageére dans une famille
aisée d'Ottawa, ou, avec l'aide d'un livre
de cuisine anglais, elle a appris la langue,
les mesures impériales et la cuisine

pendant les huit ans qu’elle y a passés.
Plus tard, en 1958, Elsa a trouvé un emploi
ala SCHL, ou maintenant, a titre de
commis, elle s'occupe d'états mécano-
graphiques.

Lorsqu’elle n'est pas dans sa cuisine,
Elsa consacre ses temps libres au tricot
ou a la couture, confectionnant elle-méme
tous ses vétements. Elle avoue qu’elle
s'embéte a ne rien faire et ceux qui ont
go(ité a ses plats sont bien heureux de voir
que la cuisine est son désennui. 0O
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arl on Le bureau de Clarkson Gordon a préparé une
nouvelle brochure touchant les changements
au régime de I'imp6t sur le revenu apportés
par le Budget fédéral du 19 avril 1983. Cette
brochure est disponible gratuitement des
rgen bureaux de Clarkson Gordon ou de la rédactrice
en chef de Perspective.
LES REGIMES DE PLACEMENTS  économiques, en tenant compte déductibles de I'impo6t, et les retraits
EN TITRES INDEXES des effets de I'inflation. Cependant, ils ne seront pas imposables.
Par: James A. Morrisey, C.A. devront déclarer annuellement des 2. Les placememg admissibles _seront
(James Morrissey est un spécialiste des parties de ces gains et pertes, peu propablement I|m|te§ aux actions
questions fiscales au bureau d'Ottawa de importe I'année dans Igaquelle ils se ordma!res inscrites aAune\Boursg
Clarkson Gordon, comptables agréés.) départissent de leurs titres. canadienne, et peut-étre a certains
Il n'est jamais agréable de payer des Par exemple, supposons que vous effets connexes.
impbts, mais ce qui fait encore plus établissiez un RPTI au début de I'an 3. Alafinde chaque année, les
mal, c'est d'avoir a envoyer a Ottawa prochain ety versiez 1 000 $ a investir actions du régime seront évaluées
de I'impdt sur un revenu inexistant. dans des actions de Bell Canada. et comparées aux colts corrigés de
Les investisseurs pourront bientot Sile taux d'inflation de 1984 est de 7 %, I'inflation, aux fins du calcul
applaudir & une mesure qui leur le co(t du placement aura atteint des gains ou des pertes en capital.
apportera un soulagement bien mérité. 1070 $.alafin del'année. 4. Lesdividendes recus d'un régime
Le probléme est le suivant. Supposons Siles actions de Bell Canada valent serontimposables de la maniere
que vous venez de vendre pour 7 500 $ a ce moment-la 1 250 $, vous seriez habituelle pour I'investisseur indivi-
des actions qui vous ont co(té 5 000 $ imposé sur une partie du gain écono- duel.
il'y a six ans. Du fait de l'inflation, mique de 180 $. Mais si leur valeur 5. Les dividendes gagnés par l'entre-
les 7500 $ n'ont pas le méme pouvoir demeurait plutéta 1 000 $, vous vous mise d'un RPTI pourraient ne pas
d'achat que votre placement initial. trouveriez a avoir perdu 70 $. Ce qui étre admissibles a la déduction de
Mais le «gain» de 2 500 $ estimposable, ~ vous donnerait droit & une réduction 1000 $ au titre du revenu de place-
méme s'il s'agit en fait d'une perte d'impot! ments. ’
economique. Quiconque confiera des placements 6. L'intérét sur les fonds empruntés
En juin dernier, on a proposé deux a un RPTI pour une période prolongée pour étre versés a un RPT! ne sera
méthodes pour éliminer I'imp6t sur les pourra réaliser d'importantes écono- probab}ement pas admissible en
«gains» inflationnistes sur les place- mies d'imp6t. Selon les calculs détaillés, déduction. ‘
ments. L'une a été rejetée depuis, il'y aurait moyen d'économiser de 50 % Les personnes qui plapent des fonds
tandis que I'adoption des nouveaux a 90 % d'imp0t sur une période de sur les marchés des capitaux voudront
régimes de placements en titres 15 ans. Et le seul inconvénient sans doute évaluer les avantages
indexés (RPTI) semble imminente. apparent pour l'instant est une certaine des RPTI dés que les détails finals en
Et ces nouveaux régimes promettent mesure d'accélération du paiement seront annonces. Sile montant des
d'étre des plus intéressants! de I'impdt réduit. contributions n'est pas limité, ceux qui
L'objet général des RPT! est de Voici certaines des caractéristiques réagiront vite pourraient réaliser
donner aux investisseurs la possibilité vraisemblables des RPTI: d'importantes économies d'impdt des
de calculer leurs gains et leurs pertes 1. Les contributions ne seront pas cette année.d

Raymond
Boivin
a Edmonton

Le président suppléant, M. Raymond
Boivin, a visité la succursale d'Edmonton
alors qu'il se rendait dans cette ville pour
le congrés annuel de I'Institut d'aménage-
ment urbain ou il était conférencier. Il a
saisi I'occasion pour rencontrer le
personnel de la succursale et se
renseigner sur place de la situation du
logement en Alberta. Dans la photo ci-
contre il rencontre Gail Waters, du PITRC,
accompagné de Peter Sheehan, directeur
de I'application des programmes, a
gauche et Peter Anderson, directeur
général de la région des Prairies, a droite.
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