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Robert Cournoyer 

Cournoyer gets 

top job 
at CCURR 

ROBERT COURNOYER of 
Ottawa and Montreal has 
been appointed executive of­
ficer of the Canadian Council 
on Urban and Regional Re­
search succeeding Alan Arm­
strong. 

Mr. Cournoyer, 34, was 
born in Montreal and studied 
for his Ph.D. in urban sociol­
ogy and demography at the 
University of Chicago from 
where he graduated with his 
M.A. in sociology in 1963. 

Since returning to Canada, 
Mr. Cournoyer has been re­
search officer of the CCURR 
(,65), executive officer in 
charge of special programmes 
in the Humanities and Social 
Sciences Division of the Can­
ada Council ('67) and an of­
ficer in the Social Policy Sec­
retariat of the Privy Council 
Office ('71). 

The Canadian Council on 
Urban and Regional Research 
was founded in 1962 to sup­
port and report urban re­
search in Canada. Its 60 
members and over 200 as­
sociate members are drawn 
from universities, professional 
and business circles in all 
parts of Canada as well as 
from the three levels of gov­
ernment. 
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Production of our pay cheques 
a complex job 

It's pay day. With little 
green cheque in hot little hand 
you arrive at the bank, with 
little green bills you leave; it's 
so simple. But wait, quite 
apart from the work you did 
to earn your cheque, bet you 
never realized how much 
work goes into producing it 
for you. 

We take you now to Data 
Processing where, for want of 
somewhere to begin, we will 
start. The story goes like 
this ... 

tained on the computer cards, 
a file is produced and edited 
to make sure all the changes 
are recorded correctly and a 
new master payroll is created 
by incorporating these changes 
into the previous payroll file. 
From this new payroll, an in­
dividual cheque file is produc­
ed for each employee, sorted 
by region and is ready to be 
processed by the computer. 

. Printing 

Changes 
On the Monday following 

the previous pay day, the Pay­
roll Section of Personnel Di­
vision sends change forms to 
Data Processing listing all the 
changes made on staff during 
the past two weeks. These in­
clude anything that affects an 
employee's salary by altering 
his deductions; for example, 
marriage, an addition to the 
family, a transfer or even the 
simple fact of being hired. 

The disc on which the 
cheque file is stored is run 
through a typewriter-like 
computer that does the actual 
print-out, a process that takes 
20 minutes. The cheque forms 
were specially designed in 
Organization and Methods 
Division to fit the print-out 
machine and come in ac­
cordion-folded sheets of 3,000 
with each cheque and its 
respective stub side-by-side. 

Keeping up with their work on the payroll are Mary Mancuso, Angie 
Mahoney, Daniel Palaisy, Jan Peschar and ... 

Forms to cards 
A keypunch operator then 

transfers the information con­
tained on the forms to com­
puter cards. An average of 
300 changes are made every 
two weeks and it takes two 
hours for them to be made. 

The cheques are always 
printed by region. The first to 
be run off are those for Head 
Office and each division is 
done separately. Atlantic is 
next, followed by Quebec, 
Ontario, the Prairies and 
Northwest Territories, then 
British Columbia and the 
Yukon. 

Joan Hannon, Hy Stanton, Riet Morel and Francine Bourbonnais. 
Read more about the work they do for YOU on page 4. 

New pa.yroll file 
Using the information con-

Signing 
The next step is to transfer 

the cheques to a machine that 
signs them using a plate of 

the signature of Eugene 
Parent, director of Personnel. 
The same machine also 
"bursts" the cheques (separ­
ates one from another), then 
they are placed in IBM file 

PEN PALS - After nearly a decade of discussion and negotiation, the agreement covering the first 
phase of the Trefann Court Urban Renewal Scheme was signed in Toronto by Ron Basford and Toronto's 
Ma~or ~ilJiam Dennis~n with Herbert Hignett (f~r left) and Hon. Donald Macdonald, in whose riding the 
project IS located, havmg front row seats. Watching from the background are representatives of the city's 
Development Department and Trefann Court community groups. Photo - J. Chris Christiansen 

Photos - Bill Cadzow/CMHC 

card boxes for delivery to 
Personnel by Wednesday. 

Production Time 
The entire process used to 

produce the cheques takes six 
hours but these six hours are 
not consecutive. The job 
starts on a Monday and is not 
completed for two days. This 
flexible schedule allows time 
for the unexpected to happen 
and still have the cheques 
ready for Personnel by the 
date required. 

Stuffing 
When the cheques arrive in 

Payroll from Data Processing, 
they are stuffed by hand into 
white envelopes and then 
"called" to make sure one has 
been printed for each of our 
2,700 employees, either cur­
rently on staff or retired, and 
that every cheque is in a 
separate envelope. Then they 
are sent to the Mailroom to 
be sealed. By Friday, one 
week before pay day, the in­
dividual envelopes are pack­
aged and sent to each office 
by registered mail. 

(continued on page 4) 



Staff Appointments 
JAMES E. _THOMPSON - Appointed manager, 
London Branch. Mr. Thompson joined CMHC 

ROGER G. PINARD - Appointed manager, 
Sept-lIes Office. Mr. Pinard, a graduate of 

in 1951 as engineering drafts­
man with B. C. Regional Of­
fice and has been inspector, 
Trail Office ('53); manager, 
Cranbrook (,54), Trail (,56), 
North Bay ('62) and Sud­
bury ('68). 

Laval University, Quebec 
City, with a B. Comm., has 
been with CMHC as a grad­
uate trainee, Quebec Branch 
('67), Personnel Division, 
Head Office ('68), St. Lam­
bert Office (,69), Quebec 

J. KENNETH TRIMBLE - Appointed assistant 
manager, Edmonton Branch. Mr. Trimble has 

been with CMHC as plans 
examiner, Loans Section, 
Toronto Branch (,52); senior 
clerk in Property Manage­
ment Section, Toronto and 
North York Branches (,55), 
in Mortgage and Real Estate 

Regional Office - administration and finance 
(,70), St. Lambert Office ('70); administra­
tive assistant, St. Lambert (,70); a member 
of senior administrative staff ('71) and an­
alyst, Quebec Regional Office ('72). 

GEOFFREY A. CAMPBELL - Appointed spe­
cial projects officer, St. John's Branch. Mr. 

Department of Ontario Regional Office and in 
Etobicoke Branch ('59); administrative as­
sistant in Mortgage Section, Toronto Branch; 
assistant manager, Kitchener Office (,67); 
mortgage and property officer, then urban re­
newal, public housing and loans officer, 
Hamilton Branch ('68). Branch ('70). 

Campbell has been junior 
professional appraiser, St. 
John's (,63), Toronto ('68); 
professional appraiser, Toron­
to ('69) and administrative 
assistant, Urban Renewal and 
Public Housing, St. John's 

CHARLES F. EMMS - Appointed branch en­
gineer, Frederioton Branch. Mr. Emms has 

FERNAND CHA·LOUX - Appointed branch 
supervisor, Quebec Region. Mr. Chaloux has 

been with CMHC for 20 
years as resident engineer, I 
Garrison Barracks, Atlantic 
Region ('52); engineer with 
the Construction Department, 
Atlantic Regional Office 
(,52); assistant regional con­

been with CMHC as: senior 
clerk, Quebec Regional Of­
fice ('56); administrative as­
sistant, Montreal Branch 
('64); then St. Lambert Of­
fice (,66); member of the 
senior administrative staff, 

struction engineer and regional engineer (,59), 
Atlantic Region; branch engineer, Halifax 
(,62); engineer with Municipal Projects De­
partment, Engineering and Construction Divi­
sion, Head Office (,67) and supervisor of that 
department ('68). 

Quebec Regional Office ('66); acting assistant 
manager, Mortgage Administration, Montreal 
Branch (,67); assistant manager, St. Lambert 
(,68); then Quebec Branch ('69) and special 
projects officer, Quebec Regional Office ('71). 

(continued on page 5) 

Changes made to ornamental pool 
after problems develop 

The clear water filling the 
ornamental pool in front of 
the addition would reflect its 
natural grey stone facade and 
further enhance our Head Of­
fice complex in its idyllic set­
ting of extensive parklands ... 
at least that was the land­
scaper's theory when he de­
signed the pool. (Not neces­
sarily in those words mind 
you). So much for the theory. 

Unfortunately, once the 
pool was filled, it was time for 
the numerous unforeseen 
problems that crop up with 
any creative venture. After 
working hours, the pool turn­
ed out to be the ideal place 
for swimming, throwing gar­
bage and riding motorcycles 
- the waters weren't so clear 

CMHC 

and weren't reflecting once 
outsiders discovered it. . But 
the pool problem hopefully 
has been solved. 

Now, 50 tons of rock later, 
it has been converted into an 
ornamental pool of a different 
sort. The rocks covering the 
bottom were specially chosen 
from the Madawaska River 
of eastern Ontario for their 
smoothness and uniformity of 
size (six to 10 inches in 
diameter) to create a mosaic 
pattern in the water when the 
sun reflects the particles of 
mica and crystals they con­
tain. One half expects to see 
a trout swimming lazily by in 
the warm noon sun. So much 
for swimmers of the human 
variety and motorcyclists. 

PERSPECTIVE 
Published monthly for employees of 

CENTRAL MORTGAGE AND HOUSING CORPORATION 

Miss Cecylia C. Podoski, Editor 

Please address all contributions including business activi­
ties and Recreation Club and social items to the Editor, 
Information Division, Head Office. 
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Chlorine added to the water 
will turn it blue and give the 
pool even more eye-appeal. 
To prevent the water from 
becoming stagnant resulting in 
growth of algae, and leaves 
and twigs from dotting the 
surface, the 15,000 gallons 
needed to fill the 2,160-
square-foot pool will be re­
cycled through . suction lines 
located at six different points 
on the bottom, leading to a 
stainless steel pump. The 
pump is hooked to a drain 
through which water will be 
emptied from the pool in the 
fall. 

Before installation of the 
new drainage system, water 
was not recirculated and 
90,000 gallons a day poured 
down the drains. The depth 
of the pool, at 18 inches, was 
six inches over the maximum 
depth permitted by municipal 
by-laws and, as it was not 
fenced, children from nearby 
housing projects were in dan­
ger of drowning. Lowering the 
depth of the water would 
destroy the attractive appear­
ance of the pool and covering 
the bottom with six inches 
more concrete would have 
been more expensive than 
bringing in the rocks. 

Inspectors' problems 

theme of conference 
The problems faced by 

inspectors in the course of 
their duties was the theme of 
discussions when top-level 
CMHC inspectors represent­
ing all regions of Canada got 
together at a conference con­
ducted by Assistant Chief 
Engineer HOWARD WORK. 

Those taking part were 
GERRY KINGSTON, Ontario 
Regional Office; PAUL Mc­
ANDREW and LIONEL GRE­
NIER, Quebec Regional Of­
fice; EUCLlDE LEMAY, Mont­
real Branch; BEV SHIPLEY, 
Toronto Branch; LEN TYE, 
Vancouver Branch; JOE 
SMITH, B.C. Regional Office; 
Russ CUSHMAN and BIM Mc­
INTYRE, Head Office; CHARLIE 
SIM, Prairie Regional Office 
and EARL SMITH, Atlantic 
Regional Office. 

The most important sub­
jects discussed were: changes 
in CMHC as it adapts to a 
consumers' society, changes in 
inspection procedures, pro­
blems that inspectors must 
face in carrying out their 
duties and public relations 
and communications. 

Mr. Hignett was on hand 
to meet the participants and 
to make the most of manage­
ment's point of view of the 
changing role of inspectors 
since the Corporation was 
founded. 

To-day's inspector, as well 
as the one of the future, must 
be increasingly conscious of 
the ever-changing role of 
CMHC for he will have to 
respond rapidly to these 
changes and be able to reflect 
the Corporation's public 
image. 

Like previous inspectors, 
the modem inspector must be 
familiar with the technology 
of construction. He must also 
be able to appreciate the 
needs of a clientele whose 
social and economic aspira­
tions are different from pre­
vious ones. 

According to the partic­
ipants, the conference was a 
success. It provided for a 
frank discussion of current 
problems and a new opportu­
nity to evaluate the services 
of an inspector as he does his 
job. 

PURE AS THE MOUNTAIN STREAM - The recycled water in the 
ornamental pool looks so refreshing that Mailboy Pete Lanthier can't 
resist a drink. Photo - Bill Cadzow/CMHC 

By May of this year, the to a depth of seven feet as 
design for the pool had been plans indicated. Digging holes 
agreed upon, but it took six to locate the drains took an 
weeks.to find a contractor to additional two weeks and the 
do the' work for what Cor- pool was not ready to be filled 
poration management viewed until the end of August in­
as the most suitable price. stead of during July as plan­
Then the contractors had dif- ned. Oh well, look at the 
ficulty locating the drains bright side. The drainage sys­
which were ten feet out of tem can be checked earlier 
position and 14 feet under- in the life of the new pool 
ground instead of being buried than we had at first thOught. 



JOHN 
WATSON 

BOB 
SELLFOY 

NORM 
SA%INET 

ED JUNE L.ARRY 
WATKINS 

CHARLES TONY ANNE 
LORTIE 

CHARLES 
REED 

JOHN 
DURAND 

JOE 
HART 

MARC MARG 
SUSSMA.N HILL SE£LY STUKEL LEFEBVRE TAGGART 

JEAN LOUIS 
MONDOU 

The rnen and women who prepare the pUblication CHS 
by Robert Lundgren 

Statistics: The science of collecting, classifying, and 
using numerical facts that have been systematically 
gathered. 

There is a perceptible sense of urgency among the men 
and women of CHS these days. 

"We are into the last quarter," they are saying, and this 
means that preparations are already underway for the publica­
tion of Canadian Housing Statistics 1972. 

DR. A. STUKEL has conferred with his staff on the con­
tent of CHS 1972, and decisions are being taken on the number 
of tables in this year's issue. The implications of demographic 
data arising from the 1971 census have been assessed, and 
there will be about 10 new tables. 

Could be a record year. 
JOHN DURAND, Supervisor, Statistics Department, and 

CHARLES SEELY, Assistant Supervisor, keep a close eye on 
their work-flow charts and intermediate deadlines to ensure 
that work is moving according to schedule. 

In Economics and Related Research, ED SUSSMAN and 
his colleagues are laying the groundwork for the charts and 
summary at the front of CHS. The current year's housing per­
formance is being analyzed as well as the capital and mortgage 
markets. Economists are beginning to prepare the last 15 to 
20 tables in CHS and are under the same kind of pressure as 
statisticians to meet deadlines. Sometimes, for a little excite­
ment they will indulge in an economic forecast or two. 

In November, CHARLES SEELY, JOE HART and BOB BELL­
FOY start seeing each other regularly to design statistical tables 
and where necessary, make adjustments to existing ones. From 
these meetings, the size of CHS is determined and word carried 
to JOHN WATSON in Office Services Department, who arranges 
a contract with a printer. 

Round about December, the tempo quickens. 
CHARLES REED and JUNE HILL in Documentary Control 

Section become very busy gathering all the latest material on 
December loan approvals. Keep an eye on June, she is a fast 
walker under any circumstances. But during December and 
right down to the wire in mid-January, if you want to say 
"good morning" to her, start while she's at one end of the 
corridor, or she'll be at the other end before you finish. 

NORMAN BAZINET and the Recording Section work closely 
with Documentary Control to keep tab on input documents 
and process their contents for the computer. 

Backing up JOE HART in the Report Section, JUDY 
BARTAKOVICH keeps up to date on the myriad of details re­
ported from the field offices through the input sections . . . 
loan approvals, commitments, and special lending programs. 

MARG TAGGART provides the same kind of back-up for 
BOB BELLFOY in the Survey Section on housing starts, com­
pletions, and units under construction. She also identifies these 
by housing programs. 

LARRY WATKINS and his Development Section review and 
prepare specifications for characteristics tables so that they are 
ready for data analyzing and feeding to the computer. 

Then, down goes all this information to Data Processing 

and Research ... more about that in the next issue of "Per­
spective". 

The computer does its work and the printed reports come 
back to Statistics. 

ANNE LORTIE then analyzes these reports to see if they 
are consistent with known averages. If one is wild, back it 
goes to the computer for correction or confirmation. From 
accepted computer records, she prepares draft tables that ulti­
mately find their way into CHS. 

About Christmas time, JOE HART contacts the selected 
printer to brief him on the proceedings of the next six weeks 
that will culminate in the production of CHS on time, to be 
tabled with the Annual Report in the House of Commons on 
March 10 or 11. 

January is always a rush-rush month. The previous year's 
estimated figures have to be adjusted. Edits received from the 
computer have to be purified. As the computer can only pro­
vide exact data to the nearest decimal points, figures have to 
be rounded out manually to the nearest thousands (000) as 
used in CHS. In turn, sub-totals and totals must similarly be 
rounded out so that columns add up correctly. . 

Footnotes are a problem. One change usually means 
several changes, so the entire book and all other footnotes have 
to be checked to ensure that cross references agree. 

Towards the end of February, the computer has produced 
all the tables along desired lines and format, and in early (but 
early) March, the bulk of these have gone to the printer. 

CHS is bilingual, so there is a great deal of careful trans­
lation needed. In past years, MARC LEFEBVRE has done this 
job, but recently, JEAN LOUIS MONDOU has been carrying the 
ball. 

All is set. 
Charles, Joe, Bob and Jean Louis go to the printers. For 

three to four days they check tables, proof-read texts, and 
mark up a printer's set. Jean Louis checks the printer'S set for 
accuracy of translation. 

There are stories too about the printing of CHS. 
At one printing shop, the only available space for proof­

reading was in the men's washroom. It wasn't a large wash­
room, and though there were distractions, there were no 
mishaps. There were mutterings from the print-shop employees 
over the crowded conditions and the amount of paper about 
the place. Fortunately, none of the proof sheets were flushed 
away. 

Even though the March deadline will be met, Economics 
and Statistics Division cannot lose sight of other publications. 
Throughout the year there are weekly reports for the Statistical 
Handbook, there are the monthly supplements, and for some 
special programs daily reports have been required. 

Then there are the many men and women in the Division 
who contribute daily to the success of these publications whose 
names aren't mentioned in this article. It is a big division, and 
regretfully the lack of space makes this an impossibility. 
Next month: The role ot the computer and ot the men and 
women who program the raw material tor the computer. 
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Greatest bleed-in yet 

Since 1966, when 118 
CMHC staff members came 
to the semi-annual blood 

donor clinic held for Head 
Office employees, the number 
attending had dwindled steadi-

a SOLO Mia - Getting your finger pricked to test the iron co~tent 
of your blood really isn't that painful, but Tom ~oyle hamme~ It l!P 
for the camera to show that, come what may, he s ready to give his 
share. Good thing Vivian Greenwood, who is next in line, couldn't see 
his face. 

Production 
(continued from page 1) 

Mailing the eight employees of Pay-
Sending them all a week in roll - Mary Mancuso, Joan 

advance simplifies the mailing Hannon, Hy Stanton, Fran­
job for Personnel while leav- cine Bourbonnais, Riet Morel, 
ing enough time for them to Angie Mahoney, Jan· ,Peschar 
reach our farthest offices and and Daniel Palaisy. They 
be sorted in larger offices to make up change forms (as we 
make sure no employee has have seen, some 300 bi-week­
been forgotten. ly); look after attendance re-

cords - overtime, leave with-
Lost or late out pay and overdrawn sick 

In case cheques are lost or leave and vacation; send 
are late being delivered, our cheques made up of our de­
managers are authorized to ductions to various organiza­
issue an advance. That au- tions _ United Appeal, civil 
thorization can come in handy. service co-op, recreation clubs 
Years ago, cheques for one of at all our offices; income tax, 
our offices disappeared and unemployment insurance, pen­
were found behind a heat sion plan contributions and 
register when the main post bond payments to the ap­
office in Ottawa moved to its propriate branches of the 
new location three years ago. federal government; medicare 
Barrie Office once waited un- and hospitalization to the 
til pay day itself before the provincial governments, each 
cheques finally arrived. of whom has a different plan. 

Strikes 
Postal strikes always com­

plicate delivery of cheques. 
Then air express and bus 
service is used to get them to 
our more distant branches 
while those bound for closer 
offices are delivered by hand. 

Payroll staff 
Keeping track of our che­

ques and the information 
necessary to produce them are 

Complicated calculations 
Separate calculations of 

deductions must be made for 
each employee because so 
many variables affect indivi­
dual salar.ies. These duties 
demand accurate mathematics 
and an in-depth knowledge of 
the mind-boggling array of 
rules governing the many 
types of payroll deductions. 
They are based on such fac-
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Iy until it reached an all­
time low of 56 last summer. 

The location of the clinic 
was changed from Forest 
Products Laboratory next 
door, to the auditorium of our 
own building. Then, thinking 
that advance planning would 
result in a better turnout, 
ANDREW SHERIDAN, assistant 
director of Personnel, ap­
pointed JOYCE AXFORD of 
Financial Services and GRETA 
QUANBURY of Information to 
co-ordinate arrangements for 
the canvassing of personnel 
by visiting the directors of all 
divisions and getting the 

THE PAY OFF - Coffee and cookies are one way to gain strength and 
improve spirits as Nancy Asanga, Mabel Hickman, Greta Quanbury, 
Jean Hess, David Kidd (standing) and Ewart Forde are quick to 
discover. Photos - Bill Cadzow/CMHC 

names of prospective donors. 
Once committed, who would 
dare to back out? 

Obviously not too many, 
for the day of the clinic, 155 
members of Head Office staff 

AS WELL AS CAN BE EXPECTED - On the road to 
recovering full strength following their blood dona­
tions are Ken Norris, Jack Viau, Gerry Purchase, 
Judy Fuller, Bernie Foley, Jean Hess and Ron Las­
senba. 

tors as number of dependents 
and hospital insurance plans 
that vary from province to 
province. Not all of them are 
calculated on the computer. 
Where the deduction is a fixed 
monthly premium, it is work­
ed out in Payroll on adding 
machines; only if the de­
duction is based on salary 
such as pension, unemploy­
ment insurance or income tax 
does the computer take care 
of it. Overtime pay and house­
hold expense allowances (the 
equivalent of one month's 
salary paid to an employee 
who has been transferred, to 
help with the expenses of re­
location) are also calculated 
in Payroll and more than 435 
cheques are produced by hand 
each month. 

Payroll balances a week 
after pay day to make sure 
cheques are being returned 
promptly to Head Office and 
they will follow up on any 
that are outstanding for more 
than 90 days. 

Book marks? 
Sometimes employees lose 

their cheques and this seems 
to happen more often to pen­
sioners than to regular em­
ployees perhaps because pen­
sioners' cheques are sent first 
class mail rather then register­
ed. Once a duplicate was is­
sued to a woman who re­
ported her cheque missing. A 
year later, she phoned to say 
it had been found. She'd been 
using it as a book mark. Read 
much? 

Busiest times 
And what are the busiest 

times of the year in Payroll? 
Summer, when we f hire so 
many contract employees, 
when there is a greater turn­
over in regular staff and when 
so many of us are on holiday 
and ask to have cheques 
mailed to our home or our 
bank. Any time there's an an­
nual increment or a general 
increase, the work load be­
comes greater too. Payroll 
staff must be CMHC's only 
employees who could greet 
news of a raise with mixed 
feelings. 

bled for the cause, confident 
that because of their donation 
hemophiliacs, sufferers from 
leukemia and those in need of 
serious operations could be 
helped. 

Forger 

on the loose 

And speaking of cheques, 
one of our employees who 
prefers to remain anonymous, 
found himself poorer when a 
forger successfully withdrew 
$540 from his account. 

It happened this way. Our 
hero (let's call him X) got 
a statement from his bank 
saying they had loaned him 
money to cover a cheque for 
$540 that he'd issued. What 
cheque for $540? X decided 
he'd better ask the bank to 
show him his cancelled che­
ques and found one made out 
to a D. J. Stevens that X had 
never issued. Crime. 

The police discovered it 
was a case of double forgery. 
There WAS a D. J. Stevens 
with an account at United 
Trust Company where the 
cheque was cashed, but he 
was not the forger (that 
would have been too easy). 

Meanwhile, X continues to 
wonder about the forger. Is 
he desperate? Stupid? Desper­
ate and stupid? Why would 
he make out a cheque for 
such a large amount of money 
on an account, that unlike a 
lawyer's or businessman's, 
would probably only contain 
enough money to pay monthly 
bills? 

Actually, he was prob­
ably stupid, X concludes. The 
forgery wasn't a particularly 
good one. "Even though he 
knew my name and account 
number he didn't forge my 
signature very well", X said, 
"And when he filled in my ac­
count number manually he 
put the letters TC standing 
for "true chequing" in front 
of it, something that the com­
puter cheques don't list." 

So far no leads; the criminal 
remains at large but X will 
get his money back for the 
trust company is insured for 
this sort of "misfortune". 



Sylvia Goldblatt talks about her career in social work 

SYLviA GOLDBLATT'S eyes 
light up and her friendly face 
glows as she speaks about a 
consuming interest in her busy 
life: her career in social work. 

"I always say I'm on my 
third career", Mrs. Goldblatt 
explained as she talked about 
her two years with the Cor­
poration and the experience 

she gained in the field of 
social work before coming to 
Head Office. 

"I spent my first ten 
months here in Architectural 
and Planning Division. I was 
hired without any particular 
terms of reference, but the 
division needed somebody 
whose major concern was the 
social implication of housing 
and who understood social 
policy issues. My job was 
largely an examination of the 
social implications of the di­
vision's projects for the elder­
ly and low-income families. 

Sylvia Goldblatt during a quiet moment in her office. 
Photo - Bill Cadzow/CMHC 

"It was very satisfying work 
because we were dealing with 
the here and now. Projects 
were in the planning stage but 
they would soon become a 
reality. I also had time to 
think, read and discuss with 
knowledgeable architects and 
planners the special housing 
needs of low-income people. 
Although the Corporation's 
only mandate is to provide 
decent, safe and sanitary hous­
ing, we have to concern our­
selves with more than that, or 
much of the purpose of our 
housing is lost. Housing for 

Staff Appointments 
(continued from page 2) 

T. KENT MORGAN - Appointed Prairie re­
gional information officer. After working as a 

summer student at Prairie 
Regional Office in 1970, Mr. 
Morgan joined our staff there 
as a writer in 1971. He had 
previously been employed in 
Manitoba for 15 years as as­
sistant accountant and pur­

chasing clerk with two different firms. 

JAN M. CARBON - Appointed French writer, 
Policy Planning Division, Head Office. Mr. 

Carbon joined Information 
Division, Head Office in 1967 
as a writer in French Infor­
mation Services. Since then 
he has been Atlantic regional 
information officer ('69) and 
assistant supervisor, Informa­

tion Services (,70). 

KEMPLEY STANLEY - Appointed urban re­
newal, public housing and loans officer, Hamil­

ton Branch. Mr. Stanley has 
been with CMHC as appraisal 
clerk ('56), appraiser (,57) 
and junior professional ap­
praiser (,63), St. Catharines 
Branch; junior professional 
appraiser ('64) and profes­

sional appraiser (,66), Hamilton Branch and 
branch appraiser, Thunder Bay Branch ('72). 

JEAN-PIERRE BEAUDOIN - Appointed nego­
tiator Loans Department, Montreal Branch. 

Mr. Beaudoin has been a 
graduate trainee with Internal 
Audit Department, Head Of­
fice (,67); branch adminis>tra­
tion, Quebec Regional Office; 
Sherbrooke Office; Frederic­
ton Branch ('69); administra­

tive assistant, Fredericton Branch ('70) and 
administrator, Moncton Office ('72). He has 
a B. Comm. from the University of Ottawa. 

JOHN C. CARPENTER -, Appointed Atlantic 
regional planner. Mr. Carpenter has been town 

planner with Architectural 
and Planning Division, Head 
Office ('67) ; acting branch 
architect and planner ('68) 
then branch planner in Regina 
('69). 

, GERALD J. LAUZON - Appointed administra-
tor, Moncton Office. Mr. Lauzon has been 

with the Corporation as grad­
uate trainee, Internal Audit 
Department, Head Office 
(,66), Hull Branch (,67), 
Ottawa Branch ('69) ; ad­
ministrative assistant, Mort­
gage Administration, Ottawa 

Branch ('70) and administrative officer, At­
lantic Regional Office ('71). 
JOHN G. BASSETT - Appointed audit super­
visor, Internal Audit Department, Head Office. 

Mr. Bassett has been with 
Internal Audit Department as 
auditor ('57) and (,62) and 
group leader ('66) and clerk 
at London Branch ('58). 

KONSTANTY REYNERT - Appointed audit 
supervisor, Internal Audit Department, Head 

Office. Mr. Reynert has been 
with CMHC as: auditor, In­
ternal Audit Department, 
('53); senior clerk (,59), ac­
countant ('61) and senior 
clerk (,63), Ottawa Branch; 
auditor and group leader, In­

ternal Audit ('69). 
ALBERT L. SUEK - Appointed audit super­
visor, Internal Audit Department, Head Office. 

Mr. Suek has been at Head 
Office as senior accountant, 
Accounting Division (,47) 
and with Internal Audit as 
auditor ('52) and group 
leader ('61). 

any vulnerable group ---\ the 
elderly, the poor, the disabled 
- requires a shelter package 
that includes social and re­
creational facilities and ser­
vices like transportation. 

"When Social Development 
Operations was established 14 
months ago, I joined the new 
division. I seem to be a social 
planner, consultant and social 
critic all at the same time. I 
have worked with Urban Re­
newal and Public Housing 
Division examining the social 
implications of urban renewal 
activities and public housing 
projects and with the Part V 
people on research proposals. 
I am also in contact with com­
munity groups both in Ottawa 
and through CMHC Social 
Developmt:nt officers across 
the country. We try to help 
them use the National Hous­
ing Act and make them aware 
of the help they can get at 
our branches. 

"But to go back to the be­
ginning and my first career ... 
When I left school, I had no 
intention of going to univer­
sity, instead I got a job as a 
secretary for one of the polit­
ical parties in Ottawa. But as 
time - went on I wanted to 
know more about "the work­
ers" and the trade union 
movement so I went to To­
ronto to a secretarial job with 
the United Rubberworkers. 
It was an exciting place to be 
in 1942 because the interna­
tional unions were only about 
five years old in Canada. I 
went to conventions and meet­
ings, and through this direct 

contact with working people, 
I watched them struggling for 
a better life. 

"Then I began to feel I 
should go back to school. I 
felt it was time to get an 
academic understanding of 
the political and economic 
ideas to which I had been 
exposed. I went to McMaster 
in Hamilton to study Political­
Economy. After I graduated 
I married Murray and we 
lived in Oshawa briefly before 
moving to Ottawa for nine 
years. Our three children were 
born here and then in 1957 
my husband's career as a 
journalist took us to Toronto. 

"Even when the children 
were small, I was very in­
terested in community work 
and, as they reached school 
age, I channelled some of my 
interests to nursery schools 
and home and school associa­
tions. When the smallest was 
in grade one, I enrolled in the 
Toronto School of Social 
Work to study Community 
Organization Social Work. I 
had a long-standing interest in 
social change but I needed the 
discipline of course work and 
working towards a degree to 
do the reading and thinking 
I'd always wanted to do. The 
School was most accommodat­
ing and I was allowed to take 
my first year in two parts. 
For my thesis, on "The Social 
Integration or Isolation 
among Residents of Public 
Housing Projects", that I 
wrote during my second year, 

(continued on page 8) 

Speakers' Platform 
A. W. "WES" PATTESON, 

assistant information officer, 
Ontario Region, organized 
and conducted a number of 
bus tours of housing projects 
in Metro Toronto for high 
school students in the area 
during the 1971-72 school 
term. Mr. Patteson was as­
sisted by ERNIE EASTON, 
formerly of Toronto Branch 
and now with London Office. 

Schools in Owen Sound, 
Belleville, Scarborough and 
Toronto requested tours for 
their home economics stu­
dents. The tours lasted for 
half a day and presented a 
good cross-section of housing 
in Metro. Stops were made at 
furnished row housing and 
apartment condominiums and 
urban renewal and public 
housing projects. 

* * * 
Mr. Patteson also spoke to 

students at three secondary 
schools on the subjects of ad­
ministration of the National 
Housing Act, functions of the 
Corporation and housing in 
Metro Toronto and surround-

ing areas. 

* * * 
ROBERT MAXWELL, man­

ager of St. Catharines Office, 
addressed 100 members of 
the Niagara Real Estate 
Board July 25 on "Mortgage 
History and NHA Financing". 

For the past two years, the 
Niagara Home Builders As­
soclatton has sponsored a 
course for members of the 
local Real Estate Board con­
sisting of six half-day lectures 
in house construction, real 
estate law and mortgage fi­
nancing. In addition to the 
lectures, the programme has 
included field trips to new 
subdivisions to examine hous­
ing at various stages of con­
struction. The purpose of this 
has been to acquaint the real 
estate profession with all 
facets of the industry and so 
assist with the sale of new 
housing. Following completion 
of the course, there is a 
formal examination and suc­
cessful participants receive a 
diploma in recognition of their 
efforts. 
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Golfers more numerous than ever at Ontario regional tournament 

Photos by 

George Hayward 

Sketches by 

Phyllis Lee 

Fred Gordon and Tom Reburn, both of Toronto Branch, hop in a cart 
and speed off to the next hole. 

by Frank Smith 

The weather was fine, the golfers more numerous than ever and when the Ontario Re­
gional Tournament was all over, 80 revellers sat down for dinner, the usual get-together and 
prize distribution. 

This year's event was held at the Huntington Golf and Country Club just north of To­
ronto thanks to MR. and MRS. GERRY KINGSTON who are members of the club and made the 
facilities available to us. 

Ottawa Branch won the Hamilton Tiger Trophy for the first time. This branch had a 
remarkable record because every golfer from that office took home a prize. Other winners 
were: 

Homer Borland Trophy 

- Tom Pickersgill Trophy (men's low gross) 
- Art Mallinson Trophy (senior men's low net) 
- Petursson Ladies Trophy 
- Ed Locke Trophy (men's low net - 9 holes) 

(men's low net) 
- (ladies' low net) 

Bruce Christmas 
Gerry Kingston 
John Jarvis 
Joel Teal 
John Jarvis 
Fred Gordon 
Mrs. Gerry Kingston 

- Oshawa 
-ORO 

- Hamilton 
- Hamilton 
- Hamilton 

- Toronto 

Clarence Pugsley - Peterborough 
Rudy Pestle - Toronto 
Marilyn Maxwell - St. Catharines 

ED LOCKE announced he would continue the practice of having the various offices in the 
region take turns arranging the event at a golf course near them. BOB MAXWELL of St. Ca­
tharines has made a strong pitch to hold the event in "The Garden City" next year. More 
about that later on. 

Many of our strongest supporters were unable to be present because of previous com­
mitments: HOMER BORLAND was on holiday in Italy, TOM PICKERSGILL in Winnipeg "attend­
ing the pleasure of the Court" and Toronto's new manager, DICK PARKINSON was still tied 
up with business at London Branch. With these absences and the fact that the Appraisal Insti­
tute was meeting in Toronto meaning all OUT appraisers were tied up, it's all the more re­
markable that such large numbers played golf and attended the dinner. 

If you happened to be one of the unlucky souls who couldn't make it this year, you'll 
have another chance in 1973. 

WOO PEE - Joan Whiting (left) presents a delighted Begga Petursson 
with a golf ball. 
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Clarence Pugsley, Peterborough 
manager, blasts the ball from the 
bunker. 

Ross Humphreys of Toronto Branch removes his ball 
from the cup under the eagle (?) eyes of Owen 
Sound's Denny Carr (ieft) and Les Williams of 
Ontario Regional Office while ... 

Kathie Maclndoe does the same trick with Clarence 
Pugsley and Begga Petursson watching. 

Doug Ewart of St. Catharines gets 
ready for an important putt. 



How does your garden grow? 
Ask' Head Office Appraiser 

ROGER WAMBOLT, how his 
garden grows and he'll tell 
you about the joys of renting 
a National Capital Commis­
sion garden plot and growing 
your own fresh vegetables. 

1971 was the first year the 
NCC made plots available to 
would-be green thumbs who 
didn't have enough space for 
gardens of their own and the 
Wambolts were among the 
first to sign up. Since then, a 
total of 1315 others have 
found true happiness in four 
different areas in Ottawa and 
one in Hull. 

"We live in a row house", 
said Roger, explaining his 
family's eagerness for one of 
the 50' by 25' plots, "And 
we wanted a larger garden for 
our kids (Scott, 8 and Linda, 
6) so they'll understand how 
things grow." 

This year, because of all 
the rain, things haven't been 
growing too well except for 
weeds which have sprouted 
magnificently. "Last year at 
this time, we couldn't even 
see the other gardeners at 
work in their plots the corn 
was so high, this year every­
thing is stunted and it's a dif­
ferent story." 

The Wambolt's garden is 
exclusively for vegetables. 
The 1971 look featured a row 
of cutting flowers, but Roger 
says he can't even remember 
what they were now and they 
didn't bother with them this 
year. "They were a flop, we 
grew too many and got fed 
up picking them." 

"We like fresh vegetables 
and freeze our peas and beans 
so we can enjoy them all 
winter. The rest of the crop 
isn't suitable for freezing so 
what we can't eat we give 
away. Last year, we grew a 
lot of pumpkins for Hal­
lowe'en, took them home and 
let all the neighbourhood kids 
come and choose the one they 
wanted." 

This year, the Wambolts 
grew fewer types of vegeta­
bles. "Our cabbages got 
worms last year, so did our 
lettuce and potatoes so we're 
not growing them this time. 
We've learned- by experience 
to plant things that take little 
care. If something is going to 
have to be babied along, we 
have to really like it before 
we'll do all the work. 

"This summer we decided 
to grow pumpkins again and 
we also have tomatoes, 
squash, green onions, carrots, 
beets, parsnips, turnips, peas, 
yellow and green beans and 
cucumbers. You haven't lived 
until you've tried cucumbers 
in sweet pickle vinegar and 
onions. 

"We grow our vegetables 
from seeds, not from seed­
lings. Last year, I made a real 
mistake when I picked out a 
packet of pole beans. I didn't 
realize what they were until 
they started to grow all over 
the place and my neighbour 
told me I'd have to build a 
teepee for them to climb. 
After all that, they turned out 
to be tough and stringy any­
way. 

"When I was in my early 
teens, I worked on a market 
garden during the summers I 
spent at my family's cottage 
at Penetang, (Penetanguish­
ene, Ontario is on the south­
ern shore of Georgian Bay.) 
I learned a bit about late 
planting, weeding, hoeing and 
early picking and that's really 
the only experience I had. I'm 
learning new things about 
gardening now because I have 
to start about May 24. Plant­
ing goes on for ten days and 
we work at it three nights a 
week and for an hour each on 
Saturday and Sunday. The 
children are a lot more in­
terested this year than they 
were last. Sometimes they've 
spent over half an hour help­
ing us weed and that's quite 
a while when you consider 

HOE, HOE, HOE YOUR PLOT - All alone in the onion patch, Roger 
tackles the weeds. Photos - Bill Cadzow/CMHC 

how young they are. 
"One of the negative as­

pects to having a garden plot 
is that, this year whenever it's 
been sunny and good weather 
for things like swimming and 
tennis, we've had the feeling 
we should be out gardening 
before the weeds get so tall 
we can't find the plants. When 
it's raining we sit in the house 
and can almost hear them 
growing. 

"Another drawback is that 
you have to work on the 
garden when it needs it, not 
when you feel like it. You 
worry if you can't get it plant­
ed or weeded and you think 
what a job it's going to be 

EMBRACEABLE YOU - Even though the Wambolts decided not to 
grow flowers in their garden this year, Roger couldn't resist the charms 
of this lovely in a neighbouring plot and rushed right over. Guess 
blondes do have more fun. 

SURROUNDED by a bevy of beauties a bewildered Roger, unable to make his choice, peers from the 
sunflower patch. 

when you finally get back to 
it. You have to take the time 
to do it right, it's not just a 
case of planting and weeding. 

People 
and Places 

Resignations 

MRS. M. R. GAUTRON, Van­
couver Branch, with us since 
1965; J. T. MELNYK, Econ­
omics and Statistics Division, 
Head Office, on staff since 
1964 and C. J. O'BRIEN, 
Halifax Branch, an employee 
of CMHC for 18 years. 

Retirements 
L. GENICOT, St. George Pro­
ject, Montreal Branch, on 
staff since 1961. 

Transfers 

In the field: J. H. ALLEN, 
from Winnipeg Branch to 
Grande Prairie Inspection Of­
fice' Edmonton Branch; M. 
MARCHAND, junior profession­
al appraiser, from Rimouski 
Office to Montreal Branch; 
M. HUGHES, junior profes­
sional appraiser, from Mont­
real Branch to Rimouski Of­
fice; MRS. A. H. WEBER, 
from Hamilton to Toronto 
Branch and MISS H. C. BAR­
TEAUX, from Financial Ser­
vices General, Financial Ser­
vices Division to Financial 
Services - Loans and Mort­
gages, Head Office. 

"Actually, you can't go 
wrong with one of these gar­
dens. It costs $10 a season to 
rent a plot and the NCC do 
all the soil preparation for 
you so you only have to do 
the final preparation and the 
planting. They help you out in 
other ways too. There's a su­
pervisor on duty to give advice 
like when to plant turnip and 
the best bug remover to use 

on potato plants and a bul­
letin board featuring other 
gardening tips. You can rent 
a locker to keep garden tools 
and there's piped water too. 

"To sum up the way we 
feel about our garden I'd say 
you have to be prepared to 
do the work, but gardening's 
a great family activity and we 
really enjoy it." 

Toronto Rec Club 

organizes tour of 

harbour and Ontario Place 

by Norma Vigh 

A visit to Ontario Place 
and a tour of Toronto Har­
bour and the islands were 
the treats organized by the 
Toronto Recreation Club 
much to the enjoyment of 35 
staff members. 

A Greyhound bus picked 
us up at the office at 11: 30 
and headed for Ontario Place 
where we saw the film "North 
of Superior" in the cinesphere. 
Because the screen covers 
most of the theatre, you feel 
you're really in the rugged 
country north of the lake. After 
the film,everyone was free to 
do as he pleased - stroll 

around Ontario Place, shop at 
the boutiques, have lunch at 
the many eating places on the 
island or just sit and relax. 

Before returning to the 
docks where the bus was 
waiting to take us back to the 
office, the boat landed at 
Centre Island so we could 
enjoy more free time. At two 
o'clock we boarded a boat for 
a tour of the harbour and is­
lands. Some rented bicycles 
to tour the island, others just 
strolled but in any event, we 
all agreed: what better way to 
spend Friday afternoon! 
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During lila Williams' retirement party at Ottawa Branch, recent 
retiree Art Kent pours a glass of wine for the guest of honour who 
was also presented with a set of matching luggage. 

Photo - Bill Cadzow/CMHC 

A backward glance 
Ten Years Ago 

"Newsletter" - September 18, 1962 

Top housing experts from the United States, Puerto Rico 
and Canada participated in a three-day housing conference, 
the largest ever held in Canada. Toronto's King Edward Hotel 
was the site of the meeting when some 400 delegates discussed 
all aspects of the future of cities. 

Active throughout the conference, CMHC showed a 
programme of films on urban renewal and our Ontario Re­
gional Office provided refreshments to 100 delegates who took 
a bus tour of private and public housing developments. 

* * * 
A resident of the Walpole Island Reservation hoped to 

be the first Indian on a reserve to receive an NHA housing 
loan. Legal technicalities had to be overcome because, under 
the Indian Act, title to the land is vested in the Queen and 
the Indian's own right to his property only applies for his life­
time. Transfer is allowed only to his own band or individuals 
of the band. So an amendment was added to the National 
Housing Act which stated that the Minister of Citizenship and 
Immigration undertook responsibility for the borrower's obliga­
tion in case of default. 

* * * 
Our new minister, Davie Fulton, visited Head Office five 

days after his appointment. He met senior officials and lunched 
in the self serve cafeteria before being introduced to the staff 
in the assembly hall. He said he admired the high standard 
of administration and good service for which CMHC is well­
known and hoped the reputation of the Corporation would not 
have suffered when he ceased being Minister responsible for 
CMHC. He said he was sorry not to be able to declare the 
day a holiday for Corporation staff. That is the prerogative of 
royalty and prime ministers. 

* * * 
"Newsletter" visited Fort William for a CMHC profile 

about our staff in the Lakehead city. Although the twin cities 
are no longer called Port Arthur and Fort William, Paul Yager 
is still with that office, now named Thunder Bay and Jim 
MacGowan, Bob Jarrett and Roland Fenlon are with us too, 
Mr. MacGowan, a co-ordinator in Urban Renewal at Head 
Office; Mr. Jarrett, assistant manager in Winnipeg and Mr. 
Fenlon as manager in North Bay. 

* * * 
Windsor Branch staff found themselves movie stars when 

the National Film Board shot sequences for "Glengarry Court". 
They recreated the City Hall public meeting which sparked 
Windsor's first redevelopment project. 

* * * 
A realtor in London, England, believes humorous ads catch 

the reader's eye. Accordingly, the following appeared in the 
Sunday Times: "Impoverished upper class couple unable to 
afford Chelsea. Prepared to enter something sordid in working 
class district." 
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Announcements and Notices 
Births 

SCHNITZLER - Edward G. Schnitzler, Vancouver Branch 
announces the birth of a son, Vance Edward, July 22. ' 
JONES - Mark A. Jones, Calgary Branch, announces the 
birth of a son, Kenneth Charles, July 16. 

Adoptions 
GRAY - Bruce A. Gray,' Economics and Statistics Division, 
Head Office, announces the adoption of a daughter, Evelyn 
Margaret, born April 23. 

Marriages 
Cool-NOEL - Lyette Noel, Montreal Branch, to Robert Cool 
on July 1. 
Spanier-GIESZ - Arlene Giesz, Regina Branch, to Garry J. 
Spanier on July 8. 
Heggie-RINTA - Leslie A. Rinta, Sudbury Branch, to Henry 
Heggie on June 24. 
Ouellet-VILLENEUVE - N. Louise Villeneuve, Quebec 
Branch, to Jean Ouellet on July 29. 
Wootton-GARLAND - Gail M. Garland, Hamilton Branch, 
to Ronald Wootton on August 19. 
Bean-BROWN - Nancy J. Brown, Policy Planning Division, 
Head Office, to George Peter Bean on August 26. 

Deaths 
We regret to announce the death of ALEXANDER R. 

FURLONG, compliance inspector, Regina Branch, as the result 
of a traffic accident August 7. Mr. Furlong, who joined the 
Corporation in 1956, is survived by his wife Violet Jean, two 
daughters, 19 and 17 and a son of 15. 

Sylvia Goldblatt talks 
I received a grant from 
CMHC. 

"After I got my degree, I 
joined the Social Planning 
Council of Metro Toronto as 
area secretary for the Borough 
of York. Here was an op­
portunity to work with public 
and private agencies in a small 
municipality and I began to 
appreciate the bind felt by a 
municipality of that size. The 
Borough of York is an old 
working-class area of Toronto 
with a narrow industrial/ com­
mercial tax base. It simply 
cannot afford costly health 
and social services. Desirable 
as they might be the Borough 
officials must rationalize why 
they shouldn't have them. 
Once services are transferred 
to the level of Metropolitan 
Government and the Borough 
find they can have the services 
without having to use their 
meagre funds to pay for them, 
they do an about-face 'and 
justify why the Borough needs 
them desperately. 

tified with one group of re­
sidents. I represented the 
establishment. It focused some 
of the dilemmas inherent in 
these situations. 

"Although moving back 
and forth between Ottawa and 
Toronto has been unsettling, 
I have never had difficulty 
finding interesting employ­
ment. One of the reasons I 
like my current job so much 
is that I have the opportunity 
to use every bit of experience 
I have ever acquired. I've 
been fortunate too in being 
able to see my career from 
many perspectives while work­
ing for the government and 
for the private sector. 

"I'm blessed with good 
health and lots of energy; I 
just couldn't be inactive. I am 
on the Board of the Eastern 
Branch of the Ontario Asso­
ciation of Professional Social 
Workers. And I enjoy a con­
tact with volunteers and my 
professional colleagues as a 
member of committees on day 
care and the elderly in the 
Ottawa area. As for interests 

Bea Robertson of Statistics De­
partment was treated to a surprise 
party and a new handbag by her 
colleagues to celebrate 25 years 
with the Corporation. 

Photo - Bill Cadzow/CMHC 

(continued from page 5) 

quite apart from my career, 
I'm very fond of the arts -
opera, ballet and music es­
pecially. My husband likes 
jazz from the '30s and '40s 
and my children are very keen 
on modern rock so we listen 
to all kinds of music. Murray 
is an enthusiastic sports fan. 
This has given me 25 years to 
develop a taste for football 
and baseball. In the past few 
years, we've taken up golf but 
there hardly seems to be 
enough time for it. Now that 
our children are grown up, 
we've discovered the glories of 
a winter holiday and have visit­
ed Barbados, Israel and Mex­
ico at various times. I also 
have an active role on the 
Board of the Reform Jewish 
Temple here in Ottawa. It has 
given me a satisfying oppor­
tunity to learn and grow in 
understanding my religious 
heritage, " 

That's the life of Sylvia 
Goldblatt, as active, interest­
ing and varied as a person 
with a deep concern for others 
can make it. "In 1967, we moved back 

to Ottawa and I worked with 
Michael Wheeler of the Cana­
dian Council on Social De­
velopment to prepare for the 
first Canadian conference on 
housing. 

20 ... year club 

"The next year, we were 
back in Toronto again and I 
joined the staff at St. Chris­
topher House. St. Chris ad­
ministered the money paid to 
two community workers em­
ployed by the city to work in 
the Alexandra Park and Ken­
sington Urban Renewal Area. 
Part of my job was to super­
vise their work. The com­
munity workers became iden-

Those who joined CMHC 
in September, 1952 have a 
lot of staying power. Eight 
new members have joined our 
20-year club this month. At 
Head Office: ROGER WAM­
BOLT, senior appraiser, Ap­
praisal Division; L. N. BAZI­
NET, administrative assistant, 
Statistics Department; R. H. 
SPRAGUE, assistant to the di­
rector of Administration; A. 
CLERMONT, maintenance man, 

Building Maintenance Section 
and F. D. HORLER, adminis­
trative assistant, Urban Re­
newal and Public Housing Di­
vision. 

In the field: J. N. CHAYER, 
compliance inspector, Mont­
real Branch; A. ZABUKAS, 
building cleaner, Benny' Farm 
Project, Montreal Branch and 
MRS. M. L. NICKERSON, c1erk­
typist, Halifax Branch. 



RAPPORT DENNIS 

, 
LE LOGEMENT POUR LES BAS SALARIES 

La Societe centrale d'hypotheques et de logement vient de publier Ie sommaire et les 
recommandations d'un long rapport de 750 pages sur la politique et les programmes nationaux 
de logement pour les bas salaries. Cette etude porte surtout sur la restauration des habita­
tions, l'amelioration des quartiers, l'acces a Ia propriete, la politique regissant les terrains, l'ha­
bitation selon le regime cooperatif et l'innovation dans Ie domaine du logement. Comme nous 
travaillons tous a des niveaux differents pour la SCHL, qui a demande ce rapport, il importe 
que nous en connaissions Ie contenu au moins dans ses grandes lignes. C'est pourquoi nous en 
publions de larges extraits qui surement vont etendre et ameliorer vos connaissances et susci­
ter chez vous un plus grand intef(~t pour les affaires de la Societe. 

La politique du logement 
au Canada, dit le rapport, 
s'est orientee uniquement vers 
la mise en chantier. On s'est 
tres peu soucie de la reparti­
tion du stock existant de loge­
ments ou meme du nouveau 

SCH.l 

stock, du prix de ce stock de 
meme que de la qualite du 
milieu de vie. 

Dans les programmes on a 
porte l'emphase plus particu­
lierement sur la quantite que 
sur la qualite. Les habitations 

produites en vertu de ces pro­
grammes constituent une pro­
portion infime du stock total 
de logements (quelque 2 p. 
100) et sont tres loin de re­
pondre aux besoins. La vaste 
majorite des menages bas sa-
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Au Siege social 

COLLECTE DE SANG 

Regards, sourires, gestes 
lents, quelques paroles et 
pourtant une tres grande com­
munication. Nous sommes 
dans l'auditorium du Siege 
social Ie mercredi 23 aout lors 
de Ia coUecte de sang. Les 
personnes qui ont deja donne 
de leur sang savent bien 
queUe atmosphere regne dans' 
de telles circonstances. Com­
ment expliquer cette atmos­
phere quasi religieuse autre­
ment que par la signification 
et Ie sens profondement hu­
main de ce geste. C'est cer­
tainement Ie geste Ie plus hu­
main que la technique moder­
ne nous permet de faire et ce­
lui qui impose Ie plus grand 
respect. En d'autres temps, 
en d'autres pays ce geste 
n'etait que symbolique: eehan­
ger quelques gouttes de sang 
c'etait se jurer mutuellement 
fid6lite et fraternite pour toute 

la vie. Peu importe si aujour­
d'hui nous ne connaissons pas 
celui (ou celIe) qui va rece­
voir notre sang, chose cer­
taine ce sera surement un hu­
main, queUe que soit sa reli­
gion, sa nationalite, sa cou­
leur. Qui donne son sang n'a 

besoin ni de medaille, ni de 
decoration; et quand ce don­
neur recevra une petite croix 
rouge sur laquelle sera inscrit 
"Be nice to me, I gave blood 
today", il s'empressera de la 
fourrer dans sa poche, car ce 
jour-la, il sera heureux. 

Cent cinquante-cinq em­
ployes du Siege social ont 
donne de leur sang pendant 
cette collecte. Quand on sait 
que seulement 56 personnes 
s'etaient presentees a la se­
ance de l'automne dernier on 
doit s'empresser de feliciter 
les organisateurs, particuliere­
ment, Andrew Sheridan, di­
recteur adjoint du Personnel, 
Joyce Axford, du Service des 
finances et Greta Quanbury de 
!'Information, d'avoir fait de 
cette collecte un succes. 

laries est laissee aux caprices 
du marche. De plus, continue 
Ie rapport, on n'a pas encore 
resolu la dichotomie du mar­
che public-prive et on ne 
cherche aucunement a plan i­
fier. On croit que Ie marche 
prive est Ie seul mecanisme 
juste et efficace pour la repar­
tition des ressources de la So­
ciete. Quant a la planification, 
la seule qui se fasse est Ie fait 
de fonctionnaires specialises 
en matiere de finance qui se 
sont servi du logement com­
me d'un outil de stabilisation 
a court terme. Pour eux, Ie 
logement est un produit ou­
vre. On ne tient pas compte 
des facteurs locatifs teis que 
Ie contexte du voisinage, Ies 
services et l'equipement com­
munautaires. De plus, il y a 
tres peu de correlation entre 
les unites produites. Avec la 
croissance de l'activite dans 
Ie domaine, on per<;oit un cer­
tain changement a peine visi­
ble. 
Le probleme du [ogement 

Le verdict Ie plus recent est 
qu'il n'y a pas de probleme 
immediat de logement mais 
plutot qu'il y a un probleme 
de revenu pour les familles 
bas salariees I. En 1967, envi­
ron 400,000 menages bas sa­
laries ont depense en. moyen­
ne plus de 40 p. 100 de leur 
revenu pour leur logement 
seu!. Apres avoir ajoute les 
frais de menage, de telephone, 
de mobiIier et d'equipement, 
Ie pourcentage depasse 50 p. 
100; 800,000 menages ont de­
pense en moyenne 25 p. 100 
et 1,200,000 au-dela de 20 p. 
100 de leur revenu. Poursui­
vant la description de la si­
tuation du logement Ie rap­
port revele qu'entre un demi­
million et un million de ba­
timents exigent d'etre reno­
yes, que de } a t de ces uni­
tes sont situees dans des sec­
leurs ruraux ou Ie cout d'un 
Iogement n'est pas un probIe­
me mais ou les rev.enus sont 
trop bas pour permettre d'in-

en bref: 

L'aide a I'education 

vestir dans Ie Iogement. 
Quand les menages a bas sa­
laires sont situes dans les viI­
les, ils sont pres des secteurs 
industriels ou commerciaux 
ou Ie bruit et la pollution de 
l'air sont eIeves. Quelque 
1,000,000 des menages bas 
salaries sont locataires et au 
cours de la prochaine decen­
nie ce chiffre augmentera de 
50 p. 100. 

Acces it un logement decent 

Si l'on compare Ie rapport 
d'abri-a-revenu pour les 20 p. 
100 inferieurs de la reparti­
tion des revenus a celui de la 
famille moyenne, Ie groupe 
inferieur depense une propor­
tion deux fois plus grande de 
son revenu pour un logement. 
En considerant les menages 
Iocataires seulement, Ia situa­
tion est pire. En effet les 20 
p. 100 inferieurs depensent 
trois fois la proportion que les 
groupes superieurs depensent. 
Ceux qui ne produisent pas, 
les personnes agees, les han­
dicapes, les familIes ou il n'y 
a qu'un seul epoux, rec;oivent 
Ie residu apres que les pro­
ducteurs ont ete recompenses. 
De plus Ie rapport souligne 
que ce sont ces categories de 
la population qui souffrent Ie 
plus de l'inftation et que Ie 
gouvernement n'utilise pas 
des outils assez tranchants 
pour la contrer. En 1970 Ie 
gouvernement avait tente d'e­
viter la creation d'une ca­
rence de Iogement comme 
sous-produit d'une politique 
de stabilisation en investissant 
$400,000,000 dans des pro­
grammes de logements so­
ciaux mais deux ans plus tard 
l'inftation reprenait de plus 
belle. 

1_ Le Canada urbain, ses probU:­
mes et ses perspectives, Re­
cherche monographique n° 2, 
"Le logement au Canada" 
Ottawa: SCHL, 1971; p. 19.) 
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LE LOGEMENT 
(suite de la page 1) 

La production de logements 
sa tisfaisants 

Le logement construit au cours 
des 15 dernieres annees tend vers 
des densites plus elevees, une 
gamme limitee d'habitations stan­
dardisees, une variete reduite, des 
services communs limites et une 
segregation des genres d'unites. 
Dans tous les logements, pour­
suit Ie rapport, la forme des uni­
tes est determinee par l'economie 
de la construction plutot que par 
les besoins de l'usager. Les com­
pagnies de construc~ion n'ame­
liorent pas leur prodmt. Leur pre­
mier souci est l'amenagement et 
la mise en marche du terrain. Les 
benefices realises au titre de la 
construction sont minimaux alors 
que les profits sur Ie terrain sont 
eleves. Ces compagnies confient 
plus des trois quarts des travaux a 
des sous-traitants. 

Quant aux municipalites, a 
cause des depenses croissantes et 
d'une base de taxe peu elevee, 
elles ont abandonne leur fonction 
traditionnelle d'equipement du ter­
rain vierge dont ont herite les 
constructeurs-amenagistes. Les lon­
gues periodes de retention ?es 
terrains necessitent un capItal 
enorme dont seules une demi­
douzain~ de corporations multina­
tionaies peuvent disposer. Ainsi ~e 
1950 a 1970 Ie prix d'un terram 
pour une habitation unifamili~Ie 
a quadruple. Da~s la pro~ha.lI~e 
decennie deux fOlS plus d umtes 
seront construites dans les centres 
urbains qu'au cours des annees 
soixante (environ 2 millions com­
parativement a un million). Ainsi 
les municipalites seront davanta­
ge dependantes des amenagistes et 
Ie prix des terrains continuera 
d'augmenter rapidement. 

Les proRrammes 

La presente methode de traiter 
des problemes de logement . des 
bas salaries comporte trois pro­
grammes: un programme de loge­
ment social, exigeant de fortes 
subventions d'exploitation, entre­
pris sur une base de cout partage; 
un programme de logement a bas 
loyer utilise par les entrepreneurs 
et les organismes sans but lucra­
tif et une variete de programmes 
federaux et provinciaux d'aide aux 
proprietaires eventuels. 

Le fORement social 

C'est la Ie seul programme a 
l'intention du groupe des plus bas 
salaries. Depuis Ie rapport de la 
Commission d'etude Hellyer il y 
a eu une amelioration considera­
ble. Neanmoins nous recomman­
dons l'abandon de ce programme, 
au moins dans sa presente forme, 
pour les raisons suivantes: 

SCHL 

a) Le programme produit unique­
ment pour Ie pauvre; il est 
stigmatise en fonction des va­
leurs sociales existantes. 

b) Les niveaux des subventions 
en 1970 s'elevaient a $1,000 
par unite et a la fin de la de­
cennie, si les subventions aug­
mentaient de la moitie du 
rythme actuel, elles s'eleve­
raient a $2,500 par unite. 

c) Au rythme actuel de la pro­
duction, 250,000 unites se­
raient disponibles a la fin de 
la decennie. II y a presente­
ment 1.2 million de menages 
bas salaries qui paient plus de 
20 p. 100 de leur revenu pour 
leur logement. A la fin de la 
decennie, leur nombre se rap­
prochera de 2 millions. Si la 
production etait augmentee de 
250 p. 100, soit jusqu'a 50,000 
unites par annee, on ne repon­
drait qu'a un quart du besoin 
et les subventions s'eleveraient 
a 1.25 milliard de dollars par 
annee. 

d) Les facteurs de cout limitent 
egalement les. decisions sur 
l'emplacement et les modeles, 
donc sur Ie milieu de vie. 

e) Les decisions en ce qui con­
cerne Ie besoin sont prises par 
des intermediaires publics et 
non par l'usager du logement. 

En depit des initiatives federa­
les pour ame!iorer la gestion du 
logement aucun progres n'a ete 
realise au cours des dernieres an­
nees. 

Le IORement i1 plein recouvremplt 

En 1964 la Societe met fin a ce 
programme. En 1968 elle Ie re­
met en oeuvre mais les memes 
problemes resurgissent: emplace­
ments mediocres, marginaux; pla­
nification et equipement insatisfai­
sants; propension vers les unites 
a une et a deux chambres; sous­
utilisation d'environ un tiers de 
toutes les unites et "ecremage" des 
locataires indesirables; accroisse­
ment des !imites de revenu; ges­
tion a main forte sur laquelle Ie 
gouvernement federal n'exerce au­
cune surveillance; entente sur des 
fonds a un niveau qui ne com­
mence meme pas a repondre au 
besoin; biais vers la grande ville: 
seulement 9 p. 100 de toutes les 
unites se trouvent dans des cen­
tres de moins de 25,000 ames. 

Le fORement sans but fucratif 

Le gouvernement federal s'at­
tendait que les gouvernements 
provinciaux contribuent au cout 
de premiere instance et que les 
municipalites fournissent peut-

(voir Le logement page 6) 
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Amenez"en des carottes, des tomates 

pis des p'tites feves ... 

On recoite ce qu'on a seme mais ••• 

Nous sommes persuades 
qu'a ce temps-ci de I'annee 
Iorsqu'on demande a Roger 
Wambolt comment (fa va, il ne 
peut s'empecher avant de re­
pondre de jeter un coup d'oeil 
mental a son potager. Roger 
qui est evaluateur au Siege 
social fut un des premiers a 
faire une demande a la Com­
mission de la capitale nationa­
Ie en vue de louer un espace 
pour faire un potager. Depuis 
1971 la CCN met de petits 
lots a la disposition des ci­
toyens de Hull (un) et d'Ot­
tawa (quatre) qui n'ont pas 
assez d'espace autour de leur 
maison pour prother et faire 
profiter leurs familles des 
joies d'avoir un potager. Plus 
de 1,315 personnes "posse­
dent" deja leur potager et re­
trouvent partiellement l'eter­
nelle dependance de la nature! 

"Naus demeurons dans une 
maison en rangee et l'espace 
disponible (50' par 25') pour 
faire un potager n'etait pas 
suffisant. Nous voulions pour 
nous et nos enfants (Scott, 8 
ans et Linda 6 ans) un plus 
grand potager. Cette annee la 
trop grande abondance de 
pluie a tout detruit a l'excep­
tion des mauvaises herbes qui 
etaient magnifiques! L'an der­
nier Ie mats etait si haut qu'on 
ne pouvait meme pas voir Ie 
jardinier voisin au travail. 
Cette annee-Ia nous avions se­
me des fleurs mais comme 
elies pousserent trop rapide­
ment et en trop grand nom­
bre il nous a fallu trop de 
temps et d'energie pour les 
ramasser. C'est pourquoi cette 
annee nous n'avons cultive 
que des legumes. Ceux que 
nous ne pouvons manger nous 
les faisons congeler, comme 
les pois ou les feves. 

Les Wambolt avaient tente 
de faire pousser des choux, 
de la laitue et des pommes de 
terre. Comme Us exigeaient 
trop de soins et qu'ils etaient 
manges par les vers its deci-

derent de ne plus renouveler 
I'experience. Ils s'attacherent 
donc a cuitiver des citrouilles, 
des tomates, des courges, des 
echalotes, des carottes, des 
betteraves, des panais, des na­
vets, des pois, des feves jau­
nes et verts et des concombres. 
On ne peut pas dire qu'on a 
vecu quand on n'a pas mange 
des concombres et des oi­
gnons dans Ie vinaigre, nous 
confie Roger. 

Roger nous rappelle les 
premieres annees de §on ado­
lescence pendant lesquelles il 
travaillait dans un magasin 
specialise dans la vente des 
articles de jardinage et aussi 
les heureux moments passes a 
la villa familiale de Penetang 
(Penetanguishene, Ontario, 
sur la rive sud Ie la baie 
Georgienne) . 

Au debut Roger ne con­
naissait presque rien en jardi­
nage mais depuis qu'il posse­
de son potager il a beaucoup 
appris; par exemple, qu'il 
faut dix jours pour terminer 
l'ensemencement, qu'il faut y 
consacrer trois soirs par se­
maine et une heure Ie samedi 
et Ie dimanche. 

Cette annee, ajoute Roger, 
les enfants sont davantage in­
'teresses, a tel point qu'ils pas-

sent une heure et souvent 
deux a nous aider. Si on tient 
compte de leur age, c'est 
beaucoup. 

"Un potager demande beau­
coup de soins. Avec la tem­
perature qu'on a eue cette an­
nee les mauvaises herbes 
poussent si vite que lorsqu'on 
neglige un tant soit peu de 
sarcler elles envahissent si 
bien Ie jardin qu'on a de la 
peine a retrouver nos plants: 
J e les entends meme pousser 
de l'interieur de la maison! 
Dois-je dire que tous les soins 
que demandent les plants il 
faut les leur donner quand ils 
en ont besoin et non pas 
quand on a envie de Ie leur 
donner. Ce n'est pas tout 
d'ensemencer et de sarcler, il 
faut Ie faire quand il en est 
temps. On ne recolte pas tou­
jours ce qu'on a seme pour­
rait nous dire ironiquement 
Roger. 

Pour dix dollars on peut 
louer a la CCN un espace 
pour faire son potager. La 
CCN fournit tout ce qu'il faut 
pour preparer la premiere 
terre. Elle met egalement a la 
disposition des nouveaux ve­
nus un expert, que ce soit 
pour donner des conseils sur 
Ia fa(fon de semer, de soigner, 
tel ou tel plant ou encore 
pour indiquer Ie meilleur in­
secticide a employer pour se 
debarrasser des vers qui gru­
gent Ie choux ou la laitue. 
Elle offre aussi la possibilite 
de louer une remise pour ran­
ger les outils de jardinage. 

"Pour reussir son potager 
il faut etre bien renseigne sur 
Ie moment d'ensemencement, 
sur la fa(fon d'ensemencer, de 
sarcler etc. Un potager de­
mande beau coup de soins et 
d'attention. C'est un passe­
temps tres agreable pour 
toute la famille. Meme si la 
premiere experience n'est pas 
toujours heureuse, on se dit 
que l'an prochain ce sera 
mieux." 

••• pour cela it taut bAcher. 
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L'AIDE A 
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L'EDUCATION 
Comme l'annonc;ait M. H. 

C. Linkletter, vice-president, 
dans un bulletin en date du 
20 avril, Ie programme d'aide 
a l'education offert aux em­
ployes de la Societe est gran­
dement ameliore. L'employe 

Dorothy Elliot 

qui desire se perfectionner et 
ainsi augmenter ses chances 
d'avancement tout en fournis­
sant un travail plus utile a la 
Societe sera certainement sa­
tisfait des nouvelles disposi­
tions de ce programme. Celui­
ci favorise toutes les catego­
ries d'employes, que ce soient 
des dipl6mes qui voudraient 
poursuivre leurs etudes ou des 
employes ne possedant pas de 
dipl6me et qui voudraient en 
obtenir un, a plein temps ou 
a temps partiel. Le program­
me offre egalement la possi­
bilite de suivre des cours ge­
neraux (ou cours du soir) qui 
ne demandent pas qu'on s'ab­
sente du travail. II y a aussi 
comme vous Ie savez des 
cours de langues. II va de soi 
qu'a ces differents cours sont 
attachees des conditions diffe­
rentes d'admissibilite, d'aide 
pecuniaire et de rembourse­
ment. On peut s'informer des 
avantages du programme en 
s'adressant a la Division du 
personnel ou encore en con· 
sultant Ie bulletin mentionne 
ci-haut. 

En elargissant son pro­
gramme d'aide a l'education 
la direction du personnel vi­
sait trois objectifs. D'abord 
l'amelioration dans un domai­
ne precis de la qualite du tra­
vail de l'employe, dans l'im­
mediat ou dans Ie futur, Ie 
maintien d'un bon niveau de 
competence et enfin, en ajou­
tant a sa scolarite, que l'em­
ploye ameliore son rendement 
general. 

Nous avons rencontre der­
nierement quatre membres du 
personnel qui se sont prevalus 
de ce programme d'aide a 
l'education a plein temps ou 
a temps partiel. 

Dorothy Elliot du Service 
de la traduction apprenant 
que rUniversite d'Ottawa 
ajoutait a son programme de 
cours une maitrise en linguis­
tique decide de s'y inscrire. 
Son travail qui consiste a re­
viser des textes anglais et les 
com parer avec les originaux 
necessitait une telle forma­
tion. Ainsi pendant quatre ans 
Dorothy Elliot s'absentait de 
son travail deux apres-midi 
par semaine pour se rendre a 
l'universite. 

"La premiere annee, nous 
dit-eIle, je suivait deux cours 
mais comme cela representait 
une trop grosse somme de tra­
vail je dus les annees suivan­
tes n'en prendre qu'un. Main­
tenant il ne me reste qu'un 
seul cours a suivre avant de 
me ~resenter a l'examen oral. 
Je pense que dans deux ou 
trois ans j'aurai ecrit rna 
these." 

* * * 
"Le moment Ie plus diffici­

Ie lorsque je suis un cours, 
c'est Ie depart de la maison". 
Normand Bazinet est bien 
place pour dire cela puisqu'il 
poursuit son cinquieme cours. 
II est adjoint d'administration 
a la Division de la statistique 
et aussi responsable de la 
Section des archives. II y a 
quelques annees il suivait un 
cours d'initiation en informa­
tique. C'etait un cours de 

Cheryl Heath 

courte duree qui l'obligeait de 
s'absenter du travail une de­
mi-journee par semaine pen­
dant un mois. En 1967 il sui­
vit un cours d'une duree d'un 
mois sur la fac;on de tenir des 
archives. A ce moment il etait 
responsable de la Section des 
Archives au Departement des 
services de bureaux. 

Trois annees plus tard il 
continuait de se perfectionner 
au High School d'Ottawa pre­
nant un cours en systemes et 
procedures. L'an dernier a la 

Normand Bazinet 

demande de son directeur de' 
service, . il prit un cours de 
langue anglaise a raison de 
deux soirs par semaine pen­
dant six mois. Normand trou­
ve encore Ie temps de pren­
dre un cours par correspon­
dance en systemes etproce­
dures. 

Pourquoi tant de cours, lui 
demandai-je? "Je n'ai pu etant 
jeune etudier comme je l'au­
rais voulu. C'est pourquoi je 
dois rattraper Ie temps perdu 
esperant ainsi obtenir plus ra­
pidement de l'avancement. A 
un moment donne j'ai pense 
que tous ces cours ne me se­
raient jamais utHes mais je 
m'aper<;ois maintenant qu'ils 
etaient necessaires. Je travail­
Ie a la Societe depuis vingt 
ans deja. J'aime travailler 
dans Ie domaine des statisti­
ques car je suis au courant de 
tout ce qui se passe." 

* * * 
Le programme d'aide a 

l'education de Ia Societe a 
egalement permis a Cheryl 
Heath, qui equilibre les bud­
gets mensuels au Service des 
finances, de poursuivre des 
etudes a l'Universite d'Ottawa 
en vue d'obtenir une licence 
en administration des affaires, 
option commerce. 

Cheryl poursuivait depuis 
deux ans des etudes en scien­
ces hospitalieres a la meme 
universite. Apres avoir occu­
pe un emploi d'ete a la So­
ciete eUe decide d'y demeurer 
en permanence. Voulant se 
perfectionner elle s'inscrit a

l 
un cours de comptabilite par 
correspondance puis a un au­
tre en gestion qui lui fut tres 
utile, nous dit-elle, d'autant 
plus que ce cours lui etait 
credite. La Societe a paye 
75 p. 100 de ses frais de sco­
larite et comme elle l'avait 
fait pour MIle Elliot elle lui 
a alloue un certain montant 
pour defrayer Ie cout des li­
vres scolaires. Quant elle aura 

(voir Aide page 6) 

VISITEURS 
D' A USTRALIE 

Le vendredi 28 juillet nous recevions la vi site de M. Jack 
Lannen, arch~tecte en chef et planificateur a la Victoria Hous­
ing Commission d'Australie. M. Lannen devait accompagner 
M. Ray Burkitt, Haut-commissaire, mais celui-ci a du annuler 
son voyage. Les buts de ce voyage etaient tres precis: d'abord 
d'etudier les systemes de construction utilises dans divers types 
de maisons: unifamiliale, plein-pied, maisons en rangee, etc.; 
de s'informer des dernieres innovations dans Ie domaine des 
habitations a densite moyenne et dans des ensembles d'habi­
tations du type "nouvelle-ville"; d'etudier l'impact social des 
differentes formes d'habitations dans des projets a densite su-

I perieure et d'analyser les differentes possibilites d'y amenager 
des services communautaires; enfin, de se mettre au courant 
des dernieres tendances en renovation urbaine et en restaur a­
tion. Pour traiter de ces differents sujets l'architecte Lannen 
a rencontre Ie directeur de la Renovation urbaine et du loge­
ment public M. A. J. E. Smith, Ie directeur des programmes 
et des politiques, M. K. D. Tapping et des membres de la Di­
vision du plan et de l'architecture MM. C. Gwilym, G. Nord­
mann, D. Yuille et L. Loshak. Par la suite on fit visiter a M. 
Lannen quelques projets d'habitation. 

MM. C. Gwilym, J. Lannen, L. Loshak, D. E. Crinion 

UN PARLEMENTAIRE 
PARMI NOVS 

Vendredi Ie 26 juillet, M. 
Thomas Uren, depute travail­
liste australien, repondait a 
l'invitation de M. Broadbridge 
du ministere des Affaires ex­
terieures. M. Uren, porte-pa­
role de l'Opposition en ce qui 
concerne Ie logement et les 
affaires urbaines se rendait 
d'abord au Siege social pour 
poursuivre sa tournee a To­
ronto, Hamilton et St. Catha­
rines. Apres avoir visite plu­
sieurs de nos bureaux re­
gionaux et rec;u des delegues 
de foyers pour personnes 
agees, M. Uren se rendait vi-

siter des projets de Iogement 
et de renovation urbaine de la 
region. II fit egalement de 
breves visites au ministere des 
Affaires exterieures, de l'En­
vironnement, des Affaires ur­
baines et des Finances. 

Nous informant aupres de 
M. Hector Pelletier, coordon­
nateur des visites au Siege so­
cial, sur les buts de la visite 
de ce parlementaire, il nous 
repondait tres aimablement 
que celui-ci etait surtout inte­
resse a completer ses connais­
sances deja tres bonnes, sou-

(voir Visiteurs page 5) 

MM. M. Sigouin, T. Adamson, A. D. Wilson, T. Uren, H. Pelletier et 
A. J. Smith 
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NOMinations ' 

" Marcel laperriere vient d'etre nomme co-
ordonnateur des Travaux 
speciaux (Etude de la re­
organisation) au Siege so­
cial. M. Laperriere entra au 
service de la Societe en 1966 
en tant que directeur ad­
joint a la Division du per­

sonnel, fonction qu'il cumulera en 1967 avec 
celie de conseiller en bilinguisme. En 1969 
il est chef du Groupe des programmes a la 
Division du plan. Avant de joindre les rangs 
de la Societe, M. Laperriere etait sous­
ministre adjoint au ministere de la Voirie 
du Quebec. 

Neil M. Oakley a ete nomme directeur aux 
Services d'information et des 
relations avec la presse, a 
la Division de I'information 
au Siege social. M. Oakley 
etait entre au service de la 
Societe en 1954 comme 
eva luateur a Fredericton, 

Gander et Halifax. II arrive au Siege social 
en 1964 comme redacteur a I'lnformation 
puis it est promu en 1966 agent d'information 
au bureau regional des Prairies. 

T. Kent Morgan vient d'etre nomme agent 
d'information au bureau re­
gional des Prairies. Apres y 
avoir occupe un emploi d'ete 
comme etudiant, M. Morgan 
entrait au service de la So­
ciete comme redacteur en 
1971. II avait travaitle pen­

dant 15 ans comme comptable adjoint et 
commis aux achats pour deux compagnies. 

Konstanty Reynert est maintenant respon­
sable d'une partie des opera­
tions de verification au De­
partement de la verification 
interne au Siege social. En 
1959 comme commis princi­
pal; il etait comptable en 
1961 puis de nouveau com­

mis principal au bureau d'Ottawa en 1963. 
En 1969 M. Reynert retournait a la Verifica­
tion interne en tant que verificateur et 
egalement chef d'equipe. 

H. R. Bruce Macinnes a eM nomme cadre 
superieur a la Division du 
plan au Siege social. Aupara­
vant M. Macinnes avait tra­
vaille com me redacteur a 
l'lnformation, editorialiste en 
chef en 1960 puis respon­
sable de la redaction de la 

revue Habitat. En 1964, il etait directeur des 
Services de redaction, des Services speciaux 
en 1969 et responsable de la redaction de 
discours, de textes et d'articles particuliers. 

Russell A. Cushman a ete nomme inspecteur 
au Departement des Inspec­
tions de la Division du genie 
et de la construction, au 
Siege social. II entra a la 
Societe en 1954 comme ins­
pecteur en conformite puis 
est mute a fa succursale de 

London. En 1961, M. Cushman est mute au 
Departement des materiaux de construction 
de la Division du genie et de la construction 
au Siege social au il est nomme directeur. 
En 1969 il est au bureau regional des Prairies 
com me agent des inspections et des normes. 

John G. Bassett vient d'etre nomme respon­
sable d'une partie des opera­
tions de verification, au de­
partement de la verification 
interne, au Siege social. II 
y travaillait en 1957 comme 
verificateur, et en 1958 i I 
etait commis a la succursale 

de London. De retour au Siege social en 
1962 il fut chef d'equipe en 1966. 

Albert l. Suek devient responsable d'une 
partie des operations de veri­
fication au Departement .de 
Verification interne, au Siege 
social. II y travaillait comme 
comptabfe en 1947, comme 
verificateur en 1952 et chef 
d'equipe en 1961. 

John B. Dudiak est nom me representant au 
bureau de Kamloops. M. 
Dudiak entre a la Societe a 
la succursale de Calgary en 
1962, puis va a Trail en 1967, 
a Cranbrook en 1969 et 
revient a Calgary en 1971. 
Avant d'etre nomme a ce 

paste M. Dudiak a travaille comme inspec­
teur en residence. 

James E. Thompson est nomme gerant de la 
succursale de London. II en­
trait au service de la Societe 
en 1951 comme dessinateur 
en ingenierie au bureau re­
giona I de la Colombie-Britan­
nique. En 1953 il est inspec­
teur a Trail puis gerant a 

Cranbrook (1954), Trail (1956), North Bay 
(1962) et Sudbury (1968). 

Franklynn E. Hodgson a ete promu gerant 
de la succursale de Sudbury. 
Avant de venir au Siege so­
cial, M. Hodgson etait comp­
table au bureau de Peter­
borough (1954) puis commis 
principal a Peterborough en 
1956, a Windsor en 1958 et 

a Halifax ou iI etait nomme adjoint adminis­
tratif. II devint par fa suite cadre superieur, 
a l'Administration, au bureau regional 
d'Ontario en 1966. Un an plus tard it est 
gerant au bureau de Kelowna. Enfin en 1970 
it est nom me gerant adjoint a la succursale 
d'Edmonton. 

Geoffrey A. Campbell est nom me agent de 
projets speciaux au bureau 
de St. Jean (T.-N.). M. Camp­
bell etait evaluateur profes­
sionnel a st. Jean en 1963 
puis a Toronto en 1968 et 
1969. Un an plus tard iI est 
nomme adjoint administratif 

au Departement de la renovation urbaine et 
du logement public, a st. Jean. 

Allees et venues 
Demissions 

le club 20 ans 

Mme M. R. Gautron, de la succursale de Vancouver, embau­
chee en 1965. J. T. Melnyk, de la Division de l'economique et 
de la statistique, au Siege social, embauche en 1964. C. J. 
O'Brien, succursale de Halifax, qui etait au service de la SCHL 
depuis 18 ans. 

Ce mois-ci huit personnes ont atteint leur majorite au Siege social. II 
s'agit de Roger Wambolt, evaluateur professionnel, Division de I'evaluation; 
L. N. Bazinet, adjoint administratif au Departement de fa statistique; R. H. 
Sprague, adjoint au directeur de l'Administration; A. Clermont, responsable 
de I'entretien a la Section de f'entretien des biHiments et F. D. Horler adjoint 
administratif a fa Division de fa renovation urbaine et du logement public. 

A I'exterieur, il s'agit de J. N. Chayer, inspecteur de conformite a la suc­
cursale de Montreal; A. Zabukas, a I'entretien, au projet Benny Farm a la 
succursale de Montreal et Mile M. L. Nickerson, commis-dactylo a la suc­
cursale de Halifax. 
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A la retraite 
L. Genicot, au projet Saint-Georges, succursale de Montreal, 
au service de la Societe depuis 1961. 

Mutations 
A l'exterieur: J. H. Allen, de la succursale de Winnipeg au 
Bureau des inspections des Prairies, succursale d'Edmonton. 
M. Marchand, evaluateur professionnel du Bureau de Rimous­
ki a la succursale de Montreal. M. Hughes, evaluateur pro­
fessionnel, de la succursale de Montreal au Bureau de Ri­
mouski. Mme A. H. Weber, de la succursale de Hamilton a 
celIe de Toronto; Mlle H. C. Barteaux, des Services financiers 
- comptabilite generale aux Services financiers - Prets et 
hypotheques, de Ia Division des services financiers. 



, 
LA MECANISATION 

LE MALHEUR DES UNS ... 
Lorsque nous recevons no­

tre cheque de paye la pre­
miere idee qui nous vie nne a 
l'esprit - qui n'a pas besoin 
d'argent? - c'est de l'encais­
ser Ie plus rapidement possi­
ble. Pourquoi pas? Mais ceux 
qui travaillent a la Section de 
la paye - qui ont surement 
autant besoin d'argent que 
nous - ne Ie voient certaine­
ment pas du meme oeil. En 
suivant les differentes phases 
de la manipulation et de la 
mecanisation d'un cheque de 
paye, vous comprendrez pour­
quoi. 

Le lundi suivant la journee 
de la paye les employes de la 
Section de la paye envoient 

au centre des donnees des for­
mules speciales indiquant tou­
tes les modifications qui ont 
affecte Ie traitement des em­
ployes durant les deux semai­
nes precedentes. Ce peut etre 
un mariage, une naissance, 
une mutation, etc. Ensuite un 
operateur transforme ces ren­
seignements en langage d'or­
dinateur. A toutes les deux se­
maines on effectue en moyen­
ne 300 modifications. Apres 
avoir enregistre ces change­
ments sur cartes perforees on 
procecte a l'elaboration d'une 
nouvelle liste de paye. Cette 
etape franchie, la liste est 
prete a etre traitee" par l'ordi­
nateur qui en enregistre les 

donnees sur disque et les im­
prime sur feuilles-accordeons. 
Cette phase dure une vingtai­
ne de minutes et Ie travail 
est execute par les employes 

- de la Division de l'organisa­
tion et des methodes. 

Les cheques sont toujours 
regroupes par region. Ce sont 
d'abord les cheques du Siege 
social qui sont traites puis 
ceux de la region de I'Atlan­
tique, du Quebec, de I'Onta­
rio. Viennent en suite ceux des 
provinces des Prairies, des 
Territoires du Nord-Ouest et 
enfin ceux de la Colombie­
Britannique et du Yukon. 

Ensuite on passe a la si­
gnature des cheques. La . 
meme machine qui multiplie 
la signature du directeur du 
personnel, Eugene Parent, se­
pare les cheques les uns des 
autres. Les cheques sont alors 
places dans des boites spe­
ciales et achemines a la Di­
vision du personnel Ie mercre­
di. L'operation dure au total 
deux heures. La plupart du 
temps, il faut deux jours car 
il survient toujours quelques 
imprevus. 

Mary Mancuso, Angie Mahoney, Daniel Palaisy, Jan Peschar 

De retour a la Section de 
la paye les cheques sont mis 
dans des enveloppes. On 
prend bien soin de s'assurer 
que les 2,700 employes de la 
Societe, y compris les pen-

VISITEURS 
(suite de la page 3) 

lignait M. Pelletier, dans Ie 
domaine de l'habitation et de 
la renovation urbaine. 

M. Uren rencontrait egale­
ment quelques-uns des princi­
paux directeurs dont MM. R. 
T. Adamson, directeur execu­
tif, A. D. Wilson, responsable 
des prets et de l'evaluation, 
A. J. E. Smith, directeur de 
la Division de la Renovation 
urbaine et du logement social 
ainsi que M. Sigouin, respon­
sable des hypotheques et des 
proprietes immobilieres qui 
completerent ses connaissan­
ces dans leur domaine parti­
culier. L'Australie ayant une 
organisation gouvernementale 
a peu pres semblable a celle 
du Canada M. Uren s'est 
beaucoup interesse aux rela­
tions federales - provinciales 
dans Ie domaine de I'habita­
tion. M. Irwen, secretaire de 
l'ambassade d'Australie au 
Canada accompagnait Ie parle­
mentaire. Rappelant Ie succes 
de cette visite, M. Pelletier 
nous soulignait la personnalite 
attach ante de M. Uren et, en 
souriant, son sens "politique". 

ROBERT 

COURNOYER 
, 

NOMMEAU 

CONSEIL DE 

RECHERCHES 

URBAINES 

Le president du Conseil, M. Allan O'Brien, a an­
nonce la nomination de M. ROBERT COURNOYER 
d'Ottawa et de Montreal au poste de directeur du 
Conseil canadien de recherches urbaines et regionales. 
II entrera en fonction Ie 1er septembre 1972, quittant 
son poste actuel au Secretariat de la politique socia Ie 
du Bureau du Conseil Prive. 

Age de 34 ans, M. Cournoyer est natif de Montreal. 
Apres ses etudes au college de Saint-Laurent et 

Joan Hannon, Hy Stanton, Riet Morel, Francine Bourbonnais 

sionnes, recevront leur che­
que. Des vendredi les cheques 
sont prets a etre expedies. 

Ce travail exige des huit 
employes de la Section de la 
paye (Mary Mancuso, Joan 
Hannon, Hy Stanton, Franci­
ne Bourbonnais, Riet Morel, 
Angie Mahoney, Jan Peschar 
et Daniel Palaisy) une tres 
bonne formation en mathema­
tique ainsi qu'une bonne con­
riaissance du fonctionnement 
d'un ordinateur, car en plus 
de verifier Ie travail de I'or­
dinateur, de calculer toutes 
les deductions, ils doivent 

faire a la main au moins 
435 cheques par mois. Ne 
parlons pas du surplus de tra­
vail que peut leur causer un 
cheque perdu, un employe qui 
prend ses vacances et desire 
recevoir son cheque avant son 
depart et surtout l'arrivee 
massive des employes saison­
niers. Imaginons leur angois­
se lorsque Ie directeur general 
annonce une augmentation 
annuelle! lIs ont au moins une 
consolation, ce n'est pas un 
travail de routine! Et ils pro­
fitent eux aussi de l'augmen­
tation! 

I'obtention d'un B.A. de l'Universite de Montreal en 
1959, il entreprit des etudes superieures en sociologie 
a l'Universite de Chicago et en recevait Ie dipl6me 
de M.A. en 1963. Entre 1962 et 1965 M. Cournoyer 
poursuivit des etudes de doctorat en sociologie urbaine 
et en demographie. 

De retour au Canada en 1965, il fut nomme direc­
teur technique du Conseil canadien de recherches 
urbaines et regionales, poste qu'il laissa en 1967 pour 
devenir responsable des programmes speciaux en 
sciences humaines et sociales au Conseil des Arts, 
en particulier du programme Killam, de subventions 
a la recherche multi-disciplinaire. II est membre du 
personnel du Conseil Prive depuis 1971. 

A son nouveau poste, M. Cournoyer succede a 
M. Alan Armstrong, qui fut Ie premier directeur du 
Conseil. 

Le Conseil canadien de recherches urbaines et 
regionales a ete mis sur pied en 1962 pour appuyer et 
promouvoir la recherche urbaine. Ses 60 membres et 
ses quelques 200 membres Associes lui viennent des 
gouvernements, des universites, des professions libe­
rales et des milieux d'affaires de tout Ie pays. En plus 
d'un programme de subventions a la recherche ur­
baine, Ie Conseil a pour objectifs d'identifier, de 
stimuler et d'evaluer Ie soutien apporte a la recherche 
et de developper des echanges d'informations et tous 
autres services qui puissent favoriser la diffusion du 
savoir et des documents ayant trait aux affaires ur­
baines. 
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AIDE 
(suite de la page 3) 

obtenu quatorze autres cnS­
dits Cheryl aura termine son 
baccalaureat. 

* * * 
"C'etait un enfer et j'ai tra­

vaille comme un for<;:at pen­
dant les deux ans ou j'ai fre­
quente l'Universite de Winni­
peg, nous dit Greg Lampert, 
economiste. J'etudiais a temps 
partiel pour obtenir un bacca­
laureat pendant que je tra­
vaillais au bureau regional des 
Prairies. Je decidai par la 
suite d'entreprendre des etu­
des de maitrise a plein temps 
profitant du programme d'ai­
de a l'education que m'offrait 
la Societe. Elle payait tous 
mes frais de scolarite et en 
plus je recevais Ia moitie de 
mon traitement annuel." 

Greg ayah choisi l'Univer­
site de York parce qu'elle of­
frait un cours en recherche 
urbaines et regionales. II 
trouve qu'il y a trop de con­
fusion dans Ia boite c'est 
pourquoi il pense presenter sa 
these dans une autre univer­
site. 

"De toute rna vie je n'ai 
jamais tant travaille, nous 
confie Greg, et je pensais 
meme echouer. Les cours de 
maths que j'avais pris a I'Uni­
versite de Winnipeg ne m'a­
vaient pas suffisamment pre­
pare." 

Greg Lampert 

Greg reussit ses exam ens et 
eut meme l'idee de poursuivre 
ses etudes pour obtenir un 
doctorat mais l'idee qu'il de­
vait travailler six ans pour Ia 
Societe Ie fit abandonner son 
projet. 

"En obtenant une martrise 
cela n'a pas augmente mon 
traitement. De plus je n'ai pas 
ete reclassifi6. De toutes fa­
<;:ons, ces etudes, on en tien­
dra compte lorsque je change­
rai d'emploi. Je pense que Ie 
programme d'aide a l'educa­
tion, c'est une bonne chose. 
Par contre, je dois dire que 
je ne suis pas d'accord sur Ie 
fait qu'on ne nous rembourse 
que lorsque Ie cours est reussi. 
C'est au debut qu'on a besoin 
d'argent et non lorsqu'on a 
re({u son dipI6me." 

LE LOGEMENT 
(suite de la page 2) 

eIre du terrain a meilleur marche 
ou accordent un rabais de taxe. 
Sans cette aide, Ie programme ne 
peut servir les personnes agees 
tres faibles economiquement. 
Comme Ie gouvernemimt federal 
ne verse aucune subvention pour 
Ie logement sans but lucratif, les 
provinces se deplacent vers Ie 10-
gement social a cout partage pour 
personnes agees. 

A ide au proprietaire eventuef 

L'opposition federale a aider Ie 
proprietaire eventuel s'est appuyee 
sur des considerations de cout, 
sur la protection de l'activite des 
preteurs particuliers et sur une re­
pugnance a subventionner l'acqui­
sition d'actifs par des usagers bas 
salaries. A son credit, toutefois, 
Ie gouvernement federal dans son 
programme de $200 millions, a 
vise un groupe a revenu inferieur 
en fait, la moitie superieure de 
ceux qui etaient admissibles au 
logement social. Les resultats sont 
paralleles a ceux du programme 
locatif a plein recouvrement des 
entrepreneurs. 

Le fORement cooperatij 

Le rapport nous montre que la 
Societe est opposee a ce genre de 
programme. En depit du develop­
pement recent, appuye par la 
SCHL, du logement en coproprie­
te qui melange Ie droit de pro­
priete a un genre de vie interde­
pendant, a forte densite d'occu­
pation, des initiatives se prennent 
au niveau provincial par des asso­
ciations cooperatives de logement. 
Moyennant des changements, con­
tinue Ie rapport, aux exigences de 
programme et avec un appui reel 
du gouvernement, les perspectives 
de production a un niveau signi­
ficatif sont tres bonnes. 

La restauration 

La SCHL n'a pas les outils le­
gislatifs necessaires pour entre­
prendre un programme de restau­
ration. Meme en vertu de la le­
gislation de 1969, la Societe ne 
peut preter a un taux d'interet 
inferieur a son propre tau x d'em­
prunt. L'experience a demontre 
que les menages bas salaries ne 
peuvent pas se permettre de s'en­
gager dans une autre dette pour 
relever la qualite de leur loge­
ment. 

Les recommandations 
Nouvelles repartition des revenus 

II est certain que les subven­
tions unitaires ne pourront assu­
rer que tous les menages de bas 
salaries seront en mesure d'ac­
querir un logement decent moyen­
nant une depense qui represente 
une proportion raisonnable de 
leur bas revenu. II est trop diffi­
cile tant politiquement qu'adminis­
trativement d'affecter les subven­
tions necessaires a 1.2 million 
d'unites aujourd'hui, ou a 1.6 a 2 
millions d'unites dans 10 ans. Ii 
faut s'attendre que les menages 
de bas salaries demeurent dans 
leur logement. On doit donc aug­
menter leur revenu et partant, re­
duire Ie fardeau de leurs depen­
ses. Nous recommandons done Ie 
paiement d'une allocation de loge­
ment aux menages bas salaries. 

Un programme de ristourne 
couterait environ 700 millions par 
annee pour 1.4 million de me­
nages, soit, en moyenne, $500 par 
menage. Un programme d'alloca-

tions generalise couvnrmt environ 
2.4 millions de menages et cou­
terait a peu pres deux fois autant. 
Peu importe Ie moyen utilise, les 
resultats seront meilleurs que dans 
Ie cas d'une subvention du loge­
men!. 

Restauration du fORement 

Si tOllS les Canadiens devaient 
vivre dans un logement decent il 
faudrait construire au cours de la 
prochaine decennie jusqu'a un 
million de nouvelles unites en 
excedent de celles qui sont re­
quises pour repondre a la forma­
tion de nouveaux menages. Ces 
nouvelles unites ne seraient pas 
necessairement produites dans les 
secteurs ou il existe des logements 
impropres a l'habitation. Meme 
dans les secteurs a forte croissan­
ce les depenses entrainees par la 
demolition d'unites existantes et 
la reconstruction sont hors de pro­
portion du cont de la restauration. 

Nous recommandons donc un 
programme de restauration a 
grande echelle. Nous suggerons 
un octroi universel aux proprie­
taires et aux petits locateurs, d'un 
montant egal aux 213 de ce qu'il 
en couterait pour installer des 
systemes satisfaisants de chauffage, 
de plomberie, d'electricite et une 
charpente suffisante, dans tous les 
batiments auxquels il reste une 
duree utile de quinze ans. 

Prix et repartition de fa nouvelle 
production 

Pour Ie moment, quelque 15 a 
20 p. 100 de la nouvelle produc­
tion sont affectes au logement des 
bas salaries et des salaries moyens. 
Le reste est affecte aux 215 su­
perieurs de l'eventail des revenus. 
Nous recommandons qu'au cours 
de la prochaine decennie, quel­
que 45 p. 100 de la nouvelle cons­
truction soient diriges vers les 
groupes a revenus bas et modi­
ques. II est possible de realiser 
cela de deux fa~ons. Premiere­
ment, que Ie gouvernement fede­
ral consente des prets aux muni­
cipalites et aux associations sans 
but lucratif a des taux de pret 
preferentiels, pour qu'ils construi­
sent des logements a plein recou­
vrement qU'utiliseraient les grou­
pes a revenus bas et moyens (cer­
tains des groupes de bas salaries 
y auraient acces au moyen de 
l'allocation de logement projetee). 
Deuxiemement si l'allocation de 
logement est rejetee, que la cons­
truction de ces logements se fasse 
grace a des subventions. Ces sub­
ventions pourraient se faire par Ie 
moyen d'un taux d'interet reduit, 
par une contribution au capital 
ou des subventions sur les pertes 
d'exploitation. Les deux premieres 
conditions impliquent Ie risque de 
depenses d'exploitations accrues 
pour Ie proprietaire-gerant du 
projet et entraineraient probable­
ment un "ecremage" et possible­
ment une negligence dans l'entre­
tien des habitations. Nous avons 
deja manifeste notre preference 
bien nette pour les subventions a 
demande. 

Du cote offre, nous proposons 
au cours de la prochaine decennie 
la construction d'un million d'uni­
tes urbaines a plein recouvrement 
par des associations sans but lu­
cratif, et 200,000 unites rurales 
moyennant une aide aux proprie­
taires eventuels. Le programme 

(voir Le logement page 8) 
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Faire-Part 

Naissances 

SCHNITZLER - Edward G. Schnitzler de la succursale de 
Vancouver est pere d'un fils, Vance, ne Ie 22 juiIlet. 
JONES - Mark A. Jones de la succursale de Calgary est pere 
d'un fils Kenneth Charles, ne Ie 16 juillet. 

Adoption 

GRAY - Bruce A. Gray de la Division de Ia statistique et de 
l'economique a adopte une fille qu'il a appelce Evelyn Margaret. 
Elle etait nee Ie 23 avril. 

Mariages 

Cool-NOEL - Lyette Noel de la succursale de Montreal a 
Robert Cool Ie premier juillet. 
Spanier-GIESZ - Arle Giesz de la succursale de Regina a 
Garry J. Spanier Ie huit juillet. 
Heggie-RINTA - Leslie A. Rinta de la succursale de Sud­
bury a Henry Heggie Ie 24 juin. 
Ouellet-VILLENEUVE - N. Louise Villeneuve de la succur­
sale de Quebec a Jean Ouellet Ie 19 aout. 
Wootton-GARLAND - Gail M. Garland de la succursale de 
Hamilton a Ronald Wootton Ie 19 aout. 
Bean-BROWN - Nancy J. Brown de la Division du plan, au 
Siege social, a George Peter Bean Ie 26 aout. 

Deces 

Est decede accidentellement Ie 7 aout Alexander R. 
Furlong, inspecteur de conformite a la succursale de Regina. 
M. Furlong travaillait pour la Societe depuis 1956. II laisse 
dans Ie deuil sa femme Violet Jean, ses deux filles (19 et 17 
ans) et son fils de 15 ans. 

/' 

MOTS-CROISES 

1 

2 

3 
4 

5 
6 

7 

8 

9 
10 

11 

12 

HORIZONTALEMENT 

1. Peut etre aussi politique. - Pronom personnel. 
2. Utiles pour construire. - Cours d'eau. 
3. Consonnes. - Avant-midi. - Sac. 
4. Grec. 
5. Note de musique. - Pronom (ang.). - Vous en avez une devant 

vous. 
6. Consonnes. - Nom ajoute au nom propre d'une personne. -

Conjonction. 
7. Durillon. - Dieu scandinave. 
8. Espece de genre phoque. - Tard (ang.). 
9. Grec. - Plutonium. 

10. Propre. - Possessif (pl.). 
11. Mollusque. - Annee. 
12. Suinter. - Qui est amusant. - Saison. 

VERTICALEMENT 

1. Composes de plusieurs pieces. 
2. Prenom. - Vital. 
3. C'est-a-dire. - Partie du theatre situee au-dessus de la scene. 
4. Judas en a commis une. - Trois fois. 
5. Reunion des dieses et des bemols. - Conjonction. 
6. Au golf. 
7. Tige metallique servant a ouvrir les chassis d'une fenetre. 
8. Fonctionnement controle d'un moteur. 
9. Pris pour modele. 

10. Prenom. - Negation. - Voyelles. 
11. Voyelles jumelles. - Article. - Acrobatie au sol. 
12. Jeune scout. 
Quinze mots ont ete pris dans Ie dictionnaire du batiment de Marcel 
Lefebvre, lesquels? Solutions dans Ie prochain numero. 



VOCABULAIRE DES 
/' 

ELECTION.S 

Dans notre dernier numero, nous vous proposions un 
mini-vocabulaire du golf. Aujourd'hui nous vons proposons 
celui des elections (Perspective est toujours d'actualite!). Vous 
croyez peut-etre qu'il y a un monde qui separe Ie golf de la 
politique, et bien!, vous avez tort. Voici. D'abord, dans les 
deux cas, nous avons affaire a des professionnels (ou pros); 
quand il ne Ie sont pas, ils ont toujours la possibilite de recou­
rir au systeme de la marge d'erreur ou handicap. C'est Ie risque 
du jeu. En democratie comme sur Ie vert on peut, avec ce 
systeme, en arriver a des performances surprenantes qui se 
rapprochent tres souvent de la normale. Attendez, vous verrez. 
Une deuxieme analogie, c'est que ce sont la deux reserves de 
la gente masculine bien qu'il se produise de temps a autres des 
parachutages de Ia gente feminine. On entend deja crier au 
scandale, au sectarisme, a la discrimination; on se renvoie la 
balle (<;a c'est un autre sport); et c'est Ie depart d'une hou­
Ieuse campagne electorale . . . 

On assiste alors aux seances d'echauffement ou les parti­
cipants s'efforcent d'etre a leur meilleur; cela s'appelle aussi 
tournee electorale. D'aucuns depensent tellement d'energie en 
ces premiers instants qU'une fois sur Ie vert (une fois elus) 
ils seront demunis et refuseront tout simplement de jouer plus 
longtemps. La politique et Ie golf comportant tellement d'im­
prevus: fosses, pieces d'eau, fosses de sables! 

Plus Ia date fatidique approche, plus les coups se font 
durs et impitoyables: crochet, vrille, glissante, coup adouci, 
chandelle, effet accelere, effet de retro; l'adversaire est en mau­
vaise posture: pose en nid, pose creuse, pose injouable et puis 
c'est la decoche, Ie coup claque, Ie coup fouette, Ie coup de 
cravache et en fin . . . Ie baJayage. Tout cela pour en arriver 
a quoi? A empocher . . . une petite balle blanche. Dans Ie 
secret de l'isoloir, vous serez les seuls a savoir, si vous avez 
vote . . . en bon fran<;ais. 

N.B.: Sources: Cahier no 9 et cahier no 5 de 1'0ffice de la 
langue fran<;aise. 

ABSTENTION (abstention): En parlant d'un electeur inscrit, 
Ie fait de ne pas voter, que ce soit volontairement ou non. 

ABSTENTIONNISME (abstentionism): Comportement des 
electeurs inscrits qui refusent de voter ou simplement ne 
votent pas. 

AFFICHE ELECTORALE (election poster): Feuille imprimee 
que l'on applique sur les murs pour des fins de propa­
gande electorale ou pour donner au public des renseigne­
ments relatifs aux elections. 

AGENT ELECTORAL (electioneering agent): Militant ou 
propagandiste qui aide un candidat a mener sa campagne 
electorale. 

AGENT ELECTORAL OFFICIEL (official agent): Personne 
autorisee par la Ioi, a l'exclusion de toute autre, a faire 
des depenses electorales en faveur d'un candid at ou d'un 
parti, et qui doit etre officiellement designee a cette fin 
par ces derniers. 

AJOURNER UNE ELECTION (to adjourn an election): Re­
mettre une election a une date ulterieure. 

ALLER AUX URNES (to go to the polls): Aller voter (en 
parlant de la collectivite). 

APPARENTEMENT (political alliance): Acte par lequel les 
candidats de differentes listes s'allient pour ne former 
qu'une seule liste, de fa<;on que les suffrages obtenus par 
cette liste puissent profiter a tous dans une repartition 
proportionnelle des sieges. 

APPUYER, SOUTENIR UN CANDIDA T, UNE CANDIDA­
TURE (to endorse, to support a candidature): Se decla­
rer en faveur d'un candidat. Forme fautive: "endosser 
un candidat". 

AVIS D'ELECTION (proclamation): Ne pas dire: "procla-
mation". 

BRIGUE ELECTORALE (cabal): Manoeuvre secrete et de­
tournee par laquelle un candid at essaie d'obtenir Ie con­
cours d'autres personnes pour triompher d'un adversaire. 

BRIGUER LES SUFFRAGES (to run for election): Cher­
cher a obtenir une fonction elective en posant sa candi­
dature. 

BULLETIN DE VOTE (ballot paper; voting pager). 
BUREAU DE VOTE OU DE SCRUTIN (poll): Forme fau­

tive: "pool". 

Sociologie 

Dans sa these photographique 
intitulee "Du comportement de 
I'homme et de la femme au XXe 
siecle" publiee Ie 20 septembre 
de I'an 2001, Bill Cadzow montrait 
que Ie comportement de la femme 
envers I'homme et d'un homme 
envers un autre dans des circons­
tances "humanitaires", particu­
lierement lors des collectes de 
sang, n'avait pas change depuis 
les temps les plus recules. 11 
appuyait sa these de deux docu­
ments photographiques d'un rea­
lisme saisissant, que nous re­
produisons ici. Bill Cadzow s'etait 
ainsi merite Ie titre tant convoite 
de Chevalier de la Croix-Rouge. 
Les titres des documents sont de 
I'auteur. 

(2) "Homme decorant fierement un autre homme" 
(noir et blanc, 3% x 25fa, Bill Cadzow, 1972) 

(1) "Femmes assises admirant un homme" 
(noir et blanc, 5% x 4, Bill Cadzow, 1972) 

BUREAU DE VOTE PAR ANTICIPATION (advance pol­
ling station advance poll): - Formes fautives: (1) bu­
reau special de scrutin, (2) bureau provisoire de scrutin. 

CAISSE ELECTORALE (party funds (or treasury) campaign 
funds). 

CAUTIONNEMENT (deposit): Somme d'argent qu'un can­
didat doit deposer en meme temps que sa declaration de 
candidature. 

CIRCONSCRIPTION ELECTORALE (county, electoral dis­
trict): Division territoriale effectuee en vue d'elections. 

COLISTIER (de co et de listier) (fellow-candidate): Dans Ie 
scrutin de liste, chacun des candidats qui se presentent sur 
une meme liste. 

COMITE ELECTORAL (election committee): Sorte d'etat­
major dont s'entoure un candid at et qui l'aide a mener sa 
campagne electrole dans sa circonscription. 

CONGRES (de designation du chef du parti) (party leader­
ship convention): Forme fautive: "convention". 

CONTESTER LA V ALIDITE D'UN BULLETIN DE VOTE 
(to challenge a ballot): Mettre en doute la validite d'un 
bulletin de vote. 

DEBAT (ELECTORAL) CONTRADICTOIRE (public dis­
cussion open debate): Forme fautive: "assemblee contra­
dictoire". 

DEPOUILLEMENT DU SCRUTIN (a) counting of the votes; 
returning operations; (b) recount of votes by a judge); 
Formes fautives: (1) comptage des votes, (2) recomp­
tage. 

DOCUMENTATION ELECTORALE (a) e'lectoral political 
literature; (b) pamphlet): Formes fautives: (1) littera­
ture poli tique, (2) pamphlet. 

ELU SANS CONCURRENT (returned unopposed, elected by 
acclamation): Forme fautive: "elu par acclamation". 

(voir Vocabulaire page 8) 

Une naissance 
"non-controlee" 

Il n'est jamais trop tot pour 
manifester son caractere sur­
tout lorsqu'on est Cancer (26 
juin). Marcel Marchand, eva­
luateur au bureau de Rimous­
ki, et sa femme venaient de 
passer en toute quietude la 
longue fin de semaine de la 
Saint-Jean a Trois-Rivieres. 
On n'attendait la venue de la 
future Isabelle que dans trois 
semaines. Sur Ie chemin de 
retour a une trentaine de mil­
les de Quebec Isabelle mani­
feste soudainement son im­
patience de voir ce monde. 
On imagine bien la panique 
de ces premiers instants. M. 
Marchand evalue . . . rapide­
ment la situation et demande 
immediatement Ie secours des 
auto-patrouilleurs qui filent 
a l'hopital Ie plus rap proche 
(Saint-Sacrement) ou la fu­
ture maman donnera naissan­
ce a son enfant! Nos voeux de 
bonheur aux epoux Marchand 
et a Ia petite Isabelle. 
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LE LOGEMENT 
(suite et fin) 

passerait de 85,000 a 90,000 uni-
1I:s en 1972, a 1,400,000 unites en 
1981. 

Le programme devrait augmen­
ter considerablement l'acces au 
logement decent pour les groupes 
de bas salaries. A court terme, 
les allocations de logement permet­
tront a certains d'entre eux d'ac­
ceder a un logement neuf. De 
plus, a mesure que les revenus 
augmenteront et que les loyers 
sur les unites produites se stabili­
seront, ceux qui se situent au bas 
de l'eventail des revenus seront 
en mesure de se permettre une 
unite sans but lucratif, vieille de 
lOans. Les unites destinees a la 
partie superieure de la pyramide 
des revenus ne filtrent pas vers 
Ie bas assez rapidement. En s'a­
dress ant au milieu de la bande 
des revenus, il devrait en resulter 
qu'un plus grand nombre d'unites 
soient liberees pour Ie groupe des 
bas salaries. 

Cela ralentirait egalement Ie 
rythme de !'inflation du prix du 
logement. D'abord, parce que Ie 
prix de ce million d'unites serait 
regi. Deuxiemement, parce que 
cette nouvelle production permet­
trait une "surveillance des prix" 
pour les unites existantes plus an­
ciennes. Troisiemement, parce 
qu'i! serait combine a un pro­
gramme de ban que de terrains et 
de taxation afin de regir l'aug­
mentation du prix du terrain. 

Planijieation mUllicipale 

Il faut persuader les municipa­
lites d'assumer une responsabilite 
plus directe envers Ie genre, Ia 
qualite et Ie cout du logement 
produit. La condition prealable 
d'un tel role est la liberation des 
municipalites de I'etreinte finan­
ciere dans laquelle elles se trou­
vent, de maniere qu'elles puis sent 
passer de la planification de Ia 
taxe a celie de la communaute. 
Cela exige que les niveaux supe­
rieurs de gouvernement assument 
la responsabilite d'une partie des 
depenses municipales actuelles ou 
que des sources d'augmentation 
de revenu soient prevues pour les 
municipalites (probablement en 
leur remettant une part de I'impot 
sur Ie revenu); ou encore, que 
des octrois conditionnels qui cou­
vriraient les taxes perdues par Ia 
reduction des exigences minima­
les, qui conduisent a des couts 
gonfles, leur soient accordes. 

Politique de terrain 

On recommande l'etablissement 
d'un programme a grande echelle 
de banques de terrains. On pour­
rait repondre a toutes les exigen­
ces residentielles urbaines pour 
une periode de lOans, bien que 
Ie terrain soit mis sur Ie marche 
au cours d'une longue periode de 
temps (au moins vingt ans). Avec 
Ie systeme des banques publiques 
de terrains on mettrait sur Ie 
marche de 11+ a 1/2 des terrains 
requis en tout temps et on etabli­
rait ainsi I'echelle des prix. Cela 
permettrait d'inonder Ie marche 
en tout temps et entrainerait un 
rabais des prix. 

Le programme serait combine 
aux changements apportes au sys­
teme de taxes, a !'imposition de 
taxes plus lourdes sur les profits 
d'amenagement de terrain redui­
sant ainsi les pressions occasion­
nees par la speculation et rame­
nant au domaine public les pro­
fits qui resultent uniquement du 
processus d'urbanisation. 

VOCABULAIRE 
(suite de la page 7) 

ETIQUETTE POLITI QUE (label): Ce qui marque l'apparte­
nance de quelqu'un a un parti. 

ETRE HABILITE A VOTER (to be qualified to vote): Rem­
plir les conditions requises pour voter. 

FA VORITISME (patronage): Distribution, par Ie parti au 
pouvoir, d'emplois, de faveurs, de contrats dans un interet 
purement electoral. 

GROUPES QE PRESSIONS, GROUPES D'INTERETS (pres­
sure groups). 

ISOLOIR (polling-booth): Forme fautive: "Compartiment". 
JOUR DE LA DECLARATION DE CANDIDATURE, de la 

PRESENTATION DES CANDIDATURES (nomination 
day). 

MINISTRABLE: Depute qui peut devenir ministre. Neolo­
gisme de bon aloi mais relevant du style familier. 

ORGANISATEUR (d'un parti politique); Personne qui s'oc­
cupe de toutes les formes d'activite necessaires a une elec­
tion et qui, par la suite, a la responsabilite de distribuer 
des faveurs si son parti est au pouvoir. 

PANACHAGE (splitting one's vote): Dans Ie scrutin de liste. 
faculte pour l'electeur de remplacer un ou plusieurs noms 
d'une liste par un ou plusieurs autres appartenant a des 
listes differentes. 

PAPILLON ELECTORAL (electoral sticker, fly-bill). 
PARACHUTAGE (catapulted): Designation d'un candidat. 

dans une circonscription, par l'intervention des autorites 
du parti plutot que par des voies democratiques. 

PARTISAN (supporter): Personne qui a pris parti pour quel­
qu'un ou quelque chose. Qui est attache a un regime, a la 
personne d'un homme politique. 

PREPOSE AU SERVICE D'ORDRE (special constable). 
PROCLAMATION DES RESULTATS (publication of the 

vote, declaration of the poll). 
PROGRAMME ELECTORAL (electioneering, election prop­

aganda). 
QUARTIER GENERAL (d'un candidat) (local party head­

quarters, candidate's headquarters). 
RECENSEMENT DES SVFFRAGES (vote count, recount of 

votes by a judge). 
RECENSEUR (enumerator): Forme fautive: "enumerateur". 
REGALADE (treating): Canadianisme (de bon aloi). II de­

signe une forme de corruption electorale individuelle qui 

Lo>remenl cooperalif et sans 
but lueratif 

La SCHL devrait: 

(1) faire des prets de 100 p. 
100 aux cooperatives et 
aux autres institutions et 
groupes sans but lucratif; 

(2) 

(3) 

(4) 

(5) 

fournir des deniers de pre­
miere instance pour l'orga-
nisation et Ie developpe­
ment; 
fournir l'expertise techni­
que directement, par l'en­
tremise de corps consulta­
tifs independants, et au 
moyen de fonds accordes a 
des groupes afin de leur 
permettre de se procurer 
directement des services; 
adopter des methodes in­
ternes qui faciliteraient a 
ces groupes un meilleur ac­
ces a ces fonds; 
si la proposition d'alloca­
tion de logement n'est pas 
adoptee, il faudrait que des 
subventions soient disponi­
bles pour la construction 
d'habitations par des asso­
ciations sans but lucratif. 

Nous recommandons que la 
construction de logements soit 
entreprise directement par les mu­
nicipalites plutot que par des cor­
porations sans but lucratif parrai­
nees par la municipalite. Nous 
connaissons la nature essentielle­
ment politi que des decisions en 
cause. 

Dans les quelques pa>res qui sui­
vent Ie rapport souli>rne /'impor­
tance d'une plus >rrande participa­
tion des usa>rers, partieulieremellt 
des bas salaries. 

Le logemellt, politiques 
et obieetifs 

Nous constatons qu'au cours 
des deux dernieres decennies, la 
politique canadienne en matiere 
de logement pour les bas salaries 
a ete delaissee par suite de l'ab­
sence de leadership politique. 
Tant au niveau federal que pro­
vincial, des societes de la Couron­
ne ont ete creees et laissees a 
leurs propres moyens. On n'a au­
cunement tente de definir les ob­
jectifs de logement tant a l'echelle 
nationale que provinciale. Pis en­
core, Ie cabinet federal et ses 
principaux conseillers en matiere 
de decision ont resiste a la pres­
sion que la SCHL a exercee a 
plusieurs reprises en vue d'elargir 
Ie programme de logement social, 
au cours d'une periode de lOans, 
s'etendant de 1956 a 1966. Du­
rant cette periode, la Societe a 
preconise qu'un volume plus eleve 
de logements pour les bas salaries 
soit produit, qu'on augmente la 
part des subventions a la charge 
du gouvernement federal, qu'on 
etablisse un secteur considerable 
de logements sans but lucratif, 
que l'autorite soit devolue aux 
provinces et aux municipalites et 
nombre d'autres recommandations 
reprises dans Ie present rapport. 
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Face a cette opposition conti­
nue, la Societe semble avoir aban­
donne sa position d'initiative. Cela 
s'est presente a un moment ou la 
production des unites de logement 
pour les bas salaries a augmente 
considerablement. Face aux chan­
gements tant quantitatifs que qua­
litatifs, de la nature des problemes 
qu'ils avaient a envisager, ni Ie 
gouvernement federal ni les gou-

Scene politique: Se renvoyer la balle 

consiste a offrir a boire ou a manger a des electeurs pour 
les inciter a voter dans un sens determine, ou a s'abstenir 
de voter". 

REGISTRE DU SCRUTIN: Cahier dans lequel on inscrit les 
mentions relatives au deroulement du vote. 

REMANIEMENT ARBITRAIRE DES CIRCONSCRIP­
TIONS (gerrymandering): Decoupage artificiel des cir­
conscriptions electorales. 

REMANIEMENT DES CIRCONSCRIPTIONS ELECTORA­
LES (redistribution of electoral seats). 

REUNION DU GROUPE PARLEMENTAIRE (caucus): 
Forme fautive: "caucus". 

SCRUTATEUR (deputy returning-officer): Per sonne qui a 
pour fonctions de surveiller et de depouiIler le scrutin 
tout en assumant la responsabilite du bureau de vote. 
Forme fautive: "sous-officier rapporteur". 

SECTARISME POLITI QUE (partisanship, party spirit): At­
tachement aveugle a un parti politique. 

SUFFRAGE (vote): 1. Vote par lequel un electeur se pro­
nonce en faveur d'un candidat. 2. Mode de votation, sys­
teme electoral. 

SUBSTITUTION DE PER SONNE, USURPATION D'ETAT 
CIVIL OU DE NOM (personation): En matiere elec­
otrale, acte frauduIeux qui consiste a se substituer a quel­
qu'un pour voter a sa place. 

vernements provinciaux ne se sont 
places dans une position pour 
amorcer une planification forte, 
strategique et anticipative. 

Pour atteindre une telle posi­
tion, il faut se defaire de l'atti­
tude fausse qui veut que les de­
cisions en matiere de logement 
doivent porter sur des questions 
qui sont essentiellement d'ordre 
technique et pecuniaires. Deter­
miner qui obtient quoi, quand, ou 
et comment, est une question po­
litique. Nous recommandons tant 
au niveau federal que provincial, 
que Ie logement social soit une 
responsabilite ministerielle. (Cette 
recommandation a ete faite par 
la Commission Glassco en 1963, 
1'0ntario Association of Housing 
Authorities en 1964, la Commis­
sion d'etude Hellyer en 1969). 
L'implication politi que doit aller 
au-dela d'une verification periodi­
que des affaires aupres d'une so­
ciete de la Couronne. 

La tache politi que cruciale est 
la definition des objectifs d'une 
politique nationale de logement 
et la surveillance etroite des sys­
temes economiques et sociaux 
ainsi que revoluation de program­
mes en vue d'assurer qu'on at­
teigne ces objectifs. 

Comme enonce initial d'objec­
tifs de logement, nous proposons: 

(1) de donner a tous les Ca­
nadiens un acces egal a un 
logement decent; 

(2) de regir l'inflation du prix 
du logement; 

(3) d'ameliorer la qualite du 
milieu pour tout Ie loge­
ment; 

( 4) de conserver et relever la 
qualite du stock existant; 

(5) de maximiser la dignite et 
la liberte de choix de l'usa­
ger particulier du loge­
ment; 

(6) et de creer un processus de 
decision plus accessible a 
l'usager. 

Dans notre prochain 
, 

numero 

Les boursiers du Quebec 

Revision des reglements nationaux 
visant I'habitation 

- Nouveaux secteurs residentiels 
a proximite des aeroports 

Le nouveau Pro jet Abeilles 


