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Home-buyer protection 
discussed 

by Peter Hebb 
Home-buyers in all parts of 

Canada may soon be able to 
purchase new housing knowing 
their investment is protected 
under a national consumer pro­
tection package. 

That's the objective of U r­
ban Affairs Minister Ron 
Basford. And to work toward 
the creation of such a system, 
the Minister recently convened 
a meeting of delegates from 
federal and provincial govern­
ments, the Consumers Associa­
tion of Canada, the Housing 
and Urban Development As­
sociation of Canada (HU­
DAC), mortgage lenders' as­
sociations and the private 
mortgage msurance com­
panies. 

Mr. Basford outlined the 
federal proposals in Halifax 
February 4, at the HUDAC 
annual meeting, calling for the 
establishment of an independ­
ent council to provide a com­
bination of warranty and in­
surance protection to new 
home buyers. The government 
plans call for the incorporation 
of seven basic features: regis­
tration of builders, inspection 
of new dwellings, certification 
on completion, standardized 
warranties, simple and efficient 
conciliation and arbitration 
procedures, insurance protec­
tion against builder default, 
and longer term insurance 
against major structural 
defects. 

Thirty-two delegates met in 
the Government Conference 
Centre, Ottawa, on April 8, to 
discuss concepts and to deter­
mine the degree of support for 
the federally-proposed system. 
Delegates at this meeting con­
sidered several aspects of a 
consumer protection system 
and formed a subcommittee to 
consider operation and control 
of the program in more detail. 

The first meeting of the sub­
committee was held at CMHC 
Head Office on April 16, with 
a subsequent discussion plan­
ned for Toronto May 7. 

The system proposed by Mr. 
Basford follows the recom­
mendations of a joint commit­
tee of CMHC, HUDAC and 
the federal Department of 
Consumer and Corporate Af­
fairs made in 1972, and closely 
resembles the proposals of a 
report commissioned by HU­
DAC last year. 

Under the scheme, builders 
would be responsible for the 
performance of the dwelling 
for a period of at least one 
year, an independent body 
would conciliate and arbitrate 
disputes between purchasers 
and builders, a national in­
surance system would protect 
the home-owner against de­
fault or bankruptcy of the 
builder and against failure of 
major house components for a 
longer period. 

We boobed 
When "Perspective" and its 

metric adviser got their wires 
crossed and claimed that 25°C 
was 82°F, our sharp-eyed 
readers were quick to spot the 
mistake. (It's 77°F). Our 
apologies for leading you 
astray. 

JOE KALHOK, branch archi­
tect at Windsor Branch, 
couldn't resist sending a note 
that said: 

"It is always interesting to 
study an article as revealing in 
its graphic presentation as the 
one on the metric system. 

"One can therefore forgive a 
boo-boo (or is it two boobs, 
figuratively speaking of course) 
in the top illustration unless 
this was purposely done to 
show that with the Celsius 
System even warm weather 
comes in nice round figures." 

The photo is published 
specially for an anonymous 
reader at Montreal Branch 
who wanted to see the young 
lady in question when the 
temperature rose to 100°F 
(that IS fahrenheit, not centi­
grade). 
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WHOOO'S THIS? A great horned owl 
that Daye York of Legal Diylsion found 
dead near his cottage. He had It stuffed 
and mounted. 

Photo - Betty Taylor I eM He 

Public housing tenants 
to design 01N'D housing 
Prospective tenants of two 

Manitoba public housing proj­
ects will join with architects 
and public officials in the plan­
ning and design of the housing 
they are to occupy. Winnipeg 
will be the site for one of the 
experiments, and the other will 
be located in a nearby com­
munity. Each development will 
contain up to 50 family dwell­
ings. 

Both housing projects will 
be financed by CMHC. A 
special fund of $40,000, to be 
provided equally by Central 
Mortgage and Housing Cor­
poration and the Manitoba 
Housing and Renewal Cor­
poration has been created to 
support the involvement of 
tenants and pay for special 
consultant services. 

The selection of prospective 
tenants by the Manitoba Public 
Housing Tenants Association 
has already begun. They will 

What's Inside 

be chosen from among resi­
dents of existing public housing 
projects rather than from wait­
ing lists for two reasons ~ to 
take advantage of the views of 
the people who live in public 
housing and to avoid making 
the participants remain in poor 
accommodation during the 
design and construction pro­
cess. All participants will have 
the opportunity to occupy the 
housing they help to plan. Cost 
limits for the projects will con­
form to current public housing 
costs in Manitoba. Involve­
ment of tenants in the planning 
and design is expected to last 
through the summer with 
completion of the projects 
scheduled for 1975. 

The federal government has 
supported citizen participation 
in a number of ways in recent 
years. CMHC feels tenant 
participation in the administra­
tion of public housing is very 
important and has provided 
financial support to many 
groups to help them achieve a 
position where they can have a 
voice in housing management 

Think-tank 
Recycling 
Child care 

Volunteers 
Spring Challenge 

3 decisions. We are now taking a 
4 further step to bring the 
5 tenants into the actual planning 

and design process from the 
6 site selection and concept 
8 stage to the final design. 

The corporations hope to 
learn how citizen involvement 
in these projects affects their 
motivation. They also believe 
tenants can make useful and 
practical suggestions on the 
everyday use of space in the 
home and contribute to the 
development of design guide­
lines. 

CMHC and MHRC will 
establish a Joint Steering Com­
mittee to set out a description 
of the work to be done by pro­
fessional consultants and to 
supervise the experiment. 

Social co-ordinators will be 
hired to serve as a bridge be­
tween the tenants and the 
architects. One of their key 
roles will be to establish pro­
cedures and techniques to help 
participating tenants express 
ideas. They will also assist 
architects in developing dia­
grams, models and other aids 
to help tenants fully under­
stand project and unit plans. 

Consulting architects, with 
experience in the field of hous­
ing, will spend extra time with 
tenants, discussing their ideas 
and developing their sugges­
tions into design proposals. 
Once these have been agreed 
upon, the architects will pro­
duce the final technical draw­
ings and documents for tender. 



Staff Appointments 
ADAM D. SCHIISSLER Ap­
pointed assistant manager, 
Frederic­
ton Branch. 
Mr. Schiissler 
has been with 
CMHC as 
senior clerk 
('63); admin­
istrative assistant ('67) Regina 
Branch and mortgage and 
property officer, Winnipeg 
Branch ('71). 

JOHN L. HANDY - Appointed 
supervisor, Administrative and 
Supply Serv­
ices, Informa­
tion Division. 
Mr. Handy 
has been with 
CMHC at 
Head Office 
as: senior clerk ('51); section 
head ('53); senior clerk ('57) 
Accounting Division; office 
manager ('58); chief editorial 
officer (' 61 ); liaison officer, 
Educational Aids ('63) Infor­
mation Division; a member of 
senior staff, Loans Division 
(,64), and senior administra­
tive staff, Administration 

Division (,65), and administra­
tive assistant to the chief 
architect and planner ('67). He 
has a B. Comm. from St. 
Patrick's College, Ottawa. 

FRANK W. KEMP - Appointed 
supervisor, Telecommunica­
tions and 
Stand­
ards, Organi­
zation and 
Methods 
D i vis ion, 
Head Office. 
Mr. Kemp joined CMHC in 
1970 as systems analyst, Data 
Processing Services and Re­
search, 0 & M Division, after 
24 years with the RCAF. He 
was discharged with the rank 
of captain. 

JAMES R. ROBERTSON Ap­
pointed systems analyst, Mort­
gage Servic­
ing System, 
Systems 
Develop­
ment Group, 
Organi 
zation and 
Methods Division, Head Of-

Full house for 
condo, co-op 

• semInar 
Working in co-operation 

with the Division of Continuing 
Education, Calgary Board of 
Education, Calgary Branch 
conducted a public seminar on 
condominium and cooperative 
housing April 3. The two-hour 
session attracted 84 people 
filling the room completely -
Loans Officer BRENT SIDDONS 
claims there were exactly 84 
seats available. 

The object of the seminar 
was to inform the public about 
the basic difference between 
normal home ownership and/ 
or free market rental accom­
modation and the condo­
mInIUm and cooperative 
theories of housing. Calgary 
Branch personnel were quite 
happy with the success of the 
seminar and plan to conduct 
seminars in future on other 
sections of the NHA. 

CMHC 

Assistant Branch Manager 
DICK BOND opened the semi­
nar and provided a description 
of cooperative housing. Brent 
Siddons handled the condo­
minium portion of the program 
and a Calgary solicitor, D.P. 
Hayes, interpreted Alberta 
condominium legislation. After 
the basics were explained, the 
three speakers, along with 
Calgary Branch Inspector 
JOHN WILKINSON, fielded 
questions from the floor. 

The Division of Continuing 
Education provided the class­
room facilities at no charge. 
The Corporation advertised the 
seminar in a special Home 
section of the Calgary Herald 
and the Herald ran an article 
on the seminar. A local build­
ing company also promoted the 
seminar in its special supple­
ment ad. 

PERSPECTIVE 
Published monthly for employees of 

CENTRAL MORTGAGE AND HOUSING CORPORATION 

Miss Cecylia C. Podoski, Editor 

Please address all contributions including business 
activities and Recreation Club and social items to the 
Editor, Information Division, Head Office. 
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fice. Mr. Robertson has been 
with CMHC as graduate trai­
nee, Calgary Branch ('68); 
Branch Administration, 
Prairie Regional Office ('69); 
Data Processing Group, 0 & 
M Division ('70) and analyst, 
o & M Division ('71). He has 
a B.Comm. from Carleton 
University, Ottawa. 

PIERRE A. LABONTE Ap­
pointed administrator, Official 
Langu­
ages Bureau. 
Mr. Labonte 
has been with 
CMHC as 
writer ('68) 
and produc­
tion manager ('72), 1 nforma· 
tion Division, Head Office. 

GAETAN BIARD Appointed 
production manager, Editorial 
Services, 1 n­
formation Di­
vision, Head 
Office, his 
first position 
with the Cor­
poration. Mr. 
Biard has been linotype opera­
tor, editor, assistant foreman, 
proof reader and production 
co-ordinator for newspapers 
and printing companies in the 
Ottawa/Montreal area . 

KENNETH J. BURNETT -- Ap­
pointed senior mortgage ad­
ministra­
tion officer, 
Mortgage 
Adminis­
tration Di­
vision, Head 
Office. Mr. 
Burnett has been at CMHC's 
Head Office as clerk, senior 
clerk and section head in 
various divisions and depart­
ments of Mortgage and Prop­
erty Division ('49); adminis­
trative assistant, Mortgage 
Department ('61); adminis­
trative officer, Part V pro­
gram, Client Operations 
Group, Policy Planning Di­
vision and mortgage insurance 
fund claims officer, Mortgage 
Administration Division ('71). 

ANDREW F. CAMPBELL Ap-
pointed financial analyst 
operating 
budget, Bud­
get and Fi-
nancial An-
alysis Divi-
sion, Head 
Office. Mr. 
Campbell was appointed finan­
cial analyst in that division in 
1973 after having been a sum­
mer student in Budget the pre­
vious summer. He has B.Sc. 
and M.B.A. degrees from the 
University of Western Ontario 
in London. 

Speakers t Platform 
More than 1,000 people have 

so far attended 15 public meet­
ings in Northern Ontario or­
ganized by CMHC North Bay 
staff to promote the Assisted 
Home-Ownership Program. 
Meetings are to be held in 
every community in the area 
with at least 1,000 population. 

They are promoted locally 
in co-operation with the town 
councils. Reference to them 
was also "hooked on" to 
national AHOP newspaper 
advertising in the area last fall. 

Typical of the enthusiastic 
comments is that of Kirkland 
Lake Mayor S.S. Johnston in 
a letter to CMHC President 
WILLIAM TERON, " ... (I) 
thank CMHC, in particular 
Mr. BRUCE CHRISTMAS (the 
manager) and. Mr. G. MANTLE 
(chief inspections officer) of the 
North Bay Office for ... pre­
senting the Assisted Home­
Ownership Program to our 
citizens ... (and) congratulate 
you for your foresight in estab­
lishing such a program ... " 

J.D. WALKER, assistant 
manager of Halifax Branch, 
led a three-hour working ses­
sion which was part of a 
seminar being conducted by the 
provincial Department of 
Social Services. The session 
centred on AHOP and the 
practical aspects of completing 
loan applications for new and 

existing housing. The director 
of the Department of Social 
Services and ten of his social 
development officers were 
among those who attended the 
sessIOn. 

On March 19, ALBERT 
SADLER, loans officer at 
Halifax Branch, lectured to a 
group who registered for a 
course on building and buying 
a home, which was sponsored 
by the Institute of Public Af­
fairs at Dalhousie University. 
The series of five two-hour 
lectures is intended for pros­
pective homeowners and 
people who live in rental hous­
ing. Eight CMHC publications 
were supplied free to those who 
registered for the course. Mr. 
Sadler's information was well 
received by the 76 people who 
attended his lecture and a 
lively discussion followed. This 
is the second year in a row Mr. 
Sadler has participated. 

Winnipeg Branch Assistant 
Manager R.J. JARRETT repre­
sented the Corporation March 
21 at the official opening of 
Col.umbus Courts, a 119-unit 
senior citizens' high-rise in 
Winnipeg. He also attended the 
opening of two projects in Ar­
borg, Manitoba, March 29. 
Ten family units and a 20-unit 
senior citizens' project were 
officially opened. 

Overwhelming response 
to housing course 

by N.S. Helm 
Paulette White, Colin Chap­

man and Arnold Simola know 
much more about housing than 
they did ten weeks ago. 

Paulette, Colin and Arnold 
are three of 65 people who have 
been attending a Home Build­
ing and Buying Course in 
Timmins, Ontario since late 
January. 

The course, co-sponsored by 
CMHC and Northern College 
of Applied Arts and Tech­
nology, has been conducted at 
the College's South Porcupine 
Campus under the enthusiastic 
leadership of Glenn Atkinson 
of Northern's permanent staff. 

Part of the College's Con­
tinuing Education Program, 
the course was organized by 
Mr. Atkinson and ROGER 
ALLAIRE, administrator of 
CMHC's Timmins Office, in 
response to a mounting de­
mand for housing in the Porcu­
pine area. CMHC looked after 
promotion, speakers and hous­
ing literature. 

Ten Tuesday evening pro­
grams have dealt with such 
topics as elements of house 

construction, legal aspects or 
house purchasing, analysing 
costs, selecting a house plan, 
the role of the real estate agent 
and landscaping. 

Lecturers have been drawn 
from the College's full-time 
faculty and from the CMHC 
Timmins staff. A local barris­
ter, a realtor, a plumbing con­
tractor and an Ontario Hydro 
salesman have added their 
expertise to the programs. 

"Our house building and 
buying course has stimulated a 
great deal of interest from the 
program's participants", Mr. 
Atkinson told Perspective. 

James Pirie, co-ordinator of 
continuing education at North­
ern College, is so pleased with 
the public's response to the 
course that he intends to in­
clude it in Spring programs to 
be staged by the College in 
I roquois Falls and Kapuskas­
ing, Ontario. CMHC will be 
co-operating. 

Overtures have already been 
made to 22 other community 
colleges in Ontario to include 
similar courses in their 1974-75 
continuing education pro­
grams. 



Think-tank discusses 
managerial requirements 

A two-day management development "think tank" was held at Ottawa's Skyline Hotel 
to review the current graduate trainee program and discuss how CMHC can meet its future 
requirements for managerial expertise. 

Three representatives from each region were chosen by their respective regional director to 
attend the workshop. They were: 

Region 

Atlantic 

Quebec 

Ontario 

Prairies 

British Columbia 

Name 

Tom Hall-Jones 
Jim Walker 
Joe Ryan 
Fernand Chaloux 
Robert Labelle 
Jacques Baril 
Bryan Marcus 
Baxter Black 
Con Leclerc 
Vic Hamm 
Brian Bon-Bernard 
Joel Teal 
Peter Charnley 
Joe Hynes 
Keith Schneider 

Position 

assistant to the regional director 
assistant manager, Halifax 
manager, St. John's 
branch supervisor 
administrative assistant, Longueuil 
manager, Longueuil 
administrative officer 
assistant manager, Hamilton 
assistant manager, Ottawa 
assistant manager, Winnipeg 
assistant manager, Calgary 
special projects officer, Saskatoon 
regional branch administrator 
assistant manager, Vancouver 
assistant manager, Prince George 

PAUL AUBREY, director of Mortgage Administration and FRANK HODGSON, assistant director 
of Loans, represented Head Office. Three 1973 graduate trainees also attended: LOCKIE McKIN­
NON from Victoria, LUCIE GARNEAU from Ottawa Branch and SERGE CHAMBERLAND from Quebec 
Branch. 

Personnel Division organized the workshop. CLINT FOWLER, chief of Manpower Development, 
was moderator and other members of the personnel staff were also on hand to act as information 
brokers EUGENE PARENT, PIERRE FAUCHER, KIM DAVID, JEAN PAQUETTE, ROBERT WALKER 
and JEAN VENNE. 

Pri?r to the n:eeting, a~l representatives had given thought to the purpose of the workshop and 
the tOPICS t~ey Wished to discuss were consolidated into five major questions. 

Why IS there a need for a management development program? 
What kind of managerial expertise should this program produce? 

- Who could be part of this program? 
- What kind of training and development experiences should they get? 

How should this program be administered? 
The 20 representatives were formed into three teams to discuss each of the five questions. 

Each individual question was discussed for between one and two hours. The teams presented their 
conclusion to the entire workshop at a plenary session following each study session. 
. The works.hop agreed that an accelerated managerial program is needed within the Corpora­

tIOn, but the fmal format of the program has yet to be determined as a result of the recommenda­
tions arising out of the workshop. 

AI work in their discussion group are (clockwise) Jacques Baril (with back to camera), Vic Hamm, Bryan Marcus, Serge 
Chamberland, Paul Aubrey and Joe Ryan. 

During coffee break, Bryan Marcus, Paul Aubrey, Pierre Faucher, Tom Hall-Jones and Lockie McKinnon exchange opinions on 
the management development think-tank they are attending. Photos - Betty Taylor, CMHC 

CMHC co-sponsors workshop 
on NIP, RRAP 

More than 1,100 representa­
tives of municipalities and non­
profit groups in Ontario at­
tended working seminars Feb­
ruary 12 and March 25 co­
sponsored by CMHC and the 
Ontario Housing Corporation. 

The Neighbourhood Im­
provement Program and the 
Residential Rehabilitation As­
sistance Program were discus­
sed at the first conference, non­
profit and community-sponsor­
ed housing programs at the 
second. Both took place at the 
Downtown Holiday Inn m 

Toronto. Purpose of the 
seminars was to promote the 
programs in Ontario Region 
and bring them to the attention 
of as wide a group of interested 
people as possible. 

Both seminars were con­
sidered successful, but CALDER 
HART, assistant regional direc­
tor, Ontario Region, voiced 
the feelings of many CMHC 
personnel when he said "we 
must go into the field with 
these programs and avoid con­
fining these activities to 
Toronto." 

LANGUAGE 
OF POSITIONS 

1 LANGUAGE OF SERVICE 

A) Where to offer bilingual services 

NATIONAL CAPITAL REGION AND BILINGUAL DISTRICTS 
CMHC must offer bilingual services in the National Capital 

Region and in the Bilingual Districts where proclaimed. 

SIGNIFICANT DEMAND AND FEASIBILITY 

Elsewhere in Canada, CMHC has the duty to ensure to the 
extent that it is feasible that members of the public in locations 
where there is a significant demand, can obtain services from and 
communicate with the Corporation in both official languages. 

Neither standard derives from any scientific measure spelled 
out in the Official Languages Act; both therefore, need inter­
pretation according to broad values. In the case of feasibility, 
the onus should rest on national or regional management to 
demonstrate unfeasibility, never on the public. The notion of 
significant demand is more understandable when compared to 
certain observable facts, such as local population statistics by 
mother tongue, proposed bilingual districts, a local history of 
previous demand, prior offering of service, complaints sent to the 
Commissioner of Official Languages (who must take such com­
plaints as evidence of some demand) and a pragmatic test of 
demand by actively offering bilingual services for experimental 
periods. 

B) Positions with respect to service to the public 

UNILINGUAL 

Employees serving English speaking members of the public 
only, hold positions for which English is essential; while em 
ployees serving French speaking members of the public only, 
hold positions for which French is essential. 

BILINGUAL 
To ensure that members of the public can obtain services 

from CMHC and communicate with its agents in either English 
or French, whichever is the language of their choice, CMHC will 
identify and designate Bilingual positions; 

in the National Capital Region, 
in Bilingual Districts where proclaimed, and 
at locations where there is a significant demand and to the 
extent that it is feasible to provide services in both 
official languages. 

In groups of employees whose work is interchangeable, only a 
portion of the positions will need to be identified as bilingual. 

This takes care of only one aspect of the language require­
ments of positions. All positions have to be further analyzed in 
terms of the language of work. 

2 LANGUAGE OF WORK 

A) Where can one work in one's own language 

CONTEXT 
The employee's right to work in the official language of his 

or her choice depends on the context in which it can be exercised. 

(continued on page 9 ) 
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Garbage recycling: conservationists take heart 
by Sheila Fallis 

Do you feel a twinge of 
guilt every time you look at 
that tree outside your office 
window? Especially when 
you've just slipped a clean 
sheet of paper into your type­
writer, typed a line, changed 
your mind and thrown the 
whole page into your waste 
basket. 

Perhaps you've never stop­
ped to wonder what happens to 
the paper, plastic cups, orange 
peels and other paraphernalia 
which disappears magically 
from your waste basket every 
night. And what about the 
bone from your luncheon pork 
chop? Or that piece of pie you 
couldn't quite finish? 

There are nearly 900 "gar­
bage producers" at Head Of-

fice alone. On an average 
working day a three-ton truck­
load of garbage is carted away 
from the Head Office building. 

But things are not as bleak 
as they may seem to the con­
servation-minded. 

"We try to save everything 
that can possibly be recycled," 
says D.H. MacCormack, the 
Head Office building super­
intendent who is in charge of 
arranging for garbage disposal. 

In the basement of Head 
Office there are two rooms that 
have probably never even been 
heard of by most of the people 
who work here. One is called 
the shredding room (a rather 
ominous-sounding name) and 
the other is the paper room. 

The shredding room is a 
small, completely fire-proofed 

Announcements 
and Notices 

Births 

PERREAULT To Mr. and Mrs. Michel Perreault, a 
daughter, Melanie, on March 18. Mr. Perreault is employed at 
Montreal Branch. 
DION Mr. and Mrs. Jacques Dion announce the birth of a 
son, Yanik, on March 28. Mr. Dion is employed at the Chicou­
timi Nord Project. 
FRENETTE - Mr. and Mrs. Marcel Frenette announce the 
birth of a daughter, Catherine, on March 26. Mr. Frenette is 
employed at Quebec Branch. 
COllYER Mr. and Mrs. David G. Collyer announce the 
birth of a daughter, Sharon Rosemary, on January 7. Mr. 
Collyer is employed at Ottawa Branch. 
FALARDEAU Mr. and Mrs. L. Falardeau announce the 
birth of a daughter, Kim, on February 14. Mrs. Falardeau is 
employed at Hull Branch. 
BELANGER Mr. and Mrs. Pierre Belanger announce the 
birth of a son on March 27. Mr. Belanger is employed at 
Montreal Branch. 
DYE --- Mr. and Mrs. Anthony S. Dye announce the birth of a 
daughter, Penelope Ann, on April 7. Mr. Dye is employed at 
Head Office with Policy Planning Division. 

People and Places 

Transfers 
F.e. PELLEY, from Halifax Branch to Corner Brook Office. 

SO-year club 

Nine new members this month: F.e. DE lORIMIER, assistant 
regional director, Quebec Region; MISS E.I. FORD, c1erk­
stenographer, Windsor Branch; W.K. PUGH, landscape architect, 
Winnipeg; R. lEMAY, interviewer, Montreal Branch; M.A. 
MORING, compliance inspector, Vancouver Branch; M. AUDET, 
administrative assistant, Quebec Branch; M.R. HERBERT, senior 
inspector, Toronto; F.W. KARDOLUS, administrative assistant, 
Edmonton Branch and N.M. OAKLEY, supervisor, Information 
Services and Media Relations, Information Division, Head 
Office. 
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room whose sole furnishing is 
a paper shredding machine 
used to destroy confidential 
papers. (These same machines 
have recently received a lot of 
bad press south of the border.) 
The paper emerges in the form 
of thin unreadable strips after 
it has been fed into the 
machine. The staff who feed 
the shredder are under orders 
not to read the pre-shredded 
material. 

The paper room is a slightly 
larger room in which all re­
cyclable material is stored until 
it is carted away to the 
Florence Paper Company 
where it is sorted into various 
grades and sold to paper re­
cycling plants. It too, is fire­
proof. A sprinkling system is 
soon to be installed. 

According to Mr. Mac­
Cormack, it takes anywhere 
from one to three weeks to fill 
the paper room. The type of 
paper collected there includes 
used computer cards, news­
papers, out-of-date phone 
books, shredded paper, old 
cardboard boxes (if they are 
too torn up to be re-used) and 
any other large bundles of 
paper such as might be thrown 
out from the print shop. 

Wet garbage, cafeteria gar­
bage and metal garbage is 
taken directly to the city dump. 
Some paper is mixed in with 
this, of course. All you have to 
do to see why is to lean over 
and look into your own gar­
bage pail. It's simply uneco­
nomical to separate your apple 
core from your paper cup from 
your carbon paper in order to 
save that piece of typing paper 
you threw out this morning. 

Until recently Head Office 
garbage was loaded onto our 
own trucks and taken to the 
city dump where CMHC paid 
a fee to dispose of it. All this 
was costing the Corporation 
over $600 a month. Now the 
garbage, both recyclable and 
non-recyclable, is to be dis­
posed of by a private contrac-

SPAGHETTI FACTORY? No it's the shredder in action with Lucien Dupuis at the 
controls. 

tor. The cost? One hundred 
dollars a month. 

The Corporation will still 
separate the recyclable from 
the non-recyclable garbage 
just as before. The garbage will 
then be loaded into large, re­
usable canvas bags or boxes. 
The contractor will pick it up 
daily and carry it either to the 
city dump or to Florence Paper 
Co. Florence pays nearly $20 a 
ton for paper it receives. From 

Photo - Betty Taylor I CM HC 

Head Office alone that 
amounts to approximately 200 
tons per month. 

All this isn't to say that we 
can stop feeling guilty about 
the paper we so casually toss 
out every day and that tree 
outside the office window, but 
it's nice to know that some­
where in the bowels of the 
building someone is making 
sure we're saving all we pos­
sibly can. 

Lucien Dupuis sorts through the garbage thai will either be taken to the city dump or to Florence Paper Co. for recycling. 

Photo - Bill CadzowlCMHC 



How one working mother eventually solved 
the child care problem 

by AI Hand 
What do you do with the 

children if you're a housewife 
wanting to go back to work? 
This, no doubt, has been a 
problem faced by many of 
CMHC's female employees 
and "Perspective" asked one of 
them how she solved it. 

The ideal solution would 
seem to be to have a live-in 
housekeeper and it may not be 
impossible, but it certainly can 
be difficult. Just ask ELIZA­
BETH HAY of Concept Develop­
ment, Policy Planning Divi­
sion, about the trials and tribu­
lations the Hays had in finding 
live-in help to look after their 
two daughters, one eight years 
old and the other a baby of 16 
months. 

Mrs. Hay, who had worked 
at CMHC for four years, took 
a leave of absence from the 
Corporation in June 1972 to 
accompany her husband, a 
Carleton University professor, 
on his sabbatical in England. 

Search begins 

The Hays returned to Cana­
da in September 1973 and be­
cause she wanted to return to 
her job at CMHC in January 
of this year, Mrs. Hay began 
searching for a live-in house­
keeper. Advertisements were 
run for a full month in both 
Ottawa English-language 
newspapers. The response was 
not exactly overwhelming. Six 
people applied for the position 
and were asked to come for an 
interview. Not one showed up. 

The Hays live in Pine Glen, 
in Nepean, an area outside the 
Ottawa Greenbelt which has 
infrequent bus service. Mrs. 
Hay suspects that the difficulty 
in reaching their home by bus 
and its somewhat isolated loca­
tion may have deterred some of 
the applicants. 

In desperation, Mrs. Hay 
went to her Canada Manpower 
Centre and requested their 
assistance in getting live-in 
help. The CMC advised her 
that there were 60 people al­
ready on their waiting list. 
They offered to take her name 
but could not promise any 
action. 

"Landed immigrant 
hassle" 

At this point, Mrs. Hay re­
called their experience of 
bringing in a landed immigrant 
from Jamaica as a live-in 
housekeeper for their first 

child. The Hays were told that 
the process would take about 
two to three months, but in ac­
tual fact, it took close to one 
year before the girl finally ar­
rived in Canada. While the ex­
periment was successful, Mrs. 
Hay had no interest in going 
through the same process over 
again. Seeking a simpler, faster 
way of getting help, Mrs. Hay 
decided to try bringing in a girl 
on a work permit and avoid 
what she describes as the 
"landed immigrant hassle". 

Enter Marva 

A friend of the Hays told 
them of a Trinidadian collea­
gue who, in turn, knew of a girl 
in Trinidad who was most anxi­
ous to work in Canada. By now 
Mrs. Hay was desperate and 
accepted the second-hand 
recommendation that the girl 
was intelligent, trustworthy 
and hardworking. Beyond that, 
all Mrs. Hay knew about the 
girl was that she had worked as 
a switchboard operator and 
had a small child. 

It was the week before 
Christmas 1973 when Eliza­
beth Hay first contacted 
Marva, the Trinidadian girl. 
Marva said that if all went well 
she could be at the Hays by 
January 15. 

When Mrs. Hay went to the 
Canada Manpower Centre to 
arrange for a work permit for 
Marva, the CMC informed her 
that all Marva needed to get in­
to the country were a valid 
passport, a letter confirming 
her employment and the work 
permit. Mrs. Hay was able to 
secure the necessary work per­
mit within 20 minutes. 

Problems arise 

Up until now things seemed 
to be proceeding smoothly, but 
when Marva insisted on paying 
her own way to Canada, things 
began to come unglued. Marva 
was not allowed to come to 
Canada on a one-way ticket. 
Not having the money for a 
return fare, she had to borrow 
the necessary funds. Then, Air 
Canada could not sell her a tic­
ket until she had checked with 
Immigration. The Canadian 
Immigration Service told Mar­
va that if she intended to be in 
Canada for longer than II 
months (and as she had a work 
permit valid for 12 months, 
they suspected that she would 
be), she had to have a complete 
medical. The whole immigra­
tion process, they estimated, 
would take two to three 

Marva and Elizabeth discuss their plans for the day. 

months. For Elizabeth Hay, it 
began to sound like the "land­
ed immigrant hassle" all over 
again. 

The Canada Manpower 
Centre, apparently unaware of 
the medical requirements for 
those entering the country for 
longer than 11 months, had is­
sued the work permit without 
mentioning any further steps 
necessary to bring Marva to 
Canada. In the meantime, the 
immigration authorities held 
onto Marva's letter confirming 
employment with the Hays 
pending completion of the im­
migration process. 

Despairing of getting 
through the "red tape", Marva 
telephoned Mrs. Hay and told 
her she would be unable to 
come. 

Mrs. Hay immediately call­
ed the Canada Manpower Cen­
tre to find out what had gone 
wrong in what had appeared to 
be a simple process. What hap­
pened during the next month is 
anybody's guess, but when no 
action was forthcoming, Mrs. 
Hay telephoned the Office of 
the Minister of Manpower and 
Immigration. She was assured 
that the whole process normal­
ly should not take longer than 
two weeks. 

Temporary help 

Elizabeth enjoys breakfast wHh her daughters, eighl-year-old 
Hillary and Amanda 16 months. 

By now Mrs. Hay was back 
at work and depending on tem­
porary help to look after her 
children during the day. At 
times, people came from as far 
as Peterborough, 170 miles 
away! But a new face every 
week or so made life very diffi­
cult for the children, not to Mother helps Hillary get ready for school. Photos - Betty Taylor I CM HC 

mention the harried parents. 
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by J essie Whyte 
Mrs. Whyte is senior associate 
in the Secretariat Division, 
Head Office. 

When most of us think of the 
Caribbean, we think of holi­
days on sandy beaches caressed 
by blue-green waters with 
steel bands and calypso music 
filling the starry nights. My 
husband and I had the good 
fortune to see this plus an­
other much more important 
part of island life as a part of 
the volunteer community at St. 
Jude Hospital, St. Lucia (pro­
nounced Loosha). We spent the 
month of March there, and it 
was one of the most interesting 
and rewarding times of our 
lives. 

About the volunteers 

V olunteer doctors and 
nurses form a large part of the 
professional staff at the hospi­
tal. There are three full-time 
doctors, several graduate 
nurses and a Nursing School. 
The doctors are mostly from 
the U.S. and Canada and pro­
vide the best in medical serv­
ices such as surgery, pediatrics, 
dental care, eye care, gyneco­
logy and obstetrics. Be­
cause of the volunteer staff, a 
mInImUm of six or seven 
doctors is available at all 
times. Many doctors come for 
a month, some for two months 
and a proportion of these re­
turn year after year. 

This was the second time my 
husband had responded to a 
request from the Canadian 
Medical Association to serve 
in St. Lucia. (Dr. J. Clinton 
Whyte is consultant to the 
Family Planning Clinic of the 
Ottawa-Carleton Regional 
Health Unit, a member of the 
consultant staff at the Ottawa 
Civic Hospital and also serves 
on various boards and com­
missions. He is the former 
chief of obstetrics and gyneco­
logy at the Civic.) 

All volunteer appointments 
must have the prior approval 
of the St. Lucian government. 
When arrangements have been 
concluded, the local paper and 
the "bamboo telegraph" 
spread the word that specialist 
services in that particular field 
will be available and the na­
tives walk for miles to the 
hospital for care. 

Our arrival 

We arrived late at night on a 
Friday and one of the per­
manent doctors, a young 
surgeon from California, met 
us with all his family as a wel­
coming committee. \Ve were 

Volunteers in St. Lucia 
see both sides of island life 

PetH PHon wHh native houses in Ihe foreground. This grass house Is home to a SI. Lucian family who gel Iheir water at this outside 
Well. 

driven to the hospital and 
assigned our self-contained 
apartment, one of nine at St. 
Jude's. 

My reactions were mixed. I 
wondered how I would spend 
my month. I knew my husband 
would be busy but I felt in­
adequate to assist in any way. 
However, I did not have long 
to wait. The vivacious wife of 
Dr. Dudley Hill whose an­
cestor, Sir Dudley Hill, was the 
first Governor of the Island, is 
a permanent volunteer ad­
ministrative officer at the 
Hospital. She suggested I come 
to the tuck shop on the Mon­
day and from then on I was 
busy, either in the office or the 
tuck shop each morning. 

Delightful people 

I soon came to know my way 
around the hospital and each 
day I had the pleasant surprise 
of meeting delightful people. 
As an example, there was 
Sister Candida, an avid 
photographer, who was in 
charge of the laboratory. The 
lab amazed me because here 
was a well-equipped labora­
tory, able to do blood cultures 
and transfusions, as in any city 
hospital. Sister Candida and 
her down-to-earth philosophy 
added to the sense of confi­
dence one could feel about the 
diagnosis handed down from 
that shining, airy laboratory. 

The administration of the 
IOO-bed hospital, at present, is 
carried out by Mother Irma, 
but they are hoping to turn this 
over to a trained native hospi­
tal administrator within a few 
years. The plumbing, electrical 

(continued on page 7) 

The emergency wing of St. Jude HospHal. 

SI. Jude HospHal was an abandoned U.S. milHary hospHal unlillhe Sisters got into Ihe act. 
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Volunteers 
• St. Lucia In 

(continued from page 6) 

work and welding are all car­
ried out by the efficient and 
pretty Sister Mark. It is quite 
amazing to see her with her 
green coveralls, many of her 
tools around her waist, work­
ing with her native assistants. 
She is constantly busy, not only 
concerned with the more 
general repairs around the 
hospital building but with the 
hospital equipment also. She 
literally is in charge of all 
installations and repairs of 
medical equipment and the 
construction and maintenance 
of the buildings. She also has 
the responsibility of assuring 
the drinking water is safe and 
this is tested every morning. 
She told me she was confident 
her native workers could carry 
out her duties, if she left. Of 
course, this is the global goal 
of the Sisters. 

One of the most rewarding 
features of the month was the 
unique opportunity I had to 
meet and talk with dozens of 
St. Lucians each day in the 
office and tuck shop. I worked 
with the accounts of the 
patients, visited the nursery, 
talked with the children in 
the pediatric ward and spoke 
with many of the patients as 
they came in for care. We 
picked up "walkers" on the 
road each day in our rented 
car (most natives walk great 
distances) who later gave us 
bananas and coconuts as their 
way of saying thank you. 

Remarkable 
history 

St. Jude Hospital, in itself, 
is rather remarkable. Some­
thing of its history might be 
interesting to know. In 1962, 
the St. Lucian Government in­
vited a group of Nursing 
Sisters from Milwaukee, 
Sisters of the Sorrowful 
Mother, to come to Castries at 
the upper end of the Island to 

train local girls as nurses. One 
of the first things that became 
apparent to the Sisters was the 
great need for a hospital at the 
lower end of the Island, especi­
ally in the Vieux Fort area. 
One of the Sisters (Sister Irma) 
felt this most keenly and kept 
looking around for a suitable 
location. 

One day Sister Irma visited 
an old abandoned U.S. mili­
tary hospital at Vieux Fort to 
see an agricultural exhibit be­
ing held there. She immediate­
ly thought of the hospital as a 
possibility and that tells you a 
great deal about Sister (now 
Mother) Irma! The hospital 
had been abandoned by the 
U.S. Government 16 years be­
fore, the jungle had grown up 
around it (and in it) silt was 
two-and-a-half feet deep in the 
reservoir, it needed a com­
pletely new roof and the lou­
vres were all broken or re­
moved. The buildings in them­
selves were substantial, having 
been built by the U.S. Govern­
ment as a hospital for the 
wounded from Italy and 
Africa. It was turned back to 
the St. Lucian Government in 
1964 and it was at this time 
Sister Irma approached her 
Community and the St. Lucian 
Government. After a year of 
thought and many discourag­
ing (and some encouraging) 
months, the buildings and 15 
acres ofland were acquired and 
the lease signed in September, 
1965. After 13 exhausting, 
frustrating and amazing 
months, the hospital opened on 
October 26, 1966. It was 
named St. Jude, appropriately, 
as St. Jude is the Saint of the 
Impossible. (In telling the 
story, the Sisters hasten to ex­
plain it was not open in the true 
sense but only in the sense that 
a few rooms were equipped and 
the Sisters felt they could 
cope.) 

The patient response was 
terrific because, prior to that, 
all serious cases had to be 
driven to Castries over tor-

Celebrate Canada Weelc 

Are you planning to take part in the special activities to be organized in 
honour of Canada Week? The Canada Week committee hopes you are. Here's a 
preview of some of the happenings they have suggested for the week of June 24 
July I to highlight our national holiday and promote Canadian unity. 

There'll be special picnics, band concerts and sports events, discotheque 
parties, film festivals and art and essay contests. Businessmen, clubs and 
associations are encouraged to sponsor floats and bands in parades built around 
a Canadian theme. 

Department stores and shopping centres are urged to plan Canadian pro­
motion during June featuring Canadian products as special displays. Hotels and 
restaurants are being approached to prepare special Canadian menus and display 
the Canadian flag and suitable posters in the lobby or restaurant. Churches are 
asked to use a Canadian theme for their sermons during this special week and 
arrange for the church bulletin to have a Canadian motif on the cover. 

Enjoy Canada Week, participate in the special events and remember to wear 
your maple \eaf pin. 

tuous mountain roads, hairpin 
turns and sheer drops and very 
ill patients were quite often 
dead on arrival. Even to-day, it 
takes about three hours to 
drive from Vieux Fort to 
Castries on the west side of the 
Island, a distance of about 
40-45 miles. 

Financial benefit 
and problem 

The hospital employs over 
100 local persons and the ef­
fect on that part of the Island 
cannot be discounted from an 
economic as well as a medical 
point of view. The hospital en­
joys great respect from the 
local people and if you are 
driving on the road and stop to 
pick up the walkers, the word 
"St. Jude" is magic all 
know where you are going. 

At present, the St. Lucian 
government gives an annual 
grant of $60,000 and the hospi­
tal provides 50 free beds. It 
can well be appreciated that 
such a grant in no way covers 
the cost of operation of the 
hospital which relies heavily on 
donations, gifts, volunteer 
services and, of course, the 
religious community to provide 
adequate funds to carryon the 
work. There is a Lay Advisory 
Board of St. Lucian residents 
who work with Mother Irma 
on administrative matters. 

Education needed 

The feel of the Island and its 
people became very near and 
real and we learned to like the 
people very much, understand 
their problems a little, and see 
the great need for an education 
which would include some 
means whereby the natives 
learn a better way to cope with 
the world beyond. Now, too 
often, the result of business 
transactions is naivety beyond 
belief or the reverse, a strange 
craftiness not related to logic 
or good business ethics. 

The natives speak a patois 
which has as a basis French, 
English and Indian words, but 
with the passage of time, both 
the English and French based 
words have become distorted. 
Many of the older natives do 
not understand either English 
or French, but their smile and 
natural dignity are readily 
understandable. 

At the end of the month, as 
we were gathering our clothes 
and thoughts together for our 
return to the affluent society, 
we both became very conscious 
of the sensitivity needed to 
assist these people so that in 
their development they would 
not lose the singleness of pur­
pose, the dignity and the pride 
that is their natural heritage. 

St. Lucia: 
Caribbean paradise 
with problems 

The Island is one of the Windward chain, 24 miles south 
of Martinique and 20 miles north of St. Vincent. Both of 
these islands can be seen from St. Lucia. St. Lucia com­
prises 238 square miles and there are about 100,000 
inhabitants. It is a most beautiful island with marvellous 
views of the ocean, 80° temperature year-round, favourable 
trade winds, flowering shrubs and trees, volcanic rock, 
2,000 foot mountains, including the Gros and Petit Piton, 
and boiling sulphurous springs. Storms and hurricanes are 
rare. There are two or three fairly large towns including 
Castries, Vieux Fort, Soufriere and Dennerry and many 
small villages. The economy is based on bananas and copra 
(dried kernels of coconut), with tourism only now becom­
ing a major feature of that economy. The Island was dis­
covered in 1605 but colonization did not come until 1650. It 
changed hands 14 times between French and English and is 
now a British protectorate, self-governed and independent 
of Britain, except for foreign affairs and defence. At pres­
ent, St. Lucia enjoys considerable political stability. 

N ow to the other side of the story. The vast majority of 
the people of St. Lucia are very poor. Disease and mal­
nutrition are prevalent. A large percentage of the natives 
live in one-room, rough board shacks about 10 x 14. They 
cook and live outside. Many of the windows do not have 
glass and, of course, screens are practically non-existent. 
Families are large, 10 and 12 children per family is com­
mon. There is no compulsory education and the inhabi­
tants are not growing with the modern world as they are in 
many of the other islands. If education became compul­
sory now, there would be another problem as there are not 
enough schools for all the children, certainly not at the 
secondary level. 

Working mother 
(continued from page 5) 

One problem solved 

One of the problems delay­
ing Marva's entry was that the 
immigration authorities were 
concerned about Marva's 
child. They wanted to know 
what was to happen to the child 
as she could not enter Canada 
under her mother's work per­
mit. The immigration people 
were apparently satisfied on 
this score when Mrs. Hay as­
sured them that the child would 
be staying with her grand­
mother while Marva was in 
Canada. 

Swift action 

It wasn't until late in March, 
when a Manpower counsellor 
telephoned Mrs. Hay to ask 
how Marva was getting on that 
Manpower realized Marva had 
still not left Trinidad. This time 
action was swift. The following 
day, the immigration people 
telephoned to say that the pro­
cess was completed and that 
Marva was free to take up her 
job with the Hays. Marva ar­
rived in Canada during the first 
week in April. 

Mix-up explained 

"The ironic part of the whole 
affair," says Mrs. Hay, "is that 
the mix-up apparently was over 
someone coming into the coun­
try for 12 months, as their 
work permit says they can, 
without medical and immigra­
tion checks. Another part of 
the same department says they 
must have these checks if they 
are going to stay longer than II 
months." 

Happy ending 

Despite the problems en­
countered, Elizabeth Hay says 
that she would do it all again, 
knowing what she knows now. 
The 28-year-old Marva has 
turned out to be all that her 
girl friend said she was: excep­
tionally good with children, a 
very capable and delightful 
person who has adjusted well 
to her life in Canada. 

Mrs. Hay would urge any­
one considering a similar 
course of action to be sure that 
they are aware of all the ins 
and outs of Canada's immigra­
tion regulations regarding 
work permits and entry re­
quirements. And, oh yes, be 
sure to allow plenty of time. 
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Piper starts Spring Challenge on right note 

by Steve Dane 
The annual Spring Challenge was held at CFB Penhold just south of Red Deer on Saturday, 

April 6. Calgary Branch was host this year. Sixteen curling teams and 29 bowlers making up six 
teams participated in the competition. 

Prairie Region was represented by teams from Regina, Saskatoon, Edmonton, Red Deer, 
Calgary and the Regional Office, while B.c. was represented by curling teams from Prince 
George/Kelowna, Vancouver and the B.C. Regional Office together with a team from Yellow­
knife, N.W.T. 

The curling got underway at 8:30 A.M. with the traditional piper leading the curlers around the 
rink. 

The banquet and trophy presentations were held in the Capri Motor Hotel in Red Deer with 
B.c. and Edmonton teams taking the bulk of the hardware. Steve Dane from Calgary presided 
over the evening's presentations as the master of ceremonies. A list of winners and trophies fonows: 

Curling: 
"A" Event W.G. O'Reilly Trophy 
Winners ~ 
Peter Charnley's B.c. Region Rink 
W.G. 0' Reilly presented his trophy to 
Peter Charnley 
King Ganong 
Mike Young 
Lloyd Skuce 

Consolation "A" Event Old fashioned glasses 
Walter Harborenco's Edmonton Rink with 
Mike Fushtey 
Juaneta Faer 
Cindy Shuttlewor.th 

"B" Event - Sneyd Trophy 
Winners -
Peter Kennedy's Saskatoon Rink 
Manager Bob Day presented the trophy to 
Peter Kennedy 
Larry Beatty 
Jeannette Beatty 
George Cross 

Consolation "B" Event Crying towels 
Bruce Quigg's Kelowna/Prince George Rink 
Steve Dane presented towels to 
Bruce Quigg 
Ed Anderson 
Gordon Thompson 
Keith Schneider 

"c" Event B.C. Region Trophy 
Winners --
Paul Dolling's Vancouver Rink 
King Ganong presented the trophy to 
Paul Dolling 
Jim Boyce 
Sandy Higginson 
Jim Higginson 

Consolation "c" Event Beer glasses 
Gene Flichel's Regina Rink 
Gene Flichel 
Eileen Flichel 
Karen Strom 
Arne Strom 

Bowling: 
First Place - Jeff Stirton Trophy 
Winners -
Brian Bon-Bernard's Calgary Team 
Calgary Manager Frank Beehler presented the trophy to 
Brian Bon-Bernard 
Linda Caswell 
Audrey Merkel 
Charlie Merkel 
Molly Day 

Second Place Jim Houston Trophy 
Winners 
Stan Krzanstek's Edmonton Team 
Bob Garrod presented the trophy to 
Stan Krzanstek 
Maurice Levesque 
Eve Levesque 
Kathy Allen 
Barb McCallum 

Third Place Calder Hart Trophy 
Winners 
Rick Lefebvre's Edmonton Team 
Regina Manager Gene Flichel presented crying towels to 
Rick Lefebvre 
Louise Inglis 
Bill O'Reilly (Spare) 
Gaye Fushtey 

Bowling champ Pat Garrod receives her high single and 
high gross trophies from Master of Ceremonies Sieve 
Dane. 

You'd have to work hard to convince the smiling Keiowna/Prince George rink of Bruce Quigg, Ed 
Anderson, Gordon Thompson and Keith Schneider that they were being presented with crying towels. 
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Ladies' High Single and High Gross Trophies were presented by Master of Ceremonies Steve Dane 
to Pat Garrod for her high single of 215 and high gross of 690. 

Men's High Single and High Gross Trophies were presented by Emcee Steve Dane to Bill 
O'Reilly for his high single of259 and high gross of775. 

Winner of the Ladies Hidden Score was Bonnie Dane after a pressure-packed one ball roll-off 
with Gaye Fushtey. 

Frank Beehler won the Men's Hidden Score prize. 



LANGUAGE OF POSITIONS 
(continued from page 3) 

For example, a Francophone employee in our branch office 
in Victoria cannot expect to work in French, just as an Anglo­
phone employee on staff in our office in Chicoutimi cannot 
expect to work in English. 

REGIONS 

In English Canada, the language of work is English. 
French is also a language of work in the Ontario part of the 

National Capital Region, in Northern and Eastern Ontario and 
in Northern and Eastern New Brunswick. 

French is the language of work in Quebec. 
~nglish is also a language of work in the Quebec part of the 

NatIOnal Capital Region, and in certain other parts of Quebec. 

B) Positions with respect to the language of work 

UNILINGUAL 

Positions supervising or providing internal services only to 
employees occupying positions identified as English essential 
will be identified and designated as positions for which English 
is essential. 

Particular requirements may be put on a position which 
dictate whether English is essential or whether French is 
essential. 

Positions in French language units, or those supervising or 
provi?ing internal services only to employees occupying positions 
Identtfied as French essential, will be identified and designated 
as positions for which French is essential. 

In the National Capital Region and in the other areas where 
both official languages are in relatively common use, certain 
P?sitions will be identified as optional language positions, pro­
VIded that: 

the supervisor's position has been identified as bilingual, 
the position is not in a French Language unit, and 
the work can be performed equally effectively in either 
official language. 

BILINGUAL 

To ensure that the employees of CMHC may be able, as a 
general rule, to work in the official language of their choice, 
certain positions will be identified and designated as bilingual. 
These are supervisory positions involving the direct supervision 
of positions which are occupied or may be occupied by both 
English and French-speaking employees, positions to provide 
internal services such as personnel, training, administration, 
financial, information and library services, and positions requir­
ed to communicate in French with French Language units and in 
English elsewhere: 

in the National Capital Region, and 
in the other areas where both official languages are in 
relatively common use; these areas would at present in­
clude parts of Montreal, certain other parts of Quebec, 
parts of Eastern and Northern Ontario and parts of 
Northern and Eastern New Brunswick. 

In .groups of employees whose work is interchangeable, only 
a portIOn of the positions will need to be identified as bilingual. 

Excluded from these are supervisory positions in French 
Language Units and situations where there is a direct reporting 
relationship between one officer and one support employee. 

Such is the relationship between an officer and his or her 
secretary and between a scientific or technical staff member and 
his or her technicians. The language of work of the support 
em ployee is that of the officer. 

3 LANGUAGE REQUIREMENTS OF POSITIONS 

To ensure equal rights and privileges for both official 
languages inevitably requires some bilingual people in CMHC. 

UNILINGUAL AND BILINGUAL POSITIONS 

Nevertheless, the majority of CMHC's employees will not 
have to become bilingual to secure interesting positions. I n fact, 
most of them may opt to remain unilingual if they wish to do so. 
I nstitutional bilingualism means the institution's capacity to 
offer bilingual services to the public and to enable its unilingual 
employees to work, as a general rule, in the official language of 
their choice. 

Obviously, unilingual positions will continue to be open to 
bilinguals as to unilingual candidates who meet the language 
requirements of the positions. 

I DENTIFICA TION 

The duties and tasks of a position and the organization chart 
In which the position is located are studied to determine the 

language requirements of the position in terms of the rules set 
forth for the language of service and language of work. 

~hen the identification has been completed, the language 
:eqUJrements of the position and the language proficiency of the 
Incumbent are compared. After which comes the designation 
of the position. 

DESIGNATION 

A position has either to be filled by a person who satisfies 
the language requirements of that position or other arrangements 
have to be made to meet the requirements of the Official 
Languages Act. 

The obligation to meet the language requirements will be 
suspended until the date of designation has become effective for 
the bilingual positions occupied by unilingual employees or for 
those occupied or obtained by long-service employees who wish 
to remain unilingual or who are unsuccessful in becoming 
bilingual. 

The obligation to meet the language requirements will also 
be suspended until employees occupying positions identified as 
bili~gual, under a conditional appointment, have completed 
their language training. 

The effective date of designation will be set by December 31, 
1978, except for positions already occupied by a bilingual 
employee, those that are newly created or that are vacant. Under 
these circumstances, the effective date of designation will be set 
immediately. 

STAFFING 

Bilingual positions will be open both to bilingual candidates 
and to unilingual candidates who have formally indicated their 
willingness to become bilingual. 

Unilingual French-speaking and English-speaking persons 
from outside CMHC who are willing to become bilingual may 
apply for bilingual positions open to the public. 

INCUMBENTS 

Unilingual incumbents of bilingual positIOns may elect to 
become bilingual and undertake language training, or transfer 
to another job having the same salary maximum, or, if they were 
to decline such a transfer, to remain in their positions even 
though they have been identified as bilingual. 

Under the last circumstance, CMHC will be required to 
make alternative administrative arrangements to meet the 
language requirements of the Official Languages Act. 

Employees who, as of April 6, 1966 (date of the Pearson 
Resolution), had at least ten years of continuous service (in­
cluding service in the Canadian Armed Forces and the RCMP) 
and who, since that date, have been employed continuously in 
CMHC will be entitled to apply for any job that has been identi­
fied for future designation as bilingual without having to indicate 
their willingness to become bilingual. 

Under those circumstances, CMHC will be required to make 
alternative administrative arrangements to meet the language 
requirements of the Official Languages Act. 

CANDIDATES 

Candidates will be required to demonstrate their ability to 
meet the language requirements of a bilingual position. 

LEVELS OF BILINGUALISM 

Different levels of bilingualism will be required for different 
positions. In some positions, for instance, it will only mean an 
ability to deal with simple and straightforward questions in the 
two official languages, in others, a greater knowledge of both 
languages will be required. 

CMHC may review the language knowledge of employees 
to ensure retention of language skills. 

LANGUAGE TRAINING 

Unilingual candidates will be required to undertake im­
mediate continuous language training for a period of up to 12 
months after their conditional nomination to the positions. If 
they are not successful in completing their language training, 
they will be entitled to an appointment to another position for 
which they are qualified at their existing rate of pay. 

Language training, at public expense, will be offered to 
unilingual employees as well as to persons who are appointed to 
bilingual positions at CMHC. 

SPECIAL POSITIONS 

Special positions are those where the need to use both official 
languages in the practice of technical and other occupational 
skills precludes the possibility of obtaining the level of language 
capability required, within the period of one year provided for 
language training (e.g. translation, interpreting, editing, proof­
reading, etc.). 
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Au Quebec, ~a bouge! 

Kiosque de la SCHL au Salon de la Femme, Quebec 

Avec les premiers beaux 
jours du printemps, Perspec­
tive a choisi, cette annee en­
core, de faire sa valise et de 
prendre la route a destination 
du Quebec, question de voir ce 
qui s'y passe. Apres une tour-

nee de quatre jours qui m'a 
conduit, en compagnie de 
Normand DuM, agent regional 
d'information, dans quelques 
bureaux de la Societe dont 
Quebec, Rimouski et Trois­
Rivieres, je suis maintenant en 

mesure d'affirmer qu'au Que­
bec, ~a bouge. 

Malgre une temperature 
plutot glaciale, j'ai pu cons­
tater que tous les bureaux de la 
SCHL au Quebec bourdonnent 
d'activite et que Ie personnel, 

Exigences linguistiques 
des postes 

La direction de la SCHL a decide recemment de proceder a I'identification des exigences 
linguistiques des postes a la SCHL et de designer les postes bilingues avant Ie 31 
decembre 1978. Nous voulons ici donner un apen;u aux lecteurs et lectrices de Perspec­
tive des normes qui presideront a I'identification des postes dans la Societe. 

1 LA LANGUE DE SERVICE tains elements mesurables comme les statisti­

A) Oil offrir des services bilingues 

Capitale nationale et districts bilingues 
La SCHL doit offrir des services bilingues 

dans la region de la Capitale nationale et dans 
les districts bilingues proclames. 

Possibilite et demande importante 
Ailleurs au Canada, elle doit veiller, dans la 

mesure ou il est possible de Ie faire, a ce que Ie 
public, lorsqu'il y a de sa part demande impor­
tante, puisse communiquer avec elle et obtenir 
ses services dans les deux langues officielles. 

Ces deux notions ne decoulent pas d'une 
norme scientifique que1conque. Nous voulons 
lors de leur interpretation accorder Ie benefice 
du doute au citoyen. Ainsi, en ce qui concerne la 
possibilite, ce sera toujours a la direction, tant a 
l'echelle nationale que sur Ie plan regional ou 
local, qu'il appartiendra de prouver I'impos­
sibilite; ce ne sera jamais au public de prouver 
la possibilite. La demande importante, d'autre 
part, sera plus tangible si l'on s'appuie sur cer-

ques de la popUlation locale etablies selon la 
langue maternelle, les districts bilingues pro­
poses, les antecedents de l' offre et de la demande 
locales en matiere de services, les plaintes 
adressees au Commissaire aux langues officielles 
(qui doit les tenir pour preuves suffisantes a 
priori de l'existence d'une certaine demande) et 
enfin, on pourrait proceder a une evaluation 
pragmatique de la demande en offrant active­
ment des services bilingues pendant des peri odes 
d'essai. 

B) Les pastes en regard des services au public 

Unilingues 

L'employe qui traite uniquement avec Ie 
public de langue fran~aise occupe un paste pour 
lequel Ie fran~ais est essen tiel; tandis que I'em­
ploye qui ne traite qu'avec Ie public de langue 
anglaise occupe un paste pour lequel r anglais 
est essen tiel. 

(Voir EXIGENCES LINGUISTIQUES page 2) 

MAl 1974 

Marc Beaulieu, gerant du bureau de Rimouski, devant son klosque 

suite a la mise sur pied 
des nouveaux programmes, 
eprouve certaines difficultes a 
repondre aux nombreuses de­
mandes du public. C'est donc 
dire qu'au Quebec, la Societe 
centrale d'hypotheques et de 
logement ne perd ni son temps, 
ni son argent. 

Apres une breve visite a la 
succursale de Quebec, la 
premiere etape de notre voya­
ge, nous no us sommes diriges 
vers Ie site du Salon de la 
Femme auquel la Societe par-

ticipe depuis trois ans. Cette 
annee encore, notre kiosque 
d'information a remporte 
enormement de succes; 40,000 
personnes ont defile devant 
quelque 100 exposants, au 
cours de la premiere fin de 
semame uniquement. On s'at­
tendait a recevoir environ 
125,000 visiteurs, pendant les 
dix jours du Salon, mais ce 
chiffre fut largement depasse. 

L'accueil fut egalement des 
plus chaleureux a Rimouski OU 

(Voir QUEBEC page 2) 

Quebec: vue generale du klosque. I photos SC H L) 

en bref: 
Bureau de Chieoutimi .................................. page 2 

Garde de jour ••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• page 5 

Sortie du printemps ..................................... page 6 

Pare Beausoleil ........................................... page 7 



Quebec 
la SCHL etait representee pour 
la premiere fois au Salon de la 
Famille. Apres avoir assiste en 
compagnie de Marc Beaulieu, 
gerant local, et de son epouse a 
l' ouverture officielle presidee 
par Ie maire de Rimouski, 
nous sommes repartis a des­
tination de Quebec, convaincus 
a l'avance d'un tres grand suc­
ces, confirme d'ailleurs par la 
suite. 

Que ce soit a Quebec ou a 
Rimouski, chaque employe 
s'est efforce de representer au 
mieux de ses connaissances, la 
Societe et ses nombreux pro­
grammes. Le public s'est 
montre avide d'information et 
a questionne les representants 
de la SCHL sur un nombre 
varie de sujets, en plus de 
demontrer un interet particu­
lier pour Ie programme d'aide 
a 1'acquisition d'une maison. 

La necessite de ce genre d'i­
nitiative ne peut etre mise en 
doute et il est a esperer que la 
participation de la Societe se 
poursuivra au cours des pro­
chaines annees. Il s' avere en 

(suite de la page 1) 

effet primordial que la SCHL 
prenne tous les moyens mis a 
sa disposition pour accentuer 
et concretiser sa presence 
aupres de la population que­
becoise et ainsi assumer 
pleinement Ie role social qu'elle 
s'est fixe. 

L'agent d'information est 
donc appele a multiplier, dans 
la meme mesure, Ie nombre de 
rencontres susceptibles de 
fournir aux Quebecois Ie sou­
tien escompte. C'est dans ce 
sens que ces deux Salons se 
sont reveles etre des actions 
interessantes, voire necessaires. 

Un des nombreux moments 
agreables de cette tournee fut, 
sans aucun doute, une breve 
visite aux parents de Normand 
DuM a I'Isle Verte. Une invi­
tation a diner no us a en effet 
permis de deguster un fameux 
repas-maison avec au menu: 
"chiore aux goelettes", pate 
au canard et tire d'erable. En 
somme, ce voyage fut parfaite­
ment reussi et ce, grace au 
travail et a 1'amabilite de 
chacun et de chacune. 

La participation de la SCHL au Salon de la Famille de Rimouski fut un franc succes 

(photo SCHL) 

SCHL 

PERSPECTIVE 
Journal publie mensuellement pour les employes de 
LA SOCIETE CENTRALE D'HYPOTHEOUES ET DE 

LOGEMENT 

Redacteuf franc;:ais: Franc;ois Lapointe 

Veuillez adresser vos articles rediges en franc;ais ou 
toutes communications et suggestions relatives a la 
publication des textes franc;ais au redacteur franc;ais de 
Perspective, Division de l'lnformation, au Siege social. 
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Exigences linguistiques (suite de la page 1) 

Bilingues 
Pour que Ie public puisse obtenir les services 

de la SCHL et communiquer avec ses agents en 
fran<;;ais ou en anglais, selon la langue de son 
choix, la SCHL identifiera et designera des 
postes bilingues: 

dans la region de la Capitale nationale, 
- dans les districts bilingues proclames, et 
- dans les localites ou il y a une demandc 

importante, dans la mesure ou il est pos­
sible de Ie faire. 

Lorsque dans un groupe d'employes, les 
fonctions sont interchangeables, I'identification 
d'un certain nombre de postes suffit. 

Ceci ne tient compte que d'un aspect des 
exigences linguistiques des postes. Il faut de plus 
analyser ces postes en termes de la langue de 
travail, ce que nous abordons dans Ie chapitre 
suivant. 

2 LA LANGUE DE TRAVAIL 

A) Ou peut-on travailler dans sa langue? 

Contexte 
Le droit de la personne a travailler dans la 

langue de son choix depend du contexte dans 
lequel il peut etre exerce. 

Ainsi un francophone a l'emploi de la succur­
sale de Victoria ne peut s'attendre a y travailler 
en fran<;;ais, pas plus qu'un anglophone dans Ie 
bureau de Chicoutimi ne peut s'attendre a en 
faire de meme en anglais. 

Regions 
Au Quebec, la langue de travail est Ie fran­

<;;ais. L'anglais est aussi langue de travail dans la 
region quebecoise de la Capitale nationale, dans 
certaines parties de Montreal et certaines aut res 
parties du Quebec. 

Dans Ie reste du Canada, la langue de travail 
est I'anglais. Le fran<;;ais est aussi langue de tra­
vail dans la region ontarienne de la Capitale 
nationale, dans certaines parties du Nord et de 
I' Est de I'Ontario et dans certaines parties du 
Nord et de rEst du Nouveau-Brunswick. 

b) Les postes en regard de fa langue de travail 

Unilingues 
Les employes dans les unites de langue 

fran<;;aise, ou qui supervisent des employes qui 
occupent des postes ou Ie fran<;;ais est essentiel, 
ou qui n'assurent des services internes qu'a de 
tels employes, occupent des postes pour lesquels 
Ie franr;ais est essentiel. 

Dans certains cas exception nels, l'identifica­
tion d'un poste soit comme poste de langue 
fran<;;aise ou comme poste de langue anglaise 
peut etre dicte par des exigences particulieres 
que peut lui imposer un organisme habilite 
competent. 

D'autre part, les postes qui supervisent des 
employes pour lesquels 1'anglais est essentie1 ou 
qui n'assurent des services internes qu'a de tels 
employes, sont des postes pour lesquels 
l' anglais est essentiel. 

Dans la region de la Capitale nationale et 
dans les aut res regions ou les deux langues of­
ficielles sont d'un usage relativement courant, 
certains postes seront identifies comme des 
postes dans lesquels l' anglais ou Ie franr;ais peut 
etre utilise au choix, pourvue que: 

Ie poste du surveillant ait ete identifie 
comme bilingue, 
que ce ne so it pas dans une unite de langue 
fran<;;aise, et 

- que Ie travail puisse etre accompli avec la 
meme efficacite dans I'une ou l'autre des 
langues officielles. 

Bilingues 
Pour que les employes de la SCHL puissent, 

en regie generale, travailler dans la langue de 
leur choix, la direction identifiera et designera 
des postes bilingues, soit les postes qui compor­
tent une surveillance directe de postes occupes 
(ou qui peuvent 1'etre) et par des franco phones 
et par des anglophones, ceux qui sont requis 
pour les services internes et ceux qui sont requis 
pour communiquer en fran<;;ais avec des unites 
de langue fran<;;aise et en anglais ailleurs, 

- dans la region de la Capitale nation ale, et 
dans les aut res regions ou les deux langues 
officielles sont d'un usage relativement 
courant, soit certaines parties de Mont­
real, certaines autres parties du Quebec, 
certaines parties du Nord et de 1'Est de 
l'Ontario et certaines parties du Nord et 
de 1'Est du Nouveau-Brunswick. 

Lorsque dans un groupe d'employes, les 
fonctions sont interchangeables, 1'identification 
d'un certain nombre de postes suffit. 

Exception sera faite aces regles pour les 
postes de surveillants dans les unites de langue 
fran<;;aise et pour les postes ou il existe une 
relation de travail directe entre Ie prepose et un 
employe de soutien. 

Ainsi la relation entre un agent et sa 
secretaire ou entre un employe de la categorie 
professionnelle et scientifique et son ou ses tech­
niciens. Dans ces cas, la langue de travail de 
l'employe de soutien suit celie du prepose. 

3 LES EXIGENCES LlNGUISTIOUES DES 
POSTES 

Assurer l'egalite des deux langues officielles 
dans la SCHL exige inevitablement un nombre 
de personnes bilingues. 

(Voir EXIGENCES LINGUISTIQUES page 8) 

Le bureau de Chicoutimi 
fait peau neuve! par Daniel Gagne 

Le quatre mars dernier, Ie 
bureau de Chicoutimi em­
menagt;ait dans de nouveaux 
locaux. Le nouvel amenage­
ment a perm is de doubler la 
superficie de plancher exis­
tante, laquelle passe ainsi de 
1050 pi.ca. a plus de 2000 pi. 
ca. Le bureau compte main­
tenant quatorze employes regu­
liers. Rien n'a ete neglige pour 
tenter de creer un climat pro­
pice au travail particulier d'un 
bureau de prets: decoration 
interieure de bon gout, nouvel 
ameublement, unites de travail 
individuelles pour certaines 
sections, creation d'un poste 
de receptionniste-standardiste. 

II s'agit donc d'un reamenage­
ment fonctionnel complet. Et 
tout ceci dans l'esprit de la 
reorganisation de la Societe. 

Une meilleure ambiance et 
une plus grande specialisation 
des taches permettra au per­
sonnel local de faire face aux 
nouveaux imperatifs de cette 
reorganisation sur une base 
region ale. 

En effet, il est a prevoir selon 
Raymond Faille, gerant local, 
un accroissement sensible des 
responsabilites de ce bureau, 
en accord avec Ie nouveau type 
de gestion par programme 
qu'est a instaurer la SCHL. 

Le bureau de prets de Chi­
coutimi dessert Ie territoire du 
Saguenay-Lac-St-Jean, de me­
me que Ie secteur Chibou­
gamau-Chapais, soit une popu­
lation tot ale de pres de trois 
cent mille. 

Le nouveau programme 
d'accessibilite a la propriete y 
a connu beaucoup de succes et 
y confirme la presence de plus 
en plus marquante de notre 
Societe dans ce secteur de 
1'economie regionale. Le per­
sonnel local est Ie grand res­
ponsable de ce succes par son 
dynamisme et son esprit d'ini­
tiative. 
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par Therese Aquin 

II etait une fois, dans la belle province, une jeune fille qui 
aimait beaucoup les chevaux. Cela se passait il y a vingt ans. 
Elle demande innocemment un jour son admission dans une 
ecole de medecine veterinaire bien connue. "Vous n'y pensez 
pas, de repondre Ie directeur, 9a cofiterait bien trop cher!" 
"Bien trop cher? Mon pere accepte de payer mes etudes." 
"La n'est pas la question, Mademoiselle. C'est que pour changer 
les toilettes, 9a cofiterait bien trop cher a l'ecole et on ne peut pas, 
voyez-vous faire cette depense la pour une femme." 

Cette personne qui ne fit jamais les etudes qui l'attiraient 
est aujourd'hui une mere contrainte d'elever seule son enfant, 
un meteorite tombe sur une planete immuable ou les lois se 
definissaient comme suit: l'homme est Ie pourvoyeur de la 
famille, la femme est la gardienne du foyer, son role principal 
est d'elever les enfants." 

II etait une fois, dans la belle province, une jeune politech­
nicienne qui venait tout juste d'obtenir son diplome d'ingenieur. 
Cela se passait, il y a quatre ans. Elle sollicita innocemment un 
poste dans une importante firme de construction de la metropole. 
Le directeur lui repondit avec un bon rire gras: "Qu'est-ce que 
vous allez faire quand vous serez enceinte?" 

II etait une fois, dans la belle province, une vieille dame de 
81 ans, abandonnee avec son fils, il y a de c;a cinquante ans, dans 
un petit village tres digne. Une jeune dame tres indigne quoi; 
un meteorite pour son epoque. Mon histoire n'est pas gaie car 
c'est ce matin qu'on l'enterre. Elle ne sollicita rien, elle qui 
n'avait pas su "garder Ie foyer". Toute sa vie n'a ete qu'une 
longue suite de pauvrete, de misere et d'oubli. 

Un grand malheur ou un grand bonheur, prenez-le comme 
vous Ie voudrez, nous est arrive. Notre planete est actuellement 
envahie par des morceaux d'etoiles etrangeres, des fragments 
d'autres mondes, de ces femmes pas comme les aut res, de ces 
"cas" qui derangent. Ce sont les nouvelles terriennes. Comment 
allons-nous les assimiler? 

II n'y a qu'une reponse. Leur accorder la pleine citoyennete 
du monde, des Ie berceau. Les preparer des l'enfance a assumer 
un role social identique a I'homme. Elever freres et soeurs dans 
un esprit egalitaire et communautaire. Abandonner dans la 
famille les idees preconc;ues, laisser tomber les moules. Mettre au 
rancart les formules qui font de la pharmacie, par exemple, une 
profession masculine et du role d'infirmiere, une vocation "tres 
feminine". Donner toutes chances egales a ses enfants. Cela 
semble si simple. Essayez voir. 

le Ctlntltitl 
ill'ecrtln 

L'industrie cinematographi­
que canadienne est a la fois 
l'une des plus jeunes et l'une 
des plus vieilles au monde. Des 
documents indiquent que des 
films canadiens ont ete pro­
duits des 1898; "Evangeline", 
tourne en 1913, demeure l' un 
des candidats au titre du 
premier long mHrage nord-
americam. 

La "nouvelle" industrie cine­
matographique canadienne, 
celie qui nous interesse plus 
particulierement, doit son essor 
a deux evenements distincts. 

Lebel et Guilbeault dans "Rejeanne Padovani" 
(photos: Centre de photographie du gouvernement canadien) 

Premierement, la naissance, 
en 1959, du "Festival inter­
national du film de Montreal" 
et, deuxiemement, la creation 
en 1967 de la "Societe de de­
veloppement de l'industrie 
cinematographique canadien­
ne". Avec un budget initial de 
dix millions de dollars, les 
resultats ne se firent guere 
attendre. De la demi-douzaine 
de longs met rages que 1'0n pro­
duisait annuellement avant 
1967, on a vite depasse la 
trentaine en 1972. 

Denis Heroux fut I'un des 
premiers a beneficier pleine­
ment des avantages offerts par 
la SDICC. En 1968, ce fut 
"Valerie" et, en 1969, "L'ini­
tiation" qui connut un grand 
succes commercial jusqu'a 
Beyrouth et Tokyo. Claude 
Fournier, un autre cineaste 
forme a I'ONF, plongea a son 
tour dans Ie long met rage de 
fiction en 1969 avec "Deux 
femmes en or", la comedie 
erotique la plus populaire au 
Quebec. Ce que Heroux avait 
decouvert, que Fournier allait 
confirmer, et que d'autres 
realisateurs allaient s' em pres­
ser d'exploiter, c'etait finale­
ment la volonte des spectateurs 
quebecois de delaisser leur 
petit ecran pour Ie grand. 

L'industrie canadienne 
anglaise du film allaient mettre 
plus de temps a se creer un 
public. "Go in' Down the 
Road" (1970), film a petit 
budget sur deux campagnards 
des Maritimes tentant d'ap­
privoiser Toronto, la nc;a son 
realisateur Don Shebib dans 
une carriere parsemee de prix 

et de critiques enthousiastes. 
"Between Friends" (1973), 
justifia les espoirs que i' on 
avait places dans ce jeune 
realisateur. Parmi les recents 
films de langue anglaise, les 
plus populaires sont: "The 
Pyx" (1973), de Harvey Hard, 
"U-Turn" (\ 973), de George 
Kaczender et "Neptune Fac­
tor" de David Perlm utter et 
Sandy Howard. 

Deux des realisateurs que­
becois, qui auront connu Ie 
succes Ie plus constant durant 
ces deux dernieres annees, sont 
Claude J utra et Gilles Carle. 
Le premier avec "Mon oncIe 
Antoine" (1971), probable­
ment Ie meilleur long met rage 
canadien jusqu'a ce jour et 
"Kamouraska" (1972), adap­
tation du roman d'Anne He­
bert; Ie second avec "Les 
males" (1970) et "La vraie 
nature de Bernadette" (1972), 
bizarres et cinglantes comedies 
sur une societe quebecoise en 
pleine transformation. Enfin, 
il y eut "Rejeanne Padovani" 
(1973) de Denys Arcand, un 
suspense politique fort stylise 
qui remporta un immense suc­
ces aussi bien au Quebec qu'a 
i'etranger. 

Des grognements se font oc­
casionnellement entendre par­
mi les producteurs canadiens 
qui se plaignent de la rarete des 
investissements prives. Mais, 
les plus optimistes diront que 
ce ne sont la que des problemes 
inevitables que doit affronter 
une industrie en plein develop­
pement. 

(En collaboration avec la Phototheque du gouverne~ 

ment canadien) 

Gagnon e\ Duceppe dans "Mon oncle Antoine" 
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Nominations 

PIERRE-A LABONTE est nomme administrateur 
du Bureau des langues officiel­
les au Siege social. M. Labonte 
est entre a la Societe en 1968 a 
titre de redacteur a la Division 
de I'information. II fut nomme 
en 1972, gerant de la production 
des Services de redaction a la 
meme division. De 1963 a 1965, il fut gerant de la 
production a I'lmprimerie Gauvin de Hull, de 1965 
a 1968, gerant de la production au Centre 
catholique a Ottawa et d'avril 1968 a octobre 
1968, gerant general du journal La Parole de 
Drummondville. 

GAETAN BIARD est nomme gerant de la produc­
tion des Services de redaction a 
la Division de I'information au 
Siege social. II s'agit de son 
premier poste a la SCHL. M. 
Biard fut auparavant journaliste 
a l'lnterrogation (1951-1952), 
contremaitre au journal I'Opi­
nion de Hull (1952-1955), operateur de linotype au 
journal Le Droit (1955-1956), chef d'equipe et 
editeur du journal Le Progres de Hull (1956-1960) 
et pour la firme Wallace de Montreal (1960-1962), 
reviseur pour la firme Mutual Press d'Ottawa 
(1962-1967) et, coordonnateur de la production a 
1'1 mprimerie Beauregard d'Ottawa (1967-1974). 

DENIS PAGE est nomme chef des Services 
administratifs a la succursale de 
Montreal. Depuis son entree a 
la SCHL, M. Page a occupe les 
postes de staqiaire diplome a 
la succursale de Montreal 
(1971) et a la succursale de 
Winnipeg (1973). II detient un 
buccalaureat en administration de I'Universite de 
Montreal et un baccalaureat es-art du College St­
Laurent. 

JAMES R. ROBERTSON vient d'etre nomme 
analyste de systemes, systeme 
de service hypothecaire, Di­
vision de I'organisation et des 
methodes, au Siege social. 
Depuis son entree a la SCHL en 
1968, M. Robertson a succes­
sivement occupe les postes de 
stagiaire diplome a la succursale de Calgary 
(1968), au bureau regional des Prairies (1969) et 
a la Division de I'organisation et des methodes 
(1971); et, d'analyste (1971) a la Division de 
I'organisation et des methodes. II possede un 
baccalaureat en commerce de I'Universite 
Carleton d'Ottawa. 

Le club des 20 ans 

ROBERT LABELLE vient d'etre nom me agent de 
I'administration et des finances 
au bureau de prets de Lon­
gueuil. Depuis son entree a la 
Societe en 1971, M. Labelle a 
successivement occupe les 
postes de stagiaire diplome a la 
succursale de Montreal (1971) 
et au bureau de prets de 
Longueuil alnsi que d'adjoint administratif (1973) 
au bureau de Longueuil egalement. II detient un 
baccalaureat es-art du College Bourget de Rigaud 
et est bachelier en sciences de l'Universite de 
Montreal. 

ANDREW F. CAMPBELL occupe desormais Ie 
poste d'analyste financier du 
budget d'exploitation a la Di­
vision du budget et de I'analyse 
financiere (Siege social). II 
etait auparavant analyste fi­
nancier a la meme division. 
M. Campbell est avec la Societe 
depuis 1973 et possede un baccalaureat es 
sciences et une maitrise en administration des 
affaires de l'Universite Western Ontario de 
London. II a precedemment travaille pour les 
compagnies Steel Co. et Proctor and Gamble. 

FREDERICK N. JOHNSON est nomme agent des 
hypotheques et des proprietes 
a la succursale de Winnipeg. 
Depuis son entree a la Societe, 
M. Johnson a successivement 
ete commis principal au Pro jet 
Lawrence Heights (1956), au 
bureau regional de I'Ontario 
(1958) et a la succursale de Toronto (1961); 
adjoint administratif a la succursale de Toronto 
(1967); et analyste de systemes a la Division de 
I'organisation et des methodes au Siege social 
(1970). 

MARGARET R. WEST occupe desormais Ie poste 
d'agent du logement des ruraux 
et des autochtones au bureau 
de Yellowknife. Apres son en­
tree a la Societe en 1959 a titre 
de commis-dactylo et de 
standardiste a la Division 
de I'administration (1961); 
commis-dactylo a la Division de I'architecture et 
du plan (1962); apres une absence de deux ans, 
commis principal a la Division de I'administration 
des hypotheques et des proprietes (1969); 
detache aupres du "Social Planning Council of 
Ottawa and District" (1970); adjoint a la re­
cherche au Siege social (1971) et au bureau 
regional de l'Ontario (1973). 

FRANK W. KEMP est nomme chef des normes et 
telecommunications, Division 
de I'organisation et des 
methodes, au Siege social. 
Depuis son entree a la Societe 
en 1970, M. Kemp a ete 
analyste de systemes aux 
Services du traitement des 
donnees et recherche, Division de I'organisation 
et des methodes (Siege social). De 1946 a 1970, 
M. Kemp a ete membre de I'Aviation canadienne 
et quitta Ie service avec Ie grade de capitaine. 

KENNETH J. BURNETT est nom me agent princi­
pal de I'administration des 
hypotheques a la Division de 
I'administration des hypothe­
ques (Siege social). Depuis son 
arrivee a la SCHL, M. Burnett 
a ete successivement commis, 
commis principal et chef de 
section dans divers departements de la Division 
des hypotheques et des proprietes (1949), adjoint 
administratif au Departement des hypotheques 
(1961), agent administratif, Programme de la 
Partie V, Groupe des relations avec I'exterieur, a 
la Division du plan (1971) et, agent des reclama­
tions au fonds d'assurance hypothecaire de la 
Division de I'administration et des hypotheques 
en 1972. 

JOHN L. HANDY a ete nomme chef des Services 
administratifs et d' approvision­
nement a la Division de I'in­
formation (Siege social). M. 
Handy est entre au Departe­
ment de la comptabilite de la 
Societe en 1951, puis a ete 
nom me gerant de bureau a la 
Division de I'information en 1958. II devint agent 
de liaison a la section des services d'education de 
la Division de I'information en 1963 et fut, par la 
suite detache a la Division des prets. En 1965, il 
fut nomme administrateur principal a la Division 
de I'administration et en 1967, adjoint administra­
tif de I'architecte et urbaniste en chef, a la 
Division de I'architecture et de I'urbanisme. 

ADAM D. SCHIISSLER occupe desormais Ie poste 
de gerant adjoint de la succur­
sale de Fredericton. M. Schiis­
sler entra a la succursale de 
Regina en 1963 a titre de com­
mis superieur. II fut, par la suite, 
adjoint a I'administration de 
cette meme succursale (1967) 
et agent des hypotheques et des proprietes a la 
succursale de Winnipeg (1971). 

Faire-Part 
Naissances 

Mile E.I. Ford, com mis­
dactylo, a la succursale de 
Windsor; W.K. Pugh, archi­
tecte paysagiste, a la succur­
sale de Winnipeg; F.e. De 
lorimier, directeur regional 
adjoint pour Ie Quebec; R. 
lemay, interviewer, a la suc­
cursale de Montreal; M.A. 
Moring, inspecteur de con­
formite, a la succursale de 

Vancouver, N.M. Oakley, chef 
des Services d'information et 
des relations avec la presse, au 
Siege social; M. Audet, adjoint 
administratif, a la succursale 
de Quebec; M.R. Herbert, 
inspecteur principal, a la suc­
cursale de Toronto; F.W. 
Kardolus, adjoint administra­
tif, a la succursale d'Edmon­
ton. 

PERREA Ul T Michel Perreault, de la succursale de Montreal, et son epouse no us font part de 
la naissance de leur fille Melanie, Ie 18 mars 1974. 
DION Jacques Dion, du Projet Chicoutimi-Nord, et son epouse nous font part de la naissance 
de leur fils Yanik, Ie 28 mars. 
FRENETTE - Marcel Frenette, de la succursale de Quebec, et son epouse nous font part de la 
naissance de leur fille Catherine, Ie 26 mars. 
COll YER - David G. Collyer, de la succursale d'Ottawa, et son epouse nous font par de la 
naissance de leur fille Sharon Rosemary, Ie 7 janvier. 
FALARDEAU - Mme L. Falardeau, de la succursale de Hull, et son epoux nous font part de la 
naissance de leur fille Kim, Ie 14 fevrier. 
BElANG ER Pierre Belanger, de la succursale de Montreal, et son epouse no us font part de la 
naissance de leur fils, Ie 27 mars. 
DYE Anthony S. Dye, de la Division du plan au Siege social, et son epouse nous font part de la 
naissance de leur fille Penelope Ann, Ie 7 avril. PAGE 4 - MAl 1974 - PERSPECTIVE 



Environnement global de I' enfant 

GA.RDE DE JOUR 
Notre societe est en constante evolution et Ie monde de l'enfance, malgre sa simplicite innee, 

n'echappe pas aux nouvelles regles de jeu des adultes. II est donc de notre responsabilite de mettre 
a la disposition de l'enfant, un certain nombre de moyens susceptibles d'aider a son adaptation . 

. P~ur c~tte rais?n, ~er~pective se propose de consacrer quelques articles a ce sujet, au cours des 
mOlS a vemr. CelUl qUI SUIt est un condense de l'introduction de la publication du Conseil canadien 
de Developpement social intitulee Garde de jour. La redaction remercie Ie CCDS de l'autorisation 
qu'illui a accordee de reproduire une partie de cette etude. 

Les forces convergentes qui 
ont preside au developpement 
de la garde de jour en notre 
pays sont les memes que celles 
qui ont fa<;:onne notre reseau de 
services sociaux, et ces diverses 
forces se sont traduites par une 
diversite de methodes, de res­
sources et de principes de base. 

Etant donne cette pluralite, 
les services canadiens de garde 
de jour sont aujourd'hui as­
sures so us divers auspices: 
associations privees sans but 
lucratif, entreprises privees a 
but lucratif, corps publics, co­
operatives. On y dispense des 
services a temps plein, partiel, 
apres la classe, ou sporadiques 
(halte-garderies) en de m ulti­
pies genres de locaux; installa­
tions specifiquement con<;:ues a 
cette fin, sous-sols d' eglise 
renoves, ecoles, sans parler de 
la garde de jour en milieu 
familial, etc. Le genre de 
services depend des preferences 
des parents, de la region OU ils 
habitent et tres souvent, de 
leurs ressources financieres. 
Nombreuses sont les person­
nes qui estiment que cette 
diversite est a la fois desirable 
et inevitable dans une societe 
heterogene. 

S'il ne fait pas de doute que 
la preponderance de certains 
types de services diminuera ou 
s'accroitra par suite de l'evolu­
tion des mesures sociales, il 
subsistera probablement au­
tant de genres de garde d'en­
fants qu'il y a de valeurs et de 
collectivites socio-culturelles 
au Canada. 

II importe de maintenir la 
diversite des services, car elle 
permet de realiser la finalite 
globale de la garde de jour; 
assurer aux familIes un service 
qui favorise Ie bien-etre et Ie 
developpement de l'enfant en 
repondant a ses besoins de 
croissance physique, sociale, 
affective et intellectuelle. Com­
me cet objectif peut se traduire 
et s'atteindre de nombreuses 
fa<;:ons, selon Ie mode de vie et 
Ie scheme de valeurs des famil­
Ies et des collectivites, Ie 
Comite du Conseil canadien de 
Developpement social accorde 
une grande importance a l'exis­
tence d'un vaste eventail de 
services. 

Quelle que soit la raison de 
l'inscription de I'enfant aux 
garderies ou l' envergure du 
service requis, Ie bien-etre et Ie 
developpement de l'enfant 
doivent demeurer la preoccu­
pation fondamentale des per­
sonnes qui ont la responsabilite 
d'instituer, de maintenir et de 
surveiller ces services. Cette 
responsabilite est la meme dans 
tous les cas, et quelles que 
soient les motivations des 
parents, qu'il s'agisse de 
parents qui voient dans la 
garde de jour un enrichisse­
ment de l'experience familiale 
de I'enfant, ou de parents dont 
la principale raison pour la­
queUe ils inscrivent I'enfant 
est qu'ils veulent entrer sur Ie 
marche du travail. 

Etant donne que la garde de 
jour, a titre de service social 
organise, est de plus en plus en 

demande, on doit reposer la 
question suivante: a qui 
revient, au premier chef dans 
notre societe, la responsabilite 
d'elever les enfants? On a tou­
jours insiste sur la prima ute 
des parents a cet egard, du 
moins pour I'enfant de moins 
de 5 ou 6 ans, age ou Ie sys­
teme scolaire prend la releve 
d'un grand nombre de fonc­
tions familiales d'education et 
de socialisation. L'expansion 
des services de garderies pro­
voquera-t-elle dans Ie systeme 
d'education l'extension des 
services prescolaires, dans 
lesquels les parents confie­
raient au personnel de la garde 
de jour la responsabilite de 
socialiser et d'eduquer I'enfant 
a peu pres comme ils Ie font 
pour l' enseignement? Le 
Comite croit fermement 
qu'une teUe evolution nuirait 
a I'enfant et a la famille. 
Regie generale, Ie parent I est 
Ie premier adulte (et Ie seul) 
sur qui l'enfant puisse compter 
pour une relation continue et 
permanente. Le parent se 
trouve donc en situation privi­
legiee pour assurer la continui­
te et la qualite de l'experience 
vecue par l' enfant. Un service 
de garde de jour qui agirait 
comme si Ie parent n'existait 
pas negligerait une composante 
essentielle de la vie de l'enfant 
et sera it incapable de lui four­
nir toute la comprehension 
profonde qui s'impose pour 
deceler ses besoins particuliers 
et y repondre a toutes les 
eta pes de son developpement. 

D'autre part, les preposes a 
la garde de jour deviennent des 
adultes importants aux yeux de 
l'enfant, qui vient ales con­
naitre et a avoir con fiance en 
eux. Dans certains cas, sur­
tout lorsque les enfants sont 
gardes toute la journee, ils 
passent plus de temps avec ces 
employes qu'avec leurs 
parents, heures de sommeil 
exceptees. II s' ensuit une in­
fluence inevitable de ces per­
sonnes sur Ie developpement de 
l'enfant, ne serait-ce qu'en 
fonction de la duree, sans 
parler de la qualite des ex­
periences que l'environnement 
de la garde de jour peut favori­
ser. Les preposes a la garde des 
enfants peuvent fournir aux 
parents beaucoup d'indications 
valables et de renseignements 
sur Ie developpement de leur 
enfant, en ce qu'il a d'unique. 
II est donc essentiel que parents 
et preposes assument une res­
ponsabilite commune a I'egard 
du bien-etre de l'enfant. 

Pour toutes ces raisons, Ie 
Comite conclut que les rap­
ports parent/personnel sont 
vitaux et qu'ils doivent etre 
amorces, developpes et entre­
tenus pour que la garde de jour 
fournisse un service valable a 
l'enfant et a sa famille. Au 
cours des rencontres, on peut 
echanger des renseignements, 
partager des taches et partici­
per aux decisions de multiples 
fa<;:ons; tout cela concourra a 
faire en sorte que I'enfant 
puisse integrer ses experiences, 
et servira a orienter et a 
favoriser sa croissance et son 
epanouissement. 

Tout comme Ie personnel et 
les parents ont des roles com­
plementaires, de meme la 
societe, par I'entremise de ses 
gouvernants elus, doit aussi 

(photos SCHL) 

assumer sa part de responsa­
bilite a l'egard de l'enfant 
inscrit a la garde de jour. 2• On 
a reconnu depuis longtemps 
que la societe a Ie droit et Ie 
devoir d'intervenir dans la vie 
de l'enfant si les parents ne 
peuvent ni ne veulent pourvoir 
a son bien-etre. Le postulat 
sous-jacent ici, c'est que les 
cit oyens adultes sont responsa­
bles des enfants et qu'ils doi­
vent les proteger jusqu'a ce 
que ceux-ci puissent faire valoir 
leur point de vue et prendre la 
responsabilite de leurs deci­
sions. II incombe aussi aux 
pouvoirs publics de voir a ce 
que toutes les possibilites 
soient assurees pour que tous 
les enfants atteignent leur plein 
epanouissement. C'est en vertu 
de ces principes que les gou­
vernements interviennent, en 
certains cas, pour proteger les 
enfants contre ceux qui exploi­
tent leur vulnerabilite et leur 
impuissance, qu'il s'agisse de 
leurs parents ou d' autres per­
sonnes. 

En ce qui concerne la garde 
de jour, Ie Comite estime que 
les pouvoirs publics ont deux 
responsabilites distinctes, I'une 
a I'egard de l'enfant et l'autre 
a l'egard du parent. IIs doivent 
proteger l'enfant contre toute 
personne qui en abuserait pour 
des fins mercantiles, ou qui Ie 
soumettrait a des conditions 
d'existence considerees intole­
rabies ou deficientes aux yeux 
des citoyens adultes. Deuxie­
mement, les pouvoirs publics 
doivent seconder la famille, en 
mettant a sa disposition les 
services qui repondent a ses 
besoins. L' Etat doit faire face 
aux consequences de I'influence 
qu'il a exercee sur I'evolution 
actuelle du systeme socio-

(Voir GARDE DE JOUR page 7) 
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Siege social 

80RGTIB 
DU 
DRINGTBMD8 

Voihl un titre fort bien 
choisi pour designer ce gala 
annuel qui a eu lieu, Ie 26 avril 
dernier, au motel Talisman 
d'Ottawa. Environ 80 person­
nes s'y etaient donne rendez­
vous, les unes se promettant de 
danser aux sons de l' excellent 
ensemble des Rythm-Aires et 
de Brian Prot, les autres de 
deguster un delicieux buffet 
venant de la cuisine Talisman. 

Question de se mettre dans 
1'esprit du printemps, une rose 
fut remise a chaque femme, des 
son arrivee. Le prix de pre­
sence, me rite par Doug Mac­
Cormack de la Division de 
l' administration, consistait en 
un diner pour deux au Village 
hongrois. Carole Lafortune, 
de la Division de l'information, 

a reSiu des mains d' Al Suek, un 
prix surprise: deux billets pour 
Ie prochain spectacle de Harry 
Belafonte. J'ose esperer qu'un 
de ces billets sera pour Ie 
redacteur de Perspective. Qui 
sait? 

Chacun s'est donc amuse 
ferme a cette "Sortie du prin­
temps" organisee par Ie Club 
recreatif du Siege social, et ce 
bien qu'il n'y ait pas eu, cette 
annee, de couronnement de 
Miss SCHL. A ce sujet, il est a 
remarquer que l' Association 
recreative de la fonction pu­
blique ne procedera pas a ce 
concours en 1974, Ie vent de la 
liberation feminine ayant souf­
fle si fort qu'il a fini par faire 
descendre la femme de son 
piedestal. 

Le Bavard en voyage 

Si vous aviez a vivre une 
seconde vie, dans lequel de ces 
quatre animaux aimeriez-vous 
vous r(dncarner? Le LION, Ie 
CHAT, Ie CHIEN ou Ie 
POISSON? 

Vos reponses revelent votre 
caractere. Vous connaitrez 
ainsi votre personnalite, celle 
de vos amis et des personnes 
qui vous entourent. Peut-etre 
qu' apres avoir decouvert que 
vous etes une personne extra­
ordinaire et que parmi les gens. 
qui vous entourent, il yen a qui 
possedent un charme inegale, 
vous vous sentirez d' attaque 
pour Ie concours M. et M LLE 
PERSONNA LITE 1974 qui 
sera lance tres bientot. Ce 
psycho-test, tres amusant, 
n' est valable que si vous dec i­
dez lequel de ces animaux vous 
aimeriez etre avant de consul­
ter les reponses. 

Louise Trahan 

Le lion 

V ous voulez a tout prix con­
querir, dominer, vaincre. Vous 
realisez vos objectifs, en depit 
des obstacles et des difficultes. 
Vous aimez jouer au grand 
seigneur, gagner Ie respect et 
1'admiration d'autrui, faire 
trembler parfois. Pourtant, 
vous etes plus vulnerable que 
vous ne Ie croyez. Vous pouvez 
etre faible tout en donnant 
1'apparence d'une force in­
vincible. Votre bonheur est 
souvent ostentatoire et inso­
lent. En fait, il n'a pour vous 
d ... realite profonde que si vous 

Ie claironnez sur to us les toits. 
Vous avez des passions violen­
tes qui vous possedent entiere­
ment mais c'est vous-meme 
que vous recherchez a travers 
1'etre aime. Vous avez un esprit 
createur, une ambition devo­
rante; vous aimez Ie luxe et la 
somptuosite. 

Le chat 

V ous aimez la vie, meme si 
vous n'en etes pas toujours 
totalement conscient. V ous 
souhaitez la boire avec avidite. 
Toutes vos possibilites intel­
lectuelles et instinctives sont 
mobilisees vers ce but. Naturel, 
surnaturel, tout vous est bon. 
Farouchement individualiste, 
vous pouvez vous montrer 
agressif, sarcastique, voire 
cruel. Le bonheur qui revet des 
formes intenses demeure insta­
ble. V ous aimez etre sur la 
corde raide mais, mefiez-vous 
de votre gout pour une certaine 
souffrance. En amour, comme 
dans votre vie profession nelle, 
vous foncez sur l' obstacle. Si 
on vous resiste trop longtemps, 
vous savez rentrer vos griffes. 
I rresistible, on vous pardonne 
beaucoup. 

Le chien 

Le sentiment domine tout. 
C'est avec votre coeur que vous 
abordez Ie monde des etres et 
des choses. V ous adherez 
pleinement au monde exte­
rieur. II vous penetre et vous 
modele. V otre intuition vous 
mene. V otre bonheur est in-
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separable de celui des autres. 
En amour comme en amitie, 
vous vous laissez trop facile­
ment absorber par 1'autre. 
V ous ne savez pas tres bien ce 
qui repond a votre propre per­
sonnalite et ce qui est Ie resul­
tat de l'influence de 1'etre 
aime. Vous vous adaptez sans 
effort aux situations les plus 
diverses, mais vous n'allez pas 
toujours jusqu'au bout de vos 
possibilites. V ous etes tolerant, 
comprehensif, devoue. 

Le poisson 

Vous etes d'une nature mal­
leable mais difficile a saisir. 
Vous echappez a qui vous 
cherche. Vous fuyez qui vous 
poursuit. V ous appartenez a 
tout Ie monde et a personne. 
Vous preferez 1'humanite en­
tiere a tel ou tel individu. Vous 
pouvez etre altJ:.uiste. V ous 
aimez les bonheurs simples et 
obscurs. Votre devise: "Pour 
etre heureux, vivons caches". 
Votre arne est souvent tour­
mentee, votre caractere un peu 
deconcertant. Vous esperez et 
vous favorisez 1'amour en pro­
fondeur. Si vous Ie trouvez, ou 
plut6t s'il vient a vous, car vous 
n'etes pas tres conquerant, 
vous vous y consacrez avec un 
esprit de sacrifice. Vous avez 
Ie sens de la communaute mais 
vous etes aussi fantaisiste et 
supportez mal une discipline 
trop rigide. 

Le Bavard est un bulletin mensuel 
d'information publie a /'intention des 
membres du Club recreatiJ du bureau 
de Montreal et du bureau regional du 
Quebec. 

(photos SCHL) 



Logement cooperatif 

Pare 
Beausoleil 
par A.F. laidlaw 

La capitale nation ale pos­
sede maintenant sa premiere 
cooperative d'habitation fami­
liale, Parc Beausoleil, situee 
dans l'est de la basse-ville 
d'Ottawa. Le nombre conside­
rable d'heures consacrees a la 
planification par les membres 
de la cooperative constitue la 
principale caracteristique de 
cet ensemble d'habitation, de 
meme que Ie pivot de son de­
veloppement futuro 

les membres 

Les gens qui s'affilient a une 
cooperative de ce genre jouis­
sent de certains avant ages et 
benefices assortis de responsa­
bilites. En premier lieu, voyons 
ce que sont ces avantages: 

Bien que les membres soient 
Iocataires, iis ont Ia securite 
d'occupation, ce que les oc­
cupants de logements a loyer 
ordinaires n' ont pas. Puisque 
les membres sont aussi proprie­
taires, si l' on peut s' exprimer 
ainsi, Ies frais mensueis ne 

peuvent etre augmentes que 
par les membres, dans Ie cas OU 
les couts d'exploitation 
auraient tendance a monter. 
De cette fac;on, ils sont pro­
teges contre l'inflation aussi 
longtemps qu'ils occupent 
leurs habitations, car ils exer­
cent leur propre regie de loca­
tion. En tant que proprietaires 
de la construction, les membres 
ont des droits de propriete col­
lectifs ainsi que Ie pouvoir de 
reglementer leur ensemble, 
privileges qui n'existent pas 
dans les logements locatifs 
courants ou dans les logements 
sociaux. Parce qu'ils forment 
un groupe, les membres de la 
cooperative peuvent realiser 
des economies sur les frais de 
logement, chose difficile aux 
proprietaires particuliers. De 
plus, les membres peuvent 
passer d'une habitation plus 
grande a une plus petite, ou 
vice versa, a l'interieur du pro­
jet, et cela sans frais juridiques 
ou autres. II est relativement 

facile d'organiser maints 
services communs et de voisi­
nage. II en est ainsi d'un grand 
nombre de cooperatives d'ha­
bitation qui administrent leurs 
propres garderies. 

Toutefois, les responsabili­
tes demeurent. Bien que les 
reglements s'etablissent en 
groupe, chaque membre se doit 
de les observer. Meme si un 
membre ne se rallie pas a une 
decision prise par la majorite, il 
doit s'y conformer. Les mem­
bres doivent assister a diverses 
reunions, surtout aux assem­
blees generales et etre prets a 
sieger aux comites, bien qu'il 
soit entendu que dans une coo­
perative d'habitation, la plu­
part des activites 'communau­
taires soient des actions volon­
taires. En tant que proprietaire 
partiel, chacun des associes 
fera son possible pour main­
tenir la propriete en bon etat, 
et essaiera constamment d'y 
apporter des ameliorations. En 
consideration des conditions 

GARDE DE JOUR (suite de la page 5) 

hypothecaires speciales, les 
membres sont charges de faire 
observer les modalites du pret, 
les restrictions quant aux 
revenus. Et, bien sur, ils doi­
vent aussi voir individuelle­
ment et collectivement a res­
pecter leurs engagements 
financiers. 

le financement 

Chacun des membres de la 
cooperative Parc Beausoleil 
doit verser une mise de fonds 
de $891 pour un logement de 
trois chambres et de $939 pour 
un logement de quatre cham­
bres. Cette somme lui revient 
s'il quitte la cooperative et Ie 
membre qui Ie remplace doit 
debourser les memes frais a 
son arrivee. C'est ainsi que les 
co-societaires peuvent changer, 
cependant que la cooperative 
elle-meme demeure; du moins 
aussi longtemps que l'ensemble 
est bien entretenu. 

Les couts mensuels de base 
des logements est d'environ 

economique, systeme dans 
lequel il est tres difficile pour 
beaucoup de families canadien­
nes de pourvoir au bien-etre de 
leurs enfants faute des appuis 
qu'assurait autrefois la grande 
"parente" et des collectivites 
moins populeuses ou mieux 
integrees, lesquelles partage­
raient une grande part du far­
deau familial. II incombe donc 
a l'Etat de repondre aux nou­
veaux besoins, qu'il a en partie 
crees. 

Dans l'elaboration de ser­
vices a la famille, les garderies 
et les aut res services de garde 
d'enfant doivent etre consi­
deres com me un aspect seule­
ment de plusieurs options en­
core sous-developpees. Si 
d'aucuns croient ou esperent 
que la garde de jour soit la 
panacee, tel n'est pas I'avis du 
Comite. De nouvelles tendan­
ces sociales se dessinent (Ia se­
maine de quatre jours, de nou­
velles modalites de travail, et 

(photo SCHL) 

$180. pour un logement de 
trois chambres et de $196 pour 
un logement de quatre cham­
bres. Ces taux s'appliquent a 
ceux dont Ie revenu se situe 
entre $9,000 et $10,000 et 
comprennent Ie stationnement 
mais excluent Ie chauffage 
(gaz) et l'electricite. 

Conclusion 

Les membres ne sont pas les 
seuls beneficiaires d' une co­
operative d'habitation. La 
communaute elle meme, la mu­
nicipalite et enfin, la societe en 
general, beneficient des avan­
tages qui en decoulent. Les co­
operatives d'habitation consti­
tuent une partie du secteur de 
l'economie sur laquelle I'infla­
tion n'aura pas facilement 
prise. 

Ce n'est donc pas etonnant 
qu'avant Ie parachevement de 
la cooperative Parc Beausoleil, 
on parlait deja d'une deuxieme 
cooperative d'habitation dans 
I'est de la basse-ville d'Ottawa. 

les propositions federales 3 

recentes en vue de fournir un 
revenu garanti a certains 
groupes de la population) qui 
concourront a determiner la 
nature des services a mettre sur 
pied pour repondre aux besoins 
de l'enfant. II faudrait explorer 
d'autres mesures sociales, telles 
que celles qui permettraient au 
pere ou a la mere d'echapper 
aux obligations du marche du 
travail pendant que ses enfants 
sont petits. Des mesures de ce 
genre aideraient a creer une 
gamme de choix et d'options en 
matiere de services d'appui a 
la famille, pour Ie plus grand 
avant age de celle-ci et des 
enfants. 

lSi nous emplo~ons ce neo!ogisme. c'e~t qu'il pcut 
signifier uutant Ie couple que Ie perc ,cuI. ou la mere 
seule. 

:Au Canada. la gardc de jour rdeve principalement 
des provinces: ks autorites municipalcs et federates 
sont d'ordinaire arreiees a soutenir Jc:-. initiatives 
provinciales en ce domaine. 

3Canada Document de travail sur la securite sodale 
au Canada (Ottawa. 1973). 
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La pn!sente rubrique s'adresse aux lecteurs de Perspective qui 
se soucient de bien parler fran~ais et de bannir de leur vocabu­
laire les anglicismes et autres expressions incorrectes. 

Afin d'insuffler a ce genre de rub rique Ie dynamisme es­
compte, nous devons absolument recevoir une quelconque mani­
festation de votre participation a vous, lecteurs et destinataires. 
Qu'il s'agisse d'interrogations linguistiques precises ou plus 
generalement de commentaires de votre part, nous avons besoin 
de votre participation. 

Nous poursuivons ici la reproduction de certaines fiches 
terminologiques de Radio-Canada, lesquelles sont choisies en 
raison de l'utilisation frequente des expressions qui y sont 
relevees: 

POSER SUR 
"Faites POSER un silencieux SUR votre voiture". 
1. Avec POSER, la preposition SUR conserve son sens physique 

et indique que Ie complement designe une surface ou une 
chose qui en porte une autre. 

Ex.: POSER un livre SUR une table. 

2. Dans la phrase incriminee, ci-dessus, on laisse entendre que Ie 
silencieux repose sur la voiture. II faut donc s'exprimer 
autrement pour dire vraiment ce qu'on veut dire. 

(FAUTE) Faites POSER un silencieux SUR votre voiture. 
(CORRECT) RENOUVELEZ, REMPLACEZ Ie silencieux de 

votre voiture. Faites installer un silencieux. (Le contexte suffit 
souvent, sans plus de precisions.) 

BUANDERETTE 
1. Ce diminutif de buanderie, forme sur Ie modele de l'ameri­

cain "launderette", n'a pas ete retenu par Ie fran~ais uni­
versel. II n'y avait d'ailleurs pas lieu de recourir a un 
diminutif pour designer ces etablissements, equipes de 
machines a laver automatiques et fonctionnant par libre 
serVIce. 

2. Pour designer ces etablissements, Ie fran~ais a prefere aux 
termes deja en usage dans la langue courante: LA VOIR, 
BUANDERIE, BLANCHISSERIE, un terme emprunte 
a la langue technique: LA VERIE. Aujourd'hui, l'appella­
tion LAVERIE AUTOMA TIQUE semble s'imposer de 
plus en plus. 

BABILLARD 
1. Mot qui, dans la langue familiere, designe un panneau 

habituellement recouvert de flanelle verte et OU l' on peut 
epingler notes, etc. 

2. Dans la langue officielle, il faut dire TABLEAU D' AFFI-
CHAGE. 

Note: En anglais, ce mot se rend par NOTICE BOARD, parfois 
FLANNEL BOARD. 

ATTEINT (par la limite d'age) 
Tournure a proscrire 
(FAUTE) M. Pauze, ATTEINT par la limite d'age, a pris sa 

retraite. 
(CORRECT) M. Pauze, AYANT ATTEINT, ETANT PAR­

VENU A la limite d'age, a pris sa retraite. 

CORPORATE ADVERTISING 
Definition: Publicite faite en vue d'accroitre Ie renom d'une 

societe et non pas dans Ie but d'annoncer particulierement ses 
produits. 

Traductions: PUBLICITE DE PRESTIGE, PUBLICITE INS­
TITUTIONNELLE (calque probable de l'anglais, mais 
d'usage en France). 

Observation: Les expressions PUBLICITE DE MARQUE/DE 
NOTORIETE, qu'on trouve dans les publications fran~aises, 
visent a mettre en valeur Ie nom d'un produit, d'un service. 

DEADLINE 
Definition: Echeance d'un travail a executer. 
Traductions: DATE/HEURE/LI MITE. 
Observation: En journalisme, on parle familierement d'HEURE 

DE TOMBEE pour designer cet imperatif. 

Societe du cancer 
11 y a une multitude de 

theories concernant les causes 
du cancer, mais il est une chose 
dont on est certain: plusieurs 
types de cancer peuvent etre 
evites. Plus de la moitie des 
cancers diagnostiques au­
jourd'hui auraient pu etre 

evites et, de I'avis des autorites 
medicales, la proportion pour­
rait atteindre 80%. La Section 
de la Societe canadienne du 
Cancer de votre localite est une 
bonne source d'information 
pour vous aider a eviter Ie 
cancer. 
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Exigences linguistigues (suite de la page 2) 

Postes unilingues et postes bilingues 
Mais ceci n'enleve rien au fait que la plupart 

des employes de la SCHL n'auront pas besoin 
d'eire bilingues pour faire des carrieres interes­
santes. De fait, la majorite d'entre eux pourront 
rester unilingues s'ils Ie souhaitent. Car Ie 
bilinguisme institutionnel consiste uniquement 
a garantir aux employes unilingues de la SCHL, 
la possibilite de travailler en regIe generale dans 
la langue officielle de leur choix et a offrir des 
services au public dans la langue de son choix. 

II est d'autre part evident que les postes uni­
lingues sont tout autant ouverts aux bilingues 
qu'aux unilingues qui satisfont aux exigences 
linguistiques de l'emploi. 

Identification 

Cette etape de l'analyse des postes com porte 
l'etude des fonctions et des taches du poste et 
de l'organigramme du service ou bureau dans 
lequel Ie poste s'insere afin de determiner les 
exigences linguistiqut::s de l'emploi selon les 
regles que no us avons donne aux chapitres de la 
langue de service et de la langue de travail. 

L'identification faite, il faut proceder a une 
comparaison des exigences linguistiques de 
l'emploi et des connaissances du titulaire. Alors 
intervient la designation du poste. 

Designation 

A la designation du poste, celui-ci doit etre 
occupe par une personne qui satisfait aux exi­
gences linguistiques de l'emploi, sinon d'autres 
mesures doivent eire prises afin de respecter les 
exigences de la Loi sur les langues officielles. 

L'obligation de satisfaire aux exigences 
linguistiques d'un poste bilingue sera suspendue 
jusqu'a la date de designation pour les postes 
occupes par des employes unilingues qui desirent 
Ie demeurer ou qui ne parviennent pas a devenir 
bilingues, ainsi que pour les postes occupes par 
des employes ayant un long etat de service, qui 
ne desirent pas devenir ou ne parviennent pas a 
devenir bilingues. 

Pour les postes bilingues dont Ie titulaire suit 
une formation linguistique, la designation sera 
suspendue jusqu'a ce que la formation soit 
completee. 

Les dates d'effet de designation seront fixees 
selon un calendrier dont I'echeance n'excedera 
pas Ie 31 decembre 1978; sauf pour les postes 
deja occupes par une personne bilingue, pour 
les postes nouvellement crees ou pour les postes 
vacants, dans ces cas, la designation sera 
immediate. 

Affectation 

Aux postes bilingues peuvent temporaire­
ment etre affectes tant des candidats bilingues 
que des candidats unilingues qui ont officielle­
ment indique leur volonte de devenir bilingues. 

Les unilingues francophones et anglophones 
a l'exterieur de ia SCHL qui expriment leur 
volonte de devenir bilingues peuvent postuler 
des postes bilingues faisant l'objet d'offres 
publics. 

Titulaires 
Le titulaire unilingue d'un poste bilingue 

peut choisir d'entreprendre une formation 
linguistique et devenir bilingue, ou d'etre mute 
a un autre poste dont Ie salaire maximal est Ie 
meme que celui du poste dont il etait titulaire, 
ou encore, s'il devait refuser une mutation, de 
conserver son poste meme si celui-ci a ete 
identifie comme bilingue. 

Dans ce dernier cas la SCHL prendra 
d'autres arrangements administratifs pour 
satisfaire aux exigences de la Loi sur les langues 
officielles. 

Les employes qui, Ie 6 avril 1966 (date de la 
declaration Pearson), avaient a leur credit dix 
annees consecutives de service dans la SCHL 
(y compris leurs annees de service dans l' Armee 
canadienne et dans la GRC) et qui y ont travaille 
de fa~on continue depuis, auront droit de 
postuler n'importe quel poste qui a ete identifie 
en vue d' etre designe ulterieurement bilingue 
(mais non apres la date de designation) sans 
avoir a indiquer leur volonte de devenir 
bilingues. 

Dans ce cas, aussi, la SCHL prendra 
d'autres arrangements administratifs pour 
satisfaire aux exigences de la Loi sur les langues 
officielles. 

Candidats 
Le candidat sera appele a demontrer qu'il 

possede les aptitudes requises pour atteindre Ie 
niveau de bilinguisme exige pour Ie poste. 

Niveau de bilinguisme 
Les differents postes exigeront differents 

niveaux de bilinguisme. Pour certains postes, par 
exemple, il suffira de pouvoir traiter de ques­
tions simples et directes dans les deux langues 
officielles, pour d'autres il faudra exiger des 
niveaux de connaissance plus approfondie. 

La direction de la SCHL se reserve Ie droit 
de proceder a une reevaluation periodique des 
connaissances linguistiques des titulaires de 
postes bilingues, afin de s'assurer de leur 
maintien. 

Formation 
Le candid at unilingue entreprendra im­

mediatement apres sa nomination conditionnelle 
une formation linguistique qui pourra aller 
jusqu'a 12 mois. Le candidat qui ne reussit pas 
a terminer avec succes sa formation linguistique 
aura droit a etre nomme a un autre poste pour 
lequel il est qualifie au meme taux de remunera­
tion. 

La formation linguistique sera offerte, a 
meme les fonds de I'Etat aux employes uni­
lingues ainsi qu'aux personnes venant de 
l'exterieur qui sont nommees a des postes 
bilingues. 

Postes speciaux 
Les postes speciaux sont ceux qui exigent, 

dans l'exercice de fonctions techniques ou 
specialisees, un niveau de connaissance des 
deux langues officielles qui ne saurait etre 
atteint au cours de la peri ode d'un an prevue 
pour la formation linguistique (par exemple, 
les postes de traducteurs, reviseurs, redacteurs, 
etc.). 

Allees et venues 
Mutation 

F.e. Pelley, de la succursale d'Halifax au bureau de preis de Corner Brook. 

Ne pas placer son bonheur dans des choses impossibles, ni Ie malheur dans des choses inevitables. 
(Alphonse Karr) 

Qu'est-ce qu'un communiste? Un homme qui reve de la division egale de remunerations inegales. 
(E.E.) 



La 
formule 

cooperative 

De l'avis de certaines per­
sonnes, nous vivons a une 
epoque excessivement difficile, 
a une epoque ou les notions les 
plus elementaires de develop­
pement socio-economique sont 
continuellement remises en 
question, redefinies et re­
evaluees. L'evolution parfois 
trop rapide de notre societe 
oblige l'homme, en tant qu'in­
dividu, a se surpasser, a trouver 
des moyens a la fois nouveaux 
et fonctionnels de participer au 
processus de developpement de 
son milieu ou, plus simple­
ment, de pourvoir a ses besoins 
les plus essentiels. L'un de ces 
moyens fort a la mode est la 
formule cooperative. 

Le systeme cooperatif est un 
outil de developpement 
valable. II se caracterise es­
sentiellement par l'association 
ou Ie regroupement d'un cer­
tain nombre de personnes, en 
vue d'une participation accrue 
au processus de decision ainsi 
qu'au partage des benefices et 
avantages de la cooperative. 
Ces caracteristiques revetent 
un double role. Premierement, 
un role social au niveau de l'as­
sociation ou du regroupement 
proprement dit et, deuxieme­
ment, un role economique bien 
precis qui consiste a obtenir, 
pour chacun des membres, les 
biens et services necessaires a 
leur bien-etre physique et 
moral. Cette derniere notion 
d'echanges commerciaux don­
ne a la formule cooperative sa 

veritable dimension economi­
que. 

Les premiers beneficia ires 
du systeme cooperatif sont les 
membres. On voudrait, quel­
quefois, faire jouer aux co­
operatives un role social de 
tous les instants, un engage­
ment envers la collectivite 
toute entiere. En ce faisant, on 
lui confere un role qui n'est 
pas veritablement Ie sien. 
Chaque cooperative a des ob­
jectifs precis, fixes democrati­
quement par ses membres. II 
se peut, puisque la cooperative 
est un mouvement passable­
ment vaste, que les objectifs 
des membres correspondent a 
ceux de la collectivite. Cette 
association, bien qu'elle puisse 
avoir lieu, n'est pas une con­
dition prealable et meme, n'est 
pas toujours souhaitable. Lors 
du 12ieme Congres annuel des 
Caisses populaires Desjardins, 
M. Claude Pichette, econo­
miste au ministere de I'Educa­
tion du Quebec, declarait: "En 
alleguant que la cooperative a 
des preoccupations sociales 
developpees, on voudrait la 
voir participer a toutes sortes 
d'entreprises en oubliant 
qu'elle est une micro-unite 
economique dont la puissance 
est necessairement limitee. 
( ... ) Si parfois, on se scanda­
lise d'une separation entre Ie 
service a l'individu et Ie service 
a la communaute, c'est qu'on 
n'a pas compris Ie role de la 
cooperative dont Ie but premier 

Logements en cooperative: Duberger 

est de satisfaire les besoins des 
membres, democratiquement 
exprimes" . 

Les cooperatives 

et la Societe 

La Societe centrale d'hypo­
theques et de logement fait 
plus que reconnaitre les as­
sociations cooperatives, 
puisqu'en vertu du nouveau 
programme d' Aide aux socie­
tes cooperatives de logement, 
elle incite des groupes de per­
sonnes a se procurer leur loge­
ment selon cette formule. 
C'est donc qu'elle accorde au 
regime cooperatif I'importance 
qu'il merite dans Ie processus 
de developpement de la com­
munaute canadienne. 

Cette idee, qui fut exprimee 
a maintes reprises par l'hono­
rable Ron Basford, ainsi que 
par notre President, est cor­
roboree dans les faits. Dorena­
vant, des prets peuvent etre 
consent is pour la restauration 
d'habitations ainsi que pour 
l' achat de maisons existantes, 
contrairement aux dispositions 
anterieures qui limitaient la 
participation de la Societe, en 

(photos SCHL) 

Logements en cooperative: Orsainville 

ce qui a trait aux associations 
cooperatives, a des prets pour 
la construction de nouvelles 
habitations. 

Les cooperatives de loge­
ment sont un outil de develop­
pement efficace et fonctionnel. 
Un groupe de personnes a 
revenu modique trouve avan­
tage a se constituer juridique­
ment en cooperative pour ac­
querir leur logement. Avec 
certaines variantes selon les 
provinces, puisque les coopera­
tives sont constituees selon les 
lois provinciales, Ie nombre de 
personnes requis pour l' obten­
tion d'une charte necessaire a 
la mise sur pied d'une coopera­
tive varie entre cinq et sept. 

Conclusion 
Le mouvement cooperatif 

continue de s'etendre en em­
pruntant divers moyens dont 

un, actuellement tres popu­
laire: les cooperatives de con­
sommation, qui ne sont rien 
d'autre que des associations de 
consommateurs ayant pour but 
de supprimer un certain nom­
bre d'intermediaires com mer­
ciaux. L'augmentation dispro­
portion nee du coilt de la vie 
que nous subissons actuelle­
ment a titre de consommateur, 
contribue a l'essor de la for­
mule cooperative. Tout en con­
tinuant, dans l'avenir, de pre­
ciser sa philosophie, la formule 
cooperative demeurera ce 
qu'elle a toujours ete: un outil 
de developpement efficace a la 
portee de to us et, plus particu­
lierement, du gagne-petit. 

(Bibliographie: La revue 
Desjardins, 

Volume 39, No 2) 

]E(lX O[ymPIQUES 
Dans un peu plus de deux 

ans, des milliers d'athletes 
amateurs se rassembleront a 
Montreal pour mesurer leur 
adresse, leur force, leur en­
durance et leur courage, au 
cours des Jeux olympiques de 
1976. 

Malgre une histoire marquee 
par de nombreuses interrup­
tions, l'esprit des Jeux de la 
Grece antique a survecu 
jusqu'a I'ere moderne et se re­
trouve dans les paroles qui ont 
inspire Ie serment olympique: 
"Dans les Jeux olympiques, 
I'essentiel n'est pas de vaincre 
mais de participer, car l'impor~ 
tant dans la vie, c'est Ie combat 
et non Ie triomphe". 

Les Jeux olympiques ont eu 
lieu pour la premiere fois en 
Grece en 776 avant J.-c., puis 
tous les quatre ansjusqu'en 392 
apres J.-c. A cette date, I'em­
pereur Theodose les abolit car 
il vena it de proclamer Ie chris­
tianisme seule religion legale 
de l'Empire et il considerait les 

Jeux comme un reflet du paga­
nisme puisque, selon la tradi­
tion, ils etaient celebres en 
I'honneur du dieu grec Zeus. 

Mais, en 1896, les Jeux 
olympiques renaissent grace 
aux efforts d'un hom me qui 
n'etait pas un athlete lui-meme: 
Ie baron fran~ais Pierre de 
Coubertin (1863-1937). Bril­
lant educateur et erudit, cet 
hom me croyait en la valeur des 
programmes nationaux d'edu­
cation physique et de sports de 
competition. II pensait que les 
Jeux illustreraient les principes 
de {'esprit chevaleresque et 
sportif. Enfin, il etait persuade 
que la culture physique et les 
frequentes festivites sportives, 
auxquelles les Grecs at­
tachaient tellement d'impor· 
tance, etaient a l' origine de 
l' age d' or de la Grece. Bien 
avant que Ie baron de Couber­
tin entreprenne ses travaux, 
Montreal avait connu la fievre 
olympique puisqu'en 1840 la 
ville organisa sa propre version 
des Jeux. 
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DROITS ET PRIVILi'ES LINGUISTIQUES EMPLOYES ET DU PUBLIC DE LA 
UES ET DE LOGEMENT SOCI ETE'!!'!!!'''' 

L'esprit de 
Les la 

des droitsn~Jjwaes 

la Societe cen 

La langue de service 
Le public doit pouvoir obtenir les serv 
SCHL et communiquer avec ses agents en 

ranr;ais ou en anglais, selon la langue de son 
hoix. 

La SCHL doit offrir des services bilingues 
ns la region de la Capitale nationale et dans les 

istricts bilingues proclames. 

3. 

Ailleurs au Canada, la SCHL doit veiller dans 
mesure ou il est possible de Ie faire, a ce que Ie 

ic, lorsqu'il y a de sa part demande impor­
e, puisse communiquer avec elle et obtenir 

services dans les deux langues officielles. 
Pour mettre ce princiJIIIJ en oeuvre, nous 
ttons les directives s 

rtout au Canada, 
esignant la SCHL ou une 

ministratives doit paraitre 
ngues officielles a part egale. 

prepose a la reception doit repo 
les deux langues officielles, la 

es sont offerts. 
, communique, formu­

laire, montage a 
SCHL, a tintention 
dans les deux langues 
ponible simultanement. 

} emis par la 

Le Bureau des langues officielles 
Societe centrale d' hypotheques et de logement 
Ottawa, avril 1974. 

La langue de 
En regIe generale, I 

doivent pouvoir tra 
de leur choix. 

Au Quebec, la I 
L'anglais est 

region quebecois 
certaines parties 
parties du Queb 

anglaise d' un docu­
ble, comme une 

volume}. 
rer les 

deux 

Dans Ie resK~II~u Canada, la langue 
est t anglais. 

Le fram;a 
region onta 
certaines pa 
et dans certain 

Pour mettre ce 
~ ettons les directives s 

dums, etc.} doit etre emise dans la ou les 
langues de travail des employes concernes. 

3. Tout employe a Ie droit de recevoir toute com­
munication interne qui Ie ou la concerne dans 
sa langue de travail ou dans sa premiere langue 
officielle si t employe ne peut travailler dans sa 
langue. 
'out employe a Ie droit de communiquer avec 
n superieur dans sa langue de travail ou si 

on superieur occupe un poste designe bilingue, 
dans sa premiere langue offieielle. 

a SCHL encourage la conception et la redac­
on simultanees dans tune et t autre des deux 

gues officielles, plutot que de recourir a la 
uction. 
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