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Introduction
La Loi sur l'acces a linformation (Loi) a été modifiée a la suite du projet de loi C-58,

puis a recu la sanction royale le 21 juin 2019.

Celle-ci donne aux Canadiens, aux résidents permanents et a toute personne présente
au Canada, un droit général d’acces a l'information contenue dans les dossiers du

gouvernement, sous réserve de certaines exceptions et exclusions.

Conformément al’'article 94, le responsable de chaque institution fédérale doit préparer
un rapport annuel sur 'application de cette loi au sein de son institution. L’ASC étant
assujettie ala Loi sur les frais de service, le rapport est également déposé conformément
a l'article 20 de cette Loi. Ce rapport est soumis au Parlement a la fin de chaque exercice

financier.

Le présent rapport rend compte des activités de ’Agence spatiale canadienne (ASC)
associées a lapplication de la Loi sur lacces a linformation au cours de la

période 2020-2021.

Mandat de’Agence spatiale canadienne
Afin de permettre une meilleure compréhension du contexte dans lequel la Loi est

appliquée a I'ASC, cette section présente une vue d’ensemble des objectifs et des

activités de l'institution.

L’ASC se rapporte au ministre de I'Innovation, des Sciences et du Développement
économique. Son mandat, tel que défini dans la Loi sur 'Agence spatiale canadienne,
est « de promouvoir Uexploitation et le développement pacifiques de l'espace, de faire
progresser la connaissance de l'espace au moyen de la science et de faire en sorte que

les Canadiens tirent profit des sciences et des technologies spatiales tant sur les plans

social qu’économique. »
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Mission
L’ASC se veut a 'avant-garde du développement et de I'application des connaissances

spatiales pour le mieux-étre des Canadiens et de ’humanité.

Pour mener a bien cette mission, ’ASC :
e vise I'excellence collectivement;
e préconise une attitude axée sur la clientele;
e appuie des méthodes axées sur les employés et la communication ouverte;
e mise sur la responsabilisation et I'obligation de rendre compte;
e s’engage a collaborer et a travailler avec ses partenaires pour notre bénéfice

mutuel.

L’ASC est une source d’inspiration pour les Canadiens et les Canadiennes depuis sa
création en 1989. En plus de regrouper les principaux programmes spatiaux fédéraux,
elle coordonne tous les éléments du Programme spatial canadien et administre les

principales activités canadiennes liées au domaine de I’espace.

La nouvelle Stratégie spatiale pour le Canada lancée en 2019 a mis en avant-plan

Iimportance de 'espace en tant qu’actif stratégique national et a identifié une priorité
sur 'exploitation des sciences et des technologies de 1’espace pour résoudre des enjeux
importants sur Terre. Ce nouveau plan a permis a 'ASC d’entreprendre une série
d’initiatives dans le but d’appuyer l'industrie spatiale canadienne pour qu’elle tire
pleinement profit de la croissance du secteur spatial mondial, tout en veillant a ce que

le Canada suive la cadence.

Pour plus d’information sur les activités de I’ASC, veuillez consulter son site Internet a

Padresse suivante : http: //www.asc-csa.gc.ca.
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Structure organisationnelle

Délégations de pouvoirs
Le responsable de l'institution aux termes de la Loi est le ministre de 'Tnnovation, des

Sciences et du Développement économique. En juin 2016, certains des pouvoirs en vertu
de la Loi ont été délégués par celui-ci au titulaire du poste de vice-président de I’ASC,
au titulaire du poste de dirigeant principal de I'information, de méme qu’au titulaire du
poste de coordonnateur de ’'acces a I'information et des données ouvertes. La grille de

délégation des pouvoirs en annexe identifie ces pouvoirs délégués.

Au courant de 'année 2020-2021, des changements organisationnels ont été mis en
place, ce quia eu pour effet que les délégations de pouvoirs reposaient sur les postes du
dirigeant principal de I'information et du coordonnateur de I'accés a I'information. A la
suite de ces changements survenus en septembre 2021, la Direction de la gestion de
l'information et des technologies, dont le Bureau de l'accés a l'information et des
renseignements personnels (BAIPRP) fait partie, releve maintenant directement de la
présidente de ’ASC.

Les délégations de pouvoirs modifiées ont été approuvées par le ministre en mai 2021

(voir 'annexe).

La responsabilité de la mise en ceuvre de la Loi au quotidien reléeve du coordonnateur
de lacces a l'information et des données ouvertes, qui rend compte au dirigeant

principal de l'information.

Le BAIPRP est composé du coordonnateur de 'acces a l'information et des données
ouvertes, dun agent d’acces al'information et des données ouvertes et dun agentjunior
d’AIPRP. De plus, en cours d’année, le BAIPRP a pu bénéficier de I'aide d'un employé

occasionnel afin de pallier la hausse des demandes.
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Ce bureau travaille en étroite relation avec ’ensemble des secteurs de ’ASC pour faire

appliquer et respecter la Loi.

Finalement, la Loi permet aux institutions fédérales de fournir des services relatifs a
lacces a linformation a une autre institution fédérale placée sous l’autorité ou la
responsabilité de méme ministre, ou bien de recevoir elles-mémes de tels services d'une

telle institution. Toutefois a ’ASC, aucun contrat pour de tels services, comme stipulé a

l'article 96 de la Loi, n’a été conclu avec une autre institution fédérale.

Evolution du role du BAIPRP

En 2016-2017, le BAIPRP a recu le mandat non seulement de traiter les demandes
d’acces a l'information et de rendre compte sur 'application de la Loi, mais aussi de

mettre en oeuvre les initiatives Gouvernement ouvert et Science ouverte.

La mise en place d'un gouvernement ouvert devient une priorité a ’échelle mondiale
afin d’améliorer la transparence et de veiller a ce que les renseignements soient plus
aisément accessibles au public. Le gouvernement du Canada ne fait pas exception a la
regle et a mis en place une série d’engagements auxquels les ministeres et les agences
participent. En somme, l'objectif est de diffuser le maximum de données et
d’information de facon accessible, interopérable et réutilisable par le public. Cette vision

de transparence est intimement liée a celle de I'application de la Loi.

Cette décision de jumeler les activités d’acces a I'information et celles du gouvernement
ouvert et de la science ouverte a permis au BAIPRP de devenir un guichet unique qui
sert tant les employés de ’ASC qui souhaitent diffuser des données et des informations,

que le public qui souhaite les obtenir.

Ce jumelage innovant et efficace en raison de la centralisation des activités a permis

d’optimiser I'acquisition et I'application des connaissances.
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Processus de traitement des demandes
Lorsqu’il recoit une demande en vertu de la Loi, le BAIPRP consulte le bureau de

premiere responsabilité concerné, et lorsque nécessaire et selon le cas, Justice Canada,
les communautés de pratiques de I'information, le Secrétariat du Conseil du Trésor ou

d’autres institutions.

Un systeme électronique de traitement des demandes d’acces est utilisé pour répertorier
les actions administratives prises dans le traitement des demandes, pour réviser les

documents visés, puis pour appliquer, le cas échéant, les exceptions et les exclusions.

Différentes consultations peuvent avoir lieu en cours de traitement des demandes
d’acces. Majoritairement, le BAIPRP effectue des consultations aupres de tiers puisque
ASC détient plusieurs documents contenant de I'information a leur sujet. C’est ainsi
que le BAIPRP valide aupres de ces tiers I'aspect confidentiel de I'information sous sa
gouverne. Ces groupes consultés sont la plupart du temps d’autres ministeres ou des
partenaires et contractuels de ’ASC. Lorsquun document est considéré comme devant
étre exclu en vertu de la Loi, 'ASC entreprend aussi des consultations aupres de Justice
Canada qui, au besoin, demande I’avis du Bureau du Conseil privé pour s’assurer qu’il

s’agit bien d'un document exclu.

Une fois les documents analysés et les consultations tenues, le BAIPRP recommande
l'application des exceptions a la dirigeante principale de I'information de ’ASC. Celle-ci
est responsable d’approuver la communication des documents diffusés en vertu de la
Loi.

Les documents en réponse aux demandes d’accés sont ensuite transmis aux
demandeurs. Et finalement, un sommaire des demandes d’acces complétées est par la

suite diffusé mensuellement sur ouvert.canada.ca.
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Rendement pour 2020-2021
Durant la période d’établissement du rapport, 'ASC a traité 52 demandes d’acces a

l'information, 50 demandes informelles et 23 demandes de consultations. En ce qui a
trait aux demandes d’acces a I'information, sur les 52 demandes traitées, 88,5 % ont été

répondues dans les délais prescrits parla Loi.

Pour plus de détails sur le traitement des demandes, consultez les faits saillants ci-
dessous. Le rapport statistique complet pour la période du 1¢ravril 2020 au

31 mars 2021 se trouve en annexe.

Faits saillants du rapport statistique 2020-2021

Demandesrecues et traitées
Le nombre de demandes d’acces a l'information recues par ’ASC au cours du présent

exercice a augmenté par rapport a I'année précédente. En effet, les demandes recues
sont passées de 43 a 57 en cours d'année, ce qui représente une augmentation de 33 %

des demandes recues.

Aux demandes recues en 2020-2021 se sont ajoutées trois demandes reportées de
lannée précédente. Ainsi, autotal, 'ASC atraité 52 demandes en 2020-2021, tandis que

huit demandes ont été reportées au prochain exercice.

En omettant 'année 2016-2017 ou un nombre inusité lié a 'acces a des documents
contractuels a donné lieu a une augmentation des requétes, le nombre de demandes
traitées n’a cessé d’augmenter depuis les cinq derniéres années. Le tableau suivant

illustre cette tendance :
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Demandes traitées

4| = | 5 3 3
2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021
B Reportées de |'année précédente Regues en coursd'année

Sources des demandes
Les demandes sont catégorisées selon six sources (médias, public, secteur académique,

secteur privé, organisation, refus de s’identifier).

La proportion de demandeurs appartenant a la catégorie des médias représente 56 % de
toutes les demandes recues, tandis qu’en 2019-2020, cette proportion était de 65 %. Ceci
représente une diminution de 16 % pour cette catégorie de demandeurs. Quant aux
demandes provenant du public, celles-ci ont augmenté cette année, passant de 12 % a
26 %. Encore une fois cette année, on note une diminution du nombre de demandes
provenant du secteur académique, soit 9 %. Cette proportion était de 12% l'année
derniere. Tandis que pour la catégorie du secteur privé, elle a été utilisée par 4 % des
demandeurs comparativement a 9 % l'année derniere. Pour la catégorie « refus de
s'identifier », elle a été utilisée dans 5 % des cas, alors que I'année derniere aucun

demandeur ne l’'avait utilisée.

Durant la période 2020-2021, aucun demandeur n’a utilisé les catégories

« organisation ».
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Le tableau suivant présente la provenance des demandes :

Sources des demandes

Secteur académique
Refus de s'identifier 9% .

5%

Secteur privé
4%

Demandes informelles
Les demandes informelles sont des demandes qui ne sont pas déposées ou traitées en

vertu de la Loi par une institution fédérale. Ces demandes peuvent porter, par exemple,
sur des documents divulgués en réponse a des demandes d’acces précédents. La
publication mensuelle de la liste des sommaires d’acces a I'information complétée sur
le portail du gouvernement ouvert permet aux demandeurs de retrouver plus facilement
les demandes qui leur sont d’'intérét, pour ensuite en faire la requéte aupres de I’ASC.
Aucuns frais ne peuvent étre imposés et ce type de demande n’est soumis a aucun délai
de réponse. De plus, la Loi n’accorde pas au demandeur le droit de déposer une plainte

aupres du Commissaire a I'information.

L’ASC a noté depuis 2013-2014 un accroissement de ce type de demandes d’acces.
Toutefois, une augmentation plus prononcée en 2016-2017 a coincidé avec la mise en
application de la diffusion des sommaires des demandes d’acces complétées sur le

portail ouvert.canada.ca. Ce guichet unique semble avoir contribué de facon notable a

4
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lPaugmentation des demandes puisque les requérants peuvent notamment y effectuer

de facon électronique une demande, facilitant ainsi 'acceés aux documents déja publiés.

La majorité (98 %) des demandes traitées de facon informelle sont justement des
demandes subséquentes faisant suite a la diffusion des sommaires des demandes d’acces
complétées. De celot, 100 % ont été recues via le portail du Gouvernement ouvert. Cetaux

se situait a 94 % en 2019-2020.

Le nombre de demandes informelles traitées en 2020-2021 a diminué comparativement
al'année précédente. En effet, 50 demandes ont été recues cette année comparativement

a 89 'année derniere, ce qui représente une diminution de 44 %.

Au total, 78 % des demandes ont été traitées dans un délai de 15 jours ou moins, 20 %

ont trouvé réponse dans un délai de 16 a 30 jours, tandis que 2 % ont été traitées dans

un délai de 61 a 120 jours.

Le graphique suivant indique les variances liées aux demandes informelles depuis que
les institutions fédérales doivent comptabiliser celles-ci pour leurs rapports

statistiques :
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Demandes informelles

56
50
- 31
12
= e TN
0 e

2012-2013 2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-20221

Motifs pour ne pas donner suite a une demande
La Loi permet aux institutions de demander l'autorisation au Commissaire a

l'information de ne pas répondre a une demande si elle est vexatoire, entachée de

mauvaise foi ou constitue un abus de droit d’acces (article 6.1).

L’ASC n’a pas déposé de demande en ce sens aupres du Commissaire a I'information en

2020-2021.

Délais de traitement
La Loi prévoit que les demandes d’acces doivent normalement trouver réponse en deca

de 30 jours civils. Parmi celles traitées en 2020-2021, 38 demandes (73 %) ont trouvé
réponse en respectant ces délais. Ce taux est principalement dii aux prolongations
nécessaires pour effectuer des consultations requises pour le traitement des demandes.

Le tableau suivant illustre les délais de traitement au cours de la présente année :

e
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Délais de traitement

1a15jours 16 a30jours 31a60jours 61a 120 jours 121 a 180 jours

NOMBRE DE DEMANDES
[ = N N w
(O3} o wv o Ul o

o

I1est toutefois important de noter que la Loi prévoit la prolongation de délais pour des
consultations aupres de tiers ou d’autres organismes. Compte tenu de la nature des
documents demandés a ’ASC en 2020-2021, 11 demandes traitées ont nécessité de telles
consultations. Donc, sil'on tient compte des prorogations autorisées par la Loi, 88,5 %

des demandes ont été répondues dans les délais prescrits.

Dispositions des demandes
Sur les 52 demandes traitées cette année :

e 28 demandes (54 %) l'ont été en totalité;

e 12 demandes (23 %) ont été divulguées en partie.
Quant aux autres demandes, soit elles ont été abandonnées par les demandeurs, soit
quaucun document n’existait. Une demande a été transférée a un autre ministere,
puisque les documents demandés concernaient davantage cette institution et que celle-

ci a consenti a répondre a la demande.

Le tableau suivant présente toutes ces dispositions invoquées :

4
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Dispositions des demandes

Communication totale

Communication partielle

Demande abandonnée

Aucun document n'existe

Demande transférée

20 25 30

o
(4]
=
o
=
(9]

Exceptions et exclusions invoquées
Sur les 52 demandes traitées cette année, une proportion de 23 % a nécessité

lapplication d’exceptions.

Le tableau suivant présente la fréquence des exceptions et des exclusions invoquées en
2020-2021 pour les 12 demandes divulguées en partie. Il est a noter qu'une méme

demande peut entrainer I'application de plus d’'un article.

Articles d’exception et d’exclusion Fréquence
16(2) 2

Méthodes de protection

18 1

Intéréts économiques du Canada

19(1) 8
Renseignements personnels

20(1) 1
Renseignements de tiers

21(1) 8
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Avis ou recommandations, etc.

23 1
Secret professionnel
69(1) 1

Documents confidentiels du Conseil privé

Support utilisé pourles documents divulgués
En 2020-2021, 40 demandes ont entrainé la communication de documents. La totalité

de ces demandes a été transmise de facon électronique. A Tlinstar des années

précédentes, aucun examen des documentsn’a eu lieu dans la salle de lecture de ’ASC.

Pages examinées et divulguées
Le nombre de pages divulguées peut varier considérablement d'une année a l'autre, et

ce, en fonction de l'objet des demandes et de la quantité de documents pertinents
détenus par ’ASC.

Malgré 'augmentation du nombre de demandes cette année, il y a eu une diminution
au niveau du nombre de pages divulguées. En effet, 814 pages ont été divulguées pour
lannée 2020-2021, comparativement a 2 139 pages en 2019-2020. Cette diminution se
reflete également dans la moyenne de pages divulguées par demande. En effet, en 2019-
2020, la moyenne était de 56 pages, tandis que pour 2020-2021, elle est de 20 pages

par demande.

La plus grande proportion des demandes traitées comptait moins de 100 pages (93 %),
ce qui constitue une augmentation par rapport aux taux de I’année derniere qui étaient

de 82 %. Cette année, aucune demande ne comptait plus de 501 pages.
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Nombre de pages divulguées

6000
5000

4000

2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

Consultations et prorogations
L’ASC récolte plusieurs renseignements de tiers en raison de ses relations avec

différents partenaires dans le cadre de ces projets.

Il est donc habituel que les demandes traitées entrainent la consultation de ces tiers et,
par le fait méme, des prorogations du délai prévu par la Loi. L’ASC consulte ces tiers et
parfois d’autres institutions fédérales dans le but de fournir autant de renseignements
que possible, et ce, conformément a l'esprit et a la lettre de la Loi. Le niveau de
complexité est également illustré par le fait que certaines des demandes requierent plus

d’une entité consultée.

En 2020-2021, 11 demandes traitées comportaient un certain niveau de complexité en
raison de consultations ou d’avis juridiques qui ont été nécessaires. Cette situation est
moins importante (50 %) que l'an dernier, ou 22 demandes avaient nécessité des
consultations. Toutes les demandes traitées comportant un certain niveau de

complexité ont nécessité une consultation externe.

e
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Les demandeurs de chacune de ces demandes ont été avisés de la prolongation du délai,

tel que précisé par la Loi.

Prorogations
La Loi permet aux institutions fédérales de prolonger la période initiale de 30 jours dans

certains cas précis. Le délai peut étre prorogé en raison du grand nombre de documents
demandés ou de l'ampleur des recherches qui entraverait de facon sérieuse le
fonctionnement de l'institution, si des consultations rendaient impossible 1'observation

du délai statutaire ou si une consultation devait étre entreprise aupres d'un tiers.

Cette année, 11 demandes (21 %) ont fait I'objet de prorogation, comparativement
a 22 demandes en 2019-2020. Une de ces demandes a nécessité des consultations en
raison de lapplication de l’article 69 [confidence du Cabinet], cinq demandes ont
nécessité des consultations aupres d’autres ministeres et sept demandes ont nécessité des

consultations aupres de tiers.

A noter qu'une méme demande peut nécessiter des consultations aupres de plus d'une

catégorie.

Consultations recues d’autres institutions fédérales
En 2020-2021, I'ASC a regu 22 demandes de consultation provenant d’autres

institutions fédérales. Ceci représente une diminution de 55 % par rapport a 'année
précédente (22 demandes en 2020-2021, comparativement a 49 demandes en 2019-

2020).

Aux demandes de consultation recues en 2020-2021 se sont ajoutées trois demandes
reportées de 'année précédente. Ainsi, au total, ’'ASC a traité 23 demandes en 2020-

2021, tandis que deux demandes ont été reportées au prochain exercice.

De plus, le nombre de pages traitées dans le cadre de ces consultations a nettement

diminué, passant de 2397 pages en 2019-2020 a 564 pages en 2020-2021. Ceci
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représente une diminution de 76 %. Cette diminution a eu une incidence sur la moyenne

des pages traitées. En effet, en 2019-2020, la moyenne se situait a 49 pages par demande,
tandis que pour 'année 2020-2021, la moyenne a été de 25 pages par demande.

Les délais nécessaires a 'ASC pour le traitement de ces consultations se situaient en
majorité (57 %) en deca de 30 jours. Six (26 %) des consultations ont été répondues
dans un délai de 16 a 30 jours, trois (13 %) ont été traitées dans un délai de 31 a 60 jours
et une demande de consultation (4 %) a recu une réponse dans un délai de 61 a

120 jours.
Le graphique suivant indique les variations liées aux demandes de consultations traitées

depuis les cinq dernieéres années :

Nombre de consultations

il

2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

Consultations en matiere de confidences du Cabinet
Cette année, une seule demande a di faire 'objet d'une consultation pour ’application

d’exclusions. Cette consultation, faite aupres des Services juridiques, a requis de 1 a

15 jours de traitement.
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Justice Canada a été consulté en raison des directives de 2013 du Secrétariat du Conseil
du Trésor qui précisaient que ce ministere pouvait maintenant confirmer 1’application
de l'article 69. Cette directive a contribué a ameéliorer, au cours des derniéres années,

les délais de consultation.

Incidencedela COVID-19

Durant toute 'année, 'ASC a été en mesure de recevoir et de traiter les demandes, et ce,
malgré la situation exceptionnelle entourant la COVID-19. Les processus de traitement
des demandes avaient déja fait I'objet d'une transition numérique avantla pandémie. Ceci
a donc permis de poursuivre le traitement avec des ressources en télétravail. Le

traitement des demandes a été possible, peu importe les canaux de transmission, le niveau

de classification de I'information et le format des documents a traiter.

Rapports sur les frais d’acces a 'information aux fins de

la Loi sur les frais de service
La Lot sur les frais de service exige qu’une autorité responsable fasse annuellement

rapport au Parlement sur les frais percus par ’ASC.

En ce qui concerne les frais percus en vertu de la Loi, les renseignements ci-dessous sont

déclarés conformément a I'article 20 de la Loi sur les frais de service.
e Autorité habilitante : Loi sur l'acces a linformation.

e Montant des frais : Les seuls frais facturés pour 2020-2021 se rapportent a des

frais de présentation pour un montant de 5 $ par demande.

e Total des revenus: Un montant de 115$% a été percu pour l'exercice

financier 2020-2021.

e Frais dispensés : Conformément a la Directive provisoire concernant

ladministration de la Loi sur Uacces a l'information, publiée le 5 mai 2016, ’ASC

4
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dispense de tous les frais prévus par la Loi et le Reglement, a I’exception des frais

de présentation de 5 $ prévus a I'alinéa 7(1)a) du Reglement.

Pour l'exercice de 2020-2021, 29 demandes ont également fait 'objet d’'une
dispense des frais de présentation, pour un montanttotal de 145 $. En effet, cette
situation résulte d'une subdivision de demandes recues en cours d’année et
comportant un vaste éventail de sujets. L’ASC a alors jugé préférable de
subdiviser ces demandes afin de fournir les réponses appropriées dans

les meilleurs délais possible.

¢ Cotuit de fonctionnement du programme : Pour l'exercice de 2020-2021, le

coiit total de fonctionnement a été de 174 663 $. De ce montant, 97 % des frais
ont été dédiés aux salaires, soit un montant de 169 495 $. Les frais de biens et de
services ont quant a eux représenté une somme de 5168 $. Ces dépenses sont
liées a la maintenance du systéeme électronique pour traiter les demandes d’acces,

en plus de comporter des frais liés a 'achat de fournitures administratives et
autres dépenses.

Formation et sensibilisation

En plus de la gestion des demandes d’acceés a linformation et aux renseignements
personnels, le personnel du BAIPRP fournit des conseils et des avis aux employésde ’ASC

sur l'observation de la Loi. Ces conseils et avis sont présentés de facon personnalisée et

en fonction des demandes.

De plus, les employés ont été invités a suivre le Cours de base sur Uaccés a linformation
et la protection des renseignements personnels (1015) offert par I’Ecole de la fonction

publique, par l'entremise de son calendrier corporatif de formations obligatoires et

optionnelles. Au total, huit apprenants ont suivi la formation cette année.

4
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Des sessions d’information sur le traitement des demandes d’accés a I'information et
des sessions de sensibilisation sur le marquage des documents a ’ASC sont aussi

offertes sur demande. Toutefois, aucunede ces sessions n’a été dispensée en 2020-2021.

Outils électroniques
L’ASC continue d’'utiliser le service de demande d’AIPRP en ligne (SDAL) du Secrétariat

du Conseil du Trésor (SCT) pour la réception de ces demandes. Durant I’année 2020-
2021, le BAIPRP a participé a des formations et a des tests pour le nouvel outil de

gestion d’acces en ligne d’ATPRP (OGAEL) du SCT. La mise en ceuvre de cet outil devrait
avoir lieu en 2021-2022; ’ASC attend les instructions a ce sujet.

A la suite de la mise en service d’'un nouveau systéme de gestion des demandes d’accés
alinformation durant 'année 2019-2020, le BAIPRP a donc pu bénéficier de ce systéme
toute 'année, ce qui a facilité la production de rapports et le suivi des demandes d’acces

a l'information.

Politiques, lignes directrices, procédures et initiatives
Les politiques, lignes directrices et procédures de I’ASC pour l'application de la Loi sur

l'acces a l'information, y compris l'article 67.1, sont publiées sur son intranet. En 2020-

2021, aucun changement n’a été apporté a ces documents.

Sommaire des enjeux clés et des mesures prises a I’égard
des plaintes ou des vérifications

Plaintes
L’année derniere, deux plaintes étaient toujours en suspens aupres du Commissaire a

I'information. Celles-ci avaient été transmises a ’ASC en vertu de l'article 32 de la Loi
sous motifs que PASC n’aurait pas effectué les recherches raisonnables pour retrouver

les documents.
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Au courant de 'année 2020-2021, 'ASC a recu les conclusions des enquéteurs pour ces

plaintes : une des plaintes a été abandonnée, tandis que 'autre s’est avérée fondée et de

nouveaux documents ont été transmis au demandeur.

Aucune plainte n’a été recue en 2020-2021.

Surveillance de la conformité
Un suivi du temps requis pour traiter les demandes d’acces est effectué au moyen du

systeme électronique de traitement des demandes d’acces. Afin d’en rendre compte au
sein de ’ASC, des rapports, dont un hebdomadaire, sont transmis a la haute direction,

ainsi qu’a d’autres personnes concernées par ces demandes.

Conclusion
L’ASC, par la voie de son BAIPRP, poursuivra son mandat visant a répondre a toutes les

demandes d’accés a I'information en conformité avec I'esprit et la lettre de la Loi. A ce
mandat sera joint également la diffusion de données et d’information dans le cadre des

initiatives Gouvernement ouvert et Science ouverte.
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Approuvé en mai 2021

Canadian Space Agency
Agence spatiale canadienne
Access 1o Information Act and Privacy Act Delegation Order

Arrété sur la délégation en vertu de la Loi sur l'acces a I'mformation et de la Loi sur la
protection des renseignements personnels

The Minister of Industry, pursuant to subsections  En vertu des paragmphes 95(1) de la Loi sur l'accés
95(1) of the Access to Information Act and 73(1)  alinformation et 73(1) de Ia Loi swr la protection des
the Privacy Act, hereby designates the pemsoms | ?()'k"}::tl"‘

holding the positions set out in the schedule hereto, P &5 e conade &
or the persons occupying on an acting basis those e 2 I A
positions, 10 exercise the powers and functions of | 2oeXe CI-aprés, ansi quaux personnes occupant a
the Minister as the head of a government mmelesdnpms.lsmxbmoosd@d

institution, under the section of the Acts set cutin €t en qualité de responsable dune

the schedule opposite each position Tius fédérale investi par les articles des lois menticemées

Delegats Order supersedes all previous  en regard de chaque poste. Le présent amité de

Delegation Orders délégation remplace et anoule tout décret antériens
Schedule / Annexe

Position / Poste Access to information Act and
Regulations / Loi sur l'accés a

Uinformation et réglements

Privacy Act and Regulations /
Loi sur la protection des
renseignements personnels et
reglements

Chief Information Officer /
Dirigeant principal de l'information

Full authonity / Autonité absolve  Full authority / Autonte absolue

Coordinator Access to Information  Full authonity / Autonté absolue  Full authority / Autonité absolue
and Open Data/ Coordonnateur,
Accés i I'information et données

ouvertes
Dated. at the City of Ottawa Daté, en la ville d’Ottawa
This ___ dayof . 2021 Ce__ jourde 2021
/
Minister of Industry Ministre de I'Industrie

L
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Approuvé en juin 2016

Canadian Space Agency

Agence spatiale canadienne

Access to Information Act and Privacy Act Delegation Order

Arrxété sur la délégation en vertu de la Loi sur l'accés a
l'information et de la Loi sur la protection des

The Minister of Industry Canada, pursuant to
section 73 of the Access to Information Act
and the Privacy Act, hereby designates the
persons holding the positions set out in the
schedule hereto, or the persons occupying on
an acting basis those positions, to exercise
the powers and functions of the Minister as
the head of a government institution, under
the section of the Acts set out in the schedule
opposite each position. This Delegation
Order supersedes all previous Delegation
Orders

per

En vertu de ’article 73 de la Loi sur l'accés a
l'information et la Loi sur la protection des

7 ig per Is, le ministre
d'Industrie Canada délégue aux titulaires des
postes mentionnés a l'annexe ci-apres, ainsi
qu'aux personnes occupant a titre

intérimaire lesdits postes, les attributions dont
il est, en qualité de responsable d'une
institution fédérale, investi par les articles des
lois mentionnées en regard de chaque poste. Le
présent décret de délégation remplace et annule
tout décret antérieur

Schedule / Annexe

Position / Poste

Access to information Act

Privacy Act and Regulations

and Regulations / Loi sur / Loi sur la protection des
lacces a l'information et ¥ ig s per: Is et
réglements réglements
Vice President / Vice-~ Full authority / Autorité Full authority / Autorité
président absolue absolue

Canadian Space
Agency
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CSA ASC,

Dirigeant principal de
o~ I’information

I'AIPRP

Chief Information Officer/  Full authority / Autorité

Dated, at the City of Ottawa
this w dayof v , 2016 ce jo jourde  pAT 2016

Full authority / Autorité
absolue absolue

Coordinator ATIP Services/ Section / Articles: 4(2.1), 7,  Section / Articles : 8(4), 9(1),
Coordonnateur, Services de  8(1), 9, 11(2), (3), (4), (5),

4), 10, 15,17, 31, 35(4),
(6),12, 25, 26, 27(1), (4), 72(1)
43,44,71,72

Daté, en la ville d’Ottawa

THE HONOURABLE NAVDEEP SINGH BAINS

MINISTER OF INDUSTRY (to be known as Minister of
INNOVATION, SCIENCE AND ECONOMIC
DEVELOPMENT)

L'HONORABLE NAVDEEP SINGH BAINS

MINISTRE D'INDUSTRIE CANADA (sera identifié comme Ministre
de 'INNOVATION, des SCIENCES et du DEVELOPPEMENT
ECONOMIQUE)

~

P
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l*. Govamment  Gouvenament

aof Caredes wlu Canada

Rapport statistique sur la Loi sur I'accés a l'information

Nom de Finstitution: Agence spatiale canadienne

Période d'établissement de rapport - 01/04/2020 au 31032021

Section 1 — Demandes en vertu de la Loi sur I'accés a Iinformation

1.1 Nombre de demandes

MNombre de demandes

Regues pendant la péricde d'établissement de rapport 57
En suspens 3 la fin de |a période détablissement de rapport

précédents 3
Total G0
Fermées pendant la période detablissement de rapport 52
Reportées a la prochaine période d'etablissement de rapport g

1.2 Source des demandes

Source Nombre de demandes
Medias 12
Secteur universitaie 5
Secteur commercial (secteur privé) 2
Cirganisation 0
Public 15
Refus de sidentifier 3
—
Total 57
1.3 Demandes informelles
Délai de traitement
TZTa

1415 16430 Haed B1&120 180 181 4 365 Hmﬂeﬂd Total
JOUrs Jours Jaours Jours JOUre JOrE Jours

I

K 10 1 [1] a [1] 0 50

Remarque : Toutes les demandes documentées comme Etant « traitées de fagon informelle » seront désommais indiquées
dans cetie section seulemant.

TBSIGOT 35062 C;lnadlﬁ.

/ 29

I * Canadian Space Agence spatiale
Agency canadienne

——

Canada



CSA ASC,

Section 2 — Motifs pour ne pas donner suite a une demande

Nombre de demandes

En suspens depuis |a péricde d'#tablissement de rappors

précédente 0
Enveyées pendant la période d'établissement de rapparts 0
Total a
Approuvees par la commissaire a lNinformation pendant la

periode d'etablissement de rapports 0
Refusees par la commissaire 3 l'information au cours de |a

période détablissement de rapports 0
Reportes 3 |a prochaine péricde d'établissement de

rapports a

3.1 Disposition et delai de traitement

Section 3 — Demandes fermées pendant la période d'établissement de rapports

Délai de traitement

Disposition Tals | 16430 618120 | 121 8180 | 1814 365 | PIUS 08 365
Jours | Jours |31460jours| jours Joura Jours Jours Total
Communication totale 4 18 5 1 a [1] [1] 28
Communicaticn partielle 1 4 3 3 1 [i] i} 1z
Exception totale 0 0 0 1 1] 0 1] 0
Exclusion totale 0 0 [i] 0 1} 1] 1] 0
Aucun document n'existe 2 3 a a 1] 1] s
Demande transférée 1 0 0 0 0 [1] [1] 1
Demande abandennée 4 1 0 0 0 1] 1] 5
Mi confirmée ni mfimee il 0 0 1] 1] 0 0 i
Refus d'agir avec
'approbation du commissaine
a linformation 0 0 0 1 1 0 0 0
Tota 12 26 2 4 1 0 1] 52
3.2 Exceptions
Hombrs de Nombs de Hombre de Homibre de
Arficle demandes Article demandes BArticle demandes BArticle | Semandec
13{1}a) 0 18(2) 0 18{a) i (0.1 0
1318 0 18{2)a) [1] 18(k) 1 [20.2 1]
13{1)e) 1] 18(2)b) [1] 18, a 20.4 1]
13(1)d) [1] 16(2)c) 2 18(d) i 21(1)a) 4
13{1)e) 0 18(3) 0 18.1{1)a) 1 [21{1)b) 2
14 0 18.1{1}a) 0 18.1{1)b) 0 21(1)c) 1
14{a) [1] 18.1{1 ]} 0 18.1{1)c) [1] 21(1)d)
14(b) 0 18.1{1)) 1] 18.1{1)d) a 22 1]
| 0 18.1(1)d) 0 12(1) a [22.141) [1]
j-AL" 1] 18.2(1) [1] (200 1)a 1 23 i
) - Def” 1] 18.3 1] 2001k} a (23,1 1]
J-AS5" 0 18.31 0 [20(1)b.1) a [241) 1]
18{1}a)li) 0 13.4(1}a) 0 [20(1)e) 1 28 1]
18{1)a; 0 18.4(1}b) 1] (20 1)d) a
18{1 Ja(iii) 1] 18.5 0
168{1)6) [1] 16.6 0
18{1)e) 0 17 0
16{1 )d) 0 "AL: Afsires ntemaionaies Def.: Défense du Canads A3, : Actvilés subversives

e
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3.3 Exclusions

Nombre de Nombre de Nombre de
Article demandes Article demandes Article demandes
68a) a (1) 0 o
68b) a Fi9(1)a) 0 1]
G3c) a 01 b 4] i
681 [i (1)) o
68_2a) a 59 1 )d) 1]
53.2h) [} (1)) a
50(1)f) 0 0
3.4 Support des documents communigués
Papier Electronique Autres
[i] 40 1]
3.5 Complexité
3.5.1 Pages pertinentes traitées et communiquées
Nombre de pages
Nombre de pages traitées communiquéas Nombre de demandes
250 a14 45
3.5.2 Pages pertinentes traitées et communiquées en fonction de Fampleur des demandes
Mcins de 100 pages ] 101 & 500 pages S01a 1000 pages || 1001 &5 000 pages | Pius 0e 5 000
tratbées traltées fraltéan traltéas papges fraltéss
Hombere Hombne
Fages -1 Pages Pagec Mo mibrne Fagoc (-] Fagec
Homibra de | communig@demands | sommuniguéll Hombre de (communious de oommunlgusfdemands | ocmmaunl
Disposition demandec [F [ (13 demandes (13 jdemandec - L3 ques
Communicatbon =
totale 26 335 2 264 a 0 [} [} a o
Cormmunication
partisie 1" 128 1 ar a i o o i} o
Excaption totale [i] 0 a 4] a 0 1] 1] a 1]
Exclusion fotale [1] 0 a 0 a 0 [} [} a o
Derrands
ahandonnée 5 i i} o 1} i o o i} 0
Ni confirmée ni
infinmée [i] 0 a 0 a 0 ] ] 1] o
Refus dagr avec
I'approbation du
commissaire 3
I'nicemation i} 0 0 1] 0 0 [i] [i] 1] 0
Total 42 463 3 351 a 0 ] ] 1] o
31
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3.5.3 Autres complexités

Consultation Estimation des
Disposition requise frais Avis juridique Autres Total
Communicabon
totale E 0 [i] 1] 4
Cormmunication
partieie 7 i [i] 1} T
Exception totale o 0 [i] 1} 1]
Exclusion totale i} i [i] 1} i}
Dermande
abandonnés o 0 o o o
Ni confirmée ni a 0 o a a
infirmee
Refirs dagr avec
I'approbation du
commissaire 3 a o 0 a o
l'nfiormation
Total 1 i [1] [1] 11
3.6 Demandes fermées
3.6.1 Nombre de demandes fermees dans les délais prévus par la loi
Demandes fermées dans les
delais prévus par la loi
Nombre de demandes fermées dans les délais prévus par
la loi 47
Pourcentage des demandes fermées dans les délais
prévus par la loi (%) 385
3.7 Présomptions de refus
3.7.1 Mofifs du non-respect des délais prévus par la loi
Motif principal
Hombre de demandes fermées au-del3) Entrave au
des délais prévus par la loi fonctionnement / Consultation Consultation
Charge de travail externe interne Autre
0 4 2 [1]
32
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3.7.2 Demandes fermées au-dela des délais prévus par la loi (y compris toute prolongation prise)

Nombre de demandes

Nombre de jours de retard Nombre de demandes fermées

au-dela des délais prévus [ fermées au-dela des délais |au-dela des délais prévus par

par la loi prévus par la loi o0 aucune | la loi ol une prolongation a
prolongation n'a été prise éta prise Total

13 15 jours 2 1 3
18 & 20 jours [1] 1 1
31 a &0 jours [] 2 2
61 a 120 jours [] [i] 0
121 a 180 jours ] o 0
181 3 365 jours i} 0 0
Plus de 365 jours [i] 0 0
Total 2 4 [i]
3.8 Demandes de fraduction

Demandes de traduction Acceptées Refusées Total
De l'anglais au frangais [] 0 1]
Dw francais a I'anglais [1] 0 i
Total [1] 1] 0

Section 4: Prorogations

4.1 Motifs des prorogations et disposition des demandes

S{1)b)
Consultation
Atla)
Disposition des demandes od le délai Entrave au B(1)c)
a été prorogé fonctionnement Article 69 Autres Avis 3 un tiers

Communication totale [1] 0 2 E]
Communication partielle o 3 4
Exception totale a 0 a 0
Exclusion totale 0 0 0 0
Aucun document n'existe o [i] o i}
Demande abandonnee [1] 0 a [1]
Hefus_d'ag_ir avec I'app'\qnaton du a 0 a 0
commissaire a MNnformation

Total i 5 T
4.2 Durée des proregations

9{1)by)
Consultation
Atla)
Entrave au A1)
Durée des prorogations fonctionnement Article 69 Autres Avis 3 un tiers

30 jours ou moins 1] i 3 [
31 a &0 jours ] 0 1 1
61 a 120 jours 1] [1] 1 1
121 3 180 jours ] 0 0 0
181 a 365 jours a 0 a 1]
Plus de 385 jours 0 [i] 0 i}
Total a i 5 7

——

Canada

/ 33

I * Canadian Space Agence spatiale
Agency canadienne



CSA ASC,

Section 5: Frais

Frais pergus Frais dispensés ou remboursés
Nombre de Hombre de
Type de frais demandes Montant demandes Montant
Presentation 23 5115 ] 5145
Autres frais a 50 0 50
Total 23 5115 28 5145

Section 6: Demandes de consultation reques d'autres institutions et organisations

6.1 Demandes de consultation regues d'autres institutions du gouvernement du Canada et organisations

Autres institutions
du gouvernement | Mombre de pages a Autres Homibre de
Consultations du Canada traiter organisations pages a fraiter

Regues pendant la période e =
d'établissement de rapport - 542 0 o
En suspens 3 la fin de |3 période .
d'établissement de rapport précédente 2 8% 0 o
Total 25 1400 0 [1]
Fermées pendant la periode o -
d'établissement de rapport = 54 0 o
Reportées 3 la prochaine pénode -
d'établissement de rapport z 8% 0 o

6.2 Recommandations et délai de traitement pour les demandes de consultation regues d'autres
institutions du gouvernement du Canada

Nombre de jours requis pour traiter les demandes de consultation
FIOa 08
1a15 IHaed E1a120 |121a180| 1814385 385
Recommandation Jours 16430 jours|  jours Jours Jours Jours Jours | Total
Commumigquer en entier 13 [ 2 1 [1] [1] [1] 21
Commumniquer en partie 0 1 1] L] 1] 0 2
Exempter en entier a 0 0 0 0 0 a 0
Exclure en entier i} i} 0 i} 0 0 i} i}
Consulter une autre institution a 0 0 a 0 0 a 0
Autre 0 1] 0 i 0 0 i} 0
Total 13 i} 3 1 0 0 a 23

6.3 Recommandations et délai de traitement pour les demandes de consultation regues d'autres

organisations

Mombre de jours requis pour traiter les demandes de consultation
1815 Haen 14120 (12143180 1813385 H;E‘”
Recommandation Jours  |18& 30 jours|  jours Jours Jours Jours Jours | Total
Communigquer en entier [1] [1] 0 [1] [1] [1] [1] [1]
Communigquer en partie 0 1] 0 0 1] 1] 0 0
Exempter en entier a 0 0 a 0 0 a 0
Exclure en entier 0 0 0 a 0 0 0 0
Consulter une autre institution a [1] i] a ] o o ]
Autre 1 1] 1 a 0 0 1 0
Total a [1] a [i 1] 0 i ]

——
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Section 7 — Délais de traitement des demandes de consultation sur les documents confidentiels

du Cabinet

7.1 Demandes auprés des services juridiques

Molng de 100 pages | De 101 & 500 pages | Da 501 &4 1 000 pagss s 1 001 & 5 000 Plus da 5 000
traltesa traitaee traitess pages traitess papes tralteas
Hombrs Haombrs
Pagec [-1] Fagec Pagec MHombre Fagec de Paget
Kombrs o8 | communigdsmancs | communiqueall Hombre os |sommunigus L sommunigus Jesmands [commaunl
Mombre de jnurs demeandes [~ [ B demandsc L1 j[dsmandec L ) Qs
1a1d el 0 1] 1] 1] 1] 1] 1] ]
18a30 1] a 0 1] 1] 1] 0 1] a o
31a60 1] 0 0 1] 1] 1] 0 1] a o
613120 [1] a 0 [1] a a 0 [1] a 0
1213 180 1] 0 0 1] 1] 1] 1] 1] 1] ]
181 a 365 1] 0 0 1] 1] 1] 0 1] a o
Flus de JE5 jours [1] [1] 0 [1] [1] [1] [1] [1] [1] 1]
Total 1 el 0 1] 1] 1] 1] 1] 1] ]
7.2 Demandes auprés du Bureau du Conseil privé
Moing de 100 pages § De 101 3 500 pages f| D9 501 a1 000 pages D 1001 a5 000 Plus da 5 000
traltesa traitaee traitess pages traitess papes tralteas
Hombrs Haombrs
Pagec a8 Pagec Pagsc Memers Fagsc s Pagec
Kombrs o8 | communigdsmancs | communiqueall Hombre os |sommunigus L sommunigus Jesmands [commaunl
Mombre de inurs demeandes [~ [ B demandsc L1 j[dsmandec L ) Qs
1a1d 1] 0 0 1] 1] 1] 1] 1] 1] ]
18 a 30 1] 0 0 1] 1] 1] 0 1] a o
31a60 1] 0 0 1] 1] 1] 0 1] a o
613120 [1] a 0 [1] a a 0 [1] a 0
1213 180 1] 0 0 1] 1] 1] 1] 1] 1] ]
181 a 365 1] 0 0 1] 1] 1] 0 1] a o
Flus de 3E5 jours [1] 1] 0 [1] [1] [1] [1] [1] [1] 1]
Total i} 0 0 1] 0 0 L] 1] 1] 0
35

e

i

Canadian Space

Agency

Agence spatiale

canadienne

——

Canada



CSA ASC,

i

Section 8: Plaintes et enquétes

Artiole 32 Arthoks HME] Artiols 35 Precarmtsr Arthods 3T Article 3T Ardole 3T
Avic dsnquids Coccation de 'sngquits dec oboarsations Compbs renduc de Coenpis renduc de Cormnpls rendus. ds
DO NolUCKIn MU ool ucksn sormenant oonuckin
dsc mosmmandations | conbsnant dec
Smic par |3 Comimicsains| ondonnanost Smic
de Mnformartion par ka Comimicsaln
da Firdomation
i 1 i o 1 o

Section 9: Recours judiciaire

3.1 Recours judiclalres sur les plalntes regues avant b 21 Juln 2013 et au-dala

Articls 41 [avant 21 Juin

2013) Artlcla 42 Artlcle 44

a

0

3.2 Recours |udiclalres sur les plalntas regues aprés |e 21 juln 2013

Articls 41 {aprés 21 juin 2013)

Plaignant (1) inatrtution (2)

Commisslialre & la

Ther {3} prives (4]

protection da la wis

0 b

0

0

Secfion 10: Ressources liées 3 la Loi sur 'accés a linformation

10.1 Colts
Dépengas Montant
————
Salalres 5163,556
Heures supplémeniaires $5.839
Blens et services $5.168
- Confrats de services professionnels 50
= Allres 35,168
e —
Total $174,883

10.2 Ressources humaines

ANNAEs-PEraoNnes CONSacréss
Fux @ctivités llses & I'acchs &
ResBOUrces I'information
EmpIDYEs 3 t2mpe pein T.500
Employes a temps partiel et cocasionnels 0.330
Employes réglonaux 0.000
Expens-consels et personnel d'agence 0.000
Etwdlants 0.000
-
Total 1.830
Remarque : Enfrer des valeurs a deux décimales
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