
L’appli Alerte COVID : passez le mot 
En tant que travailleurs au front de la pandémie de COVID-19, vous êtes les mieux placés pour nous aider à faire connaître 
cet outil de santé publique. L’appli Alerte COVID est conçue pour limiter la propagation de la COVID-19 et alléger la pression sur  
le système de santé partout au pays.

La vie privée des utilisateurs est protégée
Alerte COVID ne peut jamais connaître l’emplacement d’un utilisateur, son nom, son adresse ou des renseignements  
sur son état de santé. 

Apprenez-en plus au Canada.ca/alerte-covid.
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Comment expliquer le 
fonctionnement de l’appli
L’appli utilise des signaux Bluetooth pour  
échanger des codes aléatoires avec  
des appareils à proximité qui ont  
aussi l’appli.

Si quelqu’un avec qui vous avez  
été en contact étroit* reçoit un  
diagnostic positif à la COVID-19,  
il recevra une clé à usage unique  
fournie par un professionnel de la  
santé local, qu’il pourra entrer dans l’appli.

Vous, et tous ceux qui ont passé du temps à proximité* de 
cette personne, recevrez alors une notification via l’appli vous 
informant de votre exposition potentielle au virus.

Si quelqu’un reçoit  
un diagnostic positif
La personne recevra une clé à usage 
unique de son centre de santé 
publique local. 

L’information sur la façon d’accéder 
à sa clé à usage unique se trouve 
également dans l’appli en cliquant 
sur le bouton « Obtenir une clé 
à usage unique ». 

Une fois la clé à usage unique 
entrée dans l’appli, les autres 
utilisateurs qui ont été à proximité* 
de la personne seront notifiés anonymement 
d’une exposition potentielle au virus.

Parlez de l’appli et 
encouragez les autres  

à la télécharger.

Recommandez 
l’appli

Donnez une clé  
à usage unique Faites un suivi

Lorsque vous annoncez un 
diagnostic positif, fournissez 
une clé à usage unique et 

dites aux personnes d’entrer 
celle-ci dans l’appli.

Mentionnez l’appli à chaque 
appel de suivi et rappelez  

aux gens d’y entrer leur clé 
à usage unique.

Familiarisez-vous avec son 
fonctionnement. L’appli peut être 
désactivée lorsque vous portez 
un équipement de protection 

personnel adéquat.

Téléchargez 
l’appli

*Plus de 15 minutes, à moins de 2 mètres de distance, au cours des 14 jours précédents
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