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Message du président 

J’ai le plaisir de vous présenter le Rapport sur les 

résultats ministériels 2020-2021 du Comité externe 

d’examen de la GRC (CEE). 

Le dernier exercice financier a été difficile pour chacun 

d’entre nous. Lorsque la pandémie mondiale 

de COVID-19 a touché le CEE, comme toutes les autres 

organisations du gouvernement du Canada, le CEE s’est 

rapidement adapté aux recommandations des autorités de 

santé publique et des organismes centraux et a 

immédiatement mis en place le télétravail pour tous ses 

employés. La santé mentale et physique de nos employés et leur sécurité étaient alors 

plus que jamais au centre de nos préoccupations. 

Au cours de cette période difficile et mouvementée, le CEE a aussi pu obtenir un 

financement permanent supplémentaire pour renforcer la capacité de son programme, 

ce qui lui a permis d’embaucher d’autres employés tout au long de l’exercice 2021-

2022. Le CEE est maintenant en mesure de respecter ses normes de service et de 

mener à bien ses stratégies mises en œuvre pour réduire l’arriéré.  

Le CEE tient à souligner qu’il a connu sa deuxième meilleure année en présentant 

75 rapports de conclusions et de recommandations. 

Le CEE continue à assumer pleinement son rôle indépendant qui consiste à présenter 

des conclusions et des recommandations qui traitent en profondeur d’importantes 

questions d’emploi, de travail et de déontologie au sein de la GRC. 

Le président, 

 

 

 

Charles Randall Smith 
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Coup d’œil sur les résultats 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pour en savoir plus sur les plans, les priorités et les résultats accomplis du Comité 

externe d’examen de la GRC, consulter la section « Résultats : ce que nous avons 

accompli » du présent rapport. 

 

  

Personnel 

16,5 ETP 

ETP réels 

 

Fonds utilisés 

3 185 516 $ 

Dépenses réelles 

 

 

Résultats obtenus 

 Le CEE a présenté des conclusions et des recommandations dans 

75 appels internes de la GRC sur des questions d’emploi et de 

relations de travail. 

 Il a géré deux types d’appels renvoyés par la GRC (les dossiers 

relevant des dispositions législatives en vigueur depuis la fin de 2014 et 

ceux relevant des anciennes dispositions législatives). 

 Il a publié régulièrement des résumés de conclusions et de 

recommandations ainsi que quatre Communiqués pour faire connaître 

les questions touchant le milieu de travail et les recours à la GRC. 

 Il a rempli les exigences des services financiers et généraux en matière 

de rapports. 
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Résultats : ce que nous avons accompli 

Responsabilité essentielle 

Examen indépendant de questions d’emploi concernant la GRC 

Description : Effectuer des examens et formuler des conclusions et des 

recommandations en toute indépendance et impartialité en vue de décisions définitives 

sur des appels interjetés contre des décisions rendues à la GRC concernant des 

plaintes de harcèlement, des cas de déontologie, des licenciements ou des 

rétrogradations ainsi que des cessations de versement de la solde et des indemnités. 

Résultats :  

La pandémie de COVID-19 et les recommandations et restrictions subséquentes des 

autorités de santé publique et des organismes centraux ont poussé tous les employés 

du CEE au travail à distance à temps plein de chez eux. Le CEE était bien outillé, 

puisqu’il avait déjà mis en place des modalités de travail souples pour promouvoir et 

favoriser l’équilibre travail-vie personnelle de ses employés afin qu’ils maintiennent un 

mode de vie sain. 

Le CEE pense avant tout à la santé mentale et au bien-être de ses employés. Il leur a 

offert des conseils, des stratégies et des ressources en santé mentale auxquels ils ont 

toujours accès.  

À l’automne 2020-2021, le CEE a obtenu un financement permanent supplémentaire 

pour assurer et renforcer la capacité et l’intégrité de son programme. Grâce à ce 

financement permanent supplémentaire, le CEE a lancé des processus d’embauche 

pour doter des postes qui s’avèrent essentiels pour examiner les dossiers en temps 

utile et qui contribueront à l’intégrité du système de recours de la GRC. 

Malgré la pandémie et l’adaptation aux nouvelles réalités du travail à distance, le CEE a 

examiné 75 dossiers pour lesquels il a présenté des conclusions et des 

recommandations. De ce nombre, 27 relevaient de la Loi sur la GRCi en vigueur et 48 

relevaient des anciennes dispositions législatives. 

  

https://laws-lois.justice.gc.ca/fra/lois/r-10/
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Nombre de dossiers examinés par exercice 

Les examens ainsi que les conclusions et recommandations du CEE renforcent 

l’intégrité du processus décisionnel dans chaque appel examiné, contribuent à assurer 

la responsabilisation ainsi que l’intégrité du système de recours de la GRC et favorisent 

un milieu de travail sain à la GRC. 

La Loi sur la GRC oblige le président à établir et à rendre publiques des normes de 

service assorties de délais d’examen des dossiers. Au cours de la période visée par le 

présent rapport, le CEE a instauré deux normes de serviceii qu’il mettra en œuvre 

progressivement pendant les exercices 2020-2021 et 2021-2022 et dont il fera rapport à 

compter de l’exercice 2022-2023. 

La réduction de l’arriéré demeure une priorité pour laquelle le CEE a élaboré des 

stratégies en vue de présenter les conclusions et recommandations en temps utile.  

La base de données consultable sur le site Web du CEEiii donne toujours accès aux 

résumés régulièrement mis à jour des conclusions et des recommandations du CEE et 

aux résumés des décisions définitives rendues par la commissaire de la GRC. Quatre 

Communiqués du CEEiv, qui contiennent les résumés les plus récents, sont aussi 

disponibles sur le site Web du CEE. 

  

Exercice 2013-
2014 

2014-
2015 

2015-
2016 

2016-
2017 

2017-
2018 

2018-
2019 

2019-
2020 

2020-
2021 

Dossiers relevant des 
anciennes dispositions 
législatives 

11 40 17 31 14 8 31 48 

Dossiers relevant des 
dispositions législatives 
en vigueur 

0 0 12 7 12 15 39 27 

Nombre total de 
dossiers examinés 

11 40 29 38 26 23 70 75 

https://www.erc-cee.gc.ca/cnt/srvc-stndrds/index-fr.aspx
https://www.erc-cee.gc.ca/cnt/cs-smmrs/rslts-fr.aspx
https://www.erc-cee.gc.ca/index-fr.aspx
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Résultats atteints  

Résultats 
ministériels  

Indicateurs de 
rendement 

Cible  Date 
d’atteinte 
de la cible 

Résultats 
réels 
2018-2019 

Résultats 
réels 
2019-2020 

Résultats 
réels 
2020-2021 

Les conclusions 
et les 
recommandations 
du CEE 
favorisent l’équité 
et la transparence 
des processus de 
recours et des 
processus 
décisionnels de 
la GRC. 

Le degré de 
concordance entre 
les décisions 
définitives de la GRC 
et les 
recommandations du 
CEE, exprimé par le 
pourcentage de 
décisions définitives 
de la GRC qui 
concordent 
entièrement, qui 
concordent 
partiellement ou qui 
ne concordent pas 
avec les 
recommandations. 

Jusqu’à 100 %, 
aucune cible 
précise 

En 
permanence 

Sans objet  

(le CEE est 
passé de 
l’AAP 
au CMR en 
2019-2020) 

D’accord 
dans 82 %, 
partiellement 
d’accord dans 
4 % et en 
désaccord 
dans 14 %.   

D’accord 
dans 76 %, 
partiellement 
d’accord dans 
0 % et en 
désaccord 
dans 24 %.   

Les conclusions 
et les 
recommandations 
sont présentées 
en temps 
opportun. 

Le pourcentage de 
conclusions et de 
recommandations 
présentées à 
l’intérieur du délai 
prévu dans la norme 
de service. 

100 % 2022-2023 Sans objet  

 

Sans objet Sans objet 

(Le CEE fera 
rapport de ce 
résultat 
ministériel à 
compter de  
2022-2023.) 

Les membres de 
la GRC et le 
public ont accès 
aux 
renseignements 
les plus récents 
sur les questions 
traitées par 
le CEE dans ses 

examens. 

Fréquence à laquelle 
les derniers résumés 
des conclusions et 
des 
recommandations du 
CEE ainsi que ceux 
des décisions 
définitives de la GRC 
sont affichés sur le 

site Web. 

100 % des 
résumés sont 
publiés sur le 
site Web dans 
les deux mois 
suivant la fin 
du trimestre 

En 

permanence 
Sans objet  

(le CEE est 
passé de 
l’AAP 
au CMR en 
2019-2020) 

100 % 66,5 %  

(Les résumés 
des 
conclusions 
et des 
recommanda- 
tions des 
deux 
premiers 
trimestres de 
l’exercice ont 
été affichés 
tardivement 
en raison de 
la pandémie 
de COVID-19. 
Le CEE a 
atteint 
pleinement sa 
cible, soit 
100 %, au 
cours des 
troisième et 
quatrième 

trimestres.) 
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Ressources financières budgétaires (en dollars)  

Budget principal 
des dépenses 
2020-2021 

Dépenses prévues 
2020-2021 

Autorisations 
totales pouvant 
être utilisées 
2020-2021 

Dépenses réelles 
(autorisations 
utilisées) 
2020-2021 

Écart 
(dépenses réelles 
moins dépenses 
prévues) 
2020-2021 

3 209 167 3 209 167 5 157 709 3 185 516 (1 972 193) 

Ressources humaines (équivalents temps plein) 

Nombre d’équivalents temps 
plein prévus  
2020-2021 

Nombre d’équivalents temps 
plein réels 
2020-2021 

Écart  
(nombre d’équivalents temps 
plein réels moins nombre 
d’équivalents temps plein 
prévus) 
2020-2021 

17 16,5 (0,5) 

Puisque le programme d’examen d’appels est le seul programme du Comité externe 

d’examen de la GRC, il n’y a aucune information sur des programmes de niveau 

inférieur de l’organisation.  

Les renseignements sur les ressources financières, les ressources humaines et le 

rendement liés au Répertoire des programmes du Comité externe d’examen de la GRC 

sont accessibles dans l’InfoBase du GCv.  

Services internes 

Description 

On entend par services internes les groupes d’activités et de ressources connexes que 

le gouvernement fédéral considère comme des services de soutien aux programmes ou 

qui sont requis pour respecter les obligations d’une organisation. Les Services internes 

désignent les activités et les ressources des 10 catégories de services distinctes qui 

soutiennent l’exécution des programmes au sein de l’organisation, sans égard au 

modèle de prestation des services internes du ministère. Les 10 catégories de services 

sont : 

 services de gestion des acquisitions; 

 services de communication; 

 services de gestion des finances; 

 services de gestion des ressources humaines; 

 services de gestion de l’information; 

https://www.tbs-sct.gc.ca/ems-sgd/edb-bdd/index-fra.html#start
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 services des technologies de l’information; 

 services juridiques; 

 services de gestion du matériel; 

 services de gestion et de surveillance; 

 services de gestion des biens. 

Depuis l’exercice 2009-2010, le Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada dispense 

le CEE de son obligation de rendre compte de ses engagements financiers à l’égard 

des services internes en tant que programme distinct en raison de la nature ciblée du 

programme du CEE et du niveau de ressources qui y est associé. Par conséquent, le 

présent rapport sur les résultats fait toujours état d’information indiquant que le CEE 

dispose d’un seul et unique programme; il ne comprend pas d’information distincte sur 

les services internes. 
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Analyse des tendances en matière de dépenses et de 
ressources humaines 

Dépenses réelles 

Graphique des tendances relatives aux dépenses du Ministère 

Le graphique qui suit présente les dépenses prévues (votées et obligatoires) au fil du 

temps. 

 

À l’automne de l’exercice 2020-2021, le CEE a obtenu un financement permanent 

supplémentaire pour renforcer la capacité et l’intégrité de son programme. Doté de 

ressources supplémentaires pour remplir son mandat efficacement et en temps utile, 

le CEE contribuera à l’intégrité du système de recours de la GRC. 

  

2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024

Postes législatifs 193 367 250 590 294 694 632 288 632 359 632 359

Crédits votés 2 117 840 2 882 311 2 890 822 5 800 710 5 801 194 5 801 194

Total 2 311 207 3 132 901 3 185 516 6 432 998 6 433 553 6 433 553
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Sommaire du rendement budgétaire pour les responsabilités essentielles 
et les services internes (en dollars)  

Responsabilités 
essentielles et 
Services internes 

Budget 
principal 
des 
dépenses 
2020-2021 

Dépenses 
prévues 
2020-2021 

Dépenses 
prévues 
2021-2022 

Dépenses 
prévues 
2022-2023 

Autorisations 
totales 
pouvant être 
utilisées 
2020-2021 

Dépenses 
réelles 
(autorisations 
utilisées) 
2018-2019 

Dépenses 
réelles 
(autorisations 
utilisées) 
2019-2020 

Dépenses 
réelles 
(autorisations 
utilisées) 
2020-2021 

Examen 
indépendant de 
questions d’emploi 

concernant la GRC 

3 209 167 3 209 167 6 432 998 6 433 553 5 157 709 2 311 207 3 132 901 3 185 516 

Total partiel 3 209 167 3 209 167 6 432 998 6 433 553 5 157 709 2 311 207 3 132 901 3 185 516 

Services internes - - - - - - - - 

Total 3 209 167 3 209 167 6 432 998 6 433 553 5 157 709 2 311 207 3 132 901 3 185 516 

* Actuellement, le CEE n’est pas tenu de présenter séparément ses dépenses relatives aux services 
internes. 

À l’automne de l’exercice 2020-2021, le CEE a obtenu un financement permanent 

supplémentaire pour renforcer la capacité et l’intégrité de son programme. Doté de 

ressources supplémentaires pour remplir son mandat efficacement et en temps utile, 

le CEE contribuera à l’intégrité du système de recours de la GRC.  

Ressources humaines réelles 

Sommaire des ressources humaines pour les responsabilités essentielles 
et les Services internes 

Responsabilités 
essentielles et 
Services internes 

2018-2019 
Équivalent
s temps 
plein réels 

2019-
2020 Équiv
alents 
temps plein 
réels 

Nombre 
d’équivalen
ts temps 
plein 
prévus 
2020-2021 

Équivalent
s temps 
plein réels  
2020-2021 

Nombre 
d’équivalen
ts temps 
plein 
prévus 
2021-2022 

Nombre 
d’équivalen
ts temps 
plein 
prévus 
2022-2023 

Examen indépendant de 
questions d’emploi 

concernant la GRC 

9,7 14,9 17 16,5 33  33 

Total partiel 9,7 14,9 17 16,5 33 33 

Services internes - - - - - -  

Total 9,7 14,9  17 16,5 33 33 

* Actuellement, le CEE n’est pas tenu de présenter séparément ses dépenses relatives aux services 
internes. 
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À l’automne de l’exercice 2020-2021, le CEE a obtenu un financement permanent 

supplémentaire pour renforcer la capacité et l’intégrité de son programme. Doté de 

ressources supplémentaires pour remplir son mandat efficacement et en temps utile, 

le CEE contribuera à l’intégrité du système de recours de la GRC.  

Grâce au financement permanent supplémentaire, le CEE a révisé son effectif d’ETP à 

33 pour 2021-2022 et les exercices à venir en vue d’exécuter son programme d’examen 

d’appels. 

Dépenses par crédit voté 

Pour obtenir des renseignements sur les dépenses votées et les dépenses législatives 

du Comité externe d’examen de la GRC, consulter les Comptes publics du Canada de 

2020-2021vi. 

Dépenses et activités du gouvernement du Canada 

Des renseignements sur l’harmonisation des dépenses du Comité externe d’examen de 

la GRC avec les activités et dépenses du gouvernement du Canada sont accessibles 

dans l’InfoBase du GCvii.  

  

https://www.tpsgc-pwgsc.gc.ca/recgen/cpc-pac/index-fra.html
https://www.tpsgc-pwgsc.gc.ca/recgen/cpc-pac/index-fra.html
https://www.tbs-sct.gc.ca/ems-sgd/edb-bdd/index-fra.html#start
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États financiers et faits saillants des états financiers 

États financiers 

Les états financiers (non audités) du Comité externe d’examen de la GRCviii pour 

l’exercice se terminant le 31 mars 2021 se trouvent sur le site Web du Ministère. 

Faits saillants des états financiers 

État condensé des opérations (non audité) pour l’exercice se terminant le 
31 mars 2021 (en dollars) 

Renseignements 
financiers 

Résultats 
prévus* 
2020-2021 

Résultats 
réels 
2020-2021 

Résultats 
réels 
2019-2020 

Écart 
(résultats 
réels de 2020-
2021 moins 
résultats 
prévus de 
2020-2021) 

Écart 
(résultats 
réels de 2020-
2021 moins 
résultats réels 
de 2019-2020) 

Total des charges  3 541 819 3 600 947 3 189 739 59 128 411 208 

Total des revenus 0 0 0 0 0 

Coût de 
fonctionnement net 
avant le financement 
du gouvernement et les 
transferts  

3 541 819 3 600 947 3 189 739 59 128 411 208 

En 2020-2021, le total des charges du CEE a augmenté de 411 208 $ comparativement 

aux résultats réels de 2019-2020. L’augmentation des charges en 2020-2021 s’explique 

principalement par des charges d’exploitation en dépenses en salaires. 

L’information sectorielle figurant à la note 9 des états financiers présente les 

renseignements selon les types de dépenses. 

  

https://www.erc-cee.gc.ca/cnt/rsrcs/rprts/fs-ef/index-fr.aspx
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État condensé de la situation financière (non audité) au 31 mars 2021 (en 
dollars) 

Renseignements financiers 2020-2021 2019-2020 Écart 
(2020-2021 moins 
2019-2020) 

Total des passifs nets  378 916 433 817 (54 901) 

Total des actifs financiers nets  229 368 356 666 (127 298) 

Dette nette du Ministère 149 548 77 151 72 397 

Total des actifs non financiers 0 0 0 

Situation financière nette du 
Ministère 

(149 548) (77 151) 
(72 397) 

En 2020-2021, le total des passifs du CEE a diminué de 54 901 $ comparativement à 

2019-2020. Cet écart s’explique principalement par une diminution des comptes 

créditeurs et des charges à payer. 
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Renseignements ministériels 

Profil organisationnel 

Ministre de tutelle : L’honorable Marco E. L. Mendicino, C.P., député 

Administrateur général : Charles Randall Smith, président 

Portefeuille ministériel : Sécurité publique 

Instrument habilitant : Loi sur la Gendarmerie royale du Canadaix, L.R.C. (1985), 

ch. R-10 

Année d’incorporation ou de création : 1986 

Raison d’être, mandat et rôle : Qui nous sommes et ce que nous 
faisons 

La section « Raison d’être, mandat et rôle : Qui nous sommes et ce que nous faisons » 

est accessible sur le site Web du Comité externe d’examen de la GRCx. 

Pour plus de renseignements sur les engagements organisationnels formulés dans la 

lettre de mandat du Ministère, consulter la lettre de mandat du ministrexi. 

Contexte opérationnel 

Des renseignements sur le contexte opérationnel sont accessibles sur le site Web du 

Comité externe d’examen de la GRCxii.  

 

  

http://lois-laws.justice.gc.ca/fra/lois/R-10/index.html
https://www.erc-cee.gc.ca/cnt/bt/mndt-fr.aspx
https://pm.gc.ca/fr/lettres-de-mandat
https://www.erc-cee.gc.ca/cnt/bt/ockr-fr.aspx
https://www.erc-cee.gc.ca/cnt/bt/ockr-fr.aspx
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Cadre de présentation de rapports 

Le Cadre ministériel des résultats et le Répertoire des programmes officiels du Comité 

externe d’examen de la GRC pour 2020-2021 sont illustrés ci-dessous. 

C
a
d

re
 m

in
is

té
ri

e
l 
d

e
s
 r

é
s

u
lt

a
ts

 

Examen indépendant de questions d’emploi concernant la GRC 

Services 
internes 

Résultat ministériel : 
 
Les conclusions et les 
recommandations du CEE favorisent 
l’équité et la transparence des 
processus de recours et des 
processus décisionnels de la GRC. 

Indicateurs de rendement : 
 
Le degré de concordance entre les décisions 
définitives de la GRC et les recommandations 
du CEE, exprimé par le pourcentage de 
décisions définitives de la GRC qui concordent 
entièrement, qui concordent partiellement ou qui 
ne concordent pas avec les recommandations. 

Résultat ministériel : 
 
Les conclusions et les 
recommandations sont présentées en 
temps opportun. 

Indicateurs de rendement : 
 
Le pourcentage de conclusions et de 
recommandations présentées à l’intérieur du 
délai prévu dans la norme de service. 

Résultat ministériel : 
 
Les membres de la GRC et le public 
ont accès aux renseignements les 
plus récents sur les questions traitées 
par le CEE dans ses examens. 

Indicateurs de rendement : 
 
Fréquence à laquelle les derniers résumés des 
conclusions et des recommandations du CEE 
ainsi que ceux des décisions définitives de la 
GRC sont affichés sur le site Web. 
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Examen d’appels 

Renseignements connexes sur le Répertoire des 
programmes 

Les renseignements sur les ressources financières, les ressources humaines et le 

rendement liés au Répertoire des programmes du Comité externe d’examen de la GRC 

sont accessibles dans l’InfoBase du GCxiii. 

Tableaux de renseignements supplémentaires 

Les tableaux de renseignements supplémentaires ci-dessous sont accessibles sur le 

site Web du Comité externe d’examen de la GRC : 

 Rapports sur les achats écologiquesxiv 

https://www.tbs-sct.gc.ca/ems-sgd/edb-bdd/index-fra.html#start
https://www.erc-cee.gc.ca/cnt/rsrcs/rprts/dprtmntl-rslts-rprt/index-fr.aspx
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Dépenses fiscales fédérales 

Il est possible de recourir au régime fiscal pour atteindre des objectifs de la politique 

publique en appliquant des mesures spéciales, comme de faibles taux d’impôt, des 

exemptions, des déductions, des reports et des crédits. Le ministère des Finances 

Canada publie chaque année des estimations et des projections du coût de ces 

mesures dans le Rapport sur les dépenses fiscales fédéralesxv. Ce rapport donne aussi 

des renseignements généraux détaillés sur les dépenses fiscales, dont des 

descriptions, des objectifs, des données historiques et des renvois aux programmes de 

dépenses fédérales connexes, ainsi qu'aux évaluations et à l'ACS Plus reliées aux 

dépenses fiscales. 

Coordonnées de l’organisation 

Comité externe d’examen de la GRC 

C.P. 1159, succursale B 
Ottawa (Ontario)  K1P 5R2 
Canada 
 
Numéro de téléphone : 613-998-2134 

Numéro de télécopieur : 613-990-8969 

Adresse de courriel : org@erc-cee.gc.ca 

Site Web :  https://www.erc-cee.gc.ca/index-fr.aspx 

 

https://www.canada.ca/fr/ministere-finances/services/publications/depenses-fiscales.html
mailto:org@erc-cee.gc.ca
https://www.erc-cee.gc.ca/index-fr.aspx
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Annexe : définitions  

analyse comparative entre les sexes plus (ACS Plus) (gender-based analysis plus 

[GBA Plus])  

Processus analytique utilisé pour évaluer l’effet des politiques, des programmes et des 

services sur divers groupes de femmes, d’hommes et de personnes allosexuelles en 

fonction de multiples facteurs, notamment la race, l’ethnie, la religion, l’âge et 

l’incapacité physique ou mentale.  

cadre ministériel des résultats (departmental results framework)  

Un cadre qui relie les responsabilités essentielles du ministère à ses résultats 

ministériels et à ses indicateurs de résultats ministériels. 

cible (target) 

Niveau mesurable du rendement ou du succès qu’une organisation, un programme ou 

une initiative prévoit atteindre dans un délai précis. Une cible peut être quantitative ou 

qualitative. 

crédit (appropriation) 

Autorisation donnée par le Parlement d’effectuer des paiements sur le Trésor. 

dépenses budgétaires (budgetary expenditures)  

Dépenses de fonctionnement et en capital; paiements de transfert à d’autres ordres de 

gouvernement, à des organisations ou à des particuliers; et paiements à des sociétés 

d’État. 

dépenses législatives (statutory expenditures) 

Dépenses approuvées par le Parlement à la suite de l’adoption d’une loi autre qu’une loi 

de crédits. La loi précise les fins auxquelles peuvent servir les dépenses et les 

conditions dans lesquelles elles peuvent être effectuées. 

dépenses non budgétaires (non-budgetary expenditures) 

Recettes et décaissements nets au titre de prêts, de placements et d’avances, qui 

modifient la composition des actifs financiers du gouvernement du Canada. 

dépenses prévues (planned spending) 

En ce qui a trait aux plans ministériels et aux rapports sur les résultats ministériels, les 

dépenses prévues s’entendent des montants présentés dans le budget principal des 

dépenses. 

Un ministère est censé être au courant des autorisations qu’il a demandées et 

obtenues. La détermination des dépenses prévues relève du ministère, et ce dernier 
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doit être en mesure de justifier les dépenses et les augmentations présentées dans son 

plan ministériel et son rapport sur les résultats ministériels. 

dépenses votées (voted expenditures) 

Dépenses approuvées annuellement par le Parlement par une loi de crédits. Le libellé 

de chaque crédit énonce les conditions selon lesquelles les dépenses peuvent être 

effectuées. 

équivalent temps plein (full-time equivalent)  

Mesure utilisée pour représenter une année-personne complète d’un employé dans le 

budget ministériel. Pour un poste donné, le nombre d’équivalents temps plein 

représente le rapport entre le nombre d’heures travaillées par une personne, divisé par 

le nombre d’heures normales prévues dans sa convention collective. 

expérimentation (experimentation) 

La tenue d’activités visant à étudier, à mettre à l’essai et à comparer les effets et les 

répercussions de politiques et d’interventions afin d’étayer la prise de décisions fondée 

sur des éléments probants, et à améliorer les résultats pour les Canadiens en 

apprenant ce qui fonctionne, pour qui et dans quelles circonstances. L’expérimentation 

est liée à l’innovation (l’essai de nouvelles approches), mais en est différente, car elle 

comporte une comparaison rigoureuse des résultats. À titre d’exemple, le fait d’utiliser 

un nouveau site Web pour communiquer avec les Canadiens peut être un cas 

d’innovation; le fait de conduire des essais systématiques du nouveau site Web par 

rapport aux outils existants de sensibilisation ou un ancien site Web pour voir celui qui 

permet une mobilisation plus efficace est une expérimentation. 

indicateur de rendement (performance indicator) 

Moyen qualitatif ou quantitatif de mesurer un extrant ou un résultat en vue de 

déterminer le rendement d’une organisation, d’un programme, d’une politique ou d’une 

initiative par rapport aux résultats attendus. 

indicateur de résultat ministériel (departmental result indicator)  

Une mesure quantitative du progrès réalisé par rapport à un résultat ministériel. 

initiative horizontale (horizontal initiative)  

Initiative dans le cadre de laquelle deux organisations fédérales ou plus reçoivent du 

financement dans le but d’atteindre un résultat commun, souvent associé à une priorité 

du gouvernement.  

plan ministériel (Departmental Plan) 

Exposé des plans et du rendement attendu d’un ministère qui reçoit des crédits 

parlementaires. Les plans ministériels couvrent une période de trois ans et sont 

habituellement présentés au Parlement au printemps. 
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plan (plan) 

Exposé des choix stratégiques qui montre comment une organisation entend réaliser 

ses priorités et obtenir les résultats connexes. De façon générale, un plan explique la 

logique qui sous-tend les stratégies retenues et tend à mettre l’accent sur des mesures 

qui se traduisent par des résultats attendus. 

priorité ministérielle (departmental priority)  

Plan ou projet qu’un ministère a choisi de cibler et dont il rendra compte au cours de la 

période de planification. Il s’agit de ce qui importe le plus ou qui doit être fait en premier 

pour appuyer la réalisation des résultats ministériels souhaités. 

priorités pangouvernementales (government-wide priorities) 

Aux fins du Rapport sur les résultats ministériels 2020-2021, les thèmes de haut niveau 

qui présentent le programme du gouvernement issu du discours du Trône de 2019 

(c’est-à-dire lutter contre les changements climatiques, renforcer la classe moyenne, 

parcourir le chemin de la réconciliation, assurer la santé et la sécurité des Canadiens et 

placer le Canada en position favorable pour assurer sa réussite dans un monde 

incertain. 

production de rapports sur le rendement (performance reporting) 

Processus de communication d’information sur le rendement fondée sur des éléments 

probants. La production de rapports sur le rendement appuie la prise de décisions, la 

responsabilisation et la transparence. 

programme (program)  

Services et activités, pris séparément ou en groupe, ou une combinaison des deux, qui 

sont gérés ensemble au sein du ministère et qui portent sur un ensemble déterminé 

d’extrants, de résultats ou de niveaux de services. 

Rapport sur les résultats ministériels (Departmental Results Report) 

Rapport d’un ministère qui présente les réalisations réelles par rapport aux plans, aux 

priorités et aux résultats attendus énoncés dans le plan ministériel correspondant.  

rendement (performance) 

Utilisation qu’une organisation a faite de ses ressources en vue d’obtenir ses résultats, 

mesure dans laquelle ces résultats se comparent à ceux que l’organisation souhaitait 

obtenir, et mesure dans laquelle les leçons apprises ont été cernées. 

répertoire des programmes (program Inventory) 

Compilation de l’ensemble des programmes du ministère et description de la manière 

dont les ressources sont organisées pour contribuer aux responsabilités essentielles et 

aux résultats du ministère. 
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responsabilité essentielle (core responsibility)  

Fonction ou rôle permanent exercé par un ministère. Les intentions du ministère 

concernant une responsabilité essentielle se traduisent par un ou plusieurs résultats 

ministériels auxquels le ministère cherche à contribuer ou sur lesquels il veut avoir une 

influence.résultat (result) 

Conséquence externe attribuable en partie aux activités d’une organisation, d’une 

politique, d’un programme ou d’une initiative. Les résultats ne relèvent pas d’une 

organisation, d’une politique, d’un programme ou d’une initiative unique, mais ils 

s’inscrivent dans la sphère d’influence de l’organisation. 

résultat ministériel (departmental result)  

Une conséquence ou un résultat qu’un ministère cherche à atteindre. Un résultat 

ministériel échappe généralement au contrôle direct des ministères, mais il devrait être 

influencé par les résultats des programmes. 
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Notes en fin d’ouvrage 

i  Loi sur la GRC, https://laws-lois.justice.gc.ca/fra/lois/r-10/  
ii  Comité externe d’examen de la GRC, Normes de service, https://www.erc-cee.gc.ca/cnt/srvc-

stndrds/index-fr.aspx  
iii  Site web du CEE, Recherche de résumé des conclusions et des recommandations 

https://www.erc-cee.gc.ca/cnt/cs-smmrs/rslts-fr.aspx  
iv  Communiqué du CEE, https://www.erc-cee.gc.ca/index-fr.aspx   
v  Infobase du GC, https://www.tbs-sct.gc.ca/ems-sgd/edb-bdd/index-fra.html#start 
vi  Comptes publics du Canada, http://www.tpsgc-pwgsc.gc.ca/recgen/cpc-pac/index-fra.html  
vii  Infobase du GC, https://www.tbs-sct.gc.ca/ems-sgd/edb-bdd/index-fra.html#start 
viii  États financiers du CEE, https://www.erc-cee.gc.ca/cnt/rsrcs/rprts/fs-ef/index-fr.aspx  
ix  Loi sur la Gendarmerie royale du Canada, http://lois-laws.justice.gc.ca/fra/lois/R-10/index.html  
x  Comité externe d’examen de la GRC, Raison d’être et mandat, https://www.erc-

cee.gc.ca/cnt/bt/mndt-fr.aspx  
xi Lettre de mandat du ministre, https://pm.gc.ca/fr/lettres-de-mandat  
xii  Comité externe d’examen de la GRC, Contexte opérationnel, https://www.erc-

cee.gc.ca/cnt/bt/ockr-fr.aspx  
xiii  Infobase du GC, https://www.tbs-sct.gc.ca/ems-sgd/edb-bdd/index-fra.html#start 
xiv  Rapports sur les achats écologiques, https://www.erc-cee.gc.ca/cnt/rsrcs/rprts/dprtmntl-rslts-

rprt/index-fr.aspx  
xv  Rapport sur les dépenses fiscales fédérales, https://www.canada.ca/fr/ministere-

finances/services/publications/depenses-fiscales.html  
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