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Résumeé

Le rapport annuel d’Environnement et Changement climatique Canada sur 'administration de
la Loi sur I'accés a l'information est soumis au Parlement conformément a I'article 94 de la Loi
sur l'acces a l'information et a I'article 20 de la Loi sur les frais de service. Il donne un apergu
des activités menées par Environnement et Changement Climatique Canada en matiére
d’acceés a l'information durant la période de référence comprise entre le 1°" avril 2021 et le

31 mars 2022.

Au cours de la période de référence, Environnement et Changement climatigue Canada a regu
2 298 demandes en vertu de la Loi sur I'accés a l'information et de ce nombre, 1 796
demandes ont pu étre traitées.
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Introduction

La Loi sur l'acces a l'information (L.R.C. 1985, c. A-1) est entrée en vigueur le 1°" juillet 1983.
L’article 94 de la Loi exige que le responsable de chaque institution fédérale présente au
Parlement un rapport sur I'administration de la Loi au sein de son institution au cours de
I'exercice financier.

Ce rapport est présenté conformément a I'article 94 de la Loi sur I'accés a l'information et
l'article 20 de la Loi sur les frais de service. Il donne un apercu des activités menées par
Environnement et Changement climatique Canada en matiére d’acceés a l'information pendant
la période du 1°" avril 2021 au 31 mars 2022. De plus, comme I’Agence canadienne pour
l'incitation a la réduction des émissions n’était pas opérationnelle durant cette période de
référence, aucun rapport ne sera préparé pour cette période.

Objectifs des Lois

La Loi sur l'acceés a l'information renforce la responsabilité et la transparence des institutions
fédérales afin de promouvoir une société a la fois ouverte et démocratique et de permettre un
débat public relatif a la conduite de ces institutions. La partie 1 de la Loi garantit un droit
d’accés a I'information au sein des institutions fédérales, sous réserve de certaines exceptions
précises et limitées. La partie 2 établit les exigences relatives a la publication proactive de
l'information des institutions fédérales, les différents types de renseignements personnels,
détenus par des institutions gouvernementales fédérales, qui intéressent le grand public. La
Loi sur l'acces a l'information complete, mais ne remplace pas, les voies de communication
existantes au sein des institutions fédérales.

La Loi sur la protection des renseignements personnels protege la vie privée des personnes a
I'égard des renseignements personnels. La Loi sur la protection des renseignements
personnels énonce les dispositions qui régissent la collecte, I'utilisation, la conservation, la
disposition et la communication de renseignements personnels par les institutions fédérales.
Elle fournit aussi aux individus le droit a 'accés a leurs renseignements personnels détenus
par des institutions fédérales.

Au sujet d’Environnement et Changement climatique Canada

Le ministere de 'Environnement a été constitué le 10 juin 1971 par la Loi sur l'organisation du
gouvernement (S.C. 1970-71-72. ch. 42). Plusieurs lois et reglements définissent le mandat du
Ministere et lui permettent de mener a bien ses programmes. En vertu de la Loi sur le
ministere de I'Environnement, les pouvoirs, les obligations et les fonctions du ministre de
I'Environnement portent sur les questions qui touchent :

= le maintien et I'amélioration de la qualité de 'environnement naturel, y compris la qualité
de I'eau, de I'air et des sols;
= les ressources renouvelables, y compris les oiseaux migrateurs, la faune et la flore;



» [eau;

* |a météorologie;

= [application des regles ou reglements de la Commission mixte internationale sur les
eaux frontalieres;

= |a coordination des politiques et des programmes du gouvernement du Canada visant a
conserver et a améliorer la qualité de I'environnement naturel.

Structure organisationnelle

La Directrice de la Division de I'accés a I'information et de la protection des renseignements
personnels (AIPRP) agit a titre de coordonnatrice de 'AIPRP a Environnement et Changement
climatigue Canada. Elle détient des pouvoirs délégués pour toutes les questions touchant
I'AIPRP. La Division de I'AIPRP fait partie du Secrétariat ministériel, au sein de la Direction
générale des affaires publigues des communications du Ministére. La Division de 'AIPRP est
I'organisme de coordination central pour toutes les demandes regues par Environnement et
Changement climatique Canada aux termes de /a Loi sur I'acces a l'information et de la Loi sur
la protection des renseignements personnels.

La Division de I'AIPRP dirige toutes les activités du Ministére liées a I'administration, a
I'application et a la promotion de la Loi sur l'acces a l'information et de la Loi sur la protection
des renseignements personnels. Elle conseille la haute direction au sujet de la mise en ceuvre
de ces lois et elle rédige des rapports destinés au Parlement, au Secrétariat du Conseil du
Trésor et a la haute direction. La Division de I'AIPRP représente le Ministére au niveau des
plaintes portées auprés du Commissaire a I'information du Canada et du Commissaire a la
protection de la vie privée du Canada, aux enquétes menées par ces commissaires et a toute
demande d’un tribunal fédéral en matiére d’AIPRP.

La Division de I'accés a l'information et de la protection des renseignements personnels
(AIPRP) comporte deux secteurs fonctionnels : une unité des opérations et une unité des
politiques et de la gouvernance. Chaque unité est dirigée par un gestionnaire qui releve de la
Directrice de 'AIPRP. En date du 31 mars 2022, la Division de 'AIPRP comprenait 15 agents.
Face a 'augmentation du volume et de la complexité des demandes, la Division a également
fait appel a trois consultants au cours de la période de référence.



Directrice de I'AIPRP

Politiques et gouvernance Admission des demandes

Publication proactive Dossiers complexes

Unité des opérations

L’unité des opérations coordonne les activités de gestion et de traitement des demandes en
vertu de la Loi sur I'accés a l'information et de la Loi sur la protection des renseignements
personnels. Elle dirige le traitement de toutes les demandes en vertu des Lois et effectue une
évaluation approfondie des dossiers. L’Unité des opérations assure également la liaison entre
le Ministére et le Bureau des commissaires a l'information et a la protection de la vie privée
relatif aux plaintes liées aux demandes en vertu des deux Lois. L’unité des opérations est
composée de deux chefs d’équipe, de quatre conseillers principaux, de trois conseillers, d’un
analyste, d’'un analyste subalterne, d’'une adjointe administrative et d’'une adjointe cléricale.

Unité des politiques et de la gouvernance

L’unité des politiques et de la gouvernance est le centre d’expertise en terme de politique au
sein d’Environnement et Changement climatique Canada. L’'unité des politiques et de la
gouvernance dirige la mise en ceuvre horizontale de la politique sur la protection des
renseignements personnels et effectue aussi des analyses de risques, y compris des
évaluations des facteurs relatifs a la vie privée et des protocoles de protection des
renseignements personnels a des fins non administratives. Elle offre un soutien en matiere de
conformité a la vie privée pour les divers programmes et services ’ECCC. L'unité des
politiques et de la gouvernance joue un réle clé dans la gestion et la prévention des atteintes a
la vie privée. L'unité des politiques et de la gouvernance collabore avec les fonctionnaires du
Ministere afin de remplir les exigences législatives en matiére de publication proactive en vertu
de la Partie 2 de la Loi sur 'accés a I'information et veille a ce qu’elles soient respectées. Elle
coordonne aussi I'élaboration de directives, de procédures et de rapports statistiques sur
I'AIPRP, offre des séances de formation; promouvoit la sensibilisation et prépare les rapports
annuels de 'AIPRP. L'unité des politiques et de la gouvernance est composée quant a elle
d’un conseiller principal et d’'un analyste subalterne.



Renforcement des capacités

Environnement et Changement climatique Canada demeure déterminé a recruter, a former et
a maintenir un effectif qui possede des compétences spécialisées et qui pourra continuer a
fournir le meilleur service possible, tant aux clients internes qu’aux clients externes.

Pendant la période de référence 2021-2022, Environnement et Changement climatique
Canada a pris plusieurs mesures de dotation. Par exemple, ECCC a participé a un processus
de recrutement post-secondaire, ce qui a résulté en 'embauche de deux analystes
subalternes.

Environnement et Changement climatique Canada continue également de mettre I'accent sur
le développement des capacités grace a son Programme de perfectionnement professionnel
dans le domaine de 'AIPRP. Le programme vise a former des employés sur une période de
trois a cing ans par une combinaison de formation axée sur les compétences, de
perfectionnement professionnel et d’affectations. Les candidats sont admis au niveau PM-01
ou PM-02 et ils obtiennent au bout du compte le titre de conseiller/ere principal(e) en AIPRP
au niveau PM-04. Le Programme de perfectionnement professionnel permet a la Division de
I'AIPRP de mieux gérer la hausse de la charge de travail et facilite la planification de la reléve
grace au transfert de la mémoire institutionnelle. Le Programme encourage également le
personnel a demeurer au Ministere pendant une plus longue période. Au cours de la période
de référence, deux participants au Programme de perfectionnement professionnel dans le
domaine de I'AIPRP ont été portés au niveau suivant.

Délégation des pouvoirs

La responsabilité décisionnelle de I'application de diverses dispositions en vertu de la Loi sur
I'acces a l'information et celle de la Loi sur la protection des renseignements personnels ont
éteé établies officiellement et décrites dans 'ordonnance de délégation de pouvoirs du
Ministere (voir Annexe A du présent rapport).

Le décret de délégation de pouvoirs en vigueur pendant la durée visée par le présent rapport a
été approuvé par I’honorable Jonathan Wilkinson, Ministre de I'Environnement et du
Changement climatique, le 12 avril 2021.

Interprétation du rapport statistique

Le rapport statistique d’Environnement et Changement climatique Canada concernant la Loi
sur l'acceés a l'information figure a 'annexe B du présent rapport.

Entre le 1°" avril 2021 et le 31 mars 2022, Environnement et Changement climatique Canada a
recu 2 298 demandes en vertu de Loi sur I'acces a l'information. Puisque 1 177 demandes
avaient été reportées de la période de référence 2020-2021, un total de 3 475 demandes
étaient actives au cours de la période de référence 2021-2022.



En 2021-2022, un total de 1 796 demandes a été traité et 1 679 demandes ont été reportées a
la période de référence suivante, dont 452 demandes ont été reportés dans les délais prévus
par la loi et 1 227 ont été reportées au-dela des délais prévus par la loi.

La figure 1 illustre la répartition en pourcentage, selon la source, des demandes d’acces a
l'information regcues en 2021-2022.

Loi sur l'accés a l'information
Demandes recues selon la source de 2021 a 2022
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Figure 1

Parmi les 2 298 demandes recues, 2 128 ont été soumises en ligne, a partir du Service de
demande d’AIPRP en ligne.

Pendant la période de référence 2021-2022, 105 demandes ont été abandonnées par les
requérants pour diverses raisons.

Le nombre de demandes d’information pour lesquelles il n’existe aucun dossier s’éléve a
1444. Environnement et Changement climatique Canada recoit chaque année un certain
nombre de demandes de documents relatifs a la conformité environnementale de propriétés
(notamment dans le cas de déversements, d’infractions ou d’enquétes). Quatre-vingt-dix-sept
pour cent (97 %) ou 1 402 réponses sans dossier en 2020-2021 consistaient en des
demandes de conformité environnementale pour lesquelles aucun dossier n’avait été trouvé
concernant les propriétés en question. Il convient de noter qu’une réponse sans dossier est le
résultat souhaité par le requérant dans ces demandes.

Les documents ont été récupérés en réponse a 244 demandes. Parmi celles-ci, 30 % ont été
entierement divulguées, 68 % ont été divulguées en partie et les documents ont tous été
exemptés ou exclus dans 2 % des demandes.



La figure 2 illustre le nombre de demandes d’accés a I'information qui ont été recues par la
Division de 'AIPRP de 2017-2018 a 2021-2022.En 2021-2022, ECCC a recu 37% de
demandes de plus que la période de rapport précédente.
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En 2021-2022, Environnement et Changement climatique Canada a répondu a 1 796
demandes en vertu de la Loi sur I'acces a l'information. En tout, 1 680 demandes ont été
complétées dans les délais prescrits par la loi, ce qui représente 94 % de toutes les demandes
traitées pendant la période de référence.

La figure 3 illustre le nombre de demandes d’accés a I'information qui ont été complétées par
la Division de I'AIPRP de 2017-2018 a 2021-2022.
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Au cours de la période de référence 2021-2022, 70 531 pages de documents ont été traitées
a la suite de demandes d’acces a I'information, ce qui représente une augmentation de 82%
par rapport a I'exercice financier 2020-2021.

La figure 4 indique le nombre de pages traitées par la Division de I'AIPRP aux fins de
traitement des demandes relatives a la Loi sur l'acces a l'information, de 2017-2018 a 2021—
2022.
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Figure 4

Exceptions et exclusions

La Loi sur l'acceés a l'information prévoit un certain nombre d’exceptions et d’exclusions en
vertu desquelles le Ministére peut refuser, ou est tenu de refuser, la communication de
certains types de renseignements. Les deux exceptions les plus couramment invoquées par
Environnement et Changement climatique Canada en 2021-2022 concernaient des
renseignements personnels (article 19) et les activités du gouvernement (article 21).

Restrictions liées aux délais prescrits

Durant la période de référence 2021-2022, 1 535 (85 %) des demandes traitées I'ont été
durant la période initiale de 30 jours, dont 92 demandes au cours des 15 premiers jours et 1
443 entre 16 et 30 jours.

11



La figure 5 illustre la répartition du délai de traitement des demandes pendant la période de
référence 2021-2022.

Loi sur lI'accés a l'information
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Dans I'ensemble, le délai de traitement prévu par la Loi a été dépassé dans le cas de
116 demandes. De ce nombre, 85 ont été traitées en retard en raison de leur lourde charge de
travail.

Prorogation de délais

L’article 9 de la Loi sur l'acces a l'information permet aux institutions gouvernementales de
proroger le délai prévu pour répondre a une demande si I'institution doit faire des recherches
dans un grand nombre de documents, consulter d’autres institutions gouvernementales ou
communiquer avec des tiers. Les demandes peuvent étre admissibles a plusieurs
prorogations.

En 2021-2022, 40 demandes ont nécessité une prorogation de 30 jours ou moins,

12 demandes ont nécessité une prorogation de 31 a 60 jours, 278 demandes ont nécessité
une prorogation de 61 a 120 jours et 40 demandes ont nécessité une prorogation de 121 a
180 jours. Au total, 340 demandes ont donc dépassé le délai original de 30 jours. La raison
principale des prorogations était la nécessité d’effectuer des recherches approfondies.

Complexité des dossiers

Un certain nombre de dossiers sont jugés complexes pour différentes raisons. Parmi les
demandes traitées pendant la période de référence 2021-2022, 110 ont été qualifiees de
complexes. Parmi elles, 95 I'ont été a cause de la nécessité de consulter des tiers, 14 ont
nécessité des avis juridiques et une demande (1) a été classée dans la catégorie « autres ».
Cette derniere se compose des dossiers qui portent sur un sujet a haute visibilité, des dossiers
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conserveés dans un bureau régional ou des dossiers dans une autre langue que le francais ou
I'anglais.

En 2021-2022, Environnement et Changement climatigue Canada a entrepris 14 consultations
avec les services juridiques d’Environnement et Changement climatique Canada pour
confirmer les exclusions liées aux renseignements confidentiels du Cabinet.

Consultations

Dans le cadre des procédures ministérielles du traitement des demandes, le Ministére
consulte d’autres institutions gouvernementales lorsque des demandes d’acces a lI'information
comprennent des aspects qui les concernent. Bien que les consultations officielles soient
effectuées par écrit, des discussions supplémentaires entre les bureaux de I'’AIPRP ont lieu
afin de faciliter le traitement de chaque cas, si nécessaire. Des consultations sont aussi
menées régulierement avec des tiers et d’autres ordres de gouvernement.

Comme I'environnement est une juridiction partagée, Environnement et Changement
climatique Canada recoit régulierement des consultations d’accés a I'information de la part
d’autres départements fédéraux ou provinciaux qui traitent des documents originaires ou
concernant les services et les programmes du Ministere.

En 2021-2022, Environnement et Changement climatique Canada a recu 181 demandes de
consultation liées a I'accés a l'information provenant d’autres institutions du gouvernement
fédéral et 37 demandes de consultation d’autres organismes, soit un total de 218 demandes
de consultation regues. C’est une augmentation de 41% par rapport a la période de référence
précédente. Au total, 74 demandes de consultation provenaient de la période de référence
précédente. Deux cent cing (205) consultations liées a des demandes d’accés a I'information
ont été traitées au cours de la période visée par le rapport. Quatre-vingt-sept (87)
consultations liées a des demandes d’acces a l'information ont été reportées a la prochaine
période de référence, soit 2022-2023.

La figure 6 illustre le nombre de demandes de consultation liées a I'accés a l'information
recues par la Division de 'AIPRP entre 2017-2018 et 2021-2022.
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La figure 7 représente le nombre de consultations liées aux demandes d’acces a l'information
qui ont été complétées par la Division de 'AIPRP de 2017-2018 a 2021-2022.
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Figure 7

La figure 8 illustre le nombre de pages traitées par la Division de 'AIPRP en réponse aux
demandes de consultations liées a I'accés a l'information regues de 2017-2018 a 2021-2022.
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Le nombre de pages traitées en réponse aux demandes de consultation liées a 'accés a
'information pendant la période de référence 2021-2022 a augmenté par rapport a la période
de référence 2020-2021 : 28 435 pages ont été traitées aux fins des consultations,
comparativement a 4 448 pages pendant la période précédente, ce qui représente une
augmentation de 539%.
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Divulgation proactive et demandes informelles

La Division de I'AIPRP travaille en collaboration avec les fonctionnaires du Ministére pour
satisfaire aux exigences de divulgation proactive énoncées dans la partie 2 de la Loi sur
l'acces a l'information.

Au cours de la période de référence 2021-2022, la Division de I'AIPRP s'est engagée en
partenariat avec les responsables de programme a examiner et a publier les titres des notes
d'information ainsi que les notes des périodes de questions sur une base mensuelle ainsi que
les notes pour la période de questions, conformément aux exigences législatives. De plus, un
sommaire des demandes d'acces a l'information traitées est également publiée chaque mois
sur le Portail du Registre du gouvernement ouvert.

Pendant la période de référence 2021-2022, ECCC a également publié de fagon proactive des
documents d’information pour trois comparutions parlementaires et des documents de
transition du ministre.

Environnement et Changement climatigue Canada continue de traiter les demandes
informelles d’accés a l'information. Entre le 1°" avril 2021 et le 31 mars 2022, le Ministere a
recu 145 demandes informelles d’acces a I'information, en plus d’'une (1) demande reportée a
partir de la période de référence précédente. Toutes les demandes informelles recues au
cours de la période de référence 2021-2022 concernaient des copies de documents déja
traités en vertu de la Loi sur I'accés a l'information. Ces demandes ont été recues par
'entremise du Portail du Registre du gouvernement ouvert.

Environnement et Changement climatique Canada a traité un total de 146 demandes
informelles au cours de la période de déclaration 2021-2022.

En 2021-2022, la Division de 'AIPRP a traité quatre (4) questions parlementaires. De plus, la
Division de I'AIPRP fournit des conseils aux programmes répondant a d’autres questions
parlementaires.

La Division de I'AIPRP aide egalement les autres directions générales a examiner divers
documents, tels que des rapports d’enquéte, des plaintes de harcelement, des rapports de
vérification et d’évaluation. La vérification effectuée par la Division de 'AIPRP permet
d’assurer que les exceptions obligatoires telles que les renseignements personnels ou les
renseignements confidentiels du Cabinet sont bien cernées, selon le cas.

Frais et codlts

La Loi sur les frais de service exige qu’une autorité responsable émette un rapport annuel au
Parlement sur les frais pergus par l'institution. Conformément aux modifications apportées a la
Loi sur I'acces a l'information le 21 juin 2019, ECCC peut uniquement facturer des frais de
demande de 5%, en vertu de I'alinéa 7 (1) a) du Reglement.
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En ce qui concerne les frais percus en vertu de la Loi sur I'accés a l'information, les
renseignements ci-dessous sont définis conformément aux exigences de l'article 20 de la Loi
sur les frais de service.

= Pouvoir habilitant : Loi sur I'acces a l'information

= Montant des frais : 5 $

= Revenu total : 10 590 $ ont été percus pour le traitement de 2 118 demandes.

» Frais annulés : Les frais de demande de 5 $ sont les seuls frais facturés pour une
demande d’accés a l'information. Afin de traiter les demandes qui exigent I'analyse d’un
volume élevé de documents et qui touchent plusieurs sujets ou bien qui peuvent
entrainer un dédoublement des efforts, le Ministere sépare les demandes préexistantes
et renonce aux frais de demande supplémentaires. Pendant la période de référence
2021-2022, le Ministere a renoncé a 900 $ pour 180 demandes.

= Codt de fonctionnement du programme : Les colts totaux de I'administration de la Loi
sur l'acceés a l'information au cours de la période de référence 2021-2022 étaient de
1506 375 $. Cela comprend 960 694 $ pour les salaires et 545 414 $ pour les biens et
services (533 000 $ pour les contrats de services professionnels et 12 414 $ pour les
autres couts).

Activités de formation

La Division de I'AIPRP conseille quotidiennement les fonctionnaires du Ministére sur le
traitement des demandes d’AIPRP ainsi que sur l'interprétation des lois afin de veiller au
traitement efficace et uniforme de toutes les demandes recues par le Ministere.

En raison des problémes opérationnels causés par la pandémie de COVID-19 au cours des
deux dernieres années, la Division de '’AIPRP continue de s’engager a offrir de la formation et
de I'aide aux employés d’Environnement et Changement climatique Canada afin de faciliter
leur travail a répondre aux demandes. Au cours de 'exercice 2021-2022, la Division de
I'AIPRP a organisé quatre (4) séances officielles d’information et de formation auxquelles ont
participé environ 100 employés d’Environnement et Changement climatique Canada. Ces
séances comprenaient un apercu de la Loi sur l'accés a l'information et de la Loi sur la
protection des renseignements personnels ainsi qu’'une description des procédures internes et
des délais a respecter pour répondre aux demandes.

Impact opérationnel de la COVID-19

Les mesures exceptionnelles mises en place pour freiner la propagation de la COVID-19
continuent de poser des défis aux activités de la Division de 'AIPRP d’Environnement et
Changement climatique Canada au cours de la période de référence 2021-2022.

A 'automne 2020, ECCC a mis & jour son Plan de continuité des activités pour reconnaitre la
Division de 'AIPRP comme étant un service essentiel. Cela a résulté en une présence accrue
des employés au bureau vers la fin de I'exercice, ce qui a permis au personnel de continuer a
traiter les dossiers contenant des documents classifiés et des documents papier sur place.
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Comme la plupart des responsables du programme ont continué de travailler & distance tout
au long de I'exercice, I'extraction et le traitement des dossiers classifiés et des dossiers papier
sont demeurés difficiles. Au besoin, la Division de 'AIPRP traite les dossiers électroniques en
réponse aux demandes et ouvre une deuxieme demande de dossiers papier qui sera traitée
une fois que les responsables du programme retourneront au travail sur place. Les
consultations avec d’autres ministeres et des tiers variaient aussi selon leur capacité de
recevoir et de traiter les trousses de consultation.

La Division de 'AIPRP d’ECCC a continué de peaufiner les procédures et les processus mis
en ceuvre en 2021-2022 afin d’'améliorer I'efficacité du traitement électronique. De plus, elle a
établi un processus permettant de partager des fichiers plus volumineux avec les
responsables du programme grace a l'utilisation d’un disque partagé chiffré.

La pandémie a accéléré la numérisation des services gouvernementaux, ce qui a eu une
incidence considérable sur la charge de travail de la Division de 'AIPRP. La Division de
'AIPRP a été appelée a fournir des conseils sur la collecte, I'utilisation, la conservation et
I'élimination des renseignements personnels afin d’aider a réduire les risques associés a des
dizaines de nouvelles initiatives ou de processus opérationnels mis a jour. La Division de
'AIPRP a également augmenté ses activités liées a la conformité a la Loi sur la protection des
renseignements personnels, y compris l'intégration des propositions relatives a la protection
des renseignements personnels dans les ententes contractuelles, en veillant a ce que les
activités de sensibilisation et de mobilisation des intervenants respectent les exigences en
matiere de protection des renseignements personnels et a ce que toutes les taches liées a la
protection des renseignements personnels associées aux nouveaux programmes ou Services
d’Environnement et Changement climatique Canada soient identifiées et atténuées.

Au cours de la prochaine année, la Division de 'AIPRP d’ECCC continuera de peaufiner ses
processus de recherche électronique. Ces améliorations des processus, ainsi que la présence
accrue sur place, devraient stabiliser le rendement de I'AIPRP en traitant les dossiers
classifiés sur papier et commencer a réduire I'arriéré de dossiers a traiter.

Politiques, lignes directrices, procédures et rapports

Cadre de politiques

La politique sur I'accés a I'information d’Environnement et Changement climatique Canada a
eteé approuvée en novembre 2012. Aucune modification n’a été apportée au cadre en 2021-
2022.

En réponse a la pandémie de COVID-19, la Division de 'AIPRP d’ECCC a été obligée de
modifier ses activités en €laborant et en mettant en ceuvre de nouveaux processus d’AIPRP.
Des procédures ont été mises en place pour gérer les documents électroniques et déployer de
nouvelles stratégies afin d’aider le personnel du programme a récupérer et a préparer les
dossiers en réponse aux demandes.
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Rapports

La Division de I'AIPRP surveille régulierement les échéances et les tendances associées au
traitement des demandes grace a une communication continue avec les
personnes-ressources chargées de la liaison des directions générales et des directions. Il
s’agit entre autres de fournir réguliérement aux bureaux de dirigeants de direction générale
des rapports de rendement sur I'état de la récupération de documents de leur direction
générale. De plus, des rapports hebdomadaires sur le nombre de demandes regues sont
fournis au cabinet de la Sous-ministre et a la Direction générale des communications. Des
mises a jour sur ’AIPRP sont aussi fournies au Comité exécutif de gestion d’Environnement et
Changement climatique Canada.

Renseignements accessibles au public et centres d’information

Info Source est une série de publications contenant de I'information sur le gouvernement du
Canada et sur ses activités de collecte de données. Info Source a pour but d’aider le grand
public a accéder a I'information gouvernementale et a exercer les droits que lui conférent la Loi
sur la protection des renseignements personnels et la Loi sur l'acces a l'information.

Chaque année, la Division de 'AIPRP prépare des mises a jour des activités et des fonds de
renseignements d’Environnement et Changement climatique Canada et les publie dans Info
Source. Aucun changement n’a été apporté au chapitre Info Source d'Environnement et
Changement climatique Canada en 2021-2022. Toutefois, des mises a jour sont prévues pour
la prochaine période visée.

Sur son site Web, Environnement et Changement climatique Canada présente des
renseignements exhaustifs sur ses politiques et sa structure organisationnelle ainsi que sur les
moyens de communiquer avec ses représentants. En accord avec la politique du
gouvernement fédéral sur la divulgation proactive, le site Web du Ministére donne également
acces aux évaluations et aux vérifications internes ainsi qu’aux renseignements sur les frais
d’accueil, les contrats et les subventions.

Environnement et Changement climatique Canada dispose, sur son site Web, d’'une page sur
'accés a I'information et la protection des renseignements personnels, ou sont présentés des
renseignements généraux sur la Loi sur l'acces a l'information et la Loi sur la protection des
renseignements personnels. Elle contient également une foire aux questions et des liens vers
les formulaires de demande d’accés a l'information, les formulaires de demande de
renseignements personnels et un résumé des demandes d’accés a I'information traitées.

Pour faciliter 'accés du public a I'information et pour respecter les dispositions de la loi, la
bibliothéque d’Environnement et Changement climatique Canada a été désignée comme salle
de lecture publique. La bibliotheque est située au 1°" étage de I'annexe de la Place Vincent
Massey, au 351, boulevard Saint-Joseph, Gatineau (Québec).
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Service de demande en ligne

Environnement et Changement climatique Canada participe au projet pilote du service de
demande en ligne du Secrétariat du Conseil du Trésor depuis avril 2014. Cette initiative vise a
créer un moyen plus simple et plus pratique pour demander des documents gouvernementaux
en permettant aux Canadiens de soumettre leurs demandes d’acces a l'information ou de
renseignements personnels, ainsi que les frais connexes, en ligne. En juin 2019, le Ministere a
effectué la migration vers le service de Demande d’AIPRP en ligne du Secrétariat du Conseil
du Trésor. Le Ministére planifie la transition vers le nouveau systeme de gestion en ligne de
'AIPRP du Secrétariat du Conseil du Trésor au début de 2022-2023.

Environnement et Changement climatique Canada a recu 2 128 demandes d’accés a
l'information en ligne pendant la période de référence 2021-2022, ce qui représente 93 % du
nombre total de demandes regues par le Ministere.

Plaintes, vérifications, enquétes et appels

Les requérants ont le droit de déposer une plainte auprés du Commissariat a I'information du
Canada pour toute question liée au traitement d’'une demande.

Pendant la période de référence 2021-2022, 33 plaintes contre Environnement et
Changement climatique Canada ont été déposées auprés du Commissariat a I'information du
Canada. Environnement et Changement climatigue Canada a présenté ses observations au
Commissariat a I'information pour 38 plaintes et a recu un rapport de conclusions ou des
recommandations pour 24 de ces plaintes. Une plainte a été abandonnée.

Le tableau 1 illustre les résultats des enquétes menées sur les 24 plaintes complétées en
2021-2022. De ces 24 plaintes, douze (12) ont été déposées en raison d’un retard de
traitement, quatre (4) en raison de I'établissement d’une prorogation, quatre (4) en raison de
I'application d’'une exemption, et quatre (4) en raison d’un refus général.

Résultats des enquétes Nombre de décisions
Fondées 14
Non fondées 2
Réglées 7
Abandonnées 1
Total 24
Tableau 1

Le Ministere examine les résultats de toutes les enquétes du Commissaire a la protection de la
vie privée du Canada et, au besoin, intégre les lecons apprises dans les processus
opérationnels. En 2021-2022, trois (3) rapports de conclusions du Commissariat a I'information
contenaient des recommandations qui ont été mises en ceuvre par ECCC.
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Aucune recommandation n’a été soumise par d’autres agents du Parlement au cours de la
période de référence.

Requétes et appels a la Cour fédérale ou a la Cour d’appel
fédérale

Aucune demande ni aucun appel n’a été interjeté devant la Cour fédérale ou la Cour d’appel
fédérale au cours de la période de référence 2021-2022.

Interprétation du rapport statistique supplémentaire

Tel qu’indiqué précédemment dans la section sur les impacts opérationnels de la COVID-19,
la capacité d’ECCC a traiter les demandes a continué d’étre affectée par les mesures mises
en place pour lutter contre la COVID-19.

Environnement et Changement climatique Canada a été en mesure de recevoir des demandes
par la poste, par courriel et par I'entremise du portail en ligne tout au long de I'exercice 2021-
2022. De plus, le Ministere a été en mesure de traiter tous les dossiers électroniques non
classifiés et protégés B au cours de la période visée par le rapport.

Toutefois, la capacité du Ministere a traiter les documents papier et les documents étant
classés a un niveau supérieur a « Protégé B » a continué d’étre réduite au cours de la période
de référence 2021-2022, car la plupart des employés du Ministére travaillaient a distance.

En raison des mesures mises en place pour freiner la propagation de la COVID-19, le report
des demandes actives et des plaintes a augmenté. Au cours de la prochaine année, le
Ministére continuera de mettre I'accent sur le renforcement des capacités et travaillera avec
diligence pour fermer les dossiers et les plaintes reportés a I'exercice 2022-2023. Une
présence accrue sur place facilitera davantage ces efforts.

Le tableau 1 illustre un apercu des demandes reportées a la prochaine période de référence.

Exercice financier au Demandes ouvertes Demandes ouvertes
cours duquel les dans les délais dépassant les délais
demandes ouvertes ont  prescrits par la Loi en prescrits par la Loi en Total
été recues date du 31 mars 2022 date du 31 mars 2022
Recues en 2021-2022 356 360 716
Recues en 2020-2021 72 298 370
Recues en 2019-2020 3 268 271
Recues en 2018-2019 2 134 136
Recues en 2017-2018 1 53 54
Recues en 2016-2017 0 72 72
Recues en 2015-2016 0 60 60
ou plus tot
Total 434 1245 1679
Tableau 1
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Le tableau 2 illustre un apercu des plaintes actives auprés du Commissaire a lI'information du
Canada qui ont été reportées a I'exercice 2022-2023.

Recues en 2021-2022 27
Recues en 2020-2021 28
Recues en 2019-2020 10
Recues en 2018-2019 4
Recues en 2017-2018 5
Recues en 2016-2017 0
Recues en 2015-2016 ou plus tot 10
Total 84
Tableau 2

21



Annexe A: Arrété sur la délégation

Arrété autorisant la délégation de pouvoirs

Arrété sur la délégation en vertu de la Loi sur l'accés & Vinformation et de la Loi sur la protection des
renseignement personnels

En vertu de I'article 95 de |a Lof sur I'accés & l'information et "articie 73 de la Loi sur la protection des
renseignements personnels, je, soussigné ministre de I'Environnement et du Changement climatique
délégue aux titulaires des postes mentionnés a l'annexe ci-aprés, ainsi qu'aux personnes occupant a titre
intérimaire lesdits postes, les attributions et les obligations dont il est, en qualité de responsable
d'Environnement et Changement climatique Canada, investi par les dispositions de Ia Loi et du
réglement connexe mentionnées en regard de chague poste. Le présent document remplace et annule
tout arrété antérieur.

Annexe

Loi sur la protection des
renseignments personnels et
réglements : 3

Loj sur l‘accés a l'information

Poste et réeglements

Sous-ministre de Autorité absolue Autorité absolue
I'Environnement

Sous-ministre déléguée de Autorité absolue Autarité absolue
I'Environnement

Directeur général, Secrétariat | Autorité absolue Autorité absolue
Ministériel

Directrice, Accés a Autorité absolue Autorité absolue
l'information et protection
des renseignements
personnels

Gestionnaire, Acces a Autorité absolue Autorité absolue
I'information et protection
des renseignements
personnels

Chef d’équipe, Accés a 7(a), 8,9 & 11 is
Finformation et protection
des renseignements
personnels

Fait 2 la Ville de Gatineau (Québec), ce 12 AVR. 2021

z 27

L'HONORABLE JONATHAN WILKINSON
MINISTRE DE L'ENVIRONNEMENT ET DU CHANGEMENT CLIMATIQUE
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Annexe B: Rapport statistique

.. Govornment GO iont
of Qaradin ou Canson

Rapport statistique sur la Lol sur I'accés & I'information

Nom de I'institution: Environnement et Changement Climatique Canada

Période d'dtablissement de rapport : 2021-04-01 " 2022-03-31

Section 1 - Demandes en vertu de la Lol sur I'accés a l'information

1.1 Nombre de demandes

Nombire de demandes

Heues pendant a période  établ de rapport 8
En suspens & la fn de &a péiode ¢ btabl de rapport précad 177

« En sumpens 4 la fin de ka pénode @ dablasement de rapport 522

précédanta

+ En suspoens powr plus d'une période o établesament do rapport 655

Tounl ELLE
Fetmées peadant la panode d'édtabh e rapport 1796
%ﬂn prochane péncde ddablissement de rapport e

. 4 la proch plnode o stabl it de rapport dans 452

les délam prévus par la Lov

* Reporides 3 la proch péciode o etabl de rapport au- 27

deld des délais privus par la Lo i

1.2 Source des demandes

Source Nombire de domandes

Mixdias 230
Sacteur unverstan 2)
Saecteur commercial (secteur prve) 1709
CQuganisabion 109
Public 113
Refus de s'donbifier 114
Toul 2208

1.3 Mode des demandes

Moda Nombre des demandes

£n hgne 2128
Cournnl 0

Poste 170

En personiw Q
Takphone [
TAMcOpe 1]

Totl 200

Section 2 - Demandes informelles

2.1 Nombre de demandes informelies

Nombre de demandes

Regues pendant & pénoda 0 établissemeant de rapport 145
En suspens a la fin de & pénode detablssement de rapport precedente 1
+ En suspans 3 la fin de &5 périoda d'établssement de rapport 1
précédente
+ En suspens powr plus d'une péncde d etablissement de rapport 0
Total a0
Termies pendant s perode d Slabs B 13ppo 145

@ la prochane panode d etabik A% rapp 0

23



2.2 Mode des demandes Informelles

WMode Nomdwo dow demandes
Ln lgne 144
Courrml 0
Poste 0
L1 parsonoe 0
1 Mphane 0
T Hcopreur 0
ol 01
2.3 Délal de traltement pour les demandes Informelles
Délal do trakteement
"wam WAt | e P dw 305 Totl
Ththjours| Jours [V 400 jours]  joues oy 0T A 45 jomrs Jours
ol " 70 1 [ [ 0 Th
24 Pages communiquées informetiement
Mains de 100 pages | De 100 & 500 pages DeSOTA1000pages  JDe 100145000 pages | Plus de 5000 pages
COMIMUNIQUées COmmuNqUées Ccommuniquées CONMIM »* -
Fages Pages Fages Pager
Moextew de Noetrs on Mosbes o Fages Mo = Norare 2o
demandes Quées Seerarde uses - e demasde bor
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2.5 Pages recommuniquées informellement
Moins de 100 pages | De 100 & 500 pages De 501 4 1000 pages De 1001 4 5000 pages | Plus de 5000 poges
recommuniguies recommuniguées 5 &
Pages Pages Fages Fages Pages
Moobre do | TRcOmine | Nomtre v Moritre o - Momibew dn | CCCOMMUNIE  Nosdee e | IROSTIMIS
demandes | niquess eerardes EUTREY demandes . demiandes Guess demianden quees
100 2294 33 9233 B 6997 5 12503 0 0

-r

Nombre de demandes
0
0
1]
0
Redusees par la C a Pmloemsation au cours de & penode
d'élablssement de rapports 0
Retrées pendant la pénode d'établesement o rappons 0
Reporiées 3 1a prochane penode d etabe de 0

Section 4 - Demandes fermées pendant la période d’établissement de rapports

4.1 Disposition et délal de traitement

Deédai de traitement
G1a120 | 124 100 | 1014368 l'u-d-m] Total
Disposition des demandes 1 A15jours | 16430 josrs |31 460 jours| jours jowrs jours Jours
Comnmurecation totale 3 Fil 16 19 5 6 3 73
Commurscation parbola 2 34 27 15 7 2% 56 166
Excapbon totale 0 | 1 1 0 1 1 5
Exciuson totale 0 0 0 0 0 0 0 0
Aucun document n'axtsie 25 1353 60 5 1 0 0 1442
Demande transfénée 3 0 0 Q 0 0 0 3
Demande abandonnée 59 34 2 1 1 1 ! 105
Ni confimée ni infirméa 0 0 0 0 0 0 0 0
Sion g ses opprcinton e e 0 0 0 o 0 0 0 ]
Total 2 1433 106 a T ES) 5] 7%
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Article pprosirie Article pressosivied Article damendee Article Rewiee o
EUD 3 i"ta'; " ) ) l'm -
1301 )b, 0 I_!G(Z)-) 0 i 0 2 0
(1) 7 16(2 ) 0 Ve 0 q 0
13(1)d) 2 p6i2)) 14 18d) 0 (1) 0
13(1)0) [} 6(3 [ B() [ A (%)
14 1 4;61 1)) 0 | (R 0 {1 4
14 [ 6.1(1)b) 0 pal 1) 0 1(1d) 1
14b 0 fi6.1{1)c) 0 T8 1(1)d) 0 3
15( 7 16.1(1)d) 0 19(1 136 22 1(1) 0
LU [ R 0 T 0 Il
15(1) - Daf * 0 16.3 0 20(1 30 A 0
15(1)-AS" [ () 0 1)b 1) 0 PAY) [
W00 )00 b fie i) 0 ) % |5 2
'&am) [ (L 0 1) 7
V6(1 Ja )i} [ (3 0
16(1)b) 37 0
[16(1)c) 9
1(1)d) 0 TAL Alabes tarnationaies  OM | Obteros & Comade AL Ackribs sliversves

4.0 Exclusions
Nombre do Nombire de Nombro do
Article deimandos Adticla dormandes demanidos
] 0 a
[} T)a ] ]
66¢ 0 1)b! 0 5
(] 1)) 1 1
50 20) [ X 1)d) 2 [
) 0 ) A 7
1)) i []
4.4 Format des documents communiqués
Ehoctionkque
Trwomble
Documem de
. électronique données Vidéo Audio Autros
#: 703 B 0 0 . I

4.5 Complexite

4.5.1 Pages pertinentes traitées ot communiquées en formats papier ot document élsctroniguse

Noimbre do pages traité Nombire de pages miqudes Nombre do demandes
631 324 M9

4.5.2 Pages pertinentes traitées en fonction de 'ampleur des demandes en formats papler et gocument électronique.

par disposition des demandes
Moins de 100 pages 100 4 500 é 401 4 1000 pages wmumm Plus de 5 000 pages
Momten oo Fages Moratew v Nortee = Pages Narde de Pages Noratew oo Pages
%ﬂ:!h Areianbe L Y areianibe Fages wasees eTides athes e anae ralees Aeriaraben ratides
i ——— 57 1753 6 908 0 [ 0 0 0 0
m“"‘"""““"" | 269 36 m 6 4453 10 21425 2 26906
Excuption totale 4 al 1 12 0 0 0 0 0 0
Exciusion totale () 0 0 0 0 0 0 0 0 0
. % a 2 38 1 1907 \ n2 0 0
ohorrigded 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Refus dagr avec
s srocrcdp it I 0 0 0 0 a 0 0 0 0
Fdormation
Total 83 | aus 4 9110 9 6440 " 23547 2 26586
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4.5.3 Minutes pertinentes traitées et communiquées on format audio

Nombire de minutes
Nombra do minutes traltées communkguies Nombre do demandes

4.5.4 Minutes pertinentes traitées en fonction de Fampleur des demandes en format audio par disposition des
demandes

Motns de 60 minutes 1 aitdes 00-120 ienutes trasbos Phus e 120 menten trasées
Moo e Nomtie a0 Noumbire e
'] dumandes Marutws Wuitbes demandes Movites bhaitdas ewmrandes Minsdas Watbes
Communication
1otsle 0 0 0 0 0 0
Communcaton
partiohe b 0 0 0 0 0
Excaption totale 0 0 0 0 0 0
Exchumon tolale 0 0 0 0 0 0
Demance
abandonnds 0 0 0 a 0 0
NI contrmbe m
Infrmbe 0 0 0 0 0 0
Mimm
Fapprobaton de
Commissars 0 0 0 0 0 0
Foiloemation
Total 0 0 0 o 0 0
4.5.5 Minutes pertinentes traitées et communiquées en format yideo
Nombro de minutes
Nomibso do minates traltoes commimiquées Nombre de demandes
0 0 0

4.5.6 Minutes pertinentes traitées en fonction de Fampleur des demandes en format yidéo par disposition des
demandes

Moins de 60 minutes tralties 00-120 menutes tratbes Plus de 120 menutes tratées
Nomaey de Nomtie e Nombre oo
wb” dmmandes Mnutes Waivkes demandes Moo 1anées demandes Minetes Waitdes
Communication
totale D 0 Q 1] 0 Q
Communicabion
el 0 0 0 0 0 0
Exception totale ] 0 0 0 0 0
Exciusion folake D 0 0 Q o 0
Demance
aoandonnée 0 0 0 0 0 0
Ni confrmée n D 0 0 0 0 0
Infirmébe
Redus dagr avec
Fapprobaton de la
c " a 0 0 0 0 0 0
Feformation
Totnl 0 0 0 0 0 0
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4.5.7 Autres complexités

Consubltation
Dmposition roulse Avis Juridique Autron Totsl

Communicaton
otnle 20 0 0 X
Commurication

. () 12 1 80
Excuphion totak 3 0 0 b
Fxchusion Ktk 0 0 0 0
Demande

ol b 2 0 !
NI contemin r

0 0 0 0 0

FRofus 0'agk avoc
Tappiobation de s
: I 0 0 0 0
Pformabon
Towl " " 1 "
4.6 Demandes fermées

4.6.1 Nombre de demandes fermées dans les délais prévus par la Lo/

|Nombire de demandes fermbes dans les

délale privus par la Lol hined
Pourcentage des demandes lermées
dans les délais prévus par fn Loi (%) 2.54120267

4.7 Présomptions de refus

4.7.1 Motifs du non-respect des délals prévus par la Lo/

Mot peincipal
Nombire do demandes fermees au.deld Entrave au
dos déals prévus par la Lol fonctionnemont | Charge
do travall Comultation extorne | Consultation interme Autro
T 3 L 5
4.7.2 Demandes fermées au-dela des délais prévus par la Lol (y compris toute prorogation prise)
Nombiee de jours de retard su. Nomibwe de demandes Nomiwe de demandes formées
dala das délaks provas par la |erméboes audeld des dolals pravus | sudala des délals provus par la
Loi par la Lol oh aucune prorogation | Lol o0 une prorogation a é1é
n'a b prise prise Total
1a1h 2 ) 4 9
|§.£p\l‘| 0 3 3
31 2 60 jours 2 3 7
61 4 120 jours 0 12 12
121 2 180 jours 0 8 ]
167 8 %65 jours 2 70 7
_—
Phun do IG5 jours 0 [0 49
Totnl T (LY L
4.0 Demandes de traduction
Dasrandes de traduction ACCoplies Rofisoos Total
"D Tanglam au Trane an D [ 0
ot 2 2 2
0 0 [4]
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Section 5 - Prorogations

5.1 Motifs des prorogations et disp des d d

1)b)
Consultation
(1)a)
Disposition des demandes od le délai a Entrave au e
é16 prorogé fonctionnement Article 69 Autres Avis & un tiers
Commurscaton totale 42 [1] 32 5
Communcation partebe 109 0 8/ 41
Excepbon totale B 1] 4 1
Exciuson totale 0 0 0 ]
Demands abandonnée 12 0 6 "
Aucun docurment n'exisie 1 0 8 5
gnﬁls dagr‘.:;f':.l’.wobam‘ dela o o 0 0
Total (L] i (KL &)
5.2 Durée des prorogations
H1)b)
Consultation
9(1)a)
Entrave au k)
Durée des prorogations fonctionnement Articlo 69 Autres Avis & un tiers

| JOLTS OU MOTNS £ 1] 1 ]
31 a 60 pours 0 [1] 5 7
613 120 jours 121 0 112 45
121 5180 jours 16 0 16 8
181 4 365 jours 4 0 3 k]
Plus de 65 jours 0 0 0 [
Totl T80 0 (KIj (%)

Section 6 — Frais
Frais porgus Frais dispensées Frais rembourses
Nombre de Nombire de

Type de frais demandes Montant | Nombre de demandes | montant demandes Montant
Présantation 2118 $105%0 .00 180 $500 00 0 S000
Autres ras 0 $0.00 0 0 $0.00
Total 2118 $10,550 00 180 $500.00 0 $0.00

Section 7 - Demandes de consultation recues d'autres institutions et organisations

7.1 Demandes de consultation regues d'autres Institutions du gouvernement du Canada et autres organisations

Autres instiutions du Nombire de pages & Nombee de pages &

Consultatons Yosvernement du Canade traitor Autres organisations traiter
Regues pandant \a pénode
détablissoment e fapport 11 582 3z 150
En suspans 4 la bn de ka paciode
o établ art do précédents 66 16064 8 14872
Towl 27 23646 45 1wz
Formbes pendani |a pérode
dtablissement de 1 " 1% 163 2 12041
Reportbes 3 néneur des délas
négocs & la prochano pénode 6 xn 2 6
détablissement de rappont
Reportdes au-dold des délas nigocds
la prochane pdnode déabissement de 65 s " 10715
rapport
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7.2 Recommandation et délal de traitement pour les demandes de consultation regues d'autres
institutions du gouvernement du Canada

Nombre de jours requis pour tralter les demandes de consultation
614120 | 1214180 | 1014385 mmxsl
Recommandation 1a15jours | 16430 joern |1 4680 jours|  jowrs o jours jours Totad
— — — -

Communsguer en erbier 2 43 20 10 3 2 3 113
Commureguer én parne 2 5 15 12 1 5 14 65
Exempler en enber 0 0 [ [ 0 0 0 0
Exclure en enber 0 0 0 ) 0 0 0 0
Consuller une autre insbiution 0 0 0 [ 0 0 0 0
Autre 4 1 0 Q0 0 1 2 8
Total 318 50 35 22 4 8 19 176

7.3 Recommandation et délal de traittement pour les demandes de consuitation regues d'autres organisations a
I'extérieur du gouvernement du Canada

Nombre de jours requis pour traiter bes d des de Itati
M1 1214100 | 1814265 PID&JGJ
Recommandation Va5 jours | 16330 jown |3 &80 ours|  jown Joun jours jours Total
™ Commurequer 60 sobar 5 8 a ] 0 0 [ 7
Commursguer en parse 1 5 2 1 0 1 0 10
Exampter en enber 0 ) 0 Q 0 1 1 2
Exdure en enber 0 Q 0 a 0 0 0 0
Consulter une autre msttution 0 0 0 0 0 0 0 0
Autre 0 0 0 0 0 0 0 0
Totl 6 13 6 1 0 2 1 29

Section 8 ~ Délals de traltement des demandes de consultation sur les renseignements confidentiels du

Cabinet

8.1 Demandes auprés des services juridiques

Mosns de 100 pages Do 501 41000 pages 00 1001 & 5 000 papges | Plus de 5 000 pages
o Do 100 & 500 pages traltdos traitd n p
Fages Fages Fages Fages
Mundew e Numbes e Fagm Nissbire e Noumbie e Murmtee de | amimiessy
Nomidwe de n ]| Semandes hen demandes | communigudes | demandes .on Hosi v ey ‘o dmmandes Hews
Ta1h 1 K3 0 0 0 ] 0 0 0 0
16 4 30 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1 akh 0 { 0 0 0 {0 0 0 0 0
61 a1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
121 4 180 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
151 4 W5 1 " 0 0 0 Q0 0 0 0 0
Vo de 305 [ 130 [} [ [ [ 1 1344 ] 0
Totl 7 245 0 0 0 [} 1 134 0 0
§.2 Demandes auprés du Bureau du Consell privé
Moans de 100 pages D 501 4 1000 pagos § Do 1 001 4 5000 pages § Plus te 5 000 pages
b2 [0 100 4 20 pgus rien Waltonn wraitbun arteos
Poges Foyes Fages Pegm
Mamder e Mumbes e Fages Niombice e MNoshis e Motrdee de | aommmmigs
Nomdiwe du jours | Semanies Aes dumandes | smarsipaies | demandes - et andes - dinanides -
1a1h 0 \ 0 0 () { 0 0 0 0
16 4 )0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
I A60 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
61 81X 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
121 & 100 ) 0 0 0 0 0 ) 0 0 0
101 4 35 0 ) 0 0 0 0 0 0 0 0
Pl do 05 0 0 0 0 0 Q 0 0 0 0
Total 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Section § ~ Enquétes ot compte rendus de conclusion
9.1 Enquites
Articie 32 Artiche 30(0) Artici 35
Avis (Feoguite Cossation dw Présenter des obeorvations
Ferquite
n 0 a
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9.2 Enquétes ot rapports des conclusions

At 37(1) Compben rendus (ntinux Articho 37(2) Comptes renis finaus
Rogus Contenant des Contenant dos Rogun Comonant des Contunant des
rocomenandations | ordonnances dmis par ln O
s par in Comemissaiie & dinin par ln par ln Comminnaiie &
Comenisnaue A Fnformation Commmsalie & Fieformation
Pisformation I'information
3 i) 0 2 3 0

Section 10 « Recours judiciaire

10.1 Recours judiciaires sur les plaintes

Article 41

fostintion (2)

Tiee (3)

Comamissaire & la protoction de la vie privoe!

Total

Plalgnant (1)
0

0

0

0

Artiche 44 . on vertu de I'abinés

10.2 Recours judiciaires sur les plaintes de tiers en vertu de I'alinéa 20(1)b)

28(1)b)
0
Section 11 ~ Ressources liées & la Lol sur 'accés & I'information
11.1 Colts
Dépensos Montant
Salawos 654
Heures supphomentares $267
Baann o1 sorvees $545 414
+ Contrats de services professannels $533,000
* Autren $12414
Total 1506077
11.2 Ressources humaines
ANDOCS. POTRONNEN CONBACIMN ALX
activiths lides & I'sccés &
Rossowons 'information
TIpkyeh b W (i T2 000
Employes & lemps pared of occasknnels 0200
Emplays régionaus 000
Cxperts-conaeds of perscnnel d'agence 2400
£ udantn 0 000
Total 5 200

Rerraequo  Entrer des videurs A rom dbcenuen
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Annexe C : Rapport statistiqgue supplémentaire

M Goermmant  Gowvememant
of Canada cu Conada
Rapport statistique supplémentaire sur la Loi sur I'accés a I'information et la Loi sur la protection des renseignements
personnels
Nom de linstitution : Environnement et Changement Climatique Canada
Période
d'établissement 2021-04-01 2022-03-31
rapport : au

Section 1 : Capacite de recevoir des demandes sous la Loi sur I'acces a I'nformation et la Loi sur la protection des renseignements personnels

Indigquez le nombre de semaines pendant lesquelles votre institution a pu
recevoir des demandes d’AIPRP par les différents canaux.

‘Nombre de semainse
Capacité de recsvolr des demandes par Ia poste 52
Capacité de recevolr des demandes par courriel 52
Capacité de recevoir des demandes au moyen du 8ervica de 5;
demands numeériqus

Section 2 : Capacité de traiter les dossiers sous la Loi sur I'accés a l'information et la Loi sur la protection des renseig

2.1 Indiquez le nombre de semaines pendant lesquelles votre institution a pu traiter des documents papiers a différents niveaux de classification.

Ne paut paa Peout traiter en | Peut tratter en Total

tratter partie totaits
mmm 0 w2 0 52
m"w‘“ 0 w2 0 52
Secret ol Tree secrt o 52 o 52

2.2 Indiquez le nombre de semaines pendant lesquelles votre institution a pu traiter des documents électroniques a différents niveaux de classification.

Ne paut pas Peout traiter en | Peut tratter en Total
traitar partie totants
Documents
électroniquas non a o 52 52
classinée
Documents
1] 1] 52

électroniques Protege B 52
Documents
dlectroniques Secret et 1} 52 0 52
Tréa secret
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Section 3 : Demandes ouvertes et plaintes en vertu de la Loi sur I'acces a linformation

3.1 Indiquez le nombre de demandes ouvertes qui sont en suspens depuis des périodes de rapport précédentes.

Demandes Demandes
ouvertes dans ouvertes
|Exarcice Ninancier au cours] 198 délale depassam les

duquel lee demandes | Preecrits parla | délais prescrits Total
ouvertee ont 66 reguss Lo! endate du | par la Lo/ en dafe

31 mars 2022 | du 31 mars 2022
Reguse an 2021-2022 356 360 716
Reguee an 2020-2021 72 298 370
Reguee an 2013-2020 3 263 271
Reguas an 2018-2013 2 134 136
Reguae an 2017-2018 1 53 54
Regues an 2016-2017 1] 72
Reguas an 2015-2016 ou 5 €0
plus tot
Total 434 1245 1679

3.2lr}dqnezlenonlndepla’ntzsmtesaprésdu¢onmissaieéﬁnformdionduCanadaquiSMenstspensdeptisdespéﬁodesdenppm

IExeruco financier au
duqusl les piaintes Nombre de
louvertes ont été regues par|plaintes ouvertes|
Inatitution
Reguss en 2021-2022
Reguas an 2020-2021
Reguee en 2015-2020 10
Reguee an 2018-2019 4
Reguas en 2017-2018 5
Regues an 2016-2017 1]
Reguse en 2015-2016 ou 10
plus tot
Total 84
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Section 4 : Demandes ouvertes et plaintes en vertu de la Loi sur /a protection des renseignements personnels

4.1 Indiquez le nombre de demandes ouvertes qui sont en suspens depuis des périodes de rapport précédentes.

Demandes Demandes
ouvertes dans ouvertes
|Exercice Ninancier au cours| i@ déials depassan ies
duquei lee demandes | Preecrits paria | délais preecrits Total
ouvertes ont ot6 reguse | Lol en dafe du | perla Lol en date
31 mars 2022 | du 31 mare 2022
Regues en 2021-2022 3 13 16
Regues an 2020-2021 1 S €
Regues an 2015-2020 a ] 3
Regues an 2018-2013 a 1 1
Reguee en 2017-2018 1} 2 2
Regues en 2016-2017 1 3 4
Reguss an 2015-2016 ou ) o 0
plus tot
Total S 3 38

4.2 Indiquez le nombre de plaintes ouvertes auprés du Commissaire a la protection de la vie privée du Canada qui sont en suspens depuis des périodes de
rapport précédentes.

Exsrcica financler au
cours duqusl les
Nombre de
Plainiss ouverise ont |piaintee ouvertes|
été regues par
Institution
Reguse an 2021-2022 2
Regues an 2020-2021 a
Reguee en 2019-2020 1
Reguse en 2018-2019 0
Reguss en 2017-2018 0
Regues en 2016-2017 a
Reguas en 2015-2016 ou 1
plug tot
Total 4
Section 5: Numéro d’assurance social (NAS
Votre institution a-t-elle regu I'autorisation de proceder a une nouvelle collecte
ou a une nouvelle utilisation cohérente du NAS en 2021-2022? Non
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