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L’honorable Carla Qualtrough, C.P., députée

Ministre de I'Emploi, du Développement de la main-d’ceuvre et de I'Inclusion des
personnes handicapées

Chambre des communes

Ottawa ON K1A 0A6

Madame la Ministre,

Conformément aux dispositions de l'article 3 de la Loi sur 'assurance-emploi, nous
sommes heureux de présenter le Rapport de contréle et d’évaluation de I'assurance-
emploi 2020-2021, afin que vous puissiez le déposer devant le Parlement. Ce
rapport est le vingt-cinquieme d’une série de rapports annuels présentés par la
Commission de I'assurance-emploi du Canada.

Ce rapport, qui couvre la période allant du 18 avril 2020 au 31 mars 2021, renferme
une analyse de I'efficacité globale des prestations de revenu, des mesures actives et
de la prestation des services de I'assurance-emploi. Le rapport examine tout
particulierement comment le régime d’assurance-emploi s’est adapté au cours d’'une
période durant laquelle 'économie et le marché du travail canadien ont subi un choc
sans précédent en raison de la pandémie de COVID-19.

A Tinstar des années précédentes, nous avons eu recours a des études clés et des
évaluations pour compléter les données administratives de I'assurance-emploi de
facon a pouvoir réaliser une analyse plus approfondie. De I'information sur chacune
des études dont il est question dans ce rapport est présentée a 'annexe 6.

En terminant, nous souhaitons exprimer notre gratitude a 'égard des employés
d’Emploi et Développement social Canada et de Service Canada pour leur soutien
durant la préparation de ce rapport. Nous espérons que vous trouverez ce rapport
informatif.

La version originale a été signée par :
Jean-Francois Tremblay, président

Lori MacDonald, vice-présidente

Nancy Healey, commissaire des employeurs

Pierre Laliberté, commissaire des travailleurs et travailleuses
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FAITS SAILLANTS

Le Rapport de controle et d'évaluation de I'assurance-emploi présente une analyse de I'impact et de
|'efficacité des prestations et des autres soutiens offerts en vertu de la Loi sur I'assurance-emploi. La
période visée est celle de I'exercice financier commencgant le 1 avril 2020 et se terminant le 31 mars
2021 (également appelé EF2021). Les faits saillants ci-dessous se rapportent a cette période ou refletent
les changements observés entre I'EF1920 et I'EF2021.

La pandémie de COVID-19 a eu un impact sans précédent sur I'économie et le marché du travail
canadien tout au long de I'EF2021.

e Au cours des premiers mois de la pandémie, I'économie canadienne a connu sa plus forte baisse
de production depuis que les données trimestrielles ont été enregistrées pour la premiére fois
en 1960. En avril 2020, I'emploi avait diminué de 3,0 millions (-15,7 %) par rapport a février
2020. De plus, le nombre de travailleurs encore employés, mais travaillant moins de la moitié de
leurs heures habituelles, avait augmenté de 2,5 millions (+308,2 %).

e L'économie et le marché du travail canadien ont fait preuve de résilience. A la fin de 'EF2021, et
en dépit de la volatilité causée par les vagues ultérieures de COVID-19, I'économie canadienne
avait partiellement récupéré les pertes de production et d'emploi dues a la pandémie. En mars
2021, le PIB réel et I'emploi étaient encore inférieurs de 1,9 % et de 1,6 % respectivement a
leurs niveaux d'avant la pandémie.

e (Certains secteurs, en particulier ceux qui étaient plus touchés par les mesures de santé publique
et pour lesquels le télétravail n'était pas une option, ont subi d'importantes pertes de
production et d'emploi. D'autres secteurs ont rebondi rapidement et connaissaient une
croissance robuste de la production et de I'emploi vers la fin de 'EF2021. Ces effets inégaux ont
touché certains groupes plus que d'autres, tel que les jeunes, les femmes et les travailleurs a bas
salaire.

e La pandémie a entrainé des fluctuations importantes dans plusieurs indicateurs du marché du
travail. La durée moyenne des périodes de chdmage, la part des chomeurs de longue durée, le
nombre d'heures travaillées et les salaires ont tous été séverement touchés au cours des deux
premiers mois de la pandémie. Cela a entrainé des changements significatifs a ces indicateurs
par rapport aux tendances enregistrées au cours des derniers exercices financiers. Bien que la
reprise du marché du travail ait partiellement ramené ces indicateurs prés des niveaux
habituels, ils restaient fortement affectés a la fin de 'EF2021.



Le 15 mars 2020, le gouvernement a mis en place la Prestation canadienne d'urgence (PCU) pour
fournir un soutien du revenu aux employés canadiens admissibles et aux travailleurs autonomes qui
ont cessé de travailler en raison de la COVID-19.

Aucune nouvelle demande de prestations régulieres ou de maladie de I'assurance-emploi n'a
été établie pendant les semaines ou la PCU était en vigueur. Des demandes pour d’autres types
de prestations spéciales de |'assurance-emploi, pour des prestations pour pécheurs et des
prestations pour le Travail partagé pouvaient toujours étre établies.

L’analyse de la PCU n’est pas incluse dans le rapport.

A I'automne 2020, le gouvernement est passé de la PCU a un programme d'assurance-emploi
simplifié. Un ensemble de mesures temporaires d'assurance-emploi ont été introduites entre le 27
septembre 2020 et le 25 septembre 2021, facilitant I'accés aux prestations d'assurance-emploi, offrant

jusqu'a 50 semaines de prestations réguliéres et un taux de prestations minimum de 500 $ par

semaine.

Le nombre de nouvelles demandes de prestations réguliéres d'assurance-emploi établies et le

montant total versé en prestations réguliéres d'assurance-emploi ont largement augmenté par
rapport a I'année précédente.

Au cours de la deuxieme moitié de I'EF2021, lorsque les prestations régulieres d'assurance-
emploi étaient disponibles, 2,47 millions de nouvelles demandes réguliéres d'assurance-emploi
ont été établies au Canada. C'était presque le double du nombre pour I'ensemble de I'EF1920
(2,37 million).

Le montant total versé en prestations réguliéres d'assurance-emploi a grimpé a 24,9 milliards de
dollars au cours de I'EF2021, comparativement a 11,1 milliards de dollars au cours de I'EF1920.
Cette augmentation est principalement attribuable au nombre plus élevé de demandes de
prestations réguliéres et au taux de prestations minimum temporaire de 500 $ par semaine.
Proportionnellement plus de femmes et de prestataires agés de 24 ans et moins ont établi des
demandes réguliéres au cours de I'EF2021 par rapport a I'année précédente. Cela s'explique
principalement par le plus petit nombre d'heures d'emploi assurable requis pour étre admissible
aux prestations d'assurance-emploi dans le cadre des mesures temporaires d'assurance-emploi
au cours de la deuxiéme moitié de I'EF2021.

En vertu de la mesure saisonniére actuelle en vigueur dans 13 régions économiques de
I'assurance-emploi, un total de 106 500 demandes de prestataires saisonniers admissibles ont
recu des semaines supplémentaires de prestations régulieres d'assurance-emploi depuis le
début de la mesure en ao(t 2018. En moyenne, chacune de ces demandes a recu 1 707 S et

4,2 semaines de prestations réguliéres d'assurance-emploi de plus. A la fin de I'EF2021, un total
de 181,8 millions de dollars en prestations supplémentaires avaient été versées a ces
prestataires. Le projet pilote saisonnier a été prolongé jusqu'au 29 octobre 2022.

Le taux d'admissibilité aux prestations réguliéres d'assurance-emploi a augmenté par rapport a
I'année précédente.



e Al'aide d'une nouvelle source de données, en raison de I'indisponibilité de I'Enquéte sur la
couverture de |'assurance-emploi, il est estimé que 90,7 % des personnes qui ont connu une
cessation d’emploi avaient suffisamment d'heures d'emploi assurable et étaient admissibles a
recevoir des prestations réguliéres d'assurance-emploi au cours de la deuxieme moitié de
I'EF2021. Il s'agit d'une augmentation par rapport au taux de 73,6 % de |'année précédente
(calculé selon la méme méthodologie).

e (Cette augmentation s'explique par le nombre historiquement élevé de cessations d'emploi suite
a lI'éclosion de la pandémie de COVID-19 et par les mesures temporaires facilitant I'accés aux
prestations d'assurance-emploi.

o Les femmes et les personnes agées de 24 ans et moins ont connu les plus fortes augmentations
de leur taux d'admissibilité.

Le programme de Travail partagé a grandement aidé les entreprises et les travailleurs a gérer les
difficultés liées a la pandémie de COVID-19 et a garder les entreprises ouvertes et les employés en
poste, assurant une main d’ceuvre compétente et préte a I'emploi 3 mesure que I’économie se
redresse. Le nombre d’accords de Travail partagé, de nouvelles demandes de prestations et le
montant total de celles-ci versées aux employés ont fortement augmenté en raison de la pandémie de
COVID-19, soit la croissance la plus importante de I’histoire du programme.

e La participation au programme de Travail partagé a augmenté de plus de 4 200 (+1 135 %)
accords mis en place comparativement a 370 au cours de I'année précédente. De ce fait, les
employeurs ont déclaré avoir évité plus de 60 000 mises a pied avec plus de 130 000 employés.

e Le nombre de demandes de prestations des travailleurs participant a un accord de Travail
partagé a augmenté pour atteindre 82 991 (+750 %). Le montant total versé a augmenté pour
atteindre 183,5 millions de dollars (+1 100 %), comparativement a 16,5 millions de dollars
I'année précédente.

Les prestations spéciales de I'assurance-emploi étaient disponibles tout au long de I'EF2021, a
I'exception des prestations de maladie qui ont repris le 27 septembre 2020.

e Le nombre de nouvelles demandes établies pour les prestations spéciales de I'assurance-emploi
était de 671 260 au cours de I'EF2021, semblable a I'EF1920. Le montant total versé en
prestations spéciales d'assurance-emploi est passé a 6,7 milliards de dollars au cours de
I'EF2021, contre 6,2 milliards de dollars au cours de I'EF1920.

e Un nombre |égerement supérieur de demandes de prestations de maladie (450 400) ont été
établies durant la deuxieme moitié de I'EF2021 par rapport a I'ensemble de I'EF1920. Cela peut
étre d(i en partie a la situation épidémiologique associée a la deuxieme vague de COVID-19 et
aux mesures temporaires facilitant I'accés aux prestations d'assurance-emploi.

e Depuis mars 2019, les parents qui partagent les prestations parentales recoivent des semaines
supplémentaires de prestations. De nouvelles données montrent que 21,1 % des demandeurs
de prestations parentales standard et 25,4 % des demandeurs de prestations parentales
prolongées ont partagé des semaines de prestations parentales au cours de I'EF2021.



Au cours de 'EF2021, les Ententes sur le développement du marché du travail (EDMT) ont constitué
un soutien important pour les travailleurs et les employeurs dans le contexte de la pandémie de
COVID-19.

e Les EDMT ont soutenu plus de 226 000 participants pendant qu'ils étaient sans emploi et
recevaient des prestations fédérales de revenu d'urgence (Prestation canadienne d’urgence ou
Prestation canadienne de la relance économique), les aidant a acquérir les compétences
nécessaires pour participer a la reprise économique. Plus de 155 000 Canadiens sont retournés
au travail aprées avoir recu une aide financée par la partie Il de I'assurance-emploi

e Plus de 2,4 milliards de dollars ont été investis pour aider les personnes les plus touchées, pour
renforcer la capacité des organismes de prestation de services et pour améliorer I'information
sur le marché du travail. Presque 2,2 milliards de dollars ont été transférés aux provinces et aux
territoires en vertu des EDMT, afin de répondre aux besoins et aux possibilités régionales.

e Plus de 414 000 clients ont recu des Prestations d'emploi et mesures de soutien (PEMS), dont
plus de 394 000 ont été servis par les provinces et les territoires, en vertu des EDMT, et le reste,
par des organisations autochtones, dans le cadre du Programme de formation pour les
compétences et I'emploi destiné aux Autochtones (FCEA). Les groupes sous-représentés ont été
bien soutenus par les programmes financés par les EDMT.

e Les provinces et les territoires ont été proactifs, malgré les contraintes imposées par la
pandémie, et ont réussi a adapter leurs services et leurs programmes. Le personnel de service a
été équipé et formé pour des plateformes de communication virtuelles, pour maintenir les
services. Alors que les sites physiques étaient fermés, les clients ont été soutenus dans le
passage d'un service en personne a un service par téléphone, par courrier et en ligne. Les clients
et le personnel ont été protégés par des barrieres physiques et des mesures d'hygiéne
supplémentaires lors de la réouverture des centres de services.

e Les programmes pancanadiens du gouvernement du Canada ont permis de relever de nombreux
défis nationaux.

Au cours de ’'EF2021, Service Canada a mis en ceuvre une série de mesures pour améliorer ses services
aux clients de I'assurance-emploi, tout en répondant a la nature sans précédent de la pandémie de
COVID-19. Ceci inclus:

e La conception et la mise en ceuvre, dans un court laps de temps, d'un modele de prestation de
services pour la Prestation d’assurance-emploi d’urgence
e Des communications améliorées avec les clients par
o Une utilisation accrue du portail eServiceCanada en remplacement des Centres Service
Canada qui ont été temporairement fermés. Le portail a grandement facilité le
traitement du nombre exceptionnellement élevé des demandes d’assurance-emploi et
de la Prestation d’assurance-emploi d’urgence
o Des services plus accessibles aux populations vulnérables et éloignées grace au
lancement du Centre d’appui des services mobiles de Service Canada. Ce centre offre
des séances de renseignement virtuelles et s’efforce d'améliorer I'accessibilité en ligne
et sur place.
e Des améliorations apportées aux centres d'appels. Entre autres:
o La capacité de la Solution du centre de contacts hébergé a été augmentée en réponse a
I'augmentation du volume d'appels concernant I'assurance-emploi



o La capacité du systéeme de I'assurance-emploi a gérer les appels dans le Systeme de
réponse vocale interactif a été quadruplée
o La capacité du systéeme a traiter les appels en attente a été doublée
o La capacité d'embauche est passée d'environ 1 100 agents a 3 000 agents a fin mars
2021
o Toutes ces actions ont permis aux agents des centres d'appels de répondre a 5,6
millions d'appels au cours de I'EF2021, soit 1,2 million d'appels de plus qu'au cours de
I'exercice précédent
Utilisation de la technologie
o Intelligence artificielle
= depuis juin 2020, Service Canada utilise l'intelligence artificielle pour appuyer
I'examen et |'interprétation des renseignements ajoutés par les employeurs
dans les sections de commentaires des dossiers d'emploi
= ['intelligence artificielle a répondu a plus de 1,25 million de commentaires,
automatisant avec succes 47,9 % relevés d'emploi supplémentaires
o Automatisation des processus par la robotique
= cette solution logicielle a grandement aidé a effectuer des taches répétitives et
manuelles, telles que la saisie de données, permettant ainsi aux agents de se
concentrer sur des taches plus complexes
o Nouvelle fonctionnalité de téléchargement de documents pour les clients de
|'assurance-emploi
= Lancé en mars 2021, celle-ci permettait aux clients de télécharger des
documents médicaux directement dans leurs dossiers
= cette nouvelle fonctionnalité allege le fardeau des demandeurs et réduit le
besoin d'intervention manuelle des agents de Service Canada






INTRODUCTION

Conformément a ses obligations légales prévues a I'article 3 de la Loi sur I’assurance-emploi, la
Commission de I'assurance-emploi est heureuse de présenter ce rapport au Parlement dans le but de
controler et d’évaluer I'incidence et I'efficacité des prestations et autres formes d’aide mises en ceuvre
dans le cadre du régime d’assurance-emploi. Cette analyse aide a bien comprendre l'incidence du
régime sur I'économie canadienne ainsi que son efficacité a répondre aux besoins des canadiens.

Le régime d’assurance-emploi

Le régime d’assurance-emploi permet de remplacer partiellement un revenu de travail. Il est disponible
pour les personnes admissibles, sans emploi et qui cotisent au régime. Le soutien est disponible pendant
gu’ils cherchent un nouvel emploi ou qu’ils perfectionnent leurs compétences, et pour ceux qui
s'absentent du travail en raison d'événements précis de la viel.

La partie | de I'assurance-emploi porte sur le soutien du revenu direct que procurent les prestations
régulieres, les prestations pour pécheurs, les prestations pour travail partagé et les prestations
spéciales?. La partie Il de I'assurance-emploi prévoit des Prestations d'emploi et mesures de soutien
(PEMS). Cela comprend les services qui sont offerts dans le cadre des Ententes sur le développement du
marché du travail (EDMT) et du Programme de formation pour les compétences et I'emploi destiné aux
Autochtones (FCEA).

A I'aide du soutien du revenu versé en vertu de la partie | de 'assurance-emploi et des prestations
d’emploi et des mesures de soutien, financées selon la partie Il de I'assurance-emploi, les travailleurs
canadiens sont soutenus afin d’optimiser leurs transitions d’emploi.

Les prestations réguliéres fournissent aux prestataires admissibles un revenu d’appoint temporaire afin
de remplacer partiellement le revenu d’emploi perdu pendant qu’ils cherchent du travail ou mettent a
jour leurs compétences. Pour avoir droit aux prestations réguliéres, les personnes doivent avoir
accumulé un nombre minimum d’heures d’emploi assurable, payé des cotisations a I'assurance-emploi
et avoir eu une cessation d’emploi valide. Les personnes doivent étre disponibles pour travailler et
chercher activement un emploi durant leur période de prestations.

1 Ces circonstances comprennent la maladie, la grossesse, la prestation de soins & un nouveau-né ou un enfant nouvellement adopté, la
fourniture de soins ou de soutien a une personne gravement malade ou blessée ou a une personne nécessitant des soins de fin de vie.

2 Dans le Rapport de contréle et d’évaluation de I'assurance-emploi, les prestations pour les travailleurs autonomes (prévues par la partie VII.1
de la Loi sur I'assurance-emploi) et les prestations pour pécheurs (prévues par la partie VIII) sont assimilées aux prestations de la partie I.



L'assurance-emploi offre des prestations pour pécheurs aux pécheurs indépendants admissibles qui
recherchent activement du travail. Contrairement aux prestations régulieres d'assurance-emploi,
I'admissibilité est basée sur le rémunération et non sur les heures d’emploi assurables.

Le Travail partagé est un programme d'adaptation destiné a aider les employeurs et les employés a
éviter les mises a pied a la suite d'une diminution temporaire du niveau d'activité normale de
I'entreprise qui est indépendante de la volonté de I'employeur. Cette mesure permet de fournir un
soutien de revenu aux employés admissibles aux prestations d’assurance-emploi qui réduisent
temporairement leur semaine de travail pendant la période de redressement de I'entreprise.

Les prestations spéciales offrent un soutien aux employés et aux travailleurs autonomes qui sont
malades, qui sont enceintes ou qui ont récemment donné naissance, qui prennent soin d’un nouveau-né
ou d’un enfant nouvellement adopté, ou qui s’occupent d’'un membre de la famille gravement malade
ou blessé ou en fin de vie.

Les Prestations d'emploi et mesures de soutien comprennent les programmes offerts en vertu de la
partie Il de I'assurance-emploi pour aider les personnes au Canada a se préparer a I'emploi, a trouver un
emploi et a le conserver. Ces programmes aident a « maintenir un régime d'assurance-emploi viable par
|'établissement de prestations d'emploi pour les participants assurés et le maintien d'un service national
de placement ». Les provinces et les territoires offrent ces programmes par |'entremise des EDMT. Dans
le cas des programmes pancanadiens, le gouvernement du Canada est responsable de la prestation des
services livrés en vertu de ces programmes.

Assurance-emploi : 80 ans

~
e Loi sur I'assurance-chémage
7
N
* Premieres cotisations recues
7
N
* Premiéeres prestations versées
7
N\
e Introduction des prestations maladie et maternité
e Couverture a été étendue a tous les employés )

10




¢ Introduction de la norme d'admissibilité variable

e Ajout d'une période estivale pour les prestations pour pécheurs
(modéle actuel)

e Introduction des prestations parental partagées pour les parents de
nouveau-nés ou d'enfants adoptés

e Loi sur |'assurance-emploi )

¢ Assurance-chdmage devient I'assurance-emploi et passe a un systeme basé sur les
heures )

* Prestations parentales augmente a 35 semaines
* Heures requises pour les prestations spéciales sont réduites a 600 heures

e Introduction des prestations de compassion

¢ Calcul du taux de prestations basé sur les meilleures semaines variables

¢ Lancement d'une nouvelle prestation pour les parents d'enfants gravement
malades J

* Prestations de compassion sont passées de 6 semaines a 26 semaines

J

€E€C€CCECECLS

"¢

¢ Réduction du délai de carence de 2 semaines a 1 semaine )
e Les parents ont maintenant 2 options pour recevoir les prestations parentales
¢ Introduction des prestations pour proches aidants y

e Les parents recoivent des semaines supplémentaires de prestations
parentales lorsqu'ils partagent les prestations

«<
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La Commission de I'assurance-emploi du Canada

La Commission de I'assurance-emploi du Canada (CAEC) a pour mandat, en vertu de la Loi, d’observer et
d’évaluer le régime d’assurance-emploi. A cette fin, elle supervise un programme de recherche dont les
résultats servent a I'établissement de son rapport annuel de controle et d’évaluation de I'assurance-
emploi Au terme de I'exercice financier, la CAEC présente le rapport au ministre de la Famille, des
Enfants et du Développement social (le Ministre), qui le dépose au Parlement.

La CAEC est composée de quatre membres, dont trois sont des membres votants qui représentent les
intéréts des travailleurs, des employeurs et du gouvernement. Le commissaire des travailleurs et
travailleuses et le commissaire des employeurs sont nommés pour un mandat renouvelable d’'une durée
maximale de cing ans et font valoir les préoccupations et les positions des employés et des employeurs
a I'égard de I'élaboration des politiques et de la prestation des programmes relatifs a I'assurance-emploi
et au marché du travail. Le sous-ministre de I'Emploi et du Développement social, qui représente le
gouvernement fédéral, agit a titre de président de la CAEC. Le sous-ministre délégué principal de
I’Emploi et du Développement social en est le vice-président et n’a droit de vote que lorsqu’il agit au
nom du président.

La CAEC élabore des reglements en vertu de la Loi sur I’'assurance-emploi avec I'agrément du gouverneur
en conseil. De plus, elle joue un réle clé quant a la surveillance du régime d’assurance-emploi, ainsi que
la révision et 'approbation des politiques relatives a I'administration et a la prestation du régime.
Emploi et Développement social Canada (EDSC) et Service Canada administrent le régime d’assurance-
emploi au nom de la CAEC.

La contribution de la CAEC a la transparence financiere du régime d’assurance-emploi représente un
autre réle clé de la Commission. Chaque année, la CAEC commande un rapport sur les cotisations
d’assurance-emploi a I'actuaire en chef, prépare un rapport sommaire et transmet les deux rapports au
Ministre ainsi qu’au ministre des Finances, en vue de leur dép6t au Parlement. La CAEC fixe, en outre, le
maximum de la rémunération annuelle assurable, conformément aux exigences prévues par la Loi. A
compter de 2017, elle a la responsabilité de fixer le taux de cotisation selon un mécanisme d’équilibre
sur sept ans pour le Compte des opérations de |’assurance-emploi

Le CAEC fournit des conseils quant aux décisions rendues en appel relatives a I'assurance-emploi qui
seront soumises a une révision judiciaire par la Cour d’appel fédérale. En outre, le commissaire des
travailleurs et travailleuses et le commissaire des employeurs, ainsi que le président du Tribunal de la
sécurité sociale, font partie d’'un comité tripartite. Le Ministre consulte ce comité relativement a la
nomination par le gouverneur en conseil des membres de la section de I'assurance-emploi de ce
tribunal.

Le rapport

Le Rapport de controle et d’évaluation de I'assurance-emploi est produit sous la direction de la CAEC,
qui obtient I'aide de fonctionnaires d’EDSC et de Service Canada a I'étape de la préparation. Il s’appuie
sur de multiples sources d’information — données administratives, données d’enquéte de Statistique
Canada, rapports analytiques internes et externes et études d’évaluation revues par des pairs — dans le
but de fournir une analyse exhaustive de I'incidence et de I'efficacité du régime d’assurance-emploi.
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Le premier chapitre expligue comment la pandémie de COVID-19 a eu un impact sans précédent sur
I’économie et le marché du travail canadien tout au long de I'EF2021. Le deuxieme chapitre analyse
|'utilisation, l'incidence et I'efficacité des prestations de la partie | de I'assurance-emploi au cours de la
méme période, y compris I'impact des mesures temporaires qui étaient en place. Le troisieme chapitre
analyse le soutien offert en vertu de la partie Il de I'assurance emploi par le biais des prestations
d’emploi et mesures de soutien. Au cours de I'EF2021, les provinces et les territoires ont d{ adapter
leurs services et programmes financés par les EDMT afin de rester efficaces, tout en fonctionnant avec
les contraintes de la pandémie. Cela a impliqué un changement rapide, tant pour le personnel que pour
les clients, de I'acces sans rendez-vous et de la prestation de services en personne vers des services par
courrier, téléphone et plateformes de communication virtuelles. Enfin, le quatrieme et dernier chapitre
sur I'administration du régime présente des renseignements sur la fagon dont Service Canada a réagi a la
nature sans précédent de la pandémie.
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CHAPITRE 1

Contexte du marché du travail

Ce chapitre porte sur les principaux développements du marché du travail et de la situation économique
qui prévalait au Canada au cours de I'exercice financier commencant le 1 avril 2020 et prenant fin le

31 mars 2021 (EF2021%). 1l s’agit de la méme période pour laquelle ce rapport évalue le régime
d’assurance-emploi (AE). Le chapitre débute par une bréve chronologie de la pandémie de COVID-19,

y compris les mesures de santé publique et les programmes d’urgence qui ont été mis en place. La
section 1.1 présente un apercu de la situation et du contexte économique de I’'EF2021. La section 1.2
résume les principaux développements du marché du travail au sein de I’économie canadienne pendant
la période de référence?. La section 1.3 se concentre sur I’évolution des postes vacants au cours des
deux derniers trimestres de '/EF20213. L’annexe 1 présente des définitions et des tableaux statistiques
plus détaillés liés aux principaux concepts du marché du travail abordés dans ce chapitre.

COVID-19 et calendrier des mesures de santé publique

Le 11 mars 2020, I'Organisation mondiale de la santé a annoncé que la COVID-19 pouvait étre qualifiée
de pandémie. Dans les jours suivants, les gouvernements fédéral et provinciaux ont imposé différentes
mesures de santé publique pour réduire la propagation de la COVID-19, obligeant les entreprises non
essentielles a fermer. Des restrictions sur les voyages internationaux ont été mises en place et la
frontiere canado-américaine a été fermée pour tous les voyages non essentiels. Ces mesures ont
entrainé une baisse massive et sans précédent de la production et des pertes d’emploi au cours des
deux premiers mois de la pandémie, en mars et avril 2020.

En réponse a ces événements exceptionnels, le gouvernement du Canada a fourni un soutien aux
Canadiens et aux entreprises en difficulté. Entre autres, des mesures telles que la Prestation canadienne
d’urgence (PCU), la Prestation canadienne d’urgence pour les étudiants (PCUE) et la Subvention salariale
d’urgence du Canada (SSUC) ont été mises en ceuvre.

Lorsque le nombre de cas de COVID-19 a commencé a diminuer au début du mois de mai 2020
(consulter le graphique 1), plusieurs gouvernements provinciaux ont annoncé la réouverture partielle et
progressive de certains services non essentiels. A la mi-juillet 2020, toutes les provinces avaient autorisé

! Toutefois, dans les cas ol les données ne sont pas disponibles sous forme d’exercice financier, elles sont alors fournies par année civile
(c’est-a-dire commengant le 1°" janvier et se terminant le 31 décembre). Les totaux peuvent ne pas toujours s’additionner en raison des
arrondis.

2 Toutes les données sont présentées en utilisant des données mensuelles corrigées des variations saisonniéres, sauf indication contraire.

3 La collecte de I'Enquéte sur les postes vacants et les salaires a été suspendue pendant les deuxiéme et troisiéme trimestres de 2020 (ou les 1¢
et 2¢ trimestres de I'EF2021), en raison de la pandémie de COVID-19.
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la réouverture d’une proportion importante des commerces qui avaient fermé leurs portes en mars et
en avril.

Dans la foulée de I'’émergence d’une deuxiéme vague de cas de COVID-19 fin septembre, de
nombreuses provinces ont commencé a introduire des mesures de santé publique ciblées. Au début du
mois de novembre, des restrictions supplémentaires ont été imposées, notamment la fermeture de
nombreuses installations récréatives et culturelles, des services de restauration en personne, ainsi que
divers degrés de restrictions sur les commerces de détail.

Entre-temps, des changements temporaires ont été apportés au programme d’assurance-emploi afin
d’en élargir I'acces, permettant ainsi a des cotisants auparavant inadmissibles d’avoir pleinement acces
aux prestations. La PCU et la PCUE ont pris fin en septembre 2020 et ont été remplacées par un
ensemble de nouveaux programmes, la Prestation canadienne de la relance économique (PCRE), la
Prestation canadienne de maladie pour la relance économique (PCMRE) et la Prestation canadienne de
la relance économique pour proches aidants (PCREPA) pour les personnes qui n’étaient pas admissibles
aux prestations d’AE*,

Au début du mois de février 2021, les restrictions en matiére de santé publique ont été assouplies dans
de nombreuses provinces. Cela a permis la réouverture de nombreux commerces non essentiels,
d’installations culturelles et récréatives, et de certains services de restauration en personne. Toutefois,
les limites de capacité et les autres exigences en matiére de santé publique, qui variaient selon les
provinces et territoires, sont restées en place.

Ala fin de 'EF2021, une troisiéme vague de COVID-19 est apparue. En réponse, les mesures de santé
publique ont été a nouveau renforcées dans plusieurs provinces fin mars et début avril.

Cette succession de fermetures et de réouvertures de services non essentiels a entrainé d’importantes
fluctuations de I’'emploi, des heures travaillées et du ch6mage pendant tout I'exercice financier.

4 Par exemple, les travailleurs indépendants et les travailleurs ayant contracté le virus qui n’étaient pas admissibles aux prestations
d’assurance-emploi.
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Graphique 1 — Cas quotidiens d’infections a la COVID-19
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Source : Agence de la santé publique du Canada.

1.1 Vue d’ensemble de la situation économique

En raison des mesures de santé publique mises en place au début de 2020, I'’économie canadienne a
connu sa plus forte baisse depuis que les données trimestrielles ont été enregistrées pour la premiéere
fois en 1960. Au cours du premier trimestre de 'EF2021, le produit intérieur brut (PIB) réel a chuté a un
taux annualisé de 37,4 % (consulter le graphique 2). De fortes baisses des dépenses des ménages, des
investissements des entreprises et du commerce international ont été enregistrées en raison de la
fermeture généralisée d’entreprises non essentielles, de la fermeture des frontiéres et des restrictions
imposées aux voyages et au tourisme.

Avec la réouverture progressive des services non essentiels et I'assouplissement des mesures de santé
publique, I'’économie canadienne a rebondi au deuxiéme trimestre de I'EF2021. L’économie a progressé
de 41,1 %, grace a des reprises substantielles de I'investissement dans le logement, des dépenses des
ménages en biens durables et des exportations.

A compter de la fin septembre, les fluctuations continues du nombre de cas de COVID-19 au cours des
mois suivants ont entrainé une succession de fermetures et de réouvertures. Malgré cela, I'économie
canadienne est demeurée résiliente au cours des deux derniers trimestres de 'EF2021, enregistrant une
solide croissance économique. Malgré ce rebond, a la fin de 'EF2021, I'économie canadienne restait
encore 1,9 % en dessous de son pic prépandémique enregistré au troisieme trimestre de |'exercice
financier précédent (EF1920).
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Graphique 2 — Produit intérieur brut réel, Canada, EF1718 a EF2021
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Source : Statistique Canada, tableau 36-10-0104-01.

Toutes les industries ont été touchées par les restrictions liées a la COVID-19 imposées en mars et en
avril 2020. Cependant, certaines industries ont connu des difficultés plus importantes que d’autres. Avec
la fermeture obligatoire de toutes les entreprises non essentielles, les industries ou la distanciation
sociale était difficile a mettre en ceuvre ou pour lesquelles le télétravail® n’était pas une option ont
enregistré des baisses de production sans précédent. Par exemple, I'industrie des services
d’hébergement et de restauration a enregistré une baisse cumulative de plus de 60 % de sa production
au cours de ces deux seuls mois. Le secteur des transports a également été durement touché par les
restrictions imposées aux déplacements internationaux. En revanche, les secteurs ol le télétravail était
généralement possible®, comme la finance et les assurances, ainsi que les services professionnels,

scientifiques et techniques, n’ont enregistré que des baisses relativement modestes.

La réouverture progressive des services non essentiels et I'assouplissement des mesures de santé
publique a partir de la mi-2020 ont conduit a une reprise généralisée, mais encore inégale, de
I’économie. Le fardeau des fermetures et des réouvertures ultérieures accompagnant la deuxieme et la
troisieme vague de COVID-19 a continué d’incomber aux mémes secteurs, notamment les services
d’hébergement et de restauration, I'information, la culture et les loisirs, et le commerce de détail, tandis
gue d’autres secteurs ont enregistré une croissance ininterrompue de la production.

En mars 2021, six des seize principales industries avaient entierement récupéré les pertes de production
subies au cours des premiers mois de la pandémie de COVID-19. Cependant, pour les dix

5 Selon les questions supplémentaires incluses dans I'Enquéte sur la population active, on estime que 5,0 millions de Canadiens travaillaient a
domicile en avril 2020 (40,9 % de tous les travailleurs agés de 15 a 69 ans). Ce chiffre comprend 3,3 millions de travailleurs qui travaillaient
habituellement a un endroit autre que leur domicile. Ce nombre de travailleurs a fluctué au cours de 'EF2021, atteignant un creux de

3,9 millions en ao(t 2020 (26,2 % de toutes les personnes occupées agées de 15 a 69 ans) et un sommet de 5,3 millions en janvier 2021 (33,1 %
de toutes les personnes occupées agées de 15 a 69 ans).

6 Selon les questions supplémentaires incluses dans I’'Enquéte sur la population active en 2020, en moyenne, environ sept travailleurs sur 10
dans les secteurs de la finance, de I'assurance, de I'immobilier et de location, et des services professionnels, scientifiques et techniques ont
travaillé a domicile au cours de I'EF2021, soit la part la plus élevée de toutes les industries. Les services d’hébergement et de restauration
avaient la part la plus faible, avec moins de 1 travailleur sur 10.
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autres industries, la production affichait toujours un recul par rapport a leur niveau d’avant la pandémie,
les services d’hébergement et de restauration restant le secteur le plus touché, avec un PIB qui était
toujours inférieur de 27,2 % a son niveau d’avant la pandémie, suivi par le transport et I'entreposage
(-18,0 %, consulter le graphique 3).

Graphique 3 — Variation du produit intérieur brut réel par industrie, Canada, mars 2021 par rapport a
février 2020
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* Comprend la gestion de sociétés et d’entreprises et les services administratifs, services de soutien, services de gestion des déchets et services d’assainissement.
** Comprend I'industrie de I'information et I'industrie culturelle et les industries relatives aux arts, spectacles et loisirs.

Source : Statistique Canada, tableau 36-10-0434-01.

En ce qui concerne la comparaison internationale, tous les pays du G7 — un groupe composé des
principaux pays industrialisés et avancés du monde, y compris le Canada’ — ont connu une baisse
importante de leur activité économique au deuxieme trimestre de 2020. Bien qu’ils aient tous connu un
rebond au trimestre suivant, la reprise a été inégale au sein du G7. La reprise dans ces pays a reflété le
moment et I'importance relative des fluctuations des cas de COVID-19 et la sévérité des mesures de
santé publique mises en place®.

1.2 Le marché du travail canadien

La présente section expose les principaux développements du marché du travail au Canada au cours de
la période de référence, y compris certains aspects du marché du travail liés au régime
d’assurance-emploi®.

7 Le Groupe des sept (G7) est un forum politique intergouvernemental composé du Canada, de la France, de I'Allemagne, du Japon, du
Royaume-Uni et des Etats-Unis.

8 Source : Organisation de coopération et de développement économiques, Comptes nationaux, septembre 2021.

9 Les chiffres de cette section proviennent de Statistique Canada, Enquéte sur la population active, tableau 14-10-0287-01, données
désaisonnalisées, sauf indication contraire.
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Le déclin de I'activité économique décrit dans la section précédente s’est accompagné de pertes
massives d’emplois. A son point culminant en avril 2020, I'emploi a diminué de 3,0 millions (-15,7 %) par
rapport a février 2020 (consulter le graphique 4). En outre, le nombre de travailleurs encore employés,
mais travaillant moins de la moitié de leurs heures habituelles, a augmenté de 2,5 millions (+308,2 %).
Cette augmentation reflete principalement une hausse du nombre de personnes travaillant zéro heure

(2,2 millions ou +391,6 %, consulter le graphique 5).

Graphique 4 — Emploi total (en millions), mars 2019 a mars 2021
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Source : Statistique Canada, Enquéte sur la population active, tableau 14-10-0287-01.

En mars 2021, environ 547 600 Canadiens étaient encore touchés par la pandémie, dont
309 200 individus sans emploi (-1,6 %). En outre, 238 400 autres étaient encore employés, mais
travaillaient moins de la moitié de leurs heures habituelles par rapport a février 2020 (+29,4 %).

Graphique 5 — Nombre de travailleurs (15+) touchés par la COVID-19, par rapport a février 2020,
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Source : Statistique Canada, Enquéte sur la population active, tableau supplémentaire.
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Croissance de la population active et taux d’activité

Comme des millions de Canadiens ont perdu leur emploi, une proportion importante d’entre eux a
quitté la population active. Compte tenu du niveau élevé d’incertitude, de nombreuses personnes ne
cherchaient pas activement du travail, ce qui a entrainé une baisse importante de la population active®®.
En effet, en avril 2020, il y avait 1,7 million de Canadiens de moins dans la population active par rapport
a février 2020. Parmi eux, 1,15 million souhaitaient travailler, mais n’ont pas cherché d’emploi.

Avec la réouverture de I'économie, en juin 2020, la taille de la population active n’était plus que de

2,4 % inférieure a son niveau de février 2020. Comme les restrictions ont continué a s’assouplir dans
I’ensemble du pays, la reprise progressive s’est poursuivie pendant le reste de I'été et a I'automne. Par
conséquent, un plus grand nombre de personnes ont soit repris leur emploi, soit cherché (et finalement
trouvé) un nouvel emploi. En octobre 2020, |a taille de la population active canadienne était de 0,1 %
supérieure a son niveau de février. Cependant, les nouvelles mesures publiques mises en place lors de la
deuxieme vague de COVID-19 ont freiné la reprise du marché du travail. Cela a entrainé une deuxiéme
baisse, moins prononcée, de la taille de la population active, qui a atteint son point le plus bas en
janvier 2021. A mesure que la deuxiéme vague s’est atténuée, les restrictions ont commencé a étre
levées et, en mars 2021, la population active avait rebondi, se situant 0,3 % au-dessus de son niveau
prépandémique.

Sous I'effet de la forte diminution de la population active, le taux d’activité est passé de 65,6 % en
février a 59,9 % en avril 2020. Le taux d’activité est resté légerement inférieur en mars 2021 (65,2 %) a
ce qu’il était en février 2020 (65,6 %), bien que la taille de la population active soit |égerement
supérieure a son niveau prépandémique. Cela s’explique par le fait que la taille de la population agée de
15 ans et plus a augmenté a un rythme plus rapide que celui de la population active.

Croissance de I'emploi

Comme mentionné précédemment, les mesures de santé publique ont entrainé des pertes d’emploi
importantes. En avril 2020, I'emploi avait chuté de 15,7 % par rapport a son niveau de février (consulter
le graphique 5). Grace a la réouverture progressive des services non essentiels et a I'assouplissement

des mesures de santé publique, 'emploi a progressé de facon constante pendant I'été et I'automne. En
décembre 2020 et janvier 2021, la deuxiéme vague a provoqué une nouvelle baisse de I'emploi, mais
beaucoup plus faible. Une fois cette vague passée, 'emploi a rebondi au Canada, les restrictions en
matiere de santé publique étant a nouveau assouplies. En mars 2021, les niveaux d’emploi avaient
atteint leur point le plus élevé depuis le début de la pandémie de COVID-19, mais restaient encore 1,6 %

(-309 200) en dessous du sommet prépandémique.

Les mesures de santé publique imposées ont entrainé des licenciements massifs dans le secteur privé.
Le nombre de salariés du secteur privé a chuté de 21,8 % (-2,7 millions) au cours des deux premiers mois
de la pandémie (consulter le graphique 6). lls se sont progressivement redressés pendant I'été et
I’automne, mais ont a nouveau légérement diminué au moment de la deuxiéme vague. A la fin de

10 pour étre classée comme chomeur et faire partie de la population active, une personne doit avoir 15 ans ou plus, &tre sans emploi, étre
disponible pour travailler et en rechercher activement un, a moins qu’elle ne soit en mise a pied temporaire avec |'espoir d’étre rappelée ou
gu’elle ait un emploi a commencer dans les quatre semaines suivant la période de référence.
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I’EF2021, il avait atteint son plus haut niveau depuis février 2020, mais restait encore 2,5 % (-307 800) en
dessous du niveau prépandémique.

Graphique 6 — Indice de I'emploi par catégorie de travailleurs, par rapport aux niveaux prépandémiques
(février 2020=100), EF2021
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Source : Statistique Canada, Enquéte sur la population active, tableau 14-10-0288-01.

En revanche, I'emploi dans le secteur public a connu une baisse relativement modeste au cours des trois
premiers mois de la pandémie. Au pire, en mai 2020, le nombre d’employés du secteur public avait
diminué de 6,0 % (-23 430) par rapport a février 2020. Cette baisse est plus de trois fois inférieure a celle
observée dans le secteur privé. A partir de juin 2020, 'emploi dans le secteur public a augmenté a un
rythme relativement soutenu et, en mars 2021, il était supérieur de 4,0 % (+15 440) a son niveau de
février 2020. L’emploi dans le secteur public comprend les personnes travaillant dans des
établissements financés par le gouvernement, comme les hopitaux. Par conséquent, 'augmentation de
I’emploi dans ce secteur reflétait en partie le besoin croissant de travailleurs dans ces organisations pour
répondre aux nouvelles demandes engendrées par la pandémie de COVID-19.

Enfin, tout au long de I'exercice, le nombre de travailleurs autonomes au Canada a diminué
progressivement. Il n’y a pas eu de baisse spectaculaire au début de la pandémie de COVID-19, et on a
enregistré une croissance relativement faible que pendant quelques mois sporadiques. A la fin de
I’'EF2021, il y avait 5,4 % moins de travailleurs autonomes (-155 800) qu’en février 2020.

En ce qui concerne 'emploi a temps plein et a temps partiel, si les pertes d’emploi ont été généralisées,
les travailleurs a temps partiel ont été beaucoup plus touchés. En avril 2020, I'emploi a temps partiel
avait diminué de 29,3 % par rapport a février 2020, un taux plus de deux fois supérieur a la baisse de
I’emploi a temps plein. Cela s’explique en grande partie par le fait que les travailleurs a temps partiel
sont plus susceptibles de travailler dans des secteurs qui ont été fortement touchés par les restrictions
de santé publique ou dans des secteurs pour lesquels le télétravail n’était pas une option. Au cours de
I’été et de I'automne, 'emploi a augmenté tant chez les travailleurs a temps plein que chez les
travailleurs a temps partiel. Toutefois, lorsque la deuxieme vague a frappé en janvier 2021, la baisse de
I’emploi a été concentré dans le temps partiel. En mars 2021, I'emploi a temps plein n’était inférieur que
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de 1,1 % (-168 100) a son niveau de février 2020, progressant chaque mois depuis mai 2020. En
revanche, I'’emploi a temps partiel était toujours inférieur de 3,9 % (-141 100) a son niveau d’avant la
pandémie, sa reprise étant toujours a la traine de celle de I’'emploi a temps plein.

Emploi par industrie

L'importance relative des pertes d’emploi dans les différentes industries!! a été largement déterminée
par la facilité avec laquelle il était possible de pratiquer la distanciation sociale ou le télétravail et par le
fait que les services essentiels étaient assurés. Les industries disposant d’un plus grand nombre
d’options de travail a distance ont pu rebondir rapidement et maintenir la croissance de I'emploi jusqu’a
la fin de 'EF2021, malgré les vagues supplémentaires de COVID-19 et de mesures de santé publique. A
I'inverse, les industries plus exposées aux mesures de santé publique contraignantes ont subi des pertes
plus importantes et une croissance de I'emploi beaucoup plus volatile tout au long de I'EF2021.

Les pertes d’emploi les plus importantes ont été enregistrées dans les secteurs des services
d’hébergement et de restauration, ainsi que de I'information, de la culture et des loisirs. En avril 2020,
I’emploi dans ces secteurs était respectivement inférieur de 50,2 % et de 23 1 % aux niveaux antérieurs
a la pandémie (consulter le graphique 7). Ces industries ont connu une autre baisse importante de
I’emploi au cours de la deuxiéme vague de la pandémie. A la fin de I'EF2021, I'emploi demeurait
respectivement inférieur de 24,8 % et de 7,7 % au niveau de février 2020. Pendant ce temps, les pertes
d’emploi dans les industries de la finance, des assurances, des services immobiliers et de location, ainsi
que des services professionnels, scientifiques et techniques ont été plus modestes. Il a diminué de 3,7 %
et de 4,4 % respectivement au cours des deux premiers mois de la pandémie. De plus, les niveaux
d’emploi de ces deux industries s’étaient entierement rétablis en septembre et en octobre 2020,
respectivement. A la fin de 'EF2021, huit industries sur seize avaient récupéré toutes les pertes d’emploi
enregistrées au cours des premiers mois de la pandémie?2,

Les pertes d’emploi ont été inégalement réparties entre les entreprises de toutes tailles au cours de
I’'EF2021%. Les entreprises de petite 8 moyenne taille et celles de moyenne a grande taille ont enregistré
la plus forte baisse du nombre d’employés. Il a diminué de 27,4 % et 21,4 %, respectivement, au cours
du premier trimestre de I'EF2021 par rapport aux niveaux enregistrés avant la pandémie au cours du
troisiéme trimestre de I’'EF1920%. Les petites et grandes entreprises ont enregistré une baisse plus
modeste de leur effectif (-17,9 % et -12,2 %, respectivement). A la fin de 'EF2021, la répartition des

11 Selon la définition du tableau 14-10-0355-01 de I'Enquéte sur la population active de Statistique Canada.

12 Les huit industries étaient les suivantes : forét, péche, extraction, pétrole et gaz; services publics; industrie de la fabrication; finance,
assurance, immobilier et location; services professionnels, scientifiques et techniques; services d’enseignement; soins de santé et assistance
sociale; administration publique.

13 Innovation, Sciences et Développement économique Canada définit la taille des entreprises en fonction du nombre de personnes qu’elles
emploient : les petites entreprises emploient de 1 a 19 personnes; les entreprises de petite a moyenne taille emploient de 20 a 99 personnes;
les entreprises de moyenne a grandes taille emploient de 100 a 499 personnes; et les grandes entreprises emploient 500 personnes ou plus.
https://www.ic.gc.ca/eic/site/cis-sic.nsf/fra/h 00005.html

4 ’Enquéte sur I'emploi, la rémunération et les heures de travail (EERH) de Statistique Canada, tableau 14-10-0214-01, données trimestrielles
non désaisonnalisées. La baisse globale de I'emploi calculée a I'aide de 'EERH (-8,9 %) entre le dernier trimestre de 'EF2021 et le niveau
prépandémique enregistré au troisieme trimestre de I'EF1920 est beaucoup plus prononcée que celle calculée a I'aide de 'Enquéte sur la
population active (+4,4 %).
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employés par taille d’entreprise s’est légerement modifiée, passant des entreprises de taille moyenne
aux petites et grandes entreprises.

Graphique 7 — Indice de I'emploi par rapport aux niveaux prépandémiques (février 2020=100), par
secteur d’activité sélectionné, EF2021

110
/\ /\ A A A
100 — ———— A e ——
= ‘-"'A———'A?A - ___A=$ i-=3=&-=&=:__&_-v
—
2 90 - o—Y = l—. = /.—
§ .H._. e @l e ] —
Q = o0 e .
[ .. .,
-g . ..-. ‘...h .‘..‘o--.
g o
8
£ 60
£
50
40 T T T T T T T T T T T T T 1
Féw-20 Mars-20 Avril-20 Mai-20 Juin-20  Juil-20 Aolit-20 Sep-20 Oct-20 MNov-20 Déc-20 Jan-21 Fév-21 Mars-21
o - mmm Toute s les industries o - 50ins de santé et assistance sociale
Services professionnels, scientifiques et techniques = wes Finance, assurances, services immobiliers et de location
= = mmm [formation, culture et loisirs e o+ o Services d’hébergement et de restauration

Source : Statistique Canada, Enquéte sur la population active, tableau 14-10-0355-01.

Emploi par groupe d’dge

Les jeunes de 15 a 24 ans ont été touchés de maniere disproportionnée par la pandémie au cours de
I’EF2021 (consulter le graphique 8), par rapport aux autres groupes d’age, car ils sont plus susceptibles
d’étre surreprésentés dans les industries qui ont été séverement touchées par les restrictions de santé
publique (par exemple, les services d’hébergement et de restauration; le commerce de gros et de
détail). En effet, lors de la premiére vague de la pandémie (février a avril 2020), 'emploi chez les jeunes
a diminué de 34,2 %, contre 12,7 % pour les personnes du principal groupe d’age actif (25 a 54 ans) et
13,0 % pour les personnes plus agées (55 ans et plus).

Etant donné les vagues successives de fermetures et de réouvertures dans ces industries, la reprise de
I’emploi des jeunes a été beaucoup plus volatile. Les travailleurs du principal groupe d’age actif et les
plus agés ont également subi des pertes d’emploi, mais I'impact immédiat a été beaucoup plus limité et
leur reprise a été moins cahoteuse. En mars 2021, I'emploi des jeunes restait inférieur de 6,2 % a son
niveau d’avant la pandémie. En revanche, I'emploi des travailleurs du principal groupe d’age actif était
inférieur de 1,2 % a celui de février 2020, tandis que I'emploi des personnes plus dgées avait retrouvé
son niveau d’avant la pandémie.
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Graphique 8 — Indice de I'emploi par groupe d’age (février 2020=100), EF2021
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Source : Statistique Canada, Enquéte sur la population active, tableau 14-10-0287-01.

Emploi par sexe

Au cours des deux premiers mois de la pandémie, les pertes d’emploi ont été légérement plus
prononcées chez les femmes (16,8 %) que chez les hommes (14,6 %). En outre, 22,2 % des femmes
avaient encore un emploi, mais travaillaient moins de la moitié de leurs heures habituelles, contre

19,1 % pour les hommes. Cela reflete le fait que les femmes sont plus susceptibles que les hommes de
travailler dans les industries qui ont été séverement touchées par les mesures de santé publique. Ces
industries comprennent les services d’hébergement et de restauration, I'information, la culture et les
loisirs, les autres services, ainsi que le commerce de détail (27 % pour les femmes en moyenne en 2019
contre 20 % pour les hommes, pour ces quatre industries). Pour cette raison, la reprise de I'emploi des
femmes a également été plus lente que celle des hommes (consulter le graphique 9).

Outre la faiblesse des conditions du marché du travail, les tendances en matiere d’emploi entre hommes
et femmes pendant la pandémie étaient également attribuables en partie a la nécessité de concilier
travail et obligations familiales’®. L’emploi des parents a diminué tant pour les hommes que pour les
femmes pendant la pandémie. Toutefois, la baisse a été plus importante pour les méres d’enfants agés
de moins de 12 ans. Cela s’explique en partie par le fait qu’elles étaient plus susceptibles d’effectuer un
travail non rémunéré, comme s’occuper des enfants ou des membres de la famille.

Comme indiqué précédemment, au cours des premiers mois de la pandémie, la baisse de I'emploi a été
beaucoup plus prononcée chez les travailleurs a temps partiel que chez les travailleurs a temps plein.
Cela était vrai tant pour les hommes que pour les femmes (consulter le graphique 10). Comme une plus
grande proportion de femmes que d’hommes occupent des emplois a temps partiel (25 % contre 13 %),
cela a également contribué aux pertes d’emploi plus importantes observées chez les femmes. Avec la
réouverture des entreprises a la suite de I'assouplissement des mesures de santé publique, I'emploi a

15 Qian, Yue et Sylvia Fuller « COVID-19 and the Gender Employment Gap among Parents of Young Children » Canadian Public Policy, aoGt 2020,
$89-S101.
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temps plein s’est partiellement redressé. A la fin de 'EF2021, il était inférieur de 1,4 % a son niveau
d’avant la pandémie pour les hommes et de 0,7 % pour les femmes.

Graphique 9 — Indice de I'emploi par sexe (février 2020=100), EF2021
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Source : Statistique Canada, Enquéte sur la population active, tableau 14-10-0287-01.

Si I'impact initial sur I'emploi a temps partiel était similaire pour les hommes et les femmes, la reprise a
été plus rapide pour les hommes. Au cours de la deuxieme vague, les pertes d’emploi survenaient
surtout chez les travailleurs a temps partiel, touchant a la fois les hommes et les femmes. A la fin de
I’EF2021, 'emploi a temps partiel chez les hommes s’était complétement rétabli, dépassant de 1,6 %
son niveau prépandémique. Toutefois, pour les femmes travaillant a temps partiel, il était encore de
7,0 % inférieur au niveau de février 2020.

Graphique 10 — Indice de I'emploi a temps plein et a temps partiel par sexe (février 2020=100), EF2021
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Source : Statistique Canada, Enquéte sur la population active, tableau 14-10-0287-01.
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Examen du role de la Prestation canadienne d’urgence (PCU) pendant la premiéere vague de la
pandémie de COVID-19

Dans le cadre d’une récente étude ministérielle*, nous avons examiné les tendances du recours a la
Prestation canadienne d’urgence (PCU) et la fagcon dont les résultats a court terme sur le marché du
travail different entre les bénéficiaires et les non-bénéficiaires de la PCU.

L’étude a révélé que les travailleurs des industries « durement touchées » (c’est-a-dire les travailleurs
de I'industrie des arts, du divertissement et des loisirs et de I'industrie des services d’hébergement et
de restauration) présentaient les plus fortes probabilités de licenciement. Les travailleurs du secteur
des services d’enseignement avaient également une probabilité élevée de licenciement (mais il faut
tenir compte d’une composante saisonniére). Enfin, les travailleurs du secteur de la finance et des
assurances avaient la probabilité la plus faible de licenciement.

Les jeunes travailleurs, agés de 15 a 24 ans, ont été touchés de facon disproportionnée, les pertes
d’emploi étant nettement plus prononcées que dans les autres groupes d’age. Dans I'ensemble, les
travailleurs qui sont plus concentrés dans ces industries « durement touchées », a savoir les femmes,
les jeunes, les immigrants, les personnes moins scolarisées, ainsi que les employés a faible revenu, a
faible ancienneté, a temps partiel et du secteur privé, étaient plus susceptibles d’étre licenciés que
leurs homologues respectifs.

Parmi toutes les caractéristiques étudiées, celles qui présentaient des probabilités de licenciement
plus élevées étaient également plus susceptibles de recevoir la PCU que leurs homologues. Ces
travailleurs avaient également tendance a recevoir la PCU pendant une période prolongée (ou avec
des probabilités de sortie plus faibles). Cependant, il y a des exceptions notables a cette tendance,
notamment les jeunes travailleurs et les travailleurs de I'industrie de la construction, de I'industrie de
la finance et des assurances, et de I'industrie des services professionnels, scientifiques et techniques.

Les travailleurs licenciés qui n’avaient pas recu de versements de la PCU au cours d’un mois donné
étaient plus susceptibles d’étre réemployés le mois suivant que les bénéficiaires de la PCU.

Dans I'ensemble, ces résultats suggérent que les facteurs associés a |'utilisation et a la durée de la
PCU étaient tres similaires a ceux qui ont déterminé les licenciements lors de la premiere vague de la
pandémie de COVID-19 au Canada. Les résultats sont valables tant pour les hommes que pour les
femmes.

*EDSC, Examen du rdle de la Prestation canadienne d’urgence pendant la premiere vague de la pandémie de COVID-19 (Ottawa: EDSC,
Direction de la politique économique, 2022).

Taux d’emploi

L'indicateur de croissance de I'emploi présenté dans la section précédente ne prend pas en compte la
croissance de la population en age de travailler. La mesure du taux d’emploi, qui correspond a la
proportion de personnes agées de 15 ans et plus qui avaient un emploi, tient compte de cet élément.
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Le taux d’emploi a chuté drastiquement pendant les deux premiers mois de la pandémie, chutant de
pres de 10 points de pourcentage, passant de 61,9 % en février a 52,1 % en avril 2020. Au fil de la
pandémie, le taux a suivi une évolution similaire a celle des niveaux d’emploi, pour finalement rebondir
a 60,3 % a la fin de I'EF2021. Toutefois, en mars 2021, le taux d’emploi demeurait bien en dega du
niveau observé en février 2020 (61,9 %). Cela reflete le fait que non seulement la reprise de I'emploi
n’était pas compléte, mais aussi que la population en age de travailler avait augmenté au cours de
I’exercice.

La baisse des taux d’emploi a été généralisée dans I’'ensemble de la population canadienne. Comme
nous I'avons déja mentionné, les jeunes ont été touchés de fagon disproportionnée par la pandémie.
Cela s’est également reflété dans leur taux d’emploi, qui a chuté de 19,9 points de pourcentage au cours
des deux premiers mois (58,1 % en février 2020 a 38,2 % en avril 2020). En mars 2021, leur taux
d’emploi s’était sensiblement redressé, mais restait inférieur de 3,4 points de pourcentage a son niveau
d’avant la pandémie. Les personnes agées de 25 a 54 ans ont connu une baisse de 10,6 points de
pourcentage de leur taux d’emploi au cours des deux premiers mois de la pandémie. Les personnes
agées de 55 ans et plus ont enregistré une baisse plus légére de 4,8 points de pourcentage. A la fin de
I’EF2021, les deux groupes avaient récupéré une grande partie de cette perte. Le taux d’emploi des
personnes agées de 25 a 54 ans s’est établi a 82,0 %, contre 83,2 % en février 2020. Pour les personnes
agées de 55 ans et plus, il s"élevait a 35,3 %, contre 36,1 % avant la pandémie.

Les hommes et les femmes ont enregistré une baisse similaire de leur taux d’emploi au cours des deux
premiers mois de la pandémie (-9,7 points de pourcentage pour les hommes et -9,8 pour les femmes).
Toutefois, la reprise a été plus lente pour les femmes. A la fin de 'EF2021, le taux d’emploi des hommes
s’élevait a 64,5 %, contre 65,8 % en février 2020, soit un écart de 1,3 point de pourcentage. Le taux
d’emploi des femmes était de 56,2 %, contre 58,0 % avant la pandémie, soit un écart de 1,8 point de
pourcentage.

Taux de chémage

En mai 2020, le nombre de chGmeurs a atteint son niveau le plus élevé depuis le début de la collecte de
données comparables en 1976. Le nombre de chémeurs est passé de 1,2 million en février 2020 a

2,6 millions en mai 2020. Pendant la méme période, le taux de chomage a plus que doublé, passant de
5,7 % a 13,4 %. Avec |'assouplissement des restrictions de santé publique au cours de I'été et de
I"automne, de nombreuses personnes ont repris le travail. Par conséquent, le chémage et le taux de
chomage ont baissé de fagon constante jusqu’a la deuxiéme vague de la pandémie de COVID-19, qui a
entrainé un rebond temporaire des deux. A la fin de I'exercice financier, ils étaient tous deux a leur plus
bas niveau depuis le début de la pandémie de COVID-19. Aprés avoir culminé a 2,6 millions en mai 2020,
le chdmage était tombé a 1,5 million en mars 2021, demeurant supérieur de 31,5 % (+364 600) a son
niveau de février 2020. De méme, le taux de chémage a diminué, pour s’établir a 7,5 % en mars 2021.

Cependant, le fait de se concentrer uniqguement sur le taux de chGmage sous-estime I'impact réel de la
pandémie de COVID-19. Comme les personnes qui ont quitté la population active n’ont pas été
comptées comme chomeurs, le taux de chdmage ne représente pas fidelement la main-d’ceuvre
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inutilisée. La sous-utilisation!® de la main-d’ceuvre, une mesure plus large du chémage qui comprend les
personnes inactives qui voulaient travailler, mais ne cherchaient pas d’emploi, a augmenté de 11,4 % en
février 2020 a 36,1 % en avril. Cette augmentation s’explique par le fait que le nombre de personnes qui
voulaient travailler, mais ne cherchaient pas d’emploi, a presque quadruplé. Comme pour le taux de
chémage, le taux d’utilisation de la main-d’ceuvre a diminué assez rapidement, s’établissant a 14,7 % en
mars 2021.

Durée du chémage

Outre la forte augmentation globale du chémage, la pandémie de COVID-19 a également eu un impact
important sur la durée du chdmage et la part des chémeurs de longue durée!’. Le nombre de nouveaux
chomeurs a augmenté considérablement en raison de I'impact de la pandémie de COVID-19. Cela a
conduit a une baisse rapide de la durée moyenne du chomage, de 16,7 semaines en février 2020 a

8,9 semaines en avril 2020 (consulter le graphique 11). Il en a été de méme pour les chomeurs de longue
durée. En février 2020, ils représentaient 8,9 % du chdmage total, une part qui était restée relativement
stable tout au long de I'EF1920. En avril 2020, la part des chdmeurs de longue durée est tombée a 2,6 %
en raison de 'augmentation des nouveaux chémeurs. Alors que les chémeurs qui avaient été
temporairement licenciés ont progressivement retrouvé leur emploi, un nombre important de ceux qui
avaient perdu définitivement leur emploi sont restés sans emploi pendant plusieurs mois. Par
conséquent, la durée moyenne du ch6mage et la part du chémage de longue durée n’ont cessé
d’augmenter tout au long de I’'EF2021, pour atteindre respectivement 22,5 semaines et 16,5 % en

mars 2021. Par rapport a leurs niveaux respectifs avant la pandémie, cela représente six semaines de
chomage supplémentaires et pres de deux fois la part de chémeurs de longue durée.

Graphique 11 — Durée moyenne des périodes de ch6mage et part du chomage de longue durée*,
Canada, mars 2019 a mars 2021
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Source : Statistique Canada, Enquéte sur la population active, tableau 14-10-0342-01.
*Le chdmage de longue durée est défini comme I’'ensemble des chémeurs a la recherche d’un emploi pendant au moins 12 mois consécutifs. Les pourcentages dans
ce graphique représentent les chdmeurs de longue durée en tant que proportion de tous les chdmeurs.

16 Cette mesure combine les chémeurs avec les personnes qui voulaient travailler, mais qui n’ont pas cherché d’emploi et qui, par conséquent,
n’étaient pas sur le marché du travail; ainsi qu’avec les personnes qui sont restées employées, mais qui ont perdu la totalité ou la majorité de
leurs heures de travail habituelles en raison de la pandémie de COVID-19.

17 Le chdmage de longue durée est défini comme I'ensemble des chémeurs a la recherche d’un emploi pendant au moins 12 mois consécutifs.
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Le chdmage de longue durée est généralement plus fréquent chez les personnes agées. En février 2020,
la part des chdmeurs de longue durée était de 13,0 % chez les personnes agées de 55 ans et plus, contre
8,9 % chez les personnes agées de 25 a 54 ans et 5,8 % chez les jeunes. A la fin de 'EF2021, |a proportion
de chémeurs de longue durée était passée a 24,2 % chez les personnes agées, 18,2 % chez les personnes
agées de 25 a 54 ans et 7,8 % chez les jeunes. De méme, par rapport a février 2020, a la fin de 'EF2021,
la durée moyenne du ch6mage a augmenté de 7,9 semaines chez les travailleurs agés, atteignant

29,6 semaines. Chez les personnes agées de 25 a 54 ans, elle a augmenté de 7,3 semaines, pour
atteindre 24,5 semaines. Chez les jeunes, la durée n’a augmenté que de 2,8 semaines, pour atteindre
14,5 semaines.

Avant la pandémie, la part du chémage de longue durée était similaire pour les hommes et les femmes.
Par rapport a février 2020, a la fin de I'EF2021, la part du chdmage de longue durée a atteint 18,4 %
pour les hommes, contre 14,3 % pour les femmes. La durée du chdmage a augmenté de 6,9 semaines
pour les hommes, atteignant 24,4 semaines, tandis qu’elle a augmenté de 4,8 semaines pour les
femmes, atteignant 20,4 semaines.

Raisons du chomage

En général, les travailleurs peuvent devenir chGmeurs pour un certain nombre de raisons et la cause du
chémage est un facteur clé pour déterminer si la personne est admissible aux prestations d’AE*®. En
raison de la pandémie de COVID-19 et de la variation subséquente des conditions du marché du travail,
les raisons du chémage ont considérablement changé au cours de I'EF2021.

Au début de la pandémie, alors que les entreprises s’attendaient a ce que les fermetures soient de
courte durée et prévoyaient un retour relativement rapide a la normale, plusieurs Canadiens ont été mis
a pied temporairement. Par conséquent, les mises a pied temporaires ont rapidement représenté un
peu plus de la moitié du chémage total en avril 2020 (53 %). Une grande partie de ceux qui ont été mis a
pied temporairement est retournée au travail relativement rapidement. A la fin de 'EF2021, elle
représentait moins de 10 % du chémage total (consulter le graphique 12). Cependant, comme
I’économie fonctionnait encore sous un certain nombre de restrictions, les licenciements permanents
ont commencé & augmenter et ont dépassé le nombre de licenciements temporaires. A la fin de
I’EF2021, les licenciements temporaires et permanents représentaient respectivement 10 % et 44 % des
chémeurs, soit un peu plus que leur part avant la pandémie®.

Les personnes qui n’ont pas travaillé au cours de I'année précédente et celles qui n’avaient jamais
travaillé auparavant représentaient 37 % du chdmage total en février 2020. Au cours des deux premiers
mois de la pandémie, leur nombre a diminué de 35,9 %, car un certain nombre d’entre eux sont devenus
inactifs. A la fin de I’'EF2021, leur nombre avait doublé.

18 Service Canada détermine si la raison de I'interruption d’emploi d’un prestataire est valide en termes d’admissibilité a I’assurance-emploi,
conformément a la Loi sur I'assurance-emploi et au Réglement sur I’assurance-emploi.

19 A son point culminant en ao(t 2020, les licenciements permanents représentaient 48 % des chdmeurs, un pic similaire a celui enregistré
pendant la récession de 2009. Toutefois, la part des licenciements permanents a diminué plus rapidement pendant cette récession que
pendant la précédente.
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Graphique 12 — Niveaux de chdmage selon la raison du chdomage, mars 2019 a mars 2021

1600
? 1400
g ®
F 1200 '\‘
c I N
a
— 1000
a
- - [ ’( A
‘E I A} A-A-A-A-’ wA-rA
= *
S 600 ’y 7
- F\ ./ o A-Aﬂ-‘
g 400 Sy AT N ua Shoge=0=e=ene 00"
2 200_’1...-.:.;'[’101.; ;_.:_f£.. ‘. — L Il.i.-l. -
3 .-.-.-. -.-.-.-.-.-.-.-.— - ! '.. [ | -
0 {TROMOROmOTOmomomonT IS, ——— ————————
[+3] [+3] [+3] [+3] [+3] (=] (=] (=] (=] (=] (=] (=] (=] (=] (=] (=] (=] — — —
‘T"T"T"T"T"T"T"T"T"T"P"?'”P'”N”N'P‘”N’P‘”N’P"N’P"P"?‘”N
® T T £ 3T 5 § 8 3 ¢ § ® T T £ 3T 5 § 8 3 8 § o
§E§ES535338823288¢8 5325338828288 5
emummPersonnes ayant quitté leur emploi = wm| jcenciement permanent
a=-mm | icenciement temporaire e - mm Pas travaillé I'année derniére

= = Jamais travaillé
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Heures de travail

Le nombre d’heures d’emploi assurable est un critére d’admissibilité clé du régime d’assurance-emploi,
car les prestataires doivent avoir travaillé un nombre minimum d’heures d’emploi assurable au cours de
I'année précédente pour avoir droit aux prestations d’assurance-emploi. Ce nombre d’heures détermine
également, avec le taux de ch6mage régional, le nombre maximum de semaines de prestations
réguliéres d’assurance-emploi auxquelles un demandeur a droit.

Le nombre total d’heures effectivement travaillées par les Canadiens a considérablement diminué au
début de I'EF2021. Cela s’explique par les pertes massives d’emplois, ainsi que par le nombre important

santé publique. Par conséquent, en avril 2020, le niveau d’heures effectivement travaillées était
inférieur de 27,0 % a celui d’avant la pandémie (consulter le graphique 13). Depuis, les heures
effectivement travaillées ont augmenté chaque mois pendant le reste de I'exercice. Il y a eu une
exception, une légére baisse en décembre 2020, coincidant avec la deuxiéme vague de la pandémie. A la

fin de 'EF2021, les heures effectives travaillées étaient encore inférieures de 0,8 % a leur niveau de
février 2020.

Tel que mentionné précédemment, de nombreux travailleurs ont subi une réduction importante du
nombre d’heures travaillées. En conséquence, la moyenne des heures effectivement travaillées par
travailleur est passée de 32,5 heures par semaine en février 2020 a 27,5 heures en avril (consulter le
graphique 14). Cela signifie que sur une base annuelle, en mars, en avril et en mai 2020, la moyenne a
diminué de 11,2 %, de 8,0 % et de 9,3 %, respectivement. La moyenne a ensuite rebondi pendant

I’été 2020 et est demeurée proche des niveaux observés I'année précédente pendant la majeure partie
de la deuxieme vague de la pandémie. Aprés les deuxiemes vagues de cas de COVID-19, les mesures de
santé publique ont été encore assouplies. Cela a entrainé une augmentation de la moyenne des heures

effectivement travaillées, atteignant 32,8 heures par semaine en mars 2021, soit 2,5 % de plus que le
niveau observé en mars 2019.
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Graphique 13 — Indice de I'’emploi total et du nombre total d’heures travaillées par rapport aux niveaux
prépandémiques (février 2020=100), EF2021

105

100 — M

95 A

=100)

90

.,‘!
A A - s T
- /A""'-" #.‘.?._.

85

80

/I
\I \1—""/./.
\ /

75

Indice (Février 2020

70

65

Source : Statist

Graphique
(données n

Fév-20 Mars-20 Avril-20 Mai-20 Juin-20 Juil-20 Ao(t-20 Sep-20 Oct-20 Nov-20 Déc-20 Jan-21 Fév-21 Mars-21
e e Emploi total == =mm Total des heures travaillées (emploi principal)

ique Canada, Enquéte sur la population active, tableaux 14-10-0287-01 et 14-10-0289-01.

14 — Moyenne hebdomadaire des heures effectivement travaillées, mars 2019 a mars 2021
on désaisonnalisées)

35
34 &
4 *
33 A n .A

2 N . S s
2 e I l\ ./ =4 N ,/ “ /
3 » I\
MLV AR VA VAR U N A VA Y
H | V4 / \ ¢
3 0 C I *
=
29
o/
28 N
N
[+3] [+3] [+a] [+3] [+3] [+3] [+3] [+3] [+3] [+3] L] (=] (=] (=] L] (=] (=] (=] (=] (=] (=] o — — —
I B B B B B - B R TR TR GO TR T N B TR B B
o = 5 £ = £ & 8 zZ 08 ¢ © = 5 £ =T 2 & 8 2z % ¢ o
£§2=>=32384&¢° 2 2 &8 § =333 4 ¢ 2 3 83 s

Source : Statistique Canada, Enquéte sur la population active, tableau 14-10-0042-01.

Salaires?°
Les salaires

sont également un élément important pour I'administration du régime d’assurance-emploi.

lls permettent de calculer les cotisations d’assurance-emploi versées par les employeurs et les

employés, a
représenter

insi que le niveau des prestations auquel les prestataires ont droit. Les salaires peuvent
une combinaison de salaires horaires et d’heures travaillées, un montant fixe payé pour une

période précise (par exemple une semaine) ou encore prendre la forme de commissions, de pourboires

20 | es données présentées dans cette section ne concernent que les salariés, car 'Enquéte sur la population active ne fournit pas les salaires des

indépendants.
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ou de primes?.. Les indicateurs des salaires horaires moyens et des rémunérations hebdomadaires
moyennes sont donc examinés.

Tout d’abord, si 'on examine I'impact de la pandémie de COVID-19 par seuil de rémunération horaire,
on constate que les employés a faible salaire?? ont été touchés de facon disproportionnée. En analysant
la répartition des pertes d’emplois par groupe de salaires, on constate que les employés gagnant moins
de 20 $ par heure ont été nettement plus touchés par la crise que les autres (consulter le graphique 15).
Ce groupe représente un tiers de tous les employés. Par rapport a février 2020, I'emploi parmi ces
salariés a diminué d’un tiers en avril 2020. En comparaison, il a diminué de 17,6 % pour ceux qui gagnent
entre 20 $ et 29,99 $ de I'heure, et de seulement 4 % pour ceux qui gagnent plus de 30 S. De plus, en
mars 2021, les salariés ayant un salaire plus élevé avaient entierement retrouvé leur niveau d’avant la
pandémie. En revanche, le nombre de salariés a faible salaire était encore inférieur de 15,3 % a son
niveau prépandémique.

Graphique 15 — Indice de I’emploi par groupe de salaire horaire (février 2020=100), EF2021 (données
non désaisonnalisées)
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Source : Statistique Canada, Enquéte sur la population active, tableau 14-10-0113-01.

Cela reflete le fait que les deux secteurs qui comptent le plus de salariés a faible salaire, a savoir les
services d’hébergement et de restauration et le commerce de détail, sont parmi ceux qui ont été le plus
durement touchés. Cela signifie que les personnes encore employées gagnaient, en moyenne, plus que
celles qui avaient perdu leur emploi. Cela a entrainé une modification de la répartition des salaires qui
s’est traduite par un salaire horaire moyen nominal global plus élevé dans les mois qui ont suivi la
fermeture de I'économie. Selon des données de I'Enquéte sur la population active (EPA) en avril 2020, le

2! Consulter https://www.canada.ca/fr/services/prestations/ae/tableau-remunerations.html pour de plus amples renseignements sur ce qui est
considéré comme une rémunération assurable dans le cadre du programme d’AE.

22 Bien qu’il n’existe pas de définition officielle des travailleurs a faible salaire, dans le présent rapport, ils sont définis comme des travailleurs
gagnant moins de 20 $ I'heure. Il s’agit de la catégorie disponible dans le tableau 14-10-0113-01. D’autres définitions possibles des travailleurs a
faible salaire incluent ceux qui gagnent moins de 500 $ par semaine, ainsi que ceux qui gagnent moins de 2/3 du salaire médian. Le résultat
selon lequel les travailleurs a faible salaire ont été touchés de maniére plus disproportionnée se maintient, quelle que soit la définition utilisée.
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salaire horaire moyen a augmenté de 10,9 % (+3,02 $) par rapport a avril 2019%, atteignant 30,62 S par
heure. Alors que les employés a faible salaire ont été progressivement réemployés, le salaire horaire
moyen nominal a chuté de son niveau accru. En mars 2021, il était descendu a 29,89 S, demeurant 8,6 %
(+2,37 S) au-dessus de son niveau de mars 2019, le nombre d’employés a faible salaire restant inférieur
a son niveau prépandémique (consulter le graphique 16).

Statistique Canada a publié un salaire moyen a pondération fixe a I'aide des données de I'EPA afin de
brosser un tableau des tendances salariales qui sont moins influencées par ces changements structurels.
Cette approche maintient la composition de I’'emploi par profession et par ancienneté a la moyenne

de 2019. Le salaire horaire moyen nominal a pondération fixe était de 5,4 % (+1,48 S) plus élevé en

avril 2020 qu’en avril 2019, atteignant 29,10 $ I'heure?*. A la fin de 'EF2021, le salaire horaire nominal a
pondération fixe s’élevait encore 3 29,10 S, soit 5,9 % (+1,61 $) au-dessus de son niveau de mars 2019.

Graphique 16 — Salaire horaire moyen (S) selon la pondération réelle et fixe, mars 2019 & mars 2021
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Source : Statistique Canada, Enquéte sur la population active, tabulation personnalisée.

De méme, le salaire hebdomadaire moyen nominal a augmenté de facon significative au début de la
pandémie, de 9,5 % en avril 2020 par rapport aux mémes mois en 2019. Le salaire moyen a été influencé
non seulement par le salaire horaire moyen, mais aussi par le nombre d’heures travaillées par
travailleur. L’emploi a faible salaire augmentant progressivement, la croissance annuelle du salaire
hebdomadaire nominal moyen a lentement diminué. Elle s’est toutefois maintenue a 7,0 % en

mars 2021, atteignant 1 120,90 $ par semaine, par rapport a 1 047,79 S un an plus tét, soit une
augmentation de 73,11 $ par semaine®.

23 Comme les données salariales utilisées dans cette section ne sont pas ajustées pour tenir compte de la saisonnalité, une comparaison avec

les niveaux de février 2020 serait incorrecte. Par conséquent, la comparaison se fait sur une base annuelle, avec un mois correspondant de
I’'année précédente, 2019.

24 Source : Statistique Canada, Le Quotidien, Enquéte sur la population active,
septembre 2021 https://www150.statcan.gc.ca/n1/daily-quotidien/211008/dgq211008a-fra.htm
2% Statistique Canada, Enquéte sur 'emploi, la rémunération et les heures de travail, tableau 14-10-0223-01.
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Au cours de I'EF2021, le taux d’inflation a connu des fluctuations importantes, les pertes de production
massives enregistrées au cours des deux premiers mois ayant entrainé une baisse des prix. Le taux
d’inflation est passé de 2,2 % en février 2020 a -0,4 % en mai 2020. Avec la réouverture progressive et la
reprise économique, les prix ont commencé a remonter, et le taux d’inflation est revenu a 2,2 % en
mars 2021%,.

Par conséquent, le salaire horaire réel moyen a également connu des fluctuations importantes au cours
de la période. En avril 2020, le salaire horaire réel moyen avait augmenté de 11,2 %, et d’un
pourcentage plus modeste de 5,6 % sur la base de la mesure & pondération fixe. A partir de ce moment,
les gains de salaire horaire réel moyen ont progressivement diminué pour terminer 'EF2021
essentiellement au méme niveau qu’en mars 2020. Si I'on considére une période de deux ans pour lisser
les fortes fluctuations, le salaire horaire moyen réel a augmenté de 5,3 % en mars 2021 par rapport a
mars 2019. Si I'on considére la mesure a pondération fixe, 'augmentation est plus modeste, soit 2,7 %.
De méme, en mars 2021, le salaire hebdomadaire réel moyen a augmenté de 7,1 % par rapport a

mars 2019.

1.2.1 Le marché du travail régional du Canada

Les marchés du travail régionaux du Canada ont été caractérisés par une forte volatilité au cours de
I’EF2021 en raison de I'évolution de la crise de COVID-19 et des différentes mesures de santé publique
associées. L'exercice a commencé par des pertes d’emploi record dans tout le pays, suivi d’'une reprise
irréguliere. En avril 2020, toutes les provinces ont connu des baisses d’emploi supérieures a 13,0 % par
rapport aux niveaux antérieurs a la pandémie, principalement au Québec, qui a enregistré les plus fortes
pertes d’emploi. A la fin de 'EF2021, la Colombie-Britannique avait temporairement récupéré toutes les
pertes d’emploi subies pendant la pandémie.

Si I'on considére les industries, les répercussions de la COVID-19 sur les marchés du travail régionaux du
Canada ont été assez semblables au cours de 'EF2021, bien que d’ampleur différente. En raison de la
nature de la pandémie, les pertes d’emploi étaient en grande partie attribuables aux mémes
caractéristiques dans toutes les régions. En d’autres termes, les travailleurs des industries dans
lesquelles la distanciation physique est difficile et les options de travail a distance sont limitées étaient
particulierement a risque, quelle que soit la région. Les industries de services d’hébergement et de
restauration, ainsi que de I'information, de la culture et des loisirs ont connu des baisses d’emploi
supérieures a la moyenne dans chaque province. A I'inverse, les secteurs de la finance, des assurances,
des services I'immobiliers et de location, ainsi que les services professionnels, scientifiques et
techniques ont connu des baisses relativement faibles dans chaque province. Le secteur des soins de
santé et de I'assistance sociale, qui a mené la lutte de premiere ligne contre la COVID-19 au cours de
I’EF2021, a maintenu une croissance de I'emploi supérieure a la moyenne dans toutes les provinces, sauf
au Manitoba.

26 Source : Statistique Canada, Indice des prix a la consommation, tableau 18-10-0004-01.
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Population active

Chaque province a connu une baisse importante de sa population active et de son taux d’activité
respectif en mars et avril 2020, car une proportion importante de personnes a quitté la population
active. Les plus fortes baisses de la population active ont été observées en Nouvelle-Ecosse (-12,1 %), a
I'lle-du-Prince-Edouard (-12,0 %) et a Terre-Neuve-et-Labrador (-11,1 %). Ces mémes provinces, ainsi
gue I'Ontario, I’Alberta et la Colombie-Britannique, ont également connu des baisses du taux d’activité
supérieures a la moyenne nationale. Le Québec a connu les plus faibles baisses de la population active et
des taux d’activité, en partie en raison de la forte proportion de travailleurs mis a pied temporairement
par rapport aux autres provinces?’. Des baisses notables ont également été observées dans les
territoires au début de la pandémie, notamment au Nunavut (consulter le tableau 1).

En septembre 2020, la population active provinciale était égale ou inférieure de 1 % aux niveaux
prépandémiques dans la majorité des provinces. Il y avait trois exceptions, soit I'lle-du-Prince-Edouard
(-4,8 %), la Nouvelle-Ecosse (-3,9 %) et la Saskatchewan (-2,6 %). Au cours de la deuxiéme vague de la
pandémie, dans les mois qui ont suivi, les provinces ont été en mesure d’éviter 'ampleur de la baisse de
la population active observée au cours de la premiere vague. Par conséquent, la population active et les
taux d’activité provinciaux étaient proches ou supérieurs aux niveaux d’avant la pandémie dans la
plupart des provinces et territoires a la fin de I’exercice financier. L'lle-du-Prince-Edouard et la
Saskatchewan ont été les deux exceptions a cette regle. Leur population active et leurs taux d’activité
sont restés nettement inférieurs a leur niveau relatif d’avant la pandémie, par rapport aux autres
provinces. Dans les territoires, la population active s’est entierement rétablie au Yukon et dans les
Territoires du Nord-Ouest au cours du dernier trimestre de I'EF2021. La population active et le taux
d’activité du Nunavut sont toutefois restés bien en dec¢a de leur niveau prépandémique.

27 |’EPA classe les individus temporairement licenciés comme chémeurs, et donc comme faisant partie de la population active, méme s’ils ne
cherchent pas un autre emploi. Pour le reste des gens sans emploi (y compris ceux qui sont mis a pied de fagon permanente), ils doivent
chercher activement du travail pour étre classés comme chdmeurs. Dans le cas contraire, ils sont classés comme inactifs, et donc hors de la
population active.
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Tableau 1 — Croissance mensuelle de la population active (par rapport a février 2020) et taux d’activité,
par province/territoire, EF2021

Province
et Taux Avril Mai Juin Juillet Aot Sept. Oct. Nov. Déc. Janvier Février Mars
territoire 2020 | 2020 | 2020 | 2020 | 2020 | 2020 | 2020 | 2020 | 2020 | 2021 | 2021 | 2021
Croissance (%) 1,1 58 51 31 41 01 04 02 02 0,38 41 13
T-N-L 2;,;”( dactivite 51,0 54,1 54,5 55,6 55,0 57,4 57,6 57,3 57,5 57,0 55,1 56,7
Croissance (%) 12,0 6,5 1,9 4,0 3,0 48 33 24 31 44 35 34
-P-t. (Tj;‘x dactivite 59,3 63,0 66,0 64,5 65,1 639 64,9 65,4 64,8 64,0 64,6 64,5
) Croissance (%) 12,1 93 31 47 3,9 3,9 22 2,9 1,7 0,38 02 03
N.-E. (Tj;”( dactivite 55,0 56,7 60,5 59,5 60,0 59,9 60,9 60,4 61,1 61,7 62,1 623
Croissance (%) 7,7 3,5 02 01 05 12 14 1,9 16 08 03 0,5
N.-B. (Tj;”( d'activité 56,2 58,7 60,7 60,8 60,5 61,4 61,6 61,9 61,6 61,2 60,8 61,2
Croissance (%) 6,2 46 18 11 04 02 03 04 11 15 1,0 05
Québec (Tj;‘x dactivité 60,8 61,8 63,6 64,1 64,4 64,5 64,4 64,3 63,8 63,5 63,8 64,1
Croissance (%) 91 74 35 21 12 02 0,7 05 11 0,7 01 05
Ontario (Ti;‘x d'activité 59,1 60,2 62,7 63,5 64,0 64,9 65,1 65,0 65,3 64,1 64,5 64,8
Croissance (%) 8,2 6,1 23 138 12 0,5 03 2,0 23 21 08 02
Manitoba (Ti;‘x dactivite 61,5 62,9 65,4 65,7 66,1 67,2 67,0 65,5 65,3 65,4 66,2 66,6
Croissance (%) 82 6,9 28 24 33 26 2,9 2,7 2,9 34 2,9 34
Sask. (Ti;‘x dactivite 63,3 64,3 67,1 67,4 66,8 67,3 67,0 67,2 67,0 66,7 67,0 66,6
Croissance (%) 93 6,0 16 12 16 01 0,0 04 06 0,2 04 04
Alberta (Ti;‘x dactivite 63,7 66,0 69,0 69,2 68,9 69,8 69,8 69,5 69,3 69,5 69,3 69,3
Croissance (%) 93 6,1 11 0,6 11 0,9 02 0,6 0,7 13 15 26
C-B. ;2;"‘ dactivite 58,9 61,0 64,1 64,4 64,0 64,1 64,7 64,9 65,0 65,4 65,5 66,1
Croissance (%) 26 43 3,0 21 13 38 21 1,7 0,9 17 13 0,0
Yukon* ;2;"‘ dactivité 71,3 70,1 70,8 71,2 71,8 69,8 71,0 71,3 71,9 71,3 71,6 72,5
Croissance (%) 25 33 4,9 45 45 5,7 41 2,9 16 12 08 12
T-N-0.* ;2;‘* dactivite 704 69,6 68,4 68,9 68,4 67,8 69,0 69,9 70,8 711 726 72,6
Croissance (%) 41| 101 | 15 2,7 2,0 14 41 54 95 | 122 | 122 -108
Nunavut * ;2;‘* dactivité 58,2 54,1 53,3 58,2 58,6 58,8 57,1 56,3 54,1 523 521 53,0
Croissance (%) -85 63 24 16 12 03 01 01 0,0 0,6 03 03
Canada** ;2;‘* dactivité 59,9 61,3 63,8 64,3 64,5 65,1 65,3 65,1 65,1 64,7 64,8 65,2

Sources : Statistique Canada, Enquéte sur la population active, tableau 14-10-0287-01 pour le Canada et les provinces et tableau 14-10-0292-01 pour les territoires.

*Moyenne mobile de trois mois
** hors territoires

Emploi

Le début de 'EF2021 a été marqué par des pertes d’emplois sans précédent, I'emploi ayant diminué de
plus de 13,0 % dans chaque province au cours des deux premiers mois de la pandémie. Par rapport aux
niveaux de février 2020, les plus fortes pertes d’emploi ont été enregistrées au Québec (-18,9 %), suivi
de la Nouvelle-Ecosse (-16,0 %). Les plus faibles baisses d’emploi ont été enregistrées en Saskatchewan
(-13,0 %) et au Manitoba (-13,8 %). Le taux d’emploi a diminué de plus de 7,0 pp. dans chaque province
au cours de la méme période, les plus fortes baisses ayant été observées au Québec (-11,7 pp) et en
Alberta (-9,9 pp). Dans les territoires, le Nunavut a connu les plus fortes baisses de I'emploi (-14,1 %) et
du taux d’emploi (-7,5 pp) par rapport a la période prépandémique (consulter le tableau 2).
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L’'emploi a connu un rebond dans toutes les provinces avec I'assouplissement progressif des mesures de
santé publique tout au long de I'été 2020. Cependant, la reprise s’est arrétée avec le début de la
deuxieme vague de la pandémie en septembre 2020. Les pertes d’emploi durant la deuxieme vague ont
atteint un sommet en décembre 2020 et en janvier 2021, I'lle-du-Prince-Edouard, le Québec, I'Ontario et
les provinces des Prairies ayant connu des baisses d’emploi supérieures a la moyenne. Malgré la
deuxieme vague, la Colombie-Britannique a pu maintenir une croissance constante de I'emploi jusqu’a la
fin de ’'EF2021. A ce moment-13, I"emploi dans la province avait dépassé le niveau prépandémique

(+0,8 %). A I'inverse, la Saskatchewan et I'lle-du-Prince-Edouard étaient toujours les provinces les plus
touchées en termes de pertes d’emploi (-4,2 % et -3,3 %, respectivement) et de taux d’emploi (-2,8 pp,
pour les deux). Les Territoires du Nord-Ouest ont été le seul territoire a afficher une hausse de I’emploi
(+3,6 %) et un taux d’emploi plus élevé (+1,9 pp) par rapport a la période prépandémique au cours du
dernier trimestre de 'EF2021.

Chémage

La hausse du chdmage total entre février 2020 et avril 2020 a été largement alimentée par les
licenciements temporaires. C'est notamment le cas au Québec, ou le chdmage a augmenté de 260,1 %
et le taux de chdmage de 12,9 pp. Parmi les autres provinces, la Colombie-Britannique et le Manitoba
ont connu les plus fortes augmentations du chdmage total (+102,7 % et +94,3 %, respectivement) et du
taux de chémage (+6,4 pp et +5,8 pp, respectivement). Des augmentations modestes ont été observées
a Terre-Neuve-et-Labrador, a I'lle-du-Prince-Edouard et en Nouvelle-Ecosse, ou les taux de chémage
étaient les plus élevés avant la pandémie. La plus forte hausse du chdomage dans les territoires au cours
du premier trimestre de 'EF2021 a eu lieu au Yukon. A I'inverse, le Nunavut a connu une baisse du
nombre de chGmeurs. Malgré cela, le Nunavut a enregistré la plus forte hausse du taux de chémage au
cours de la méme période, car la baisse de la population active a dépassé la baisse du chdmage.
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Tableau 2 — Croissance mensuelle de I'emploi (par rapport a février 2020) et taux d’emploi, par

province/territoire, EF2021

Province

et Taux Avril Mai Juin Juillet Aot Sept. Oct. Nov. Déc. Janvier Février Mars
rerrito 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2021 2021 2021
erritoire
Croissance (%) 145 10,5 10,0 7,0 4,9 2,9 0,3 0,8 0,7 14 75 15
T-NAL z i
I;;"‘ d'emploi 42,9 45,0 452 46,7 47,8 48,8 50,1 49,8 49,9 49,6 46,5 49,5
0,
Croissance (%) 14,7 11,7 8,6 73 55 7,0 5,7 4,9 5.1 44 48 3.3
i.-p.-E z i
I;;‘X d’emploi 52,8 54,6 56,5 57,2 58,3 57,3 58,0 58,5 58,3 58,8 58,5 59,3
0,
Croissance (%) 16,0 14,1 8,0 7.2 5,9 38 31 13 2,6 1,0 0,4 0,2
N.-E z i
I;;‘X d’emploi 48,3 49,3 52,7 53,1 53,8 55,0 55,4 56,3 55,6 56,5 56,8 56,9
0,
Croissance (%) 134 9,1 2,6 2,3 2,4 2,4 16 0,9 1,0 0,9 1,7 11
N.-B z i
I;;‘X d’emploi 48,7 51,2 54,8 54,9 54,8 54,8 55,2 55,6 55,6 55,6 55,2 55,5
0,
Croissance (%) 18,9 133 8,0 6,0 4,9 3.4 36 3.3 3,5 5,8 3.1 2,5
uébec Taux d’ loi
@ (;;‘X emplol 50,2 53,6 56,9 58,1 58,8 59,6 59,4 59,6 59,4 58,0 59,6 59,9
0
Croissance (%) 145 15,0 10,1 8,1 6,6 43 3,9 36 3,5 5,5 4,0 17
Ontario T d’ loi
(;;‘X emplol 52,5 52,2 55,2 56,3 57,2 58,6 58,7 58,9 58,9 57,7 58,6 59,9
0
Croissance (%) 138 11,7 7,0 5,2 44 1,7 18 46 56 5,0 2,6 1,9
Manitoba Taux d’ loi
(;;‘X emplol 54,7 56,0 59,0 60,1 60,6 62,3 62,2 60,4 59,8 60,2 61,6 62,0
0
Croissance (%) 13,0 12,8 78 5,0 48 34 3.4 38 4,7 e 38 4,2
k. z i
Sas E;‘X d’emploi 56,2 56,4 59,6 61,4 61,5 62,4 62,4 62,2 61,6 61,9 62,1 61,8
0
Croissance (%) 15,1 13,9 9,9 7,0 6,7 4,9 38 43 4,7 3,7 3.1 2,0
Alb. z i
b E;‘X d’emploi 55,2 55,9 58,4 60,2 60,4 61,5 62,1 61,8 61,5 62,1 62,4 63,0
0
Croissance (%) 154 14,1 9,3 6,9 6,8 4.4 2,9 1,9 16 16 0,5 0,8
-B z i
¢ E;‘X d’emploi 52,1 52,9 55,8 57,2 57,2 58,6 59,5 60,1 60,2 60,2 60,8 61,6
0
Croissance (%) -1,3 -4,9 -5,3 -5,8 -5,8 -6,6 -4,9 -2,7 -3,1 -4,0 -4,0 -2,7
Y k * ’ A
ukon E;‘X d’emploi 69,5 67,0 66,5 65,9 65,9 65,1 66,4 67,9 67,6 67,0 67,0 67,9
0
Croissance (%) 2,7 2,7 54 58 7,2 6,7 3,6 0,4 13 18 2,7 3,6
T.N.-O.* Taux d’emploi
o8 64,2 64,0 62,2 62,1 61,1 61,4 63,4 65,5 66,7 67,0 67,6 67,9
0
Croissance (%) -8,6 -14,1 -14,1 -7,8 -5,5 -4,7 -39 -3,9 -4,7 -5,5 -4,7 -4,7
N * ’ A
unavut E;‘X d’emploi 47,8 45,0 45,0 478 48,9 49,1 49,3 49,4 49,0 48,6 48,8 49,0
0
Croissance (%) 15,7 14,0 9,1 7,0 6,0 4,0 3,5 3.3 3.4 4,5 3,1 16
* % ’ A
Canada Taux d’emploi 52,1 53,1 56,1 57,3 57,9 59,1 59,3 59,4 59,3 58,6 59,5 60,3

(%)

Sources : Statistique Canada, Enquéte sur la population active, tableau 14-10-0287-01 pour le Canada et les provinces et tableau 14-10-0292-01 pour les territoires.
*Moyenne mobile de trois mois

** hors territoires

Dans la plupart des provinces, le chdmage et le taux de ch6mage ont progressivement diminué jusqu’a

la fin de I'exercice, a I'exception de décembre 2020 et de janvier 2021. Pendant cette période, le

rétablissement des mesures de santé publique a entrainé une augmentation du nombre de chémeurs,

particulierement au Québec et en Ontario. A la fin de 'EF2021, Terre-Neuve-et-Labrador,

I'lle-du-Prince-Edouard et la Nouvelle-Ecosse affichaient les taux de chdmage les plus bas par rapport a

février 2020 (+0,2 pp, -0,1 pp et +0,5 pp, respectivement). Par contre, I'Ontario (+2,0 pp), le Québec

(+1,9 pp) et le Nouveau-Brunswick (+1,8 pp) ont connu les taux les plus élevés. Dans les territoires, le

chomage et le taux de chémage étaient inférieurs aux niveaux prépandémiques dans les Territoires du

Nord-Ouest et au Nunavut au cours du dernier trimestre de 'EF2021. C’est le contraire qui s’est produit

au Yukon.
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Tableau 3 — Croissance mensuelle du chémage (par rapport a février 2020) et taux de chémage, par

province/territoire, EF2021

Province i . . i . | . L
et Taux Avril Mai Juin Juillet Aot Sept. Oct. Nov. Déc. Janvier Février Mars
o 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2020 2021 2021 2021
territoire
Croissance (%) | 12,2 26,6 29,2 24,1 0,9 20,7 53 44 6,0 34 19,4 0,3
T-N-L Taux de 15,8 16,8 17,0 16,0 131 15,0 131 13,0 13,2 13,0 15,5 12,7
chomage (%)
Croissance (%) | 17,8 52,1 71,2 32,9 24,7 19,2 24,7 24,7 20,5 41 11,0 41
Pt Taux de 11,0 13,3 14,3 11,3 10,5 10,3 10,6 10,5 10,2 82 9,4 8,1
chomage (%)
Croissance (%) | 30,5 43,9 51,8 23,9 18,6 5,0 7,9 20,3 7,9 1,4 2,1 5,3
N-E. Taux de 12,2 13,1 12,9 10,7 10,2 81 9,1 6,8 9,0 8,4 8,4 8,7
chomage (%)
Croissance (%) | 62,6 64,3 293 29,3 22,9 438 38,7 354 32,3 20,9 236 253
N-B Taux de 13,3 12,9 9,8 9,8 9,3 10,7 10,3 10,0 9,8 9,1 9,3 9,4
chomage (%)
Croissance (%) | 260,1 1784 129,0 102,7 92,5 65,4 70,2 59,5 49,2 88,7 42,8 42,0
Québec Taux de 175 13,3 10,6 9,3 8,8 7,6 7,8 7,3 6,9 8,7 6,6 6,5
chomage (%)
Croissance (%) | 84,6 1235 1113 10L,6 91,6 78,3 80,8 71,0 79,8 82,3 67,0 38,4
Ontario Taux de 111 132 12,0 11,3 10,6 9,7 9,8 9,3 9,7 10,1 9,2 7,5
chomage (%)
Croissance (%) | 94,3 95,6 84,4 60,4 57,1 40,7 39,1 451 57,7 50,5 31,7 31,1
Mani
anitoba | Taux de 11,0 10,9 9,9 8,5 8,3 73 7,2 7,7 8,4 8,0 6,9 6,9
chomage (%)
Croissance (%) | 61,1 79,0 71,1 36,8 19,9 9,2 43 12,0 233 9,0 10,7 9,0
Sask. Taux de 11,2 12,3 11,2 8,9 7,9 7,1 6,9 73 81 72 73 7,2
chomage (%)
Croissance (%) | 615 91,1 99,7 69,8 61,8 58,4 47,4 48,2 48,8 43,0 32,2 19,1
Alb. Taux de 13,4 15,3 15,2 12,9 12,3 11,9 11,1 11,2 11,2 10,8 10,0 9,0
chomage (%)
Croissance (%) | 102,7 141,0 149, 1153 104,4 63,8 58,1 45,3 42,8 54,9 39,0 35,1
¢-B. Taux de 11,6 133 13,0 11,2 10,7 8,5 8,2 75 7,3 7,9 71 6,8
chomage (%)
Croissance (%) | -22,2 11 55,6 88,9 11,1 66,7 66,7 2,2 44,4 44,4 66,7 66,7
*
Yukon Tal:lx de 3,1 44 6,1 7,4 8,2 6,6 6,5 4,8 5,6 5,6 6,5 6,4
chomage (%)
Croissance (%) | 0,0 9,5 0,0 9,5 23,8 48 9,5 28,6 333 333 19,0 238
O *
T.N.-O. Taﬁlx de 8,8 8,1 9,1 9,9 11,2 9,6 81 6,3 5,8 5,8 6,9 6,5
chomage (%)
Croissance (%) | -9,0 14,3 143 9,0 6,9 65 6,1 5,9 6,7 7,4 7,0 6,7
*
Nunavut Tal:IX de 17,8 16,8 15,5 17,9 16,4 16,5 13,5 12,2 9,3 71 6,5 7,5
chomage (%)
Croissance (%) | 109,3 120,5 108,4 87,7 77,8 61,6 60,7 53,0 55,9 63,1 45,5 315
K%k
Canada Taux de 13,0 13,4 12,2 10,9 10,3 9,2 9,2 8,7 8,9 9,4 83 7,5

chomage (%)

Sources : Statistique Canada, Enquéte sur la population active, tableau 14-10-0287-01 pour le Canada et les provinces et tableau 14-0292-0110 pour les territoires.
*Moyenne mobile de trois mois

** hors territoires

Tendances en matiére de mobilité interprovinciale
Tous les ans, un grand nombre de Canadiens déménagent dans une autre province ou un autre

territoire. Plusieurs facteurs peuvent inciter une personne a déménager, y compris, sans toutefois

exclure d’autres motifs, des occasions d’emploi, des études ou un établissement d’enseignement, des

raisons familiales. La mobilité interprovinciale attribuable aux nouvelles possibilités d’emploi ou a la

baisse de la demande de main-d’ceuvre permet aux travailleurs d’accéder a d’autres marchés du travail.
Cela leur donne aussi I'occasion de trouver un emploi qui peut correspondre davantage a leurs

compétences.
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Les provinces et territoires affichant le taux de migration nette? le plus élevé de juillet 2020 a

juin 2021 était la Nouvelle-Ecosse (+1,56 %), la Colombie-Britannique (+0,99 %),
I'lle-du-Prince-Edouard (+0,94 %) et le Yukon (+0,91 %). A I'inverse, les tendances négatives en matiére
de mobilité se sont poursuivies dans les provinces dépendantes des ressources et de I’agriculture, soit le
Manitoba (-1,08 %), la Saskatchewan (-1,25 %) et I’Alberta (-0,40 %). Le Nunavut a connu la migration
nette la plus faible au cours de la période (-1,73 %). La migration nette a également diminué en Ontario
(-0,17 %) apres avoir connu une tendance a la hausse au cours des dernieres années (consulter le
graphique 17).

Graphique 17 — Mobilité interprovinciale annuelle nette en pourcentage de la population en dge de
travailler, par province/territoire, juillet 2015 a juin 2021*
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Remarque : Annuelle est définie comme la période allant du 1¢ juillet au 30 juin.
*Données préliminaires du 1" juillet 2020 au 30 juin 2021.
Source : Statistique Canada, tableaux 17-10-0015-01 (pour la migration interprovinciale) et 17-10-0005-01 (pour les estimations de la population).

1.3 Postes vacants

Au troisiéme trimestre de ’EF2021%°, alors que I’économie se redressait, le nombre de postes vacants
(postes inoccupés pour lesquels les employeurs recherchent activement des travailleurs) a augmenté de
10,2 % par rapport au méme trimestre de I'exercice précédent. Cette augmentation s’est produite
malgré le fait que I'emploi demeurait nettement inférieur a son niveau d’avant la pandémie. La méme
situation a prévalu au dernier trimestre de I'EF2021, le nombre de postes vacants étant supérieurs de
7,9 % a ceux de I"année précédente. A la fin de ce trimestre, la campagne de vaccination avait
commencé et pres d’un million de doses avaient déja été administrées. Cela a contribué a la décision
des gouvernements provinciaux d’assouplir progressivement les mesures de santé publique, ce qui a
entrainé de nouvelles réouvertures d’entreprises. Le taux de postes vacants (le nombre de postes

28 Mesurée en pourcentage de la population en age de travailler

29 Les données sur la mobilité interprovinciale ne sont pas disponibles sur une base mensuelle ou annuelle.

30 Statistique Canada a temporairement suspendu la collecte de données de I'Enquéte sur les postes vacants et les salaires au cours du premier
et du deuxiéme trimestre de I'EF2021.
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vacants exprimé en pourcentage de tous les postes occupés et vacants) a également augmenté,
atteignant un sommet de 3,6 % au dernier trimestre de 'EF20213.

Sur le nombre total de postes vacants, entre deux tiers et trois quarts concernaient des postes a temps
plein. Environ 60 % du total des postes vacants exigeaient un diplome d’études secondaires ou moins, et
environ la moitié exigeait moins d’un an d’expérience. Ces trois caractéristiques étaient comparables a
celles de 'EF1920. La durée des postes vacants était similaire au cours des deux derniers trimestres de
I’EF2021 a celle du dernier trimestre de I'EF1920. La proportion de postes qui sont restés vacants
pendant une période plus longue (trois mois ou plus) était d’environ 52 % au cours des deux exercices.

La plupart des provinces ont enregistré une hausse des postes vacants au cours des deux derniers
trimestres de I'EF2021 par rapport a la méme période un an plus tot. Les augmentations les plus
importantes ont été enregistrées au Nouveau-Brunswick, en Nouvelle-Ecosse et au Québec. Par
industrie, les soins de santé et I’assistance sociale ont connu la plus forte augmentation, soit prés de
50 %, suivis de la construction et du commerce de détail. En revanche, les industries fortement touchées
par les restrictions liées a la COVID-19, comme les services d’hébergement et de restauration, ainsi que
I'information, la culture et les loisirs, ont connu une baisse importante du nombre de postes vacants
(consulter le tableau 4). De méme, par profession, celles liées a la santé ont enregistré la plus forte
augmentation, suivies de celles liées a I’enseignement, le droit et les services sociaux, communautaires
et gouvernementaux; et les professions liées a la fabrication et aux services d’utilité publique. Les
professions liées aux arts, a la culture, aux sports at aux loisirs ainsi qu’aux ventes et aux services ont
enregistré des baisses.

Les postes vacants deviennent généralement plus difficiles a pourvoir lorsque le nombre de travailleurs
disponibles, principalement les chdmeurs, diminue par rapport au nombre de postes vacants. Dans ce
cas, le marché du travail se resserre. En revanche, les postes vacants devraient étre plus faciles a
pourvoir lorsque le nombre de chémeurs augmente par rapport au nombre de postes vacants. Dans ce
cas, il y a relachement du marché du travail. Un indicateur du relachement du marché du travail est le
ratio chémeurs-postes vacants. || mesure le nombre potentiel de chémeurs disponibles pour chaque
poste vacant, fournissant ainsi une mesure du resserrement du marché du travail. Un faible ratio
chémeurs-postes vacants correspond a un nombre plus faible de chémeurs par rapport au nombre total
de postes vacants, ce qui indique un marché du travail plus tendu. Un ratio chémeurs-postes vacants
élevé correspond a un nombre plus élevé de chbmeurs par rapport au nombre total de postes vacants,
ce qui indigue un marché du travail moins tendu.

Le ratio chémeurs-postes vacants a considérablement augmenté au cours de I’'EF2021, atteignant 3,2 au
dernier trimestre, contre une moyenne de 2,0 au cours des trois premiers trimestres de I'EF1920. Si le

31 Statistique Canada, Enquéte sur les postes vacants et les salaires, tableaux 14-10-0325-01, 14-0356-01 et 14-0328-01, données trimestrielles
non désaisonnalisées.
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nombre de postes vacants a augmenté, le nombre de chGmeurs a augmenté encore plus, ce qui a

conduit & un marché du travail beaucoup moins tendu a la fin de ’'EF2021%,

Tableau 4 : Postes vacants et taux de postes vacants par secteur d’activité, 2019 T1 2 2021 T1*

Industrie Caractéristiques 2019T1 2019712 2019T2 201974 2020T1 2020T4 2021T1
Toutes les industries Postes vacants 506140 | 581595 562910 | 508590 512760 560215 553480
Taux de postes vacants (%) 3,1 3,5 3,3 3,0 3,1 3,5 3,6
Agriculture, exploitation forestiére, Postes vacants 15070 16 080 15595 12035 12 105 11785 11700
péche et chasse Taux de postes vacants (%) 7,2 7 5,5 4,7 5,7 4,6 5,4
Extraction miniére, exploitation en Postes vacants 4695 6 065 4 555 3560 4500 3950 5090
Zaergaezre, et extraction de pétrole et Taux de postes vacants (%) 2,3 3,0 2,2 1,7 2,2 2,0 2,7
. bli Postes vacants 1930 2035 1470 1725 2080 1605 1560
Services publics Taux de postes vacants (%) 15 16 11 13 16 13 1,3
) Postes vacants 33135 42690 40985 32 850 34 830 39425 46370
Construction
Taux de postes vacants (%) 3,3 4,1 3,6 2,9 3,4 3,6 4,6
Fabrication Postes vacants 47 590 51125 50025 42165 42075 46 975 52 205
Taux de postes vacants (%) 3,0 3,1 3,0 2,6 2,6 3,1 3,4
Commerce de gros Postes vacants 22280 25000 25 205 21985 21875 20 665 23425
Taux de postes vacants (%) 2,7 3,0 2,9 2,6 2,6 2,6 2,9
Commerce de détail Postes vacants 46945 64395 71695 67 960 50380 87190 54795
Taux de postes vacants (%) 2,3 3,1 3,4 3,3 2,4 4,3 2,8
Transport et entreposage Postes vacants 29585 31005 28 695 26 700 24 840 31125 27 170
Taux de postes vacants (%) 3,7 3,9 3,6 3,2 3,0 3,9 3,4
Industrie de I'information et Postes vacants 12 460 12585 13545 13770 12 860 10125 11225
industrie culturelle Taux de postes vacants (%) 3,6 3,6 3,8 3,9 3,6 2,9 3,2
Finances et assurances Postes vacants 21430 22 080 21845 21120 22820 22315 23760
Taux de postes vacants (%) 2,8 2,9 2,8 2,7 2,9 3,0 3,1
Services immobiliers et services de Postes vacants 7 300 8130 8825 7755 7535 5995 6790
location et de location a bail Taux de postes vacants (%) 2,4 2,7 2,8 2,5 2,5 2,3 2,6
Services professionnels, Postes vacants 41675 39 885 36780 35820 42 565 37 860 47795
scientifiques et techniques Taux de postes vacants (%) 4,2 4,0 3,6 3,5 4,1 3,8 4,6
Gestion de sociétés et d’entreprises Postes vacants 2610 1990 2 440 2190 2215 2395 2320
Taux de postes vacants (%) 2,4 1,8 2,2 1,9 1,9 2,0 2,0
Services administratifs, services de Postes vacants 39605 43 955 38035 34 850 38 895 42 320 36750
soutien, services de gestion des Taux de postes vacants (%) 4,7 5,2 43 3,9 4,6 5,2 4,6
déchets
Services d’enseignement Postes vacants 15080 15960 14670 14 435 15380 16 145 15760
Taux de postes vacants (%) 1,1 1,1 1,3 1,0 1,0 1,2 1,1
Soins de santé et assistance Postes vacants 61 860 68 050 66 120 63950 71035 100 345 98 715
Taux de postes vacants (%) 3,00 3,3 3,1 3,0 3,3 4,7 4,5
Arts, spectacles et loisirs Postes vacants 15350 16 060 10615 11060 11270 6345 6630
! Taux de postes vacants (%) 5,1 5,1 3,0 3,4 3,8 2,8 3,7
Services d’hébergement et de Postes vacants 56 590 77 540 76 605 61725 60 300 46735 48785
restauration Taux de postes vacants (%) 4,2 5,6 5,2 4,3 4,4 4,4 5,3
Autres services (sauf les Postes vacants 20635 26 310 26 885 23150 23 845 19155 21920
administrations publiques) Taux de postes vacants (%) 3,6 4,6 4,5 4,0 4,2 3,7 4,4
Administrations publiques Postes vacants 10320 10 655 8330 9785 11355 7765 10715
Taux de postes vacants (%) 2,0 2,1 1,5 1,9 2,2 1,6 2,2

Source : Statistique Canada, Enquéte sur les postes vacants et les salaires, tableau 14-10-0326-01, non désaisonnalisées.
*La collecte des données de I'Enquéte sur les postes vacants et les salaires (EPVS) a été suspendue au cours des deuxiéme et troisiéme trimestres de 2020 (ou des
1¢" et 2¢ trimestres de I'EF2021), en raison de la pandémie de COVID-19.

32 Statistique Canada, Enquéte sur les postes vacants et les salaires, tableau 14-10-0325-01, données non désaisonnalisées (pour les données
sur les postes vacants) et Enquéte sur la population active, tableau 14-01-0287-01, données non désaisonnalisées (pour les données sur le

chémage).
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Sommaire

L’évolution de I'’économie et du marché du travail de I'EF2021 a été entierement déterminée par la
pandémie de COVID-19 et les mesures de santé publique qui ont été mises en place pour limiter sa
propagation. A partir de mars 2020, la pandémie de COVID-19 a eu un impact négatif sans précédent sur
I’économie et le marché du travail en termes de pertes de production et d’emploi au cours des deux
premiers mois. Cependant, le marché du travail a fait preuve de résilience et a commencé a se rétablir
en mai 2020 avec I'assouplissement des restrictions de santé publique. Les vagues ultérieures de
COVID-19 ont apporté de la volatilité, mais a la fin de I'EF2021, I’économie canadienne avait
partiellement récupéré les pertes de production et d’emploi dues a la pandémie. En mars 2021, le PIB
réel et I'emploi étaient encore inférieurs de 1,9 % et de 1,6 % respectivement a leurs niveaux d’avant la
pandémie. Cela se traduisait par un déficit de 309 200 emplois et par 238 400 personnes
supplémentaires qui étaient encore en emploi, mais travaillaient moins de la moitié de leurs heures
habituelles.

Certains secteurs, en particulier ceux qui étaient plus touchés par les mesures de santé publique et pour
lesquels le télétravail n’était pas une option, ont subi d’importantes pertes de production et d’emploi et
étaient encore a la traine. D’autres secteurs ont rebondi rapidement et connaissaient une croissance
robuste de la production et de I'emploi vers la fin de 'EF2021. Ces effets inégaux ont touché certains
groupes plus que d’autres, comme les jeunes, les femmes et les travailleurs a faible salaire.

La pandémie a également entrainé des changements importants dans plusieurs indicateurs du marché
du travail. La durée moyenne des périodes de chdomage, la part des chdmeurs de longue durée, le
nombre d’heures travaillées et les salaires ont tous été sévérement touchés au cours des deux premiers
mois de la pandémie. Cela a entrainé des changements considérables dans ces mesures par rapport aux
tendances enregistrées au cours des derniers exercices. Bien que la reprise du marché du travail ait
rapproché ces indicateurs des niveaux habituels, a la fin de 'EF2021, ils restaient fortement affectés et
le retour aux tendances pourrait encore prendre du temps.

L'impact de la pandémie a été généralisé dans tout le pays et I'impact régional a été similaire. Toutefois,
certaines différences sont apparues en raison du moment et de I'importance relative des différentes
mesures de santé publique provinciales mises en ceuvre au cours de I’'EF2021. Bien que certaines
provinces et certains territoires se soient rétablis un peu plus rapidement que d’autres, la plupart des
indicateurs du marché du travail dans toutes les régions étaient encore inférieurs au niveau
prépandémique a la fin de 'EF2021.

Malgré le niveau élevé du chdbmage, le nombre de postes vacants a augmenté et se situe a un niveau
supérieur a celui de la fin de I'EF1920, avant la pandémie. A la fin de 'EF2021, les signes de pénurie
étaient encore relativement faibles.
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CHAPITRE II

ence et efficacité des prestations
d’assurance-emploi

| (Partie I de la Loi sur 1 ’assurance-emploi)

2.0 Introduction

Ce chapitre du Rapport de contréle et d’évaluation de I'assurance-emploi évalue le soutien du revenu
gue représentent les prestations versées au titre de la partie | de I'assurance-emploi (a.-e.), soit les
prestations réguliéres, les prestations pour pécheurs, les prestations de Travail partagé, et les
prestations spéciales. Il comprend plusieurs indicateurs clés, comme le nombre de nouvelles demandes
de prestations établies, le montant total versé, le niveau des prestations, la durée maximale et la durée
réelle des prestations, ainsi que I'épuisement des prestations. Les dispositions clés du régime d’a.-e. et
les récents changements qui y ont été apportés sont examinés tout au long du présent chapitre. Les
indicateurs du nombre de demandes de prestations et du niveau de prestations sont présentés pour les
demandes de prestations établies au cours de I'exercice financier pour lesquelles au moins un dollar a
été versé en prestations d’a.-e. De méme, les indicateurs tels que la durée maximale et réelle sont
fondés sur les demandes de prestations complétées au cours de I’exercice financier et pour lesquelles au
moins un dollar a été versé en prestations d’a.-e. Les indicateurs liés aux montants versés en prestations
d’a.-e. sont présentés selon la méthode de la comptabilité de trésorerie, ce qui signifie que les dépenses
sont comptabilisées au cours de I'exercice financier ou elles sont payées. De plus amples
renseignements sur les définitions des indicateurs présentés dans le présent chapitre figurent a

I'annexe 2.1 de ce rapport.

Ce chapitre couvre la période commencant le 1°" avril 2020 et se terminant le 31 mars 2021 (EF2021).
Cette période a été caractérisée par des perturbations majeures de I’économie et du marché du travail
en raison de la pandémie de COVID-19. En réponse a cette situation, le gouvernement a mis en ceuvre la
Prestation canadienne d’urgence (PCU) entre le 15 mars 2020 et le 3 octobre 2020* afin de fournir un
soutien du revenu aux employés et aux travailleurs autonomes canadiens admissibles qui avaient cessé
de travailler et perdu leur revenu en raison de la COVID-19. Par conséquent, aucune nouvelle demande
de prestations réguliéres ou de maladie d’a.-e. n’a été établie? pendant les semaines ol la PCU était en
vigueur. Cependant, les demandes de prestations pour tous les autres types de prestations d’a.-e.
pouvaient étre établies.

1 La PCU a fourni un soutien du revenu pendant une période maximale de 28 semaines. Les personnes qui ont demandé la PCU de fagon
consécutive depuis le début ont été transférées au programme d’assurance-emploi le 27 septembre 2020.

2 Un petit nombre de demandes d’a.-e. établies pendant cette période ont regu des prestations réguliéres ou de maladie. Ces demandes ont
débuté avec un autre type de prestations d’a.-e. et ont ensuite été combinées avec des prestations réguliéres ou de maladie. Ces quelques
demandes sont comptabilisées dans le nombre total de demandes de prestations pour I’'EF2021.
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Pour continuer a soutenir les travailleurs admissibles, le gouvernement a fait la transition de la PCU a un
programme simplifié d’assurance-emploi. Reconnaissant que de nombreux travailleurs avaient perdu
leur emploi ou travaillé a temps réduit, une série de mesures temporaires ont été introduites pour
faciliter I’accés aux prestations d’a.-e. pour toutes les nouvelles demandes établies entre le

27 septembre 2020 et le 25 septembre 2021. Le tableau 1 énumere les mesures temporaires et les
compare aux régles originales de I'a.-e. qui leur sont associées. Les principales mesures temporaires
étaient les suivantes :

un crédit d’heures unique pour permettre aux travailleurs d’étre admissibles aux prestations d’a.-e.

avec 120 heures d’emploi assurable, applicable a la premiére demande de prestations d’a.-e;

e un taux minimal de prestations de 500 $ par semaine, ou de 300 $ par semaine pour les prestations
parentales prolongées;

e un maximum de 50 semaines de prestations réguliéres3;

e un taux de chdmage minimal de 13,1 % s’appliquant a toutes les régions économiques de I'a.-e. du

Canada.

Les nouvelles demandes de prestations d’a.-e. établies entre le 27 septembre 2020 et le 31 mars 2021
étaient soumises a des regles différentes et bénéficiaient d’un niveau de soutien du revenu différent de
celui des demandes de prestations d’a.-e. établies avant le 27 septembre 2020 en vertu des regles
originales de I'a.-e. Par conséquent, certains des indicateurs clés de ce chapitre sont présentés pour
deux périodes distinctes :

e du 1° avril 2020 au 26 septembre 2020, appelée « premiére moitié de 'EF2021 », au cours de
laquelle les régles originales de I'a.-e. s’appliquaient et aucune nouvelle demande de prestations
régulieres ou de maladie d’a.-e. n’a été établie;

e du 27 septembre 2020 au 31 mars 2021, appelée « la deuxiéme moitié de 'EF2021 », au cours de
laquelle les nouvelles demandes de prestations d’a.-e. étaient établies en vertu des mesures
temporaires de |'a.-e.

Les résultats sur les montants de prestations d’a.-e. versés couvrent toutefois la période complete de
I’EF2021 (du 1° avril 2020 au 31 mars 2021). Les comparaisons d’une année sur l'autre ne sont pas
indiquées, contrairement aux rapports des années précédentes.

Le 27 septembre 2020, le gouvernement a également mis en place trois prestations temporaires de la
relance économique afin de fournir un soutien du revenu aux employés et aux travailleurs autonomes
canadiens qui avaient perdu leurs emplois pour des raisons liées a la COVID-19. Ces prestations étaient
les suivantes : la Prestation canadienne de la relance économique (PCRE), la Prestation canadienne de
maladie pour la relance économique (PCMRE) et la Prestation canadienne de la relance économique
pour proches aidants (PCREPA). Ces trois prestations de la relance économique s’appliquaient a des
circonstances spécifiques et ne pouvaient étre demandées en méme temps que les prestations d’a.-e.

3 Lorsque les mesures temporaires ont débuté le 27 septembre 2020, les prestataires avaient le droit de recevoir entre 26 et 45 semaines de
prestations régulieres. Cette durée a été portée a 50 semaines en mars 2021 et a été appliquée rétroactivement a toutes les demandes de
prestations régulieres établies depuis le 27 septembre 2020.
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Cela dit, ce chapitre ne discute pas du soutien du revenu fourni aux travailleurs canadiens par les

programmes de la PCU, PCRE, PCMRE et PCREPA.

Ce chapitre s’appuie sur différentes sources de renseignements afin de présenter une analyse

exhaustive du régime d’a.-e. Les données administratives de I'a.-e., provenant généralement d’un

échantillon de 10 %, sous-tendent la majorité des analyses. Dans certaines parties du présent chapitre,

des données fiscales fournies par I’Agence du revenu du Canada (ARC) relativement aux feuillets T4 pour

le revenu d’emploi ou aux déclarations T1 ont aussi été utilisées. De plus, L'Enquéte sur la population

active de Statistique Canada, ainsi que les relevés d’emploi, constituent le fondement de I'analyse de la

couverture, de I'admissibilité et de I'accés aux prestations d’a.-e. pour les chdmeurs. Tout au long du

présent chapitre, les résultats par caractéristiques sociodémographiques sont examinés et comparés a

ceux des exercices précédents.

L'annexe 2 de ce rapport présente des renseignements statistiques supplémentaires sur les prestations

analysées dans le présent chapitre, et I'annexe 7 donne un apercu des changements importants

apportés au régime d’a.-e. d’avril 1996 a décembre 2021.

Tableau 1 — Comparaison entre les mesures temporaires de |'assurance-emploi et les regles originales de

|"assurance-emploi qui leur sont associées

Régles originales de I’assurance-emploi pour les demandes de
prestations établies avant le 27 septembre 2020

Mesures temporaires de I'assurance-emploi en vigueur pour les demandes
de prestations établies entre le 27 septembre 2020 et le
25 septembre 2021, ou autrement indiquées

Le programme d’a.-e. utilise les taux de chdmage régionaux
mensuels qui sont une moyenne mobile des taux de chdmage
mensuels désaisonnalisés produits par Statistique Canada.

La méme regle, mais un taux de chdmage minimal de 13,1 % a été appliqué a

toutes les régions du Canada?, ce qui a donné lieu a :

. Un minimum de 420 heures d’emploi assurable (sans le crédit d’heures)
était requis pour avoir droit aux prestations d’a.-e.

. Le taux des prestations a été calculé a partir des 14 semaines de
rémunération assurable les plus élevées.

Un minimum de 420 a 700 heures d’emploi assurable pour étre
admissible aux prestations réguliéres d’a.-e. selon le taux de
chémage régional.

Un minimum de 600 heures d’emploi assurable pour étre
admissible aux prestations spéciales d’a.-e.

120 heures d’emploi assurable pour avoir droit aux prestations réguliéres et
spéciales en raison du crédit unique de 300 heures pour les demandes de
prestations régulieres et de 480 heures pour les demandes de

prestations spéciales?.

Le taux des prestations est calculé en faisant la moyenne des 14
a 22 semaines de rémunération assurable les plus élevées,
selon le taux de chémage régional.

Le taux des prestations a été calculé en faisant la moyenne des 14 semaines
de rémunération assurable les plus élevées. Un taux de prestations minimal
de 500 $ par semaine, ou de 300 $ par semaine pour les prestations
parentales prolongées, a été appliqué si le taux calculé du prestataire était
inférieur.

Entre 14 et 45 semaines de prestations réguliéres, selon le taux
de chdmage régional et le nombre d’heures d’emploi assurable.

Un maximum de 50 semaines de prestations réguliéres?.

Une période d’attente d’une semaine doit étre respectée avant
qu’un prestataire puisse commencer a recevoir des prestations
d’a.-e.

La période d’attente d’'une semaine a été supprimée pour toutes les
demandes de prestations d’a.-e. établies entre le 31 janvier 2021 et le
25 septembre 20214,

La période de référence correspond a la plus courte entre la
période de 52 semaines qui précede immédiatement la date de
début d’'une demande de prestations d’a.-e., ou la période
écoulée depuis le début d’'une demande précédente.

La période de référence a été prolongée de 28 semaines si un prestataire a
regu la PCU>.

Tous les motifs de cessation d’emploi au cours de la période de
référence sont pris en compte pour déterminer I'admissibilité a
I'a.-e.

Seuls les motifs litigieux de cessation d’emploi dans les 12 semaines
précédant le dimanche ol le demandeur a perdu son emploi ont été évalués.

(suite a la page suivante)
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Tableau 1 (suite)

Régles originales de I’assurance-emploi pour les demandes de
prestations établies avant le 27 septembre 2020

Mesures temporaires de I'assurance-emploi en vigueur pour les demandes
de prestations établies entre le 27 septembre 2020 et le
25 septembre 2021, ou autrement indiquées

Les indemnités de cessation d’emploi sont imputées aux
prestations d’a.-e.

Les indemnités de cessation d’emploi ne sont pas imputées aux prestations
d’a.-e.

Les demandeurs de prestations de maladie doivent fournir un
certificat médical signé par un médecin ou un professionnel de
la santé diment autorisé.

L'obligation de présenter un certificat médical pour les prestations de
maladie a été supprimée entre le 27 septembre 2020 et le
25 septembre 2021.

Les accords de travail partagé prévoient 6 a 26 semaines de
prestations, avec la possibilité d’'une prolongation de
12 semaines si cela s’avére nécessaire.

Entre le 15 mars 2020 et le 25 septembre 2022, les accords de travail partagé
ont fourni jusqu’a 76 semaines de prestations.

Le seuil de la rémunération assurable se situe entre 2 500 S et
4200 S pour que les pécheurs soient admissibles aux
prestations d’a.-e. pour pécheurs selon le taux de chdmage
régional.

Seuil de la rémunération assurable de 3 760 $ pour que les
pécheurs soient admissibles a des prestations spéciales.

Seuil de la rémunération assurable de 2 500 $ pour que les pécheurs soient
admissibles a des prestations pour pécheurs ou des prestations spéciales. La
demande peut étre fondée sur les revenus de la période de référence
actuelle ou sur les revenus utilisés pour établir une demande de prestations
pour pécheurs du méme type (été ou hiver) pour I'une des deux années
précédentes, le montant le plus élevé étant retenu.

Le taux de prestations d’a.-e. pour pécheurs est calculé en
utilisant les revenus de la demande de prestations actuelle.

Le taux de prestations d’a.-e. pour pécheurs était calculé en utilisant soit les
revenus de la période de référence actuelle, soit les revenus utilisés pour
établir une demande de prestations pour pécheurs du méme type (été ou
hiver) pour I'une des deux années précédentes, selon le montant le plus
élevé.

En 2020, seuil de rémunération de 7 279 $ (rémunération de
2019) pour les travailleurs autonomes qui ont opté pour l'a.-e.
afin de bénéficier de prestations spéciales.

Entre le 3 janvier 2021 et le 25 septembre 2021, seuil de rémunération de
5000 $ (rémunération de 2020) pour les travailleurs autonomes qui ont opté
pour I'a.-e. afin de bénéficier de prestations spéciales.

Le taux de cotisation annuel est fixé selon un mécanisme
d’établissement du taux d’équilibre sur sept ans.

Le taux de cotisation a I'a.-e. a été gelé au taux de cotisation de 2020
pendant deux ans.

1 Les personnes vivant dans des régions économiques de |’a.-e. ou le taux de chdmage était inférieur a 13,1 % ont vu leurs parameétres d’a.-e. calculés sur la base du
taux de 13,1 %, tandis que celles vivant dans des régions ou le taux était plus élevé ont vu leurs parametres calculés sur la base du taux réel plus élevé. Cette mesure
temporaire était censée prendre fin le 11 septembre 2021. La mesure a été prolongée jusqu’au 25 septembre 2021 dans le budget de 2021.

2 La mesure du crédit d’heures était rétroactive au 15 mars 2020 pour les prestataires de la PCU qui cherchaient a passer aux prestations spéciales d’a.-e. (a
'exception des prestations de maladie) ou aux prestations de Travail partagé au cours de la premiére moitié de I'EF2021, mais qui ne pouvaient pas le faire parce

qu’ils n"avaient pas assez d’heures.

3 Lorsque les mesures temporaires ont débuté le 27 septembre 2020, les prestataires avaient le droit de recevoir entre 26 et 45 semaines de prestations réguliéres.

Cette durée a été portée a 50 semaines en mars 2021 et a été appliquée rétroactivement a toutes les demandes de prestations réguliéres établies depuis le

27 septembre 2020.

4 La période d’attente a également été supprimée pour toutes les demandes de prestations d’a.-e. établies entre le 27 septembre 2020 et le 25 octobre 2020; et
pour les nouvelles demandes de prestations de maladie d’a.-e. établies entre le 27 septembre 2020 et le 25 septembre 2021.

5 La période de référence a été prolongée de 16 semaines pour les demandes de prestations d’a.-e. établies avant le 5 juillet 2020 et de 24 semaines pour les
demandes établies le 5 juillet 2020 ou aprés cette date, pour les prestataires qui ont regu la PCU et qui devaient passer aux prestations spéciales (a I’exception des
prestations de maladie) ou aux prestations de Travail partagé au cours de la premiére moitié de I’'EF2021.
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2.1 Apercu des prestations d’assurance-emploi
Le régime d’a.-e. permet de remplacer partiellement un revenu de travail en offrant un soutien du

revenu temporaire aux chdomeurs admissibles qui ont cotisé au régime d’a.-e. pendant qu’ils cherchent

un nouvel emploi ou qu’ils perfectionnent leurs compétences, et pour ceux qui s'absentent du travail en

raison d'événements précis de la vie (maladie; grossesse; soins a un nouveau-né ou a un enfant

nouvellement adopté; soins ou soutien a un membre de la famille qui est gravement malade ou blessé;

ou soins a une personne en fin de vie).

Dans le présent chapitre, les prestations d’a.-e. comprennent les prestations régulieres, les prestations

spéciales, les prestations pour pécheurs et les prestations de Travail partagé (consulter le tableau 2). Les

prestations spéciales incluent les prestations de maternité, les prestations parentales, les prestations de

maladie, les prestations pour proches aidants d’enfants ou d’adultes et les prestations de compassion.

La sous-section 2.1.1 porte sur le nombre de nouvelles demandes de prestations établies et le total des

montants versés durant I’exercice financier, et fournit de I'information sur le niveau de prestations des

demandes établies. La sous-section 2.1.2 traite des demandes de prestations combinées (ou mixtes). La

sous-section 2.1.3 présente une analyse de I'utilisation des prestations d’a.-e. par rapport aux

cotisations a I'a.-e.

Tableau 2 — Sommaire des types de prestations d’assurance-emploi

Type de
prestations

Situation

Norme d’admissibilité a I’assurance-emploi

Premiére moitié de

Deuxiéme moitié de 'EF2021*

Nombre maximum de
semaines d’admissibilité
pour ’EF2021, ou autrement

n’ayant pas de travail

variant de 2 500 $
a4200Sen
fonction de la
norme variable
d’admissibilité

qui peut étre fondée sur la
période de référence actuelle
ou sur les revenus utilisés pour
établir une demande de
prestations pour pécheurs du
méme type (été ou hiver) pour
I"'une des deux années
précédentes, le montant le
plus élevé étant retenu.

I'EF2021 indiqué
Réguliéres Pour les chdmeurs ayant un Non disponible en 120 heures en raison du crédit Demandes établies durant la
motif valable de cessation raison de la PCU unique de 300 heures deuxiéme moitié de
d’emploi et cherchant un I'EF2021: 50 semaines
emploi convenable ou, dans
certains cas, procédant a un
recyclage professionnel
Pécheurs Pour les pécheurs indépendants | Valeur des prises Valeur des prises de 2 500 $ 26 semaines par saison (été

ou hiver)

Travail partagé

Pour les entreprises évitant les
mises a pied en période de
ralentissement de leurs activités
pour des raisons échappant a
leur contréle qui ont un plan de
redressement et qui ont conclu
un accord de Travail partagé

De 420 a 700 heures
en fonction de la
norme variable
d’admissibilité et
doit étre employé a
'année

120 heures en raison du crédit
unique de 300 heures

76 semaines?
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Tableau 2 (suite)

Norme d’admissibilité a I’assurance-emploi Nombre maximum de
Type de Situation N " semaines d’admissibilité
prestations Premire moitiede | . . e moitié de PEF20211 | pour PEF2021, ou autrement
'EF2021 indiqué
Spéciales®
Maternité Pour les personnes qui 600 heures 120 heures en raison du crédit 15 semaines
s’absentent du travail parce unique de 480 heures
gu’elles sont enceintes ou ont
récemment donné naissance
Parentales Pour s’occuper d’un nouveau-né | 600 heures 120 heures en raison du crédit Prestations parentales
ou d’un enfant nouvellement unique de 480 heures standards : 40 semaines
adopté pouvant étre partagées, un
parent ne peut pas recevoir
plus de 35 semaines
Prestations parentales
prolongées (offertes a un
taux de remplacement plus
bas) : 69 semaines pouvant
étre partagées, un parent ne
peut pas recevoir plus de 61
semaines
Maladie Pour les personnes incapables Non disponible en 120 heures en raison du crédit 15 semaines
de travailler en raison d’une raison de la PCU unique de 480 heures
maladie, d’une blessure ou
d’une mise en quarantaine
Proches aidants Pour les personnes fournissant 600 heures 120 heures en raison du crédit 35 semaines*
d’enfants des soins et du soutien a un unique de 480 heures
enfant gravement malade ou
blessé agé de moins de 18 ans
Proches aidants Pour les personnes fournissant 600 heures 120 heures en raison du crédit 15 semaines*
d’adultes des soins et du soutien a une unique de 480 heures
personne gravement malade ou
blessée, agée de 18 ans ou plus
Compassion Pour les personnes fournissant 600 heures 120 heures en raison du crédit 26 semaines*
des soins a une personne en fin unique de 480 heures
de vie, peu importe son age

1 La mesure du crédit d’heures était applicable a la premiére demande de prestations d’a.-e. établie entre le 27 septembre 2020 et le 25 septembre 2021. Elle était
rétroactive au 15 mars 2020 pour les prestataires de la PCU qui cherchaient a passer aux prestations spéciales d’a.-e. (a I'exception des prestations de maladie) ou
aux prestations de Travail partagé au cours de la premiéere moitié de I’'EF2021, mais qui ne pouvaient pas le faire parce qu’ils n’avaient pas assez d’heures.

2 Mesures spéciales temporaires de Travail partagé entre le 15 mars 2020 et le 24 septembre 2022.

3 Les travailleurs autonomes (autres que les pécheurs) qui se sont inscrits au régime d’a.-e. pour recevoir des prestations spéciales doivent respecter un seuil de
rémunération assurable pour I'année civile précédant la présentation de la demande de prestations. Ce seuil était de 7 279 $ pour les demandes de prestations
établies en 2020 et fixer temporairement a 5 000 $ pour celles établies en 2021 (jusqu’au 25 septembre 2021).

4 Les prestations peuvent étre partagées entre les prestataires admissibles (soit les parents ou les membres de la famille).

2.1.1 Demandes de prestations d’assurance-emploi et montants versés

Il'y a eu 3,0 millions de nouvelles demandes de prestations d’a.-e. établies au cours de 'EF2021
(consulter le tableau 3). Ce chiffre est nettement plus élevé que d’habitude puisque, en moyenne,

1,8 million de demandes de prestations d’a.-e. ont été établies chaque année au cours des dix derniers
exercices. Le nombre plus élevé de demandes au cours de I'EF2021 est attribuable aux perturbations de
I’économie et du marché du travail causées par la pandémie de COVID-19 et aux mesures temporaires
de I'a.-e. introduites au cours de la période visée par le rapport (consulter la section 2.0). Le total des
paiements de prestations d’a.-e. a également été considérablement plus élevé, atteignant 32,1 milliards
de dollars au cours de I'EF2021.
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Tableau 3 — Demandes de prestations d’assurance-emploi et montant versés par type de prestations,

Canada, EF1920 a EF2021

Nouvelles demandes de prestations établies M.01.1tant verse
Types de prestations d’assurance- — — (en millions de dollars)
emploi Pre‘n:u’ere Deu‘x‘leme Total de
EF1920 moitié de moitié de EF2021 EF1920 EF2021
EF2021 EF2021
Réguliéres 1367 080 s.0. 2472 860 2472 860 11064,4$ 24930,1$
Pécheurs 30385 10923 17 365 28288 303,1$ 323,6$
Travail partagé 11 046 65 608 17 383 82991 16,5 183,5$
Spéciales” 619 270 112 860 558 400 671 260 6150,1$ 6655,7$
Maternité 167 690 74 330 92 580 166 910 1208,1$ 1324,7S
Parentales 212 750 97 960 115 140 213100 2921,7$ 3177,8$
Maladie 421140 S.0. 450 350 450 350 1888,8S 1999,3$
Proches aidants d’enfants 5403 2272 3250 5522 36,3S 41,2 $
Proches aidants d’adultes 11592 4190 8018 12 208 55,7 S 69,3
Compassion 7 581 2518 4284 6802 39,6 $ 43,48
Canada 1874 480 185 630 2 863 060 3048 690 17502,7 $ 32075,0$

Remarques : Les chiffres ayant été arrondis, leur somme peut ne pas correspondre aux totaux indiqués. Comprend les demandes de prestations pour lesquelles au
moins 1 $ a été versé en prestations d’a.-e. La somme des demandes de prestations par type de prestations ne correspond pas au total puisque de nombreux types
de prestations peuvent faire partie d’'une méme demande de prestations.

* A partir de I’'EF2021, les données sur les prestations pour proches aidants d’adultes et d’enfants sont incluses dans le total des demandes de prestations spéciales
de I'a.-e., ce qui pourrait affecter les comparaisons avec les exercices précédents. Auparavant ces données étaient exclues en raison de I'incompatibilité des sources
de données administratives.

Source : Emploi et Développement social Canada, données administratives de I'assurance-emploi (a.-e.). Les données reposent sur un échantillon de 10 % des
données administratives de 'a.-e., sauf pour les prestations pour proches aidants, les prestations de Travail partagé, les prestations de compassion et pour les
demandes de prestations pour pécheurs (100 %).

Selon Statistique Canada®, 588 600 prestataires recevaient des prestations d’a.-e. en moyenne chaque
mois durant la premiére moitié de 'EF2021. Ce chiffre est supérieur au nombre de nouvelles demandes
de prestations établies durant cette période (consulter le tableau 3). Ceci est d{ au fait que des
demandes établies au cours de I’exercice financier précédent continuaient de recevoir des prestations
d’a.-e. durant 'EF2021. Le nombre de prestataires a augmenté a 1,8 million en moyenne chaque mois
durant la deuxieme moitié de 'EF2021 lorsque les prestations réguliéres et de maladie ont repris.

Nouvelles demandes de prestations d’assurance-emploi établies

Le nombre élevé de nouvelles demandes de prestations d’a.-e. observé au cours de la période visée par
le rapport est en grande partie attribuable aux demandes de prestations régulieres établies durant la
deuxieme moitié de I'EF2021. La part des demandes de prestations régulieres parmi toutes les nouvelles
demandes établies est passée de 72,9 % au cours de 'EF1920 a 81,1 % au cours de 'EF2021. A I'inverse,
la part des demandes de prestations de maladie — qui constituent le deuxiéme type de prestations le
plus demandé — a diminué de 22,5 % a 14,8 % au cours de la méme période.

Toutes les provinces et tous les territoires ont connu un nombre plus élevé de nouvelles demandes de
prestations d’a.-e. au cours de 'EF2021 par rapport a I'exercice précédent (consulter le tableau 4). La
répartition des nouvelles demandes de prestations entre les régions est aussi restée assez stable, sauf

4 Statistique Canada, Statistique de I'assurance-emploi, tableau 14-10-0009-01. Cette mesure représente le nombre de prestataires d’a.-e. qui
ont recu au moins 1 $ en prestations d’a.-e. pendant la période de référence d’un mois donné (généralement la semaine du quinziéme jour du
mois). Le nombre de prestataires dépend du nombre de nouveaux prestataires d’a.-e. et du nombre de prestataires d’a.-e. cessant de recevoir
des prestations, principalement en raison d’un épuisement du nombre de semaines de prestations auxquelles ils avaient droit ou d’un retour au
travail.
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pour I'Ontario. La part des demandes de prestations établies dans cette province a augmenté de
3,8 points de pourcentage, passant de 31,2 % pour I'EF1920 a 35,0 % pour 'EF2021.

Tableau 4 — Demandes de prestations d’assurance-emploi et montants versés par province ou territoire,
sexe et age, Canada, EF1920 a EF2021

Nouvelles demandes de prestations établies

Montant versé (en millions de

dollars)
Province ou territoire Premiére Deuxiéme Total de
EF1920 moitié de moitié de EF2021 EF1920 EF2021
EF2021 EF2021
Terre-Neuve-et-Labrador 81790 6450 93 660 100 110 992,5$ 1274,8$
fle-du-Prince-Edouard 21770 1700 23490 25190 226,08 293,8$
Nouvelle-Ecosse 82 540 7 530 95 530 103 060 851,3$ 1187,6$
Nouveau-Brunswick 89 380 4800 105 870 110670 925,1$ 1248,45
Québec 475 220 17 760 731550 749 310 3210,3$ 6547,8$
Ontario 585 670 78 180 989 710 1067 890 5680,5$ 11347,0$
Manitoba 64 780 10 700 91410 102 110 631,2$ 1082,2$
Saskatchewan 57 280 6 160 71340 77 500 639,3$ 952,5$
Alberta 200 450 25900 338 520 364 420 22664 4304,4$
Colombie-Britannique 210 060 25620 314770 340390 2004,3$ 3734,28$
Yukon 2 300 260 2950 3210 26,0$ 39,5$
Territoires du Nord-Ouest 2030 270 2590 2 860 29,7 S 37,08
Nunavut 1210 300 1670 1970 20,05 25,7$
Sexe
Hommes 1018 710 78 350 1527190 1605 540 8833,7$ 16252,2$
Femmes 855 770 107 280 1335870 1443150 8669,0$ 15822,85
Catégorie d’age
24 ans et moins 171760 9280 431 680 440 960 1302,6$ 3601,1$
25 a 44 ans 914 700 129980 1252 340 1382320 9554,9$ 15819,2$
45 a 54 ans 352 040 23750 500 800 524 550 2915,8$ 5272,48$
55 ans et plus 435 980 22 620 678 240 700 860 3729,3$ 7382,45$
Canada 1874 480 185 630 2 863 060 3048 690 17502,7 $ 32075,0$

Remarques : Les chiffres ayant été arrondis, leur somme peut ne pas correspondre aux totaux indiqués. Comprend les demandes de prestations pour lesquelles au

moins 1 $ a été versé en prestations d’a.-e.

Source : Emploi et Développement social Canada, données administratives de I'assurance-emploi (a.-e.). Les données reposent sur un échantillon de 10 % des

données administratives de I'a.-e.

Les hommes ont continué de représenter un peu plus de la moitié (52,7 %) de toutes les nouvelles

demandes de prestations au cours de 'EF2021. Toutefois, au cours de la premiére moitié de la période

considérée, leur part de 'ensemble des demandes de prestations établies est tombée a 42,2 %, car

aucune nouvelle demande de prestations réguliéres ou de maladie n’a pu étre établie a ce moment-I3,

et les hommes sont moins susceptibles de demander des prestations parentales et ne peuvent pas

recevoir de prestations de maternité.

Tous les groupes d’age ont enregistré un nombre plus élevé de nouvelles demandes de prestations

d’a.-e. au cours de I'EF2021 par rapport a I'EF1920. La part des demandes établies par les prestataires

agés de 25 a 54 ans a diminué, alors qu’elle est restée inchangée pour les prestataires agés de 55 ans et

plus. Le nombre de nouvelles demandes de prestations d’a.-e. a plus que doublé pour les prestataires

agés de 24 ans et moins au cours de I’'EF2021 par rapport a I’exercice précédent. Les jeunes prestataires
n’ont établi que 9,2 % du nombre total de demandes durant I'EF1920, alors qu’ils ont établi 14,5 % de
toutes les demandes de prestations pour I'EF2021. Cela peut étre attribuable, en partie, a la mesure

temporaire de I'a.-e. qui permettait aux prestataires d’étre admissibles aux prestations avec aussi peu

que 120 heures d’emploi assurable (consulter la section 2.0).
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Impacts initiaux de la COVID-19 sur les prestations d’assurance-emploi et le marché du travail
canadien

Au début de I'année 2020, la pandémie de COVID-19 et les mesures sanitaires qui s’en sont suivies,
incluant les confinements des provinces, ont entrainé un nombre sans précédent de travailleurs
canadiens a perdre leur emploi ou a travailler un nombre réduit d’heures. Le gouvernement a mis en
place la Prestation canadienne d’urgence (PCU) afin de fournir un soutien aux travailleurs qui ont
cessé de travailler en raison de la pandémie.

Une étude’ récente du Ministére a analysé différentes sources de données administratives de I'a.-e.
afin d’examiner les tendances dans les cessations d’emploi, le demandes de prestations d’a.-e. regues
et les demandes de prestations d’a.-e. établies dans les semaines qui ont précédé I'entrée en vigueur
de la PCU le 15 mars 2020. L’étude a comparé les données pour les semaines précédant la PCU a
celles de la méme période en 2019 afin d’examiner les impacts initiaux de la COVID-19 sur le régime
d’a.-e. Cette comparaison, qui utilise les données administratives de I’a.-e., apporte un grand nombre
d’informations sur les changements survenus dans le marché du travail.

Une augmentation importante des cessations d’emploi a été observée dans les 5 semaines précédant
la PCU comparativement a la méme période en 2019 (+14,5 % ou prés de 100 000 cessations d’emploi
de plus). La majeure partie de cette augmentation était liée a des cessations d’emploi dues a une mise
a pied, ainsi qu’a une maladie ou une blessure. A I'inverse, les cessations d’emploi liées & un départ
volontaire ou a un congédiement avaient diminué.

L'étude a montré que les personnes qui ont été mises a pied au cours de cette période de 5 semaines
étaient significativement différentes de celles qui avaient été mises a pied durant la méme période en
2019. Elles travaillaient généralement moins d’heures par semaine et avaient un revenu d’emploi
moins élevé. Lorsque I'on examine les facteurs associés a la probabilité d’avoir une cessation d’emploi
en 2020 par rapport a 2019 (a I'aide d’une analyse de régression), on trouve que I'industrie dans
laquelle la personne travaillait est un prédicteur plus important du fait d’avoir une cessation d’emploi
que le revenu d’emploi. Les travailleurs des industries des Arts, spectacles et loisirs et des Services
d’hébergement et de restauration ont connu la plus grande augmentation de la probabilité d’avoir
une cessation d’emploi. De plus, la probabilité d’avoir une cessation d’emploi en 2020
comparativement a 2019 était plus élevée en Colombie-Britannique et en Alberta. Cette situation
semblait liée aux cessations d’emploi dans I'industrie des Services d’enseignement, probablement
due au moment ol la semaine de relache d’hiver a eu lieu dans ces régions.

Au niveau des demandes de prestations d’a.-e. recues, les données ont montré une augmentation
significative du nombre de demandes, mais seulement dans la semaine précédant I’entrée en vigueur
de la PCU.

Les analyses sur le nombre de demandes de prestations d’a.-e. établies ont montré une augmentation
des demandes durant la période de 6 semaines précédant la PCU par rapport a la méme période en
2019. Cependant I'augmentation était moins élevée que celle observée pour les cessations d’emploi,
ce qui pourrait indiquer qu’une proportion des travailleurs mis a pied n’étaient pas admissibles a des
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prestations d’a.-e. De plus, bien que I'étude ait trouvé des différences dans les caractéristiques des
travailleurs mis a pied entre 2019 et 2020 (tel que des revenus d’emploi plus faibles), il n’y avait pas
de tel différence au niveau des prestataires d’a.-e. (tel qu’une répartition similaire des revenus
d’emploi entre 2019 et 2020).

" EDSC, Impacts initiaux de la COVID-19 sur les prestations d’assurance-emploi et le marché du travail canadien (Ottawa : EDSC, Direction de
I"évaluation, 2022)

" Les fichiers de données des Relevés d’emploi (RE) pour les cessations d’emploi, du profil vectoriel de I'assurance-emploi pour les
demandes de prestations d’a.-e. établies, et Appli-Web pour les demandes de prestations d’a.-e. regues.

Montants versés en prestations d’assurance-emploi

Le montant versé pour tous les types de prestations d’a.-e. confondus a atteint 32,1 milliards de dollars
au cours de I'EF2021, comparativement a 17,5 milliards de dollars au cours de I'EF1920. Cette
augmentation était principalement attribuable au nombre élevé de demandes de prestations régulieres
d’a.-e. établies au cours de la deuxiéme moitié de 'EF2021 et aux mesures temporaires d’a.-e. qui
offraient généralement aux prestataires un taux de prestations hebdomadaires plus élevé par rapport
aux regles originales de I'a.-e. (consulter la section 2.0 et la boite sur les impacts initiaux des mesures
temporaires d'assurance-emploi dans les communautés canadiennes pendant la pandémie). La part des

prestations d’a.-e. versées par type de prestations a également changé comparativement a I'exercice
précédent. Les parts des prestations régulieres et des prestations de Travail partagé ont augmenté
(+14,6 et +0,5 points de pourcentage, respectivement), tandis que les parts des prestations spéciales et
des prestations pour pécheurs ont diminué au cours de I'EF2021 (-14,3 et -0,7 points de pourcentage,
respectivement).

Graphique 1 — Montants versés en prestations d’assurance-emploi’, par type de prestations, Canada,
EF2021

Travail partagé, 183,5MS, 0,6 %

Parentales, 3 177,8 MS,9,9%
Pécheurs, 323,6 MS, 1,0%

Maladie,
1999,3 MS,
6,2 %

Prestations
Prestations

spéciales,
réguliéres, 6655,7 MS
24930,1 MS, 20,7 %
77.7%

Maternité, 1324,7 MS,
41%
Montants versés en prestations d'assurance-emploi, 32 092,9 MS$, 100,0 %
* Le total des montants versés indiqué dans le graphique 1 ne correspond pas au total indiqué dans les tableaux 3 et 4, car les données sur les prestations de
compassion et les prestations pour proches aidants peuvent seulement étre déclarées en se fondant sur un échantillon de 100 % a un niveau agrégé.
Source : Emploi et Développement social Canada, données administratives de I'assurance-emploi (a.-e.). Les données reposent sur un échantillon de 10 % des
données administratives de I'a.-e., sauf pour les prestations de Travail partagé, les prestations pour proches aidants, et les prestations de compassion (100 %).
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Les prestataires de I'Ontario et du Québec ont regu des parts plus élevées du montant versé en
prestations d’a.-e. au cours de I'EF2021 par rapport a I’exercice précédent (+2,9 et +2,1 points de
pourcentage, respectivement). Comme on I’a observé pour le nombre de nouvelles demandes de
prestations, les prestataires agés de 24 ans et moins ont également vu leur part des prestations d’a.-e.
versées augmenter de 3,8 points de pourcentage, passant de 7,4 % au cours de 'EF1920a 11,2 % au
cours de 'EF2021.

Impacts initiaux des mesures temporaires d'assurance-emploi dans les communautés canadiennes
pendant la pandémie

Tel que présenter a la section 2.0, un ensemble de mesures temporaires de |’a.-e. ont été mises en
place pour faciliter I'accés aux prestations d’a.-e. pour toutes les nouvelles demandes de prestations
établies entre le 27 septembre 2020 et le 25 septembre 2021. Une étude” récente du Ministére a
examiné les effets initiaux du soutien du revenu additionnel fourni par les principales mesures
temporaires comparativement a ce qui aurait été fourni sous les régles originales de I'a.-e. L'étude a
couvert la période du 27 septembre 2020 au 3 avril 2021, ce qui est presque similaire a la deuxiéme
moitié de I'EF2021. L’étude ne couvrait pas toute la période durant laquelle les mesures temporaires
étaient en place, puisqu’elles étaient en vigueur jusqu’au 25 septembre 2021.

Certaines mesures temporaires permettaient aux prestataires d’étre admissibles a des prestations
avec seulement 120 heures d’emploi assurable. Parmi les demandes établies durant la période
étudiée, 13,2 % des demandes de prestations régulieres (environ 326 000) et 7,6 % des demandes de
prestations spéciales (environ 37 000) avaient bénéficié de ces mesures. Ces prestataires n’auraient
pas été admissibles a des prestations d’a.-e. si les normes d’admissibilité originales avaient été en
vigueur.

Dans le cadre des mesures temporaires, il y avait deux fagons parmi lesquelles les prestataires
pouvaient toucher un taux de prestations plus élevé. Soit avec le taux minimum de prestations
hebdomadaires de 500 S, ou soit parce que leur taux de prestations était calculé avec leurs 14
meilleures semaines de revenu d’emploi. Parmi les demandes établies durant la période étudiée,
65,6 % des demandes de prestations régulieres et 57,2 % des demandes de prestations spéciales
avaient un taux de prestations hebdomadaires plus élevé que celui qu’elles auraient eu sans les
mesures temporaires.

Parmi les prestataires qui ont bénéficié du taux minimum de prestations hebdomadaires de 500 $,"
ils ont touché par semaine, en moyenne, 199 $ de plus pour les demandes de prestations réguliéres et
167 $ de plus pour les demandes de prestations spéciales.” Parmi les prestataires qui avaient un
taux de prestations hebdomadaires au-dessus de 500 $ et qui ont bénéficié d’un taux de prestations
plus élevé, ils ont recu par semaine, en moyenne, 56 $ de plus pour les demandes de prestations
régulieres et 34 S de plus pour les demandes de prestations spéciales.

Jusqu’a 50 semaines de prestations réguliéres étaient disponibles pour les prestataires admissibles
dans le cadre des mesures temporaires. Toutes les demandes de prestations régulieres pouvaient
potentiellement bénéficier de semaines additionnelles (19 semaines de plus en moyenne)
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comparativement a leur nombre maximal de semaines d’admissibilité original. Cependant, une faible
proportion des demandes (16,5 %) avaient bénéficié de semaines additionnelles a la fin de la période
étudiée. Ceci est d@ au fait que, a cette date, la plupart des prestataires n’avaient pas épuisé leurs
semaines d’admissibilité originales, et par conséquent, ils n’avaient pas commencé a utiliser les
semaines additionnelles de prestations régulieres qui leur étaient offertes.

L’étude a aussi estimé le colt additionnel généré par les principales mesures temporaires de I'a.-e.
entre le 27 septembre 2020 et le 3 avril 2021. Le co(t additionnel représente le montant des
prestations d’a.-e. qui n’auraient pas été versées si les mesures temporaires n’avaient pas été mises
en place. Dans I’ensemble, environ 6,1 milliards de dollars ont été versés en soutien du revenu
additionnel par I’entremise des mesures temporaires durant la période étudiée. La plus grande part
est liée au taux minimum de prestations hebdomadaires de 500 $ (4,6 milliards de dollars durant la
période étudiée).

" EDSC, Impacts initiaux des mesures temporaires d'assurance-emploi dans les communautés canadiennes pendant la pandémie (Ottawa :
EDSC, Direction de la politique de I'assurance-emploi, 2022).

** Taux minimum de prestations hebdomadaires de 300 $ pour les prestations parentales prolongées.

" Le taux de prestations hebdomadaires additionnel pour les demandes de prestations parentales prolongées est calculé en utilisant un
taux de remplacement de 55 % afin de refléter les colts de la méme fagon que les autres types de prestations.

Calcul du niveau de prestations

Le taux de prestations hebdomadaires auquel ont droit les prestataires d’a.-e. est généralement
assujetti a la disposition relative aux meilleurs semaines variables. En vertu de cette disposition, le taux
de prestations hebdomadaires est calculé selon les semaines ol la rémunération assurable d’un
prestataire de I'a.-e. était la plus élevée (les meilleures semaines) pendant la période de référence. Le
nombre de semaines utilisées pour calculer les prestations hebdomadaires varie entre 14 et 22, selon le
taux de chdmage mensuel de I'a.-e. de la région”.

Taux de chémage” Nombre de semaines
6,0 % et moins 22
6,1%a7,0% 21
7,1%a80% 20
8,1%a9%0% 19
9,1%a10,0% 18
10,1%a11,0% 17
11,1%a12,0% 16
12,1%a13,0% 15
Plus de 13,0 % 14

Les taux de chémage mensuels régionaux utilisés pour le régime d’assurance-emploi sont une moyenne mobile des taux de chdmage
désaisonnalisés produits par Statistique Canada, en vertu de I'article 17 du Reglement sur I'assurance-emploi.
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Le taux de prestations hebdomadaires est payé a 55 %° de la rémunération hebdomadaire moyenne
assurable, jusqu’au taux de prestations hebdomadaires maximum®. Les prestataires provenant d’une
famille a faible revenu et ayant des enfants (agés de moins de 18 ans) peuvent étre admissibles a des
prestations supplémentaires offertes en vertu de la disposition relative au supplément familial’.

Cependant, la pandémie de COVID-19 peut avoir eu un effet négatif sur les revenus hebdomadaires d’un
travailleur, soit parce qu’il a perdu son emploi, soit parce que ses heures de travail ont été réduites. Par
conséquent, dans le cadre des mesures temporaires de |’a.-e. (consulter la section 2.0), le gouvernement
a introduit un taux minimal de prestations pour les nouvelles demandes de prestations établies entre le
27 septembre 2020 et le 25 septembre 2021. Les prestataires pouvaient recevoir un taux minimal de
prestations de 500 $ par semaine, ou de 300 S par semaine pour les prestations parentales prolongées,
moins les taxes applicables, jusqu’a concurrence du taux maximal de prestations hebdomadaires.

De plus, le gouvernement a appliqué un taux de chdbmage minimal de 13,1 % a toutes les régions
économiques de I'a.-e. au Canada jusqu’au 25 septembre 2021. Par conséquent, le nombre de
meilleures semaines de rémunération utilisé pour le calcul du taux de prestations hebdomadaires était
de 14 pour toutes les demandes établies entre le 27 septembre 2020 et le 25 septembre 2021. Si le taux
de prestations d’un demandeur basé sur ce calcul était supérieur au minimum de 500 S, son taux de
prestations était fixé a ce montant jusqu’au taux maximal de prestations hebdomadaires.

Ainsi, le calcul du taux de prestations hebdomadaires était différent selon le moment ol une demande
était établie au cours de 'EF2021. Les nouvelles demandes de prestations d’a.-e. établies au cours de la
premiere moitié de I'EF2021 étaient assujetties a la disposition relative aux meilleures semaines
variables, tandis que les nouvelles demandes de prestations d’a.-e. établies au cours de la deuxieme
moitié de I'EF2021 bénéficiaient des mesures temporaires.

Les résultats relatifs aux taux de prestations hebdomadaires moyens par type de prestations et par
premier ou second semestre de 'EF2021 sont présentés tout au long du chapitre dans leur section
respective.

Disposition relative au supplément familial

La disposition relative au supplément familial, qui cible les familles a faible revenu, fournit des
prestations supplémentaires aux prestataires d’a.-e. ayant des enfants de moins de 18 ans et dont le
revenu familial net par année est de 25 921 $ ou moins. Le prestataire doit également recevoir
I’Allocation canadienne pour enfants. En vertu de la disposition relative au supplément familial, qui est
offerte pour tous les types de prestations, le montant hebdomadaire du supplément familial peut faire
passer le taux de prestations d’un prestataire de 55 % a un maximum de 80 % de sa rémunération

5 A I'exception des prestations parentales prolongées qui sont payées a un taux de prestations inférieur aux autres types de prestations (soit

33 % de la rémunération hebdomadaire moyenne assurable).

6 Le taux maximal de prestations hebdomadaires est directement lié au seuil maximum de la rémunération assurable (MRA) qui est décrit dans
la Loi sur I'assurance-emploi et dans le Rapport actuariel 2021 sur le taux de cotisation d'assurance-emploi (Ottawa, Bureau du surintendant des
institutions financiéres Canada, Bureau de I'actuaire en chef, 2020). Le MRA était de 54 200 $ en 2020 et de 56 300$ en 2021. Par conséquent,
les prestations hebdomadaires maximales s'élevaient a 573 $ en 2020 et 4 595 $ en 2021, a I'exception des prestations parentales prolongées
ol le maximum était de 344 $ en 2020 et 357 S en 2021.

7 Les résultats sur les taux de prestations hebdomadaires présentés dans ce chapitre incluent les montants payés en supplément familial aux
prestataires admissibles.
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hebdomadaire assurable, sous réserve des prestations hebdomadaires maximales. Le supplément versé
aux prestataires admissibles est déterminé selon le revenu familial net, le nombre d’enfants dans la
famille du prestataire et I’Age des enfants du prestataire®.

Au cours de I'EF2021, les familles a faible revenu ont touché un total de 108,6 millions de dollars en
prestations supplémentaires par I'intermédiaire du supplément familial. Un total de 95 070 demandes
de prestations ont recu un montant de supplément familial au cours de I'EF2021, ce qui représente
3,1 % de toutes les demandes établies durant la période examinée, comparativement a 3,5 % pour
I’EF1920. La proportion des demandes de prestations touchant du supplément familial est a la baisse
depuis les 20 derniéres années; un sommet de 10,7 % des demandes avait été atteint au cours de
I’EFO001. Cette diminution peut s’expliquer par le fait que le seuil d’admissibilité n’a pas été indexé au fil
du temps, ainsi que par des changements dans la composition des familles et par la croissance des
salaires. Les femmes (83,2 %) et les prestataires dgés de 25 a 44 ans (72,8 %) continuent d’étre les
principaux groupes démographiques bénéficiant de la disposition relative au supplément familial. Le
supplément familial s’élevait, en moyenne, a 39 $ par semaine durant 'EF2021, ce qui est légérement
inférieur par rapport a I'exercice précédent (45 $). Cette baisse est principalement attribuable aux
mesures temporaires de I'a.-e. qui accordaient généralement aux prestataires un taux de prestations
hebdomadaires plus élevé comparativement a celui sous les régles originales de I’a.-e. (consulter
I'annexe 2.22 pour plus de statistiques sur la disposition relative au supplément familial).

Régimes de prestations supplémentaires de chémage

Alors que le soutien temporaire fourni par les prestations d’a.-e. offre un revenu de base aux
prestataires, les employeurs peuvent mettre en place des régimes de prestations supplémentaires de
chomage (PSC) afin de bonifier la rémunération hebdomadaire de leurs employés lorsque ceux-ci se
retrouvent sans emploi en raison d’un arrét temporaire de travail, d’'une formation, d’une maladie,
d’une blessure ou d’'une mise en quarantaine®. Ces régimes doivent étre enregistrés auprés de Service
Canada afin que les sommes versées ne constituent pas une rémunération et ne soient pas déduites des
prestations d’a.-e. Les versements hebdomadaires combinés provenant, d’une part, du régime et,
d’autre part, des prestations hebdomadaires d’a.-e. ne peuvent pas dépasser 95 % du salaire
hebdomadaire normal de 'employé.

Les employeurs peuvent aussi fournir des suppléments aux prestations de maternité, parentales
(incluant I'adoption), de compassion et pour les proches aidants. Ces régimes ne doivent pas étre
enregistrés aupres de Service Canada. Les suppléments ne sont pas déduits des prestations d'a.-e. si les
versements hebdomadaires combinés ne dépassent pas 100 % du salaire hebdomadaire normal de
I'employé et que le régime n’utilise pas les suppléments pour réduire les autres crédits accumulés par
I'employé dans le cadre de son emploi (tels que les congés de maladie, les congés annuels ou
I'indemnité de départ).

8 Pour plus de détails sur la disposition relative au supplément familial, consulter le Réglement sur |'assurance-emploi, article 34.
9 Pour plus de détails, consulter le Réglement sur |'assurance-emploi, article 37.
10 pour plus de détails, consulter le Réglement sur I'assurance-emploi, article 38.
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Les résultats sur les taux de prestations hebdomadaires moyens présentés dans ce chapitre n’incluent
pas les suppléments payés aux prestataires d’a.-e.

Etude sur les régimes de prestations supplémentaires de chdmage

Une étude ministérielle® a examiné les caractéristiques des employeurs et des employés avec des
régimes de PSC™, ainsi que leur utilisation du régime d’assurance-emploi. De 2008 a 2017, un peu plus
de 6 800 entreprises en moyenne chaque année (0,5 % de toutes les entreprises au Canada) avaient
des régimes de PSC qui étaient actifs. Ce nombre a augmenté au fil du temps. Environ 63 % de ces
régimes couvraient un épisode de chémage en raison d’une maladie, d’une blessure ou d’une mise en
qguarantaine. Les régimes pour un arrét temporaire de travail, pour une formation, et les régimes
formés d’une combinaison de PSC représentaient environ 10%, 7% et 20% des régimes,
respectivement. Les entreprises qui offraient des PSC étaient généralement de plus grande taille et plus
susceptibles d’étre associées aux industries des services.

En général, entre 40 000 et 60 000 demandes de prestations d’a.-e. chaque année recevaient des
suppléments dans le cadre de régimes de PSC (environ 3 % de toutes les demandes). La plupart de ces
demandes touchaient des prestations réguliéres, suivies par les demandes de prestations de maladie.

Lorsque les entreprises qui offrent des régimes PSC sont comparées a des entreprises ayant des
caractéristiques similaires mais n’offrant pas de régime de PSC, les résultats montrent que le nombre
moyen de demandes de prestations d’a.-e. et le nombre moyen de demandes par travailleur étaient
plus élevés pour les entreprises offrant des régimes de PSC. Toutefois, les prestataires de prestations
d’a.-e. provenant des entreprises offrant des régimes de PSC avaient des durées de prestations d’a.-e.
plus courtes et des taux d’épuisement de leurs prestations plus faibles.

Une des raisons principales pour lesquelles les entreprises offrent des régimes de PSC a leurs employés
est de maintenir la relation employeur-employé et d’encourager la rétention des employés. Lorsque
des prestataires de prestations réguliéres qui travaillaient auparavant pour des entreprises offrant des
régimes de PSC sont comparés entre eux, ceux qui recevaient des suppléments dans le cadre de ces
régimes étaient plus susceptibles de retourner travailler pour la méme entreprise suite a leur demande
de prestations que ceux qui n’avaient pas recu de supplément™™".

" EDSC, Régimes de prestations supplémentaires de chdmage (Ottawa: EDSC, Direction de I'évaluation, 2021).

" Exclut les régimes de PSC pour les prestations de maternité, parentales (incluant I'adoption), de compassion et pour les proches aidants.
*** ’étude a trouvé que parmitous les prestataires de prestations d’a.-e. provenant d’entreprises offrant des régimes de PSC, seulement 13 %
avaient regu des suppléments au cours de la période examinée. Cela indique que ce n’est pas tous les employés d’une entreprise donnée qui

ont droit de recevoir des suppléments dans le cadre de ces régimes.

2.1.2 Demandes de prestations d’assurance-emploi combinées
En vertu de certaines dispositions du régime d’a.-e., un prestataire peut toucher plusieurs types de
prestations dans le cadre d’'une méme demande, pourvu que le prestataire réponde aux critéres
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d’admissibilité de chaque type de prestations!. Une demande de prestations « pure » est une demande

pour laquelle un prestataire d’a.-e. touche un seul type de prestations, tandis qu’une demande de

prestations « combinée » est une demande pour laquelle un prestataire touche plus d’un type de

prestations. La combinaison des types de prestations dans le cadre d’une demande est examinée en se

basant sur les demandes complétées durant I'EF2021, peu importe I'année durant laquelle la demande a

été établie. Les demandes de prestations pures représentaient 79,8 % de toutes les demandes

complétées durant I'EF2021 (consulter le tableau 5).

Tableau 5 — Demandes complétées de prestations d’assurance-emploi pures et combinées par type de
prestations, Canada, EF2021

Total des Demandes pures Demandes combinées Type de pres.ta’tions le plus
demandes souvent combiné avec un type
Type de prestations Nombre Nombre Proportion Nombre Proportion ( :10e ’:)::isgra\t:i(:en;edr:;::es
(en milliers) (en milliers) (%) (en milliers) (%) prop combinées)
Régulieres 1470,7 1248,2 84,9 % 222,5 15,1 % Maladie (89,9 %)
Pécheurs 30,3 26,2 86,5 % 4,1 13,5% Maladie (90,0 %)
Travail partagé 49,7 41,1 82,8% 8,5 17,2 % Régulieres (75,5 %)
Maternité 172,0 2,2 1,3% 169,8 98,7 % Parentales (98,7 %)
Parentales” 225,1 47,6 21,2 % 177,5 78,8 % Maternité (94,4 %)
Maladie 414,9 180,9 43,6 % 234,0 56,4 % Régulieres (85,5 %)
Compassion 7,4 4,3 58,7 % 3,0 41,3 % Maladie (59,2 %)
Proches aidants d’enfants™ 4,1 3,1 74,3 % 1,1 25,7 % Régulieres (56,6 %)
Proches aidants d’adultes™ 11,4 7,4 64,9 % 4,0 35,1% Réguliéres (74,1 %)
Toutes les demandes™ 1957,1 1561,0 79,8 % 396,1 20,2 % s.0.

Remarques : Les chiffres ayant été arrondis, leur somme peut ne pas correspondre aux totaux indiqués. Comprend les demandes de prestations complétées pour

lesquelles au moins 1 $ a été versé en prestations d’a.-e. La somme des demandes de prestations par type de prestations pour les colonnes « total des demandes »

et « demandes combinées » ne correspond pas au total puisque plus d’un type de prestations peut faire partie d’'une méme demande de prestations. Ceci ne

s’applique pas aux demandes pures qui ne contiennent qu’un type de prestations.
" Les prestations parentales incluent les prestations pour les parents biologiques et pour les parents adoptifs.
** A partir de 'EF2021, les données sur les prestations pour proches aidants d’adultes et d’enfants sont incluses dans I’analyse des demandes combinées.

Auparavant ces données étaient exclues en raison de I'incompatibilité des sources de données administratives.

e

tableaux 3 et 4 qui sont basés sur les demandes établies.

Le nombre total de demandes de prestations est basé sur les demandes complétées durant I'exercice financier. Il est donc différent de ceux présentés aux

Source : Emploi et Développement social Canada, données administratives de I'assurance-emploi (a.-e.). Les données reposent sur un échantillon de 10 % des

données administratives de I'a.-e.

Les femmes étaient plus susceptibles de demander plus d’un type de prestations (31,6 %) que les

hommes (11,7 %), principalement en raison de leur probabilité élevée de demander a la fois des

prestations de maternité et des prestations parentales.

D’ailleurs, les prestations de maternité étaient les prestations les plus souvent combinées avec d’autres

types de prestations, habituellement avec les prestations parentales. Toutefois, une certaine proportion

des demandes ont aussi recu des prestations de maladie en plus des prestations de maternité (15,3 %),

possiblement parce que les prestataires ont débuté leur congé avant d’étre admissibles aux prestations

de maternité (accessibles jusqu’a 12 semaines avant la date prévue de la naissance de I'enfant). La

combinaison de prestations de maternité, de prestations parentales et de prestations de maladie était la

11 La seule exception est la combinaison des prestations réguliéres d’a.-e. avec les prestations pour pécheurs, puisque ces deux types de
prestations ne peuvent pas étre combinées dans le cadre d’'une méme demande de prestations, ce qui tient compte du fait que ces prestations
sont offertes pour répondre a des périodes de chémage.
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plus fréquente parmi les demandes dans lesquelles trois types de prestations ou plus étaient
demandées (24 970 ou 14,5 % des demandes de prestations de maternité complétées durant I'EF2021).

Les demandes de prestations parentales étaient combinées a un taux légerement inférieur a celui des
prestations de maternité, puisque seulement 16,5 % des hommes qui ont demandé des prestations
parentales ont également recu un autre type de prestations. Parmi ces prestataires de sexe masculin,
86,7 % ont recu des prestations réguliéres et 16,9 % ont demandé des prestations de maladie. Chez les
femmes, pratiquement toutes celles (99,4 %) qui ont combiné des prestations parentales avec d’autres
types de prestations les ont combinées a des prestations de maternité.

Les prestations de maladie arrivaient au troisieme rang des types de prestations qui avaient le plus de
probabilités d’étre combinés avec d’autres types de prestations, le plus souvent avec des prestations
réguliéres. Lorsque leurs prestations de maladie étaient combinées, les hommes les avaient
principalement regues avec des prestations réguliéres (95,2 %), alors que les femmes les avaient surtout
combinées avec des prestations régulieres (75,7 %), mais aussi avec des prestations de maternité

(22,2 %) et des prestations parentales (21,4 %). Les prestations de maladie représentaient également le
type de prestations le plus souvent combinés avec des demandes de prestations réguliéres.

Lorsqu’elles sont combinées, les prestations de compassion le sont plus souvent avec des prestations de
maladie (59,2 %) ou des prestations réguliéres (58,9 %). Les hommes avaient plus souvent tendance a
combiner des prestations de compassion avec des prestations réguliéres (68,4 %) que les femmes

(54,5 %). A I'inverse, les femmes étaient plus susceptibles de combiner des prestations de compassion
avec des prestations de maladie (62,2 %) par comparaison aux hommes (52,6 %).

Tout comme les prestations de compassion, les prestations pour proches aidants d’enfants étaient le
plus souvent combinées a des prestations régulieres par les hommes (84,6 %), tandis que les femmes
étaient plus susceptibles de les combiner a des prestations de maladie (70,1 %). A I'inverse, lorsque les
prestations pour proches aidants d’adultes étaient combinées, les hommes et les femmes les recevaient
le plus souvent avec des prestations régulieres (84,2 % et 68,3 %, respectivement).

Moins d’un cinquiéme des demandes de prestations de Travail partagé ont été combinées avec d’autres
types de prestations (17,2 %), essentiellement avec des prestations réguliéres. Cela est attribuable au
fait que les deux types de prestations sont habituellement demandés en raison d’un ralentissement des
activités d’une entreprise, ce qui augmente le risque de mises a pied (prestations de Travail partagé) et
les mises a pied réelles (prestations réguliéres). Les prestations réguliéres sont habituellement
demandées apreés les prestations de Travail partagé, a la suite de la réduction des activités d’une
entreprise participante, provoquant une réduction des effectifs de I'entreprise.

Bien que les pécheurs aient la possibilité de combiner les prestations pour pécheurs avec d’autres types
de prestations (selon certaines restrictions), seulement 13,5 % des demandes de prestations pour
pécheurs ont été combinées avec d’autres types de prestations. Au total, 90,0 % des prestations
combinées I'ont été avec des prestations de maladie. Aucune demande de prestations pour pécheurs
n’a été combinée avec des demandes de prestations de maternité, des prestations parentales, des
prestations de compassion ou des prestations de Travail partagé durant la période a I'étude.
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Les tendances pour ce qui est de la combinaison des prestations sont relativement stables au fil du
temps. Cependant, au cours de I'EF2021, la proportion de demandes combinant des prestations de
maladie avec d’autres types de prestations a augmenté par rapport a I'exercice précédent, tandis que la
proportion de demandes combinant des prestations de Travail partagé avec d’autres types de
prestations a diminué (consulter le graphique 2). Le fait qu’aucune demande de prestations de maladie
de I'a.-e. pure n’ait pu étre établie au cours de la premiére moitié de 'EF2021 pourrait expliquer qu’il y
ait eu moins de demandes de prestations de maladie pures parmi toutes les demandes de prestations
de maladie complétées au cours de I'EF2021. En ce qui concerne les prestations de Travail partagé, le
marché du travail et les conditions économiques qui se sont améliorées tout au long de la période
examinée pourraient, en partie, expliquer que les entreprises ayant recours aux prestations de Travail
partagé étaient moins susceptibles de licencier des employés par rapport aux années précédentes. Par
conséquent, une proportion plus faible de demandes de prestations de Travail partagé a été combinée
avec d’autres types de prestations (généralement avec des prestations réguliéres) au cours de 'EF2021.

Graphique 2—- Proportion des demandes de prestations d’assurance-emploi complétées qui étaient
combinées par type de prestations”, Canada, EF1920 a EF2021
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Remarque : Comprend les demandes de prestations complétées pour lesquelles au moins 1 $ a été versé en prestations d’a.-e.

* A partir de I’'EF2021, les données sur les prestations pour proches aidants d’adultes et d’enfants sont incluses dans I'analyse des demandes combinées. Auparavant
ces données étaient exclues en raison de I'incompatibilité des sources de données administratives.

Source : Emploi et Développement social Canada, données administratives de I'assurance-emploi (a.-e.). Les données reposent sur un échantillon de 10 % des
données administratives de I'a.-e.

2.1.3 Ratio prestations-cotisations

Les prestations d’a.-e. versées aux prestataires admissibles sont financées uniquement par les
cotisations obligatoires payées par les employeurs et les employés, ainsi que par les travailleurs
autonomes qui ont choisi de participer au programme d’a.-e. Le montant des prestations d’a.-e. versées
par rapport aux cotisations payées fournit des indications précieuses sur I'utilisation du programme,
surtout lorsqu’on analyse les prestataires selon leurs caractéristiques sociodémographiques. Cette sous-
section examine cette question en utilisant deux différents ratios : le ratio prestations totales-
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cotisations ainsi que sur le ratio prestations réguliéres-cotisations pour I'année 20192, Puisque les
cotisations d’a.-e. ne sont pas attribuées a un type de prestations en particulier, le ratio prestations
réguliéres-cotisations tient compte de la diminution des cotisations d’a.-e. en lien avec les prestations
spéciales®®.

Les ratios prestations totales-cotisations et les ratios prestations régulieres-cotisations présentés ci-
dessous sont normalisés, le ratio pour le Canada étant fixé a 1,0. Par conséquent, les ratios rajustés
prestations totales-cotisations et les ratios rajustés prestations régulieres-cotisations permettent une
interprétation rapide de I'utilisation nette du programme d’a.-e. selon certaines caractéristiques
sociodémographiques comparativement au niveau national. Un ratio rajusté supérieur a 1,0 signifie que
la sous-population sous-jacente (comme une région ou une industrie) a regu comparativement plus de
prestations que ce qu’elle a versé de cotisations par rapport a la moyenne canadienne, et qu’elle est
donc un bénéficiaire net du régime d’a.-e. En revanche, un ratio rajusté inférieur a 1,0 signifie que la
sous-population en question a recu comparativement moins de prestations par rapport aux cotisations
gu’elle a versées que la moyenne nationale, et qu’elle est un cotisant net.

En 2019, les provinces de I’Atlantique et la Saskatchewan avaient des ratios rajustés prestations totales-
cotisations supérieurs au niveau national, ce qui signifie que les prestataires de ces provinces ont recu
comparativement plus de prestations d’a.-e. par rapport aux cotisations qu’ils ont versées (consulter le
graphique 3). En général, les régions!* qui comptent une plus grande proportion de prestataires
saisonniers affichent des ratios rajustés prestations totales-cotisations supérieurs a 1,0, ce qui met en
évidence le plus grand recours aux prestations d’a.-e. par les prestataires de ces régions par rapport aux
autres régions. En contrepartie, I'Ontario, la Colombie-Britannique et le Nunavut avaient des ratios
rajustés prestations totales-cotisations inférieurs a la moyenne nationale, car les prestataires de ces
régions ont recu comparativement moins de prestations d’a.-e. par rapport aux cotisations qu’ils ont
versées au régime. Le Québec, le Manitoba, I’Alberta, le Yukon et les Territoires du Nord-Ouest avaient
des ratios trés proches du niveau national.

Une tendance similaire peut étre observée lorsque les paiements pour les prestations spéciales d’a.-e.
sont exclus. En 2019, les provinces de I’Atlantique, le Québec et la Saskatchewan avaient des ratios
rajustés prestations réguliéres-cotisations supérieurs a la moyenne nationale; tandis que I'Ontario, la
Colombie-Britannique et le Nunavut avaient des ratios inférieurs a la moyenne nationale. Le Manitoba,
I’Alberta, le Yukon et les Territoires du Nord-Ouest avaient des ratios trés proches du niveau national.

12 es ratios prestations-cotisations sont fondés sur les derniéres données fiscales de I’Agence du revenu du Canada disponibles au moment de
la rédaction du présent rapport (année civile 2019). Par conséquent, ils ne sont pas affectés par les perturbations économiques et du marché du
travail causées par la pandémie de COVID-19 qui a débuté en mars 2020.

13 Le Régime québécois d’assurance parentale (RQAP) réduit le taux de cotisation a I'a.-e. pour les employeurs et les employés au Québec, et le
Programme de réduction du taux de cotisation (PRTC) réduit le taux de cotisation pour les employeurs et les employés des entreprises offrant
un régime d’assurance-invalidité de court terme qui répond a certaines exigences établies par la Commission de I'assurance-emploi du Canada.
Les ratios prestations régulieres-cotisations ont été calculés selon une estimation des cotisations d’a.-e. qui auraient été versées par les
employés et les employeurs en I'absence du PRTC et du RQAP.

4 Les ratios prestations-cotisations des provinces et des territoires sont déterminés selon I'emplacement des employeurs pour ce qui est des
cotisations et selon le lieu de résidence des prestataires pour ce qui est des prestations. Par conséquent, il est possible que certains ratios
prestations-cotisations provinciaux et territoriaux soient sous-estimés ou surestimés si les cotisations sont attribuées a une province ou a un
territoire en particulier, alors que I'employeur se trouve en fait dans une autre province ou un autre territoire.
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Graphique 3 — Ratios rajustés prestations-cotisations et taux de chémage par province et territoire,
Canada, 2019
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Sources : Agence de revenu du Canada (ARC), relevés T4 comprenant le revenu d’emploi (pour les données sur les cotisations); Emploi et Développement social
Canada (EDSC), données administratives de I'assurance-emploi (a.-e.) (pour les données sur les prestations); et Statistique Canada, Enquéte sur la population active,
tableaux 14-10-0287-01 et 14-10-0292-01 (pour les données sur les taux de chomage). Les données de I’ARC reposent sur un échantillon de 10 % des relevés T4
comprenant le revenu d’emploi, et les données d’EDSC reposent sur un échantillon de 10 % des données administratives de I'a.-e.

Comme le montre le tableau 6, en 2019, les femmes ont recu environ 1,12 $ en prestations d’a.-e. pour
chaque dollar qu’elles ont versé en cotisations (ratio rajusté prestations totales-cotisations de 1,12). En
particulier, les femmes agées de 25 a 44 ans ont regu le niveau le plus élevé de prestations d’a.-e. par
rapport a leurs cotisations, comparativement a celles des autres groupes d’age (ratio rajusté prestations
totales-cotisations de 1,57). Cela est probablement di au fait que les femmes agées de 25 a 44 ans sont
plus susceptibles de recevoir des prestations de maternité et/ou parentales d’a.-e. En comparaison, les
hommes ont regu environ 90 cents en prestations d’a.-e. pour chaque dollar versé en cotisations (ratio
rajusté prestations totales-cotisations de 0,90). Toutefois, cette situation s’est inversée lorsque seules
les prestations réguliéres d’a.-e. ont été prises en compte. Dans I'ensemble, le ratio rajusté prestations
régulieres-cotisations des hommes était plus élevé que celui des femmes (1,19 contre 0,76,
respectivement). Notamment, les ratios rajustés prestations régulieres-cotisations pour les hommes de
tous les groupes d’age étaient supérieurs a la moyenne nationale et a ceux des femmes.

Tableau 6 — Ratios rajustés prestations-cotisations par sexe et age, Canada, 2019

L Ratio rajusté prestations totales-cotisations Ratio rajusté prestations réguliéres-cotisations
Catégorie d’age
Hommes Femmes Total Hommes Femmes Total

24 ans et moins 1,06 0,87 0,98 1,31 0,50 0,96
25 a 44 ans 0,81 1,57 1,13 1,04 0,68 0,88
45 a 54 ans 0,82 0,65 0,74 1,11 0,79 0,96
55 ans et plus 1,14 0,79 0,99 1,57 1,01 1,32
Total 0,90 1,12 1,00 1,19 0,76 1,00

Sources : Agence de revenu du Canada (ARC), relevés T4 comprenant le revenu d’emploi (pour les données sur les cotisations); Emploi et Développement social
Canada (EDSC), données administratives de I'assurance-emploi (a.-e.) (pour les données sur les prestations). Les données de I’ARC sont fondées sur un échantillon
de 10 % des relevés T4 comprenant le revenu d’emploi, et les données d’EDSC sont fondées sur un échantillon de 10 % des données administratives de I'a.-e.

Comme l'illustre le graphique 4, les prestataires qui avaient travaillé dans les industries productrices de
biens étaient des bénéficiaires nets des prestations d’a.-e., les deux ratios rajustés prestations-
cotisations étant supérieurs a la moyenne nationale en 2019, tandis que ceux qui avaient travaillé dans
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les industries productrices de services étaient des cotisants nets. Le recours plus important aux
prestations régulieres d’a.-e. par les prestataires qui avaient travaillé dans les industries productrices de
biens par rapport a ceux qui avaient travaillé dans les industries productrices de services peut étre di a
la proportion plus élevée d’emplois saisonniers dans ces industries, en particulier dans I'industrie de
I’Agriculture, de la foresterie, de la péche et de la chasse et dans l'industrie de la Construction. Comme
I’emploi saisonnier fluctue pendant certaines périodes de I'année, les travailleurs dans ces industries ont
généralement recours aux prestations d’a.-e. pendant les « saisons mortes », ce qui entraine des ratios
rajustés prestations régulieres-cotisations plus élevés. La différence entre les industries productrices de
biens et les industries productrices de services est moins significative pour le ratio rajusté prestations
totales-cotisations. Cela peut étre d{ en partie a la plus grande proportion de femmes travaillant dans
certaines industries productrices de services, comme celles des Soins de santé et de I'assistance sociale
et des Services d’enseignement, qui peuvent demander des prestations de maternité et/ou des
prestations parentales d’a.-e. et ainsi augmenter le recours relatif a I’a.-e. dans ces industries.

Graphique 4 — Ratios rajustés prestations-cotisations, par industrie, Canada, 2019
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* Comprend la gestion d’entreprises, les services administratifs, de soutien, de gestion des déchets et d’assainissement.

** Comprend les secteurs de I'information, des arts, des spectacles et des loisirs.

Sources : Agence de revenu du Canada (ARC), relevés T4 comprenant le revenu d’emploi (pour les données sur les cotisations); Emploi et Développement social
Canada (EDSC), données administratives de I'assurance-emploi (a.-e.) (pour les données sur les prestations). Les données de I’ARC reposent sur un échantillon de
10 % des relevés T4 comprenant le revenu d’emploi, et les données d’EDSC reposent sur un échantillon de 10 % des données administratives de I'a.-e.

Redistribution implicite du revenu et régime d’assurance-emploi

En raison des différences entre les mesures de soutien au revenu offertes par le régime d’a.-e. aux
sous-populations socioéconomiques, le régime peut faire office de mécanisme implicite de
redistribution du revenu au Canada, offrant davantage de mesures de soutien au revenu
(relativement aux cotisations) aux personnes se trouvant dans la partie inférieure de I’échelle de
redistribution du revenu par rapport a ceux gagnant un revenu plus élevé. Une étude d’évaluation

réalisée en 2012" a révélé que les aspects relatifs aux prestations et aux cotisations du régime ont
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tendance a étre de nature redistributive et que les effets du régime sur la redistribution du revenu se
sont considérablement intensifiés pendant la récession de la fin des années 2000.

En outre, une étude sur les répercussions financieres découlant de la réception de prestations
d’a.-e.”” a révélé que le régime d’a.-e. a un effet de redistribution positif considérable, les familles a
faible revenu ayant un ratio rajusté prestations totales-cotisations supérieur a celui des familles dont
le revenu est plus élevé. En fait, les familles dont le revenu aprées impdt était inférieur a la médiane
ont touché 34 % des prestations d’assurance-emploi totales et ont versé 18 % de toutes les
cotisations, ce qui représente un ratio rajusté prestations totales-cotisations de prés de 2,0.

“Ross Finnie et lan Irvine, Effet redistributif de I’assurance-emploi de 2007 a 2009, Ottawa, Ressources humaines et Développement des
compétences Canada, Direction de I’évaluation, 2013.

""Constantine Kapsalis, Répercussions financiéres découlant de la réception de prestations d’assurance-emploi, Ottawa, Data Probe
Economic Consulting Inc., 2010.
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2.2 Prestations réguliéres d’assurance-emploi

Les prestations réguliéres d’a.-e. sont destinées a fournir aux prestataires admissibles un revenu
d’appoint temporaire afin de remplacer partiellement le revenu d’emploi perdu pendant qu’ils
cherchent du travail ou mettent a jour leurs compétences.

Comme il est expliqué a la section 2.0, aucune nouvelle demande de prestations réguliéres d’a.-e. n’a
été établie au cours de la premiere moitié de I'EF2021, et certains des principaux indicateurs couverts
dans les sous-sections suivantes sont présentés séparément pour la premiére et la deuxieme moitié de
I'EF2021%,

En vertu des mesures temporaires de I'a.-e., pour étre admissible aux prestations réguliéres d’a.-e. au
cours de la deuxieme moitié de I'EF2021, le prestataire doit :

e étre sans emploi et disponible pour travailler;

e avoir travaillé un nombre minimum de 420 heures d’emploi assurable (c’est-a-dire 120 heures
avec le crédit unique de 300 heures) et avoir payé des cotisations d’a.-e. au cours de la période
de référence (définie comme étant soit les 52 semaines précédentes [ou 80 semaines pour les
prestataires qui ont recu la PCU], ou soit la période depuis I'établissement de leur derniéere
demande, selon la période la plus courte); et

e avoir eu un motif valable de cessation d’emploi selon la Loi sur I'assurance emploi.

2.2.1 Demandes de prestations réguliéres d’assurance-emploi et montant versé

Etant donné qu’aucune nouvelle demande de prestations réguliéres n’a pu étre établie entre le

1°" avril 2020 et le 26 septembre 2020, la période examinée au niveau des nouvelles demandes de
prestations régulieres d’a.-e. est limitée a la deuxieme moitié de I'EF2021. Toutefois, les montants
totaux versés sont déclarés sur I’'ensemble de 'EF2021, car les prestations réguliéres d’a.-e. provenant
de demandes déja établies ont continué a étre versées tout au long de I'année.

Graphique 5 — Périodes examinées relativement aux demandes de prestations régulieres d’assurance-
emploi et au montant versé
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15 La premiere moitié de 'EF2021 est la période allant du 1°" avril 2020 au 26 septembre 2020, tandis que la deuxieme moitié de 'EF2021 est la
période allant du 27 septembre 2020 au 31 mars 2021.
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Le nombre de nouvelles demandes établies au cours d’une période donnée tend a étre influencé par les
conditions du marché du travail et les cycles économiques dans leur ensemble, ainsi que par des
initiatives telles que les projets pilotes de I'a.-e. ou les modifications apportées a la conception du
programme. En période de croissance économique et de bonnes conditions du marché du travail, moins
de demandes de prestations réguliéres d’a.-e. sont établies, alors que la situation inverse est constatée
en période de stagnation économique et de conditions défavorables du marché du travail. Comme
indiqué au chapitre 1, la pandémie de COVID-19 et les mesures de santé publique mises en place pour
limiter sa propagation ont eu un effet négatif sans précédent sur I'’économie et le marché du travail en
termes de pertes d’emplois correspondant a chaque vague de la pandémie. Au cours de la deuxieme
moitié de I'EF2021, 2,47 millions de nouvelles demandes de prestations réguliéres d’a.-e. ont été
établies. Cela correspond presque au double du nombre de demandes établies pour I'ensemble de
I’EF1920 (1,37 million). Cependant, étant donné les changements temporaires apportés au programme
d’a.-e. et les conditions sans précédent du marché du travail et des régimes de prestations disponibles
au cours de I'EF2021, ces données ne sont pas comparables a celles des années précédentes. Par
conséquent, des comparaisons d’'une année a l'autre du nombre de nouvelles demandes de prestations
régulieres établies ne sont pas présentées dans cette section.

Le montant total des prestations régulieres d’a.-e. versées a augmenté, passant de 11,1 milliards de
dollars pour 'EF1920 a 24,9 milliards de dollars pour 'EF2021. L’augmentation des montants totaux des
prestations régulieres d’a.-e. versées au cours de 'EF2021 est attribuable aux changements temporaires
apportés au programme d’a.-e.'® et au nombre relativement élevé de demandes de prestations
réguliéres établies.

En moyenne, 1,5 million de bénéficiaires ont regu des prestations réguliéres d’a.-e. chaque mois au
cours de la deuxiéme moitié de I'EF2021, lorsque les mesures temporaires de I'a.-e. étaient en place?’.
Ce chiffre est nettement plus élevé que la moyenne mensuelle de 344 200 bénéficiaires de prestations
réguliéres d’a.-e. au cours de la premiére moitié de '/EF202128,

Comme le nombre de bénéficiaires est lié aux demandes de prestations déja établies, ces deux mesures
tendent généralement a évoluer dans le méme sens, le nombre de bénéficiaires suivant généralement
avec un délai le nombre de nouvelles demandes établies. Supposons, par exemple, que le nombre de
demandes de prestations régulieres d’a.-e. augmente a la suite d’'un choc économique. Le nombre de
bénéficiaires augmentera a la suite de I'augmentation des demandes. Toutefois, il est possible que le
nombre de bénéficiaires demeure élevé, méme apres que le volume des nouvelles demandes de
prestations ait diminué parce que les conditions du marché du travail se seront améliorées. En effet, les
versements continuent d’étre effectués sur les demandes de prestations établies antérieurement
jusqu’a ce que les prestations soient épuisées ou que les prestataires aient trouvé un emploi.

16 Consulter la section 2.0 pour une liste des principales mesures temporaires.

17 Source : Statistique Canada, diffusion mensuelle des statistiques de I'assurance-emploi, tableau 14-10-0010-01. Le nombre de bénéficiaires
représente le nombre de prestataires de 'a.-e. qui ont recu au moins 1 $ en prestations réguliéres du régime pendant la période de référence
(habituellement la semaine de la 15¢ journée d’un mois donné) et est influencé par I'afflux de nouvelles demandes de prestations régulieres
d’a.-e. et par le départ des bénéficiaires de prestations régulieres qui ont cessé de recevoir des prestations en raison de I'épuisement de leurs
prestations ou de leur retour sur le marché du travail. Le nombre moyen de bénéficiaires pour la deuxieme moitié de I'EF2021 est calculé en
faisant la moyenne du nombre de bénéficiaires de prestations réguliéres d’a.-e. mensuel entre les mois d’octobre 2020 et de mars 2021.

18 En comparaison, en moyenne 507 200 bénéficiaires ont recu des prestations réguliéres d’a.-e. chaque mois entre 'EF1516 et I'EF1920.
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Puisqu’aucune nouvelle demande de prestations régulieres d’a.-e. ne pouvait étre établie entre le

1¢" avril et le 26 septembre 2020, le nombre de bénéficiaires de prestations régulieres d’a.-e. au cours de
la premiére moitié de 'EF2021 provenait uniquement des demandes établies au cours de I'exercice
précédent et diminuait chaque mois. Lorsque les prestations réguliéres d’a.-e. ont été rendues a
nouveau disponibles le 27 septembre 2020 en vertu des mesures temporaires, il y a eu une forte
augmentation des nouvelles demandes de prestations régulieres d’a.-e. établies et le nombre de
bénéficiaires a grimpé. L'effet de 'augmentation du nombre de demandes établies continuera
probablement de se refléter sur le nombre de bénéficiaires au cours de la prochaine période.

Demandes de prestations réguliéres d’assurance-emploi et montant versé selon la province ou
le territoire, le sexe et I'dge

Le tableau 7 indique le nombre de demandes de prestations régulieres d’a.-e. établies au cours de la
deuxieme moitié de I'EF2021 et les montants totaux versés pendant toute la période examinée, selon la
province ou le territoire, le sexe et I'dge. Les colonnes présentant la variation de point de pourcentage
(p.p.) montrent la variation des parts relatives de chaque catégorie dans la population totale pour
I’EF2021, par rapport a leurs parts relatives pour 'EF1920. Méme si le nombre de nouvelles demandes
de prestations régulieres d’a.-e. établies et les montants totaux versés ont augmenté pour chacune des
catégories durant I'EF2021, les variations ont été plus importantes pour certaines catégories que pour
d’autres au niveau de leurs parts relatives.
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Tableau 7 — Demandes de prestations réguliéres d’assurance-emploi et montant versé selon la province

ou le territoire, le sexe et I’age, Canada, EF1920 a EF2021

Nombre de demandes de prestations Montant versé (en millions de dollars)
(part en %) (part en %)
Variation de Variation de
Province ou territoire Deuxiéme la part la part
EF1920 moitié de relative par EF1920 EF2021 relative par
EF2021 rapport a rapport a
EF1920 EF1920
62 980 81400 759,2$ 1029,1$
Terre-Neuve-et-Labrador (4,6 %) (3,3 %) -1,3 (6,9 %) (4,1 %) -2,7
N X , 14 860 18 820 155,5$ 211,6$
lle-du-Prince-Edouard (1,1%) (0,8 %) -0,3 (1,4 %) (0,8 %) -0,6
. 62 100 81 630 588,6 $ 905,1$
Nouvelle-Ecosse (4,5 %) (3,3 %) -1,2 (5,3 %) (3,6 %) -1,7
. 68 720 91520 680,0$ 989,95
Nouveau-Brunswick (5,0 %) (3,7 %) -1,3 (6,1%) (4,0 %) -2,2
. 400 460 653 980 2622,2$ 5906,0$
Québec (29,3 %) (26,4 %) 28 (23,7 %) (23,7 %) 0.0
. 393950 848 920 3011,1$ 8352,1$
Ontario (28,8 %) (34,3 %) *5,3 (27,2 %) (33,5 %) +6,3
. 42 900 76 120 370,7 S 785,2$
Manitoba (3,1%) (3,1 %) -0,1 (3,4 %) (3,1%) -0,2
40 800 60370 4059$ 700,7 $
Saskatchewan (3,0 %) (2,4 %) -0,5 (3,7 %) (2,8 %) -0,9
140 540 296 840 1354,1$ 3304,1$
3% 0% L7 (12,2 %) (13,3 %) +1,0
Alberta (10,3 %) (12,0 %)
. . . 135 800 257310 1068,7S 26759S
Colombie-Britannique (9,9 %) (10,4 %) +0,5 (9,7 %) (10,7 %) +1,1
1680 2440 17,0$ 27,68
) o ,1 70 ,2 /0 , (]
Yukon (0,1%) (0,1%) 0.0 (0,2%) (0,1%) 0.0
o 1520 2200 19,58 26,4 S
Territoires du Nord-Ouest (0,1%) (0,1 %) 0,0 (0,2 %) (0,1 %) 0,1
770 1310 12,28 16,4 $
Nunavut (0,1%) (0,1%) 0.0 (0,1 %) (0,1 %) 0.0
Sexe
Hommes 830 700 1371140 53 7348,85S 14578,4$ 79
,O 70 7 /0 ,4 /0 ,D /0
(60,8 %) (55,4 %) ! (66,4 %) (58,5 %) !
536 310 1101720 3715,6$ 10351,7 $
Femmes (39,2 %) (44,6 %) *5.3 (33,6 %) (41,5 %) +7.9
Catégorie d’age
. 122 860 381160 939,3$ 3157,6$
24 ans et moins (9,0 %) (15,4 %) +6,4 (8,5 %) (12,7 %) +4,2
N 603 290 1042340 4783,1$ 10578,0$
25344 ans (44,1 %) (42,2 %) -2,0 (43,2 %) (42,4 %) 038
N 286 640 445 220 2342,4$ 4660,7$
45354 ans (21,0 %) (18,0 %) 3,0 (21,2 %) (18,7 %) 25
354 290 604 140 2999,6$ 65339$
55 ans et plus (25,9 %) (24,4 %) 15 (27,1 %) (26,2 %) 0.9
1367 080 2472 860 11064,4 $ 24930,1$
Canada (100,0 %) (100,0 %) 0,0 (100,0 %) (100,0 %) 0,0

Remarques : Les chiffres ayant été arrondis, leur somme peut ne pas correspondre aux totaux indiqués. Les variations des parts en pourcentage sont basées sur des
chiffres non arrondis. Comprend les demandes de prestations pour lesquelles au moins 1 $ a été versé en prestations d’a.-e.

Source : Emploi et Développement social Canada, données administratives de I'assurance-emploi (a.-e.). Les données reposent sur un échantillon de 10 % des
données administratives de I'a.-e.

Plus précisément, la part relative des demandes établies pour des prestations régulieres d’a.-e. a
augmenté en Ontario (+5,5 p.p.), en Alberta (+1,7 p.p.) et en Colombie-Britannique (+0,5 p.p.) au cours
de la deuxieme moitié de I'EF2021 par rapport a I'exercice précédent. La part relative des demandes de
prestations régulieres établies a diminué dans toutes les provinces de I'Atlantique et en Saskatchewan,
tout en demeurant relativement inchangée au Manitoba et dans les trois territoires. La diminution
relative la plus importante de la part des demandes de prestations régulieres établies a été observée au
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Québec (-2,8 p.p.). La part relative des montants totaux versés en prestations régulieres d’a.-e. a
augmenté de facon similaire en Ontario (+6,3 p.p.), en Colombie-Britannique (+1,1 p.p.) et en Alberta
(+1,0 p.p.) pour 'EF2021 comparativement a ’'EF1920. Elle est restée relativement inchangée dans les
trois territoires, au Québec et au Manitoba, alors qu’elle a légérement diminué dans les provinces de
I’Atlantique et en Saskatchewan. Comme les années précédentes, I'Ontario et le Québec ont continué
de représenter plus de la moitié (60,8 %) du total des demandes de prestations régulieres d’a.-e.
établies au cours de la deuxieme moitié de I'EF2021. Ils représentaient également plus de la moitié
(57,2 %) des montants totaux versés en prestations régulieres d’a.-e. au cours de I'EF2021,
comparativement a 50,9 % au cours de I'EF1920.

La part relative des nouvelles demandes établies par des femmes a augmenté de 5,3 points de
pourcentage au cours de la période. Malgré cela, les hommes représentaient toujours la majorité

(55,4 %) des demandes de prestations régulieres d’a.-e. au cours de la deuxieme moitié de ’'EF2021,
comme dans les années précédentes. Durant 'EF2021, les hommes représentaient plus de la moitié
(58,5 %) des montants totaux versés en prestations réguliéres d’a.-e. Cette part est restée relativement
stable ces derniéres années également.

Ce sont les personnes agées de 24 ans et moins qui ont connu I'augmentation la plus importante de leur
part relative de nouvelles demandes, passant de 9,0 % au cours de 'EF1920 a 15,4 % au cours de la
deuxieme moitié de I'EF2021 (+6,4 p.p.). En ce qui concerne les montants totaux versés en prestations
réguliéres d’a.-e., la part des jeunes prestataires a également connu la plus forte augmentation

(+4,2 p.p.) au cours de I'EF2021 par rapport a I'EF1920. Comme les années précédentes, les prestataires
agés de 25 a 44 ans ont continué de représenter la plus grande partie des nouvelles demandes de
prestations réguliéres (42,2 %) au cours de la deuxieéme moitié de 'EF2021, ainsi que celle des montants
totaux versés durant I'EF2021 (42,4 %). Malgré leur augmentation relative la plus importante parmi les
groupes d’age, les personnes agées de 24 ans et moins ont toujours eu les plus petites parts (15,4 % des
demandes totales et 12,7 % des montants totaux versés, respectivement).

Demandes de prestations réguliéres d’assurance-emploi et montant versé selon l'industrie
Comme le montre le tableau 8, la part relative des nouvelles demandes de prestations régulieres d’a.-e.
établies au cours de la deuxieme moitié de I'EF2021 a augmenté dans les industries productrices de
services (+9,0 p.p.) par rapport a 'EF1920. Cette hausse est principalement due a des augmentations
dans les parts des nouvelles demandes provenant des industries de 'Hébergement et des services de
restauration (+7,5 p.p.) et du Commerce de détail (+6,0 p.p.), deux industries fortement touchées par les
fermetures et les ralentissements économiques pendant la pandémie de COVID-19. Parmi les industries
productrices de biens, la part globale des nouvelles demandes établies durant 'EF2021 a diminué dans
toutes les industries, avec une baisse relative totale de 11,3 points de pourcentage par rapport a
I’exercice précédent. Une baisse relative notable a été observée dans I'industrie de la Construction

(-7,0 p.p.). La part relative des nouvelles demandes dans la catégorie des industries non classées a
également augmenté de 2,3 points de pourcentage. Cela était d{i au fait que les demandes d’a.-e. ne
contenaient pas les informations nécessaires pour les classer. Cela indique que les augmentations du
nombre de demandes de prestations réguliéres d’a.-e. dans certaines industries au cours de 'EF2021
auraient été encore plus élevées si ces demandes non classées avaient été catégorisées. Comme lors des
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années précédentes, I'industrie de la Construction a continué de représenter la plus grande part des

nouvelles demandes établies parmi tous les types d’industries (14,2 %).

Tableau 8 — Demandes de prestations régulieres d’assurance-emploi et montant versé selon l'industrie,

Canada, EF1920 a EF2021

Nombre de demandes de prestations

Montant versé (en millions de dollars)

(part en %) (part en %)
Industrie Deuxieéme Variation de la Variation de la
EF1920 moitié de part relative par EF1920 EF2021 part relative par
EF2021 rapport a EF1920 rapport a EF1920
. . . 523 350 667 470 4590,7 $ 713845$
Industries productrices de biens (38,3 %) (27,0 %) -11,3 (41,5 %) (28,6 %) -12,9
Agriculture, foresterie, péche et 51240 59370 13 525,8$ 689,3 S 20
chasse (3,7 %) (2,4 %) ! (4,8 %) (2,8 %) !
Extraction miniére, pétroliére et 24130 33730 04 270,08 430,8$ 07
gaziére (1,8 %) (1,4 %) ! (2,4 %) (1,7 %) !
. . 4870 3980 42,2$ 46,8$
Services publics (0,4 %) (0,2 %) -0,2 (0,4 %) (0,2 %) -0,2
. 289 330 350210 2592,1$ 3691,3$
Construction (21,2 %) (14,2 %) -7,0 (23,4 %) (14,8 %) -8,6
- 153 780 220180 1160,7 S 2280,1$
Fabrication (11,2 %) (8,9 %) -2,3 (10,5 %) (9,1 %) -1,3
. . . 801 070 1671510 6151,8$ 164289 $
Industries productrices de services (58,6 %) (67,6 %) +9,0 (55,6 %) (65,9 %) +10,3
41670 83080 425,2S 937,8$
Vente en gros (3,0 %) (3,4 %) +0,3 (3,8 %) (3,8 %) -0,1
. 76 100 286 270 610,1$ 2405,4$
Commerce de détail (5,6 %) (11,6 %) +6,0 (5,5 %) (9,6 %) +4,1
64 460 114 250 499,15 1131,8$
Transport et entreposage (4,7%) (4,6 %) -0,1 (4,5 %) (4,5 %) 0,0
. 12 480 22 230 148,8 $ 258,8$
Finance et assurance (0,9 %) (0,9 %) 0,0 (1,3 %) (1,0 %) -0,3
- . 18 800 39 840 174,8$ 4456 S
Immobilier et location (1,4 %) (1,6 %) +0,2 (1,6 %) (1,8 %) +0,2
Services professionnels, 55220 87120 05 516,5$ 996,0$ 07
scientifiques et techniques (4,0 %) (3,5 %) ! (4,7 %) (4,0 %) !
Services aux entreprises, services
relatifs aux batiments et autres 85720 170130 +0,6 768,05 184555 +0,5
. . (6,3 %) (6,9 %) (6,9 %) (7,4 %)
services de soutien
. , . 170 300 120 670 823,5$ 793,5$
Services d’enseignement (12,5 %) (4,9 %) -7,6 (7,4 %) (3,2 %) -4,3
. . . . 50 050 105 120 359,2 S 978,2 S
Soins de santé et assistance sociale (3.7 %) (4.3 %) +0,6 (3.2%) (3.9%) +0,7
Services d’information, de culture 39900 110510 416 317,1$ 1156,8$ +18
et de loisirs™ (2,9 %) (4,5 %) ! (2,9 %) (4,6 %) !
Hébergement et services de 72130 317 070 +75 489,4 $ 3383,5$ 491
restauration (5,3 %) (12,8 %) ! (4,4 %) (13,6 %) !
Autres services (excluant les 45 450 116 740 +14 376,7$ 1126,7 S 11
administrations publiques) (3,3 %) (4,7 %) ! (3,4 %) (4,5 %) !
L . . 68 790 98 420 643,4$ 969,2 $
Administration publique (5,0 %) (4,0 %) -1,1 (5,8 %) (3,9 %) -1,9
. 42 660 133 880 321,85 1362,9$
Non classée 3,1%) (5,4 %) +2,3 (2,9 %) (5,5 %) +2,6
1367 080 2472 860 11064,4$ 24930,1$
Canada (100,0 %) (100,0 %) 001 (1000%) | (100,0%) 0.0

Remarque : Les chiffres ayant été arrondis, leur somme peut ne pas correspondre aux totaux indiqués. Les variations des parts en pourcentage sont basées sur des

chiffres non arrondis. Comprend toutes les demandes pour lesquelles au moins 1 $ en prestations régulieres de I'a.-e. a été versé.
* Ce secteur d’activité comprend les industries ayant les codes 55 (Gestion de sociétés et d’entreprises) et 56 (Services administratifs, services de soutien, services

de gestion des déchets et services d’assainissement).
** Ce secteur d’activité comprend les industries ayant les codes 51 (Industrie de I'information et industrie culturelle) et 71 (Arts, spectacles et loisirs).

P

Pour certaines demandes de prestations, cette information n’était pas disponible dans les données.

Source : Emploi et Développement social Canada, données administratives de I'assurance-emploi (a.-e.). Les données reposent sur un échantillon de 10 % des

données administratives de I'a.-e.
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Comme pour les nouvelles demandes de prestations régulieres d’a.-e., la part relative des prestations
réguliéres d’a.-e. versées aux prestataires des industries productrices de services a connu une
augmentation (+10,3 p.p.) au cours de I'EF2021, tandis que la part relative versée aux prestataires des
industries productrices de biens a diminué de 12,9 points de pourcentage par rapport a 'EF1920.
L'industrie de 'Hébergement et des services de restauration a connu la plus forte augmentation en part
relative (+9,1 p.p.), suivi du Commerce de détail (+4,1 p.p.) et des industries non classées (+2,6 p.p.).
Parmi les industries productrices de biens, celle de la Construction a connu la plus forte baisse de sa part
relative des montants versés (-8,6 p.p.), suivi de celle de I’Agriculture, foresterie, péche et chasse

(-2,0 p.p.). Malgré la baisse de sa part relative, la Construction est demeurée I'industrie ayant les
montants totaux versés les plus élevés, soit 3,7 milliards de dollars, suivi de pres par I'industrie de
I'Hébergement et des services de restauration (3,4 milliards de dollars), celle du Commerce de détail
(2,4 milliards de dollars) et celle de la Fabrication (2,3 milliards de dollars).

La disposition relative au remboursement des prestations de I'assurance-emploi

Les prestations d’a.-e. sont un revenu imposable, peu importe le type de prestations. Selon leur
revenu net et les prestations régulieres, y compris les prestations pour pécheurs, qu’ils ont touchées,
les prestataires peuvent étre tenu de rembourser une partie des prestations d'a.-e. recues au
moment de remplir leur déclaration d’imp6t sur le revenu.

Conformément a la Loi sur I'assurance-emploi, les prestataires doivent rembourser un certain
pourcentage des prestations d’a.-e. qu’ils ont touché si leur revenu net” au cours d’'une année donnée
est supérieur a 1,25 fois le maximum de la rémunération annuelle assurable. Pour I'année

%k ok

d’imposition 2019™, les prestataires dont le revenu net dépassait 66 375 $*** devaient rembourser
30 % du montant le moins élevé entre :

e lerevenu net excédant la limite de 66 375 S; ou
e e total des prestations régulieres, y compris des prestations réguliéres pour pécheurs,
versées au cours de cette année d’imposition.

Les prestataires ayant touché des prestations spéciales étaient exonérés de |'exigence relative au
remboursement des prestations™ . De plus, les prestataires ayant recu des prestations réguliéres ou
pour pécheurs durant moins d’une semaine au cours des 10 dernieres années d’imposition étaient
aussi exonérés de rembourser des prestations.

Au cours de I'année d’imposition 2019, environ 178 500 prestataires d’a.-e. ont remboursé un total de
259,4 millions de dollars en prestations d’a.-e. En moyenne, chaque prestataire assujetti a la
disposition relative au remboursement des prestations de I'a.-e. a remboursé 1 453 S, alors qu’il avait
recu 6 075 S de prestations d’a.-e. Comme les années précédentes, les prestataires vivant au Québec,
en Ontario et en Alberta comptaient pour plus des deux tiers (69,0 %) de tous les prestataires ayant
remboursé des prestations et prés des trois cinquiéme (59,5 %) du montant total remboursé en 2019.
Parmi les prestataires qui remboursent des prestations, les hommes et les personnes du groupe d’age
principal (entre 25 et 54 ans) sont généralement surreprésentés. En 2019, les hommes représentaient
88,3 % des prestataires qui avaient remboursé des prestations et 89,6 % du montant total remboursé.
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Ces proportions étaient de 68,4 % et 63,2 %, respectivement, pour les personnes du groupe d’age
principal. Selon I'industrie, les prestataires qui avaient travaillé dans des industries productrices de
biens comptaient pour 66,7 % des prestataires qui avaient remboursé des prestations et 64,9 % du
montant total remboursé en 2019. Plus spécifiquement, les prestataires qui avaient travaillé dans
I'industrie de la Construction représentaient la plus grande proportion des prestataires ayant
remboursé des prestations ainsi que du montant total remboursé (46,1 % et 41,9 %, respectivement).
Ces proportions sont demeurées relativement stables dans les derniéres années.

Une récente étude™™"" du Ministére a examiné les caractéristiques sociodémographiques et
I'utilisation des demandes de prestations des personnes assujetties a la disposition relative au
remboursement des prestations de |'a.-e. durant la période 2011 a 2019. L’étude a trouvé que ces
personnes avaient, en moyenne, un revenu dépassant de 12 500 $ le seuil de récupération respectif a
chacune des années, et qu’ils remboursaient par année, en moyenne, 1 430 $ de prestations durant la
période examinée. Les prestataires qui étaient des hommes, plus agés, qui travaillaient dans de
grandes entreprises, qui résidaient en Alberta ou qui travaillaient dans I'industrie de la Construction
étaient plus susceptibles d’étre assujettis a la disposition relative au remboursement des prestations
de I'a.-e. Parmi les prestataires qui avaient remboursé des prestations, les hommes, ceux plus agés,
ceux qui étaient célibataires, ceux qui résidaient dans les provinces atlantiques ou ceux qui
travaillaient dans les industries primaires avaient, en moyenne, remboursé un montant de prestations
d’a.-e. plus élevé.

En analysant |'utilisation des demandes de prestations par les personnes qui avaient remboursé des
prestations d’a.-e., I’étude a montré que les prestataires fréquents admissibles étaient plus
susceptibles de recevoir des prestations réguliéres d'a.-e. (64,6 %) que les prestataires admissibles
pour la premiere fois (32,1 %). De plus, il n’a pas été démontré que la disposition relative au
remboursement des prestations dissuadait les prestataires admissibles de toucher des prestations
régulieres d'a.-e. L’étude a aussi trouvé que le moment ol une demande de prestations est établie et
sa durée avaient un impact sur la prévalence d’étre assujetti ou non a la disposition relative au
remboursement des prestations. Les prestataires dont les prestations chevauchaient deux années
d'imposition avaient une plus grande prévalence parmi les personnes qui avaient remboursé des
prestations que ceux dont la demande était durant une seule année d'imposition. Les prestataires
dont les prestations chevauchaient deux années d'imposition avaient aussi remboursé, en moyenne,
des montants plus élevés que les prestataires pour qui la demande se déroulait au cours d'une seule
année.

" Le revenu net comprend le revenu d’emploi et les prestations d’a.-e. recues au cours d’une année d’imposition.

" I’année d’imposition la plus récente pour laquelle des données sont disponibles sur les personnes qui remboursent des prestations d’a.-e.
est 2019. Les données utilisées sont celles de septembre 2020 et sont préliminaires étant donné que I’Agence de revenu du Canada a
repoussé la date limite pour soumettre les déclarations de revenus 2019 au 1°" juin 2020 et la date limite de paiement au 30 septembre
2020 en raison de la pandémie de COVID-19.

*** Le maximum de rémunération assurable en 2019 était de 53 100 S$.

"*** Si des prestataires ont recu une combinaison de prestations réguliéres et spéciales dans la méme année d'imposition, il est possible
qu’ils aient a rembourser un pourcentage des prestations réguliéres regues.

***** EDSC, Analyse de la disposition relative a la récupération de I'assurance-emploi (Ottawa : EDSC, Direction de I'évaluation, 2022).
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Prestations réguliéres d’assurance-emploi et les entreprises

Selon les données fiscales de 2019 disponibles®® auprés de I'Agence du revenu du Canada (ARC), il y avait
environ 1,26 million d'entreprises en opérations au Canada en 2019, en légére hausse (+2,1 %) par
rapport a I'année précédente. De ce nombre, 288 100 entreprises (22,9 %) employaient au moins un
employé ayant touché des prestations régulieres d’a.-e. cette année-la.

Comme l'indique le tableau 9, la proportion d'entreprises qui comptaient au moins un employé recevant
des prestations réguliéres d’a.-e. augmentait avec la taille de I'entreprise?’, les petites entreprises étant
moins susceptibles d'étre le dernier employeur d'un prestataire. En 2019, 17,6 % des petites entreprises
comptaient au moins un ancien employé qui touchait des prestations régulieres d’a.-e.,
comparativement a 70,6 % des petites et moyennes entreprises, 93,7 % des moyennes et grandes
entreprises et 99,5 % des grandes entreprises.

Cependant, lorsque I'on compare le nombre de prestataires de prestations réguliéres d’a.-e. a la
répartition de la main-d’ceuvre selon la taille de I'entreprise, on remarque que les employés des petites
entreprises sont surreprésentés parmi les prestataires réguliers d’a.-e. Comme indiqué dans le

tableau 9, les petites entreprises comptaient 21,2 % de la main-d’ceuvre totale alors qu’elles
représentaient 26,4 % de tous les prestataires de prestations régulieres d’a.-e. en 2019. Dans le méme
ordre d’idées, les employés des petites et moyennes entreprises étaient aussi surreprésentés du coté
des prestataires de prestations réguliéres d’a.-e., puisque ces entreprises regroupaient 19,5 % des
employés et 24,2 % de tous les prestataires de prestations régulieres d’a.-e. Cet écart entre la part de
I'emploi et |la part des prestataires réguliers d’a.-e. est moins important pour les entreprises de
moyenne a grande taille. Toutefois, on observe le contraire pour les grandes entreprises, qui
représentaient 43,0 % de la main-d’ceuvre totale au Canada en 2019, mais seulement 31,7 % de
I’ensemble des prestataires réguliers d’a.-e. La proportion plus élevée de recours aux prestations
régulieres d’a.-e. chez les employés des petites entreprises suggere que ces derniéres sont plus
vulnérables que les grandes entreprises aux conditions commerciales ou économiques difficiles et
gu’elles doivent procéder a des ajustements plus importants de leur main-d’ceuvre, ce qui fait qu’une
plus grande partie de leurs employés demandent des prestations régulieres d’a.-e. a la suite de mises a
pied. En outre, cette tendance peut également étre influencée par des caractéristiques liées a
I'industrie, comme la grande prévalence des emplois saisonniers dans les petites entreprises qui sont
généralement plus susceptibles de recourir a I’a.-e. par rapport a la moyenne nationale dans certaines
industries?.,

19 Les sources de données utilisées dans cette section portant sur I'analyse des entreprises proviennent des données administratives de
I’assurance-emploi et de I’Agence du revenu du Canada (ARC). Les données de I’ARC pour 2019 sont les données disponibles les plus récentes
pour I'année d’'imposition et sont sujettes a changement.

20 | es catégories relatives a la taille des entreprises sont tirées d’une publication de Statistique Canada intitulée La dynamique des entreprises
au Canada. Les petites entreprises sont celles qui emploient de 1 a 19 employés. Les petites et moyennes entreprises comptent de 20 a

99 employés. Les moyennes a grandes entreprises comptent de 100 a 499 employés, Les entreprises comptant 500 employés ou plus sont
considérées comme des grandes entreprises.

21 par exemple, en 2019, dans les industries de I'agriculture et de la construction, qui se composent essentiellement d’emplois saisonniers,

59,9 % et 47,1 % respectivement, des travailleurs de ces secteurs travaillaient dans de petites entreprises. Source : Statistique Canada, Enquéte
sur la population active, tableau 14-10-0068-01.
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Tableau 9 — Entreprises, emploi et bénéficiaires de prestations régulieres d’assurance-emploi selon la
taille des entreprises’, Canada, 2019

Nombre d’entreprises
Entrep‘rlses comptang Répartition de Repartltlop des

. , s au moins un employé ) prestataires

Taille de I'entreprise Toutes les I’emploi ) -
entreprises touchant des (part en %) d’assurance-emploi
P prestations régulieres p ’ (part en %)
d’assurance-emploi

Petite 1138620 200 750 212 % 26,4 %
Petite a moyenne 96 890 68 380 19,5% 24,2 %
Moyenne a grande 16 740 15 680 16,2 % 17,8 %
Grande 3350 3330 43,0% 31,7%
Canada 1255 600 288 140 100,0 % 100,0 %

Remarque : Les chiffres ayant été arrondis, leur somme peut ne pas correspondre au total indiqué.

" Les catégories relatives a la taille des entreprises sont tirées d’une publication de Statistique Canada intitulée La dynamique des entreprises au Canada. Les petites
entreprises sont celles qui emploient de 1 a 19 employés. Les entreprises de petite a moyenne taille comptent de 20 a 29 employés. Les entreprises de moyenne a
grande taille comptent de 100 a 499 employés. Les grandes entreprises emploient 500 travailleurs ou plus.

** Le nombre de travailleurs dans une entreprise correspond au nombre de personnes auxquelles I’entreprise verse un revenu d’emploi selon un relevé T4. Le
nombre de travailleurs est rajusté afin que chaque membre de la population active ne soit compté qu’une fois et que I'on tienne compte des personnes qui ont
travaillé pour plus d’une entreprise. Par exemple, si un employé a gagné 25 000 $ dans I'entreprise 1 et 25 000 $ dans I'entreprise 2, il est alors compté comme

0,5 employé dans la premiére et comme 0,5 employé dans la seconde.

wxx

Ces données se fondent sur le nombre de personnes ayant regu des prestations régulieres d’assurance-emploi en 2019.

Sources : Emploi et Développement social Canada, données administratives de I'assurance-emploi (a.-e.). Les données reposent sur un échantillon de 100 % des
données administratives de I'a.-e. Agence du revenu du Canada (ARC), données administratives de I’ARC. Les données de I’ARC reposent sur un échantillon de
100 %.

Demandes de prestations réguliéres d’assurance-emploi et montant versé selon la catégorie de
prestataires de I'assurance-emploi

Le tableau 10 indique le nombre de demandes établies pour des prestations régulieres d’a.-e. au cours
de la deuxiéme moitié de 'EF2021 et les montants versés par catégorie de prestataires d’a.-e.?? sur
I'ensemble de I'EF2021. Les prestataires occasionnels ont connu la plus forte augmentation des parts
relatives des nouvelles demandes de prestations réguliéres d’a.-e. établies (+7,1 p.p.) et des montants
totaux versés (+8,0 p.p.), par rapport a la période précédente. Simultanément, les prestataires fréquents
ont connu la plus forte diminution des parts relatives des nouvelles demandes de prestations régulieres
d’a.-e. établies (-9,3 p.p.) et des montants totaux versés (-11,4 p.p.). Cela est probablement d{ aux
répercussions de la pandémie de COVID-19 sur les prestataires d’a.-e. non fréquents qui ont connu des
cessations d’emploi a des taux plus élevés que jamais au cours de I'EF2021.

Les travailleurs de longue date représentaient 27,2 % de toutes les nouvelles demandes de prestations
régulieres établies au cours de la deuxieme moitié de I'EF2021, alors qu’ils recevaient 26,2 % des
montants totaux versés pour 'EF2021. Les prestataires occasionnels représentaient 61,1 % de toutes les
nouvelles demandes de prestations régulieres établies, mais ont regu 59,9 % des montants totaux versés
durant les périodes examinées. Les prestataires fréquents, par contre, représentaient 11,7 % du total
des nouvelles demandes de prestations réguliéres établies et ont recu 13,9 % des montants totaux
versés en prestations régulieres d’a.-e.

22 Consulter I'annexe 2.1 pour les définitions des catégories de prestataires d’a.-e.
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Tableau 10 — Demandes de prestations réguliéres d’assurance-emploi et montant versé selon la
catégorie de prestataires, Canada, EF1920 a EF2021

Nombre de demandes de prestations Montant versé (en millions de dollars)
(part en %) (part en %)
Catégorie de . Variation de la Variation de la
prestataires Deuxieme part relative par part relative
EF1920 moitié de . EF1920 EF2021 .
EF2021 rapport a par rapport a
EF1920 EF1920
Travailleurs de longue 340900 670 790 422 2518,1S 6533,08 +3.4
date (24,9 %) (27,2 %) ! (22,8 %) (26,2 %) !
Prestataires 738 600 1511990 71 5746,6 $ 14933,4$ +80
occasionnels (54,0 %) (61,1 %) ! (51,9 %) (59,9 %) ’
Prestataires fréquents (22817'05085 (21857008;3 9,3 2(32?317%5) 3(‘112?9’22) -11,4
1367 080 2472 860 11064,4 $ 24930,1 %
Canada (100,0 %) (100,0 %) 0.0 (100,0 %) (100,0 %) 0.0

Remarque : Les chiffres ayant été arrondis, leur somme peut ne pas correspondre aux totaux indiqués. Les variations des parts en pourcentage sont basées sur des
chiffres non arrondis. Comprend toutes les demandes pour lesquelles au moins 1 $ en prestations réguliéres d’a.-e. a été versé.

Source : Emploi et Développement social Canada, données administratives de I'assurance-emploi (a.-e.). Les données reposent sur un échantillon de 10 % des
données administratives de I'a.-e.

Les graphiques 6 et 7 illustrent respectivement la part des nouvelles demandes de prestations réguliéres
d’a.-e. établies et la part des montants totaux versés par catégorie de prestataires dans la derniéere
décennie. Au cours de cette période, la part des demandes de prestations régulieres d’a.-e. établies par
des prestataires occasionnels a varié entre 51,8 % (EF1112) et 57,8 % (EF1415), avant d’augmenter a
61,1 % dans la deuxiéme moitié de 'EF2021. La part des demandes établies par des travailleurs de
longue date a connu quelques variations au cours de la derniére décennie, tandis que la part des
prestataires fréquents est restée relativement inchangée avant de chuter brutalement a 11,7 % dans la
deuxieme moitié de I'EF2021. Cela peut s’expliquer par le fait que le nombre de nouvelles demandes par
des prestataires fréquents n’a pas augmenté autant que le nombre de nouvelles demandes par des
travailleurs de longue date et des prestataires occasionnels au cours de la deuxieme moitié de I'EF2021,
par rapport aux années précédentes.

Graphique 6 — Parts des nouvelles demandes de prestations réguliéres d’assurance-emploi selon la
catégorie de prestataires, Canada, EF1112 § EF2021°
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Remarque : Comprend les demandes pour lesquelles au moins 1 $ en prestations réguliéres d’a.-e. a été versé.

* EF2021 inclut seulement la deuxiéme moitié de I'exercice financier étant donné qu’aucune nouvelle demande de prestations régulieres n’a été établie durant la
premiere moitié de I'EF2021 a cause de la PCU.

Source : Emploi et Développement social Canada, données administratives de I'assurance-emploi (a.-e.). Les données reposent sur un échantillon de 10 % des
données administratives de I'a.-e.
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La part des prestations réguliéres d’a.-e. versées aux prestataires occasionnels a eu tendance a

augmenter au cours de la derniere décennie. La part versée aux travailleurs de longue date et aux

prestataires fréquents a connu de légéres variations au fil du temps, sans qu’une tendance nette ne se

dessine dans lI'une ou l'autre direction, a I'exception d’une forte baisse de la part des prestataires

fréquents au cours de I'EF2021 a 13,9 % (contre 25,3 % au cours de I'EF1920).

Graphique 7 — Parts du montant total versé en prestations régulieres d’assurance-emploi selon la

catégorie de prestataires, Canada, EF1112 a EF2021
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Remarque : Comprend les demandes pour lesquelles au moins 1 $ en prestations réguliéres d’a.-e. a été versé.

e we Prestataires fréquents

Source : Emploi et Développement social Canada, données administratives de I'assurance-emploi (a.-e.). Les données reposent sur un échantillon de 10 % des

données administratives de I'a.-e.
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Section 2.2.2 Couverture et admissibilité aux prestations réguliéres d’assurance-emploi
Tel que mentionné au début de la section 2.2, il y a trois criteres d’admissibilité pour se qualifier pour
des prestations régulieres d’a.-e. :

e |e prestataire doit avoir eu un emploi assurable et avoir cotisé a I'a.-e. au cours de sa période de
référence (définie comme étant soit les 52 semaines précédentes ou la période depuis
I'établissement de sa derniére demande, selon la plus courte des deux périodes). A compter du
27 septembre 2020, les mesures temporaires de |’a.-e. ont prolongé la période de référence de
28 semaines pour les prestataires qui répondaient a certains critéres?;

e avoir un motif valable de cessation d’emploi selon la Loi sur I'assurance emploi;

e avoir travaillé un nombre minimum d’heures d’emploi assurable (variant de 420 a 700 heures,
selon le taux de chdmage régional ou le prestataire réside au moment d’établir sa demande)
pendant la période de référence. Du 27 septembre 2020 au 25 septembre 2021, les mesures
temporaires de I'a.-e. ont introduit un taux de chdbmage minimum de 13,1 % pour toutes les
régions économiques de I'a.-e. et un crédit unique de 300 heures d’emploi assurable pour les
prestations régulieres d’a.-e. Ces mesures ont permis d’établir de nouvelles demandes de
prestations régulieres d’a.-e. avec seulement 120 heures d’emploi assurable durant la période
de référence.

Cette sous-section donne un apercu de la population de chdmeurs et de personnes ayant subi une
cessation d’emploi au Canada pour la deuxiéme moitié de 'EF2021 en fonction de ces trois critéres
d’admissibilité. La couverture et I'admissibilité aux prestations réguliéres d’a.-e. ne sont pas rapportées
pour la premiére moitié de I'EF2021, car il n’y avait pas de nouvelles demandes de prestations régulieres
d’a.-e. au cours de cette période en raison de la PCU provisoire disponible a ce moment-la. Le

graphique 8 présente le calendrier des regles en vigueur concernant la couverture et I'admissibilité au
cours de 'EF2021 et les regles originales qui étaient en vigueur avant I'exercice financier.

Contrairement aux rapports de controle et d’évaluation précédents qui utilisaient I'Enquéte sur la
couverture de I'assurance-emploi (ECAE)** comme base des résultats, cette année, cette sous-section
s’appuie sur I’Enquéte sur la population active (EPA)?® pour les taux de couverture, les relevés d’emploi
(RE)? pour les taux d’admissibilité, et les informations provenant des données administratives de

I'a.-e.?” pour une discussion plus large sur I'admissibilité. En raison de ces principaux changements quant

2 Pour une période de référence prolongée, le prestataire doit (a) présenter la demande initiale de prestations le 27 septembre 2020 ou aprés
cette date ou relativement a un arrét de rémunération qui survient a cette date ou apreés cette date, et (b) avoir regu la Prestation canadienne
d’urgence (PCU).

24 En raison des changements apportés au régime d’assurance-emploi en réponse a la COVID-19, 'ECAE 2020 n’a pas recueilli d’informations sur
les prestations réguliéres d’a.-e. et était limitée aux parents de nourrissons dgés de 18 mois ou moins. Par conséquent, d’autres sources ont été
utilisées dans cette sous-section. L'ECAE sera de nouveau utilisé dans le rapport de contrdle et d’évaluation de I'assurance-emploi pour
I’EF2122 afin d’estimer les taux de couverture et d’admissibilité aux prestations réguliéres d’a.-e.

% |’Enquéte sur la population active est une enquéte mensuelle qui fournit des statistiques sur la population au chémage et sur la situation
générale du marché du travail canadien.

26 Un relevé d'emploi est un formulaire rempli par I'employeur lorsqu'un employé cesse de travailler. Il contient des renseignements sur les
antécédents d'emploi, notamment les heures d’emploi assurable durant la derniére année.

27 Les données administratives de I’a.-e. fournissent des renseignements sur les heures d’emploi assurable des prestataires de I'a.-e.
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aux sources de données pour ces estimés, les résultats de cette sous-section ne sont pas comparables a
ceux des rapports de contréle et d’évaluation des années précédentes.

Graphique 8 — Calendrier des critéres concernant la couverture et I'admissibilité a des prestations
réguliéres de I'assurance-emploi, EF2021 et précédemment

Pas de nouvelles demandes de
15 mars
prestations réguliéres 27 septembre
2020 2020
1avril Deuxiéme moitié de FEF2021 31 mars
Premiére moitié de 'EF2021 - ..
2020 (période examinée) 2021
ﬂégles originales de I'assurance-emploi: Taux de chémage régional Normevariahled’admissibilité\
de l'a.-e.
Pour &tre admissible & des prestations réguligres SRS 700 heures
d'a.-e., un travailleur doit avoir accumulé entre 6,1%a7,0% 665 heures
420 et 700 heures d"emploi assurable pendant la 71%a80% 630 heures
période de référence, selon le taux de chdmage 81%590% 595 heures
régional applicable ol le prestataire réside. Un A
. . L . 91%a10,0% 560 heures
taux de chémage régional plus élevé correspond a
\ . . . 10,1% 211,0% 525 heures
un nombre d'heures d'emploi assurable requis
moins élevé. La période de référence est définie 111%a12,0% 490 heures
comme les 52 semaines précédant une demande 121%a13,0% 455 heures
ou depuis I'établissement de la derniére demande,

Plusde 13,0% 420 heures
Qe période la plus courte étant retenue. /

Mesures temporaires de I'assurance-emploi: \

Le taux de chémage dans toutes les régions de ['a.-e. a été fixé temporairement & 13,1 %, créant un critére d'admissibilité uni-
forme & 420 heures d'emploi assurable pour &tre admissible & des prestations réguliéres d'a.-e. De plus, un crédit unique de 300
heures a été accordé a tous les prestataires de prestations réguliéres d'a.-e. pour qu'ils soient admissibles avec 120 heures

pendant la période de référence. Enfin, la péricde de référence a été prolongée de 28 semaines de plus pour ceux quiont recu

un soutien du revenu de la PCU.

. J

Couverture des prestations réguliéres d’assurance-emploi

Le taux de couverture des prestations régulieres d’a.-e. montre la proportion de ch6meurs qui ont
contribué au régime d’a.-e. en payant des cotisations d’a.-e. au cours des 52 semaines précédant le
début du chdmage. On le calcule en divisant le nombre de chdmeurs qui avaient un emploi assurable et
qui ont cotisé a I’a.-e. au cours des 52 semaines précédentes par le nombre total de chomeurs au
Canada. Le taux repose sur les données de I'Enquéte sur la population active, ce qui differe des
précédents rapports de contréle et d’évaluation. Les résultats de cette sous-section ne sont donc pas
comparables aux résultats publiés les années précédentes. Dans la deuxieme moitié de I'EF2021, le taux
de couverture était de 64,8 %, contre 63,5 % pour 'EF1920%,

28 Source : Enquéte sur la population active de Statistique Canada : Fichier de microdonnées a grande diffusion. La deuxiéme moitié de 'EF2021
comprend les données d’octobre 2020 a mars 2021. Le nombre de chémeurs ayant cotisé a I’a.-e. utilisé pour calculer ces taux de couverture
est basé sur 'emploi assurable au cours des 52 semaines précédentes. Etant donné que la période de référence a été prolongée de 28 semaines
pour les prestataires de la deuxieme moitié de 'EF2021 qui répondaient a certains critéres, le taux de couverture pour I'EF2021 peut sous-
estimer le taux de couverture réel en vertu des mesures temporaires de I'a.-e., car il exclut la population de chémeurs dont le dernier emploi
assurable remonte a plus de 52 semaines.
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Les taux de couverture des prestations réguliéres d’a.-e. ont tendance a étre plus élevés lors des
ralentissements économiques, étant donné que le ralentissement des activités entraine des mises a pied
qui augmentent la proportion de chdmeurs ayant cotisé a I'a.-e. parmi tous les chdmeurs. Les taux de
couverture ont augmenté en 2009, ce qui correspond a la récession de I'EF0809, et pendant la baisse
des prix des matiéres premiéres en 2015 et 2016. Le taux de couverture plus élevé observé au cours de
la deuxieme moitié de I'EF2021 peut a son tour s’expliquer en partie par I'augmentation du nombre de
chomeurs ayant cotisé a I’a.-e. suite a la pandémie de COVID-19 et a ses répercussions économiques.

Le tableau 11 présente les taux de couverture des prestations réguliéres d’a.-e. selon la province, le sexe
et I’age pour 'EF1920 et la deuxieme moitié de I'EF2021. Malgré une légere baisse par rapport a 'année
précédente, I'lle-du-Prince-Edouard est restée la province ayant le taux de couverture le plus élevé. La
Nouvelle-Ecosse (-8,7 p.p.), Terre-Neuve-et-Labrador (-6,5 p.p.) et la Colombie-Britannique (-6,3 p.p.)
ont toutes connu des baisses importantes de leur taux de couverture, la Colombie-Britannique affichant
le taux le plus bas de toutes les provinces dans la deuxiéme moitié de 'EF2021, soit 58,4 %. A I'inverse,
le Québec a connu la plus forte augmentation de 8,0 points de pourcentage, avec un taux de couverture
de 73,8 % au cours de la période examinée.

Tableau 11 — Taux de couverture des prestations régulieres de I'assurance-emploi pour la population de
chomeurs selon la province, le sexe, et I’age, Canada, EF1920 et deuxieme moitié de I'EF2021

. Deuxiéme moitié de Variation
Province EF1920 EF2021 (points de %)
Terre-Neuve-et-Labrador 78,0 % 71,5 % -6,5
fle-du-Prince-Edouard 82,4 % 81,6 % -0,8
Nouvelle-Ecosse 75,2 % 66,5 % -8,7
Nouveau-Brunswick 75,7 % 71,0% -4,7
Québec 65,7 % 73,8 % +8,0
Ontario 59,4 % 62,3% +2,9
Manitoba 65,3 % 68,3 % +2,9
Saskatchewan 63,3% 65,5 % +2,1
Alberta 61,6 % 61,9 % +0,2
Colombie-Britannique 64,7 % 58,4 % -6,3
Sexe
Hommes 65,4 % 66,9 % +1,5
Femmes 61,4 % 62,2 % +0,9
Catégorie d’age
24 ans et moins 55,4 % 58,2 % +2,8
25 a 44 ans 65,7 % 68,4 % +2,8
45 ans et plus 67,8 % 65,8 % -2,0
Canada 63,5 % 64,8 % +1,3

Source: Statistique Canada, Enquéte sur la population active (Fichier de microdonnées a grande diffusion) Avril 2019 a Mars 2020, et Octobre 2020 a Mars 2021.

Par rapport a 'EF1920, le taux de couverture des hommes et des femmes a légérement augmenté au
cours de la deuxieme moitié de I'EF2021. Les femmes continuent d’avoir des taux de couverture plus
faibles (62,2 %) que les hommes (66,9 %), ce qui peut s’expliquer par le fait que les femmes au chémage
sont moins susceptibles d’avoir un emploi assurable récent que les hommes au chGmage. Le taux de
couverture des chdmeurs agés a légerement baissé alors qu’il a augmenté pour les chdmeurs de 24 ans
et moins ainsi que pour les chdmeurs agés de 25 a 44 ans. Malgré une augmentation de 2,8 points de
pourcentage, le taux de couverture des chdmeurs de 24 ans et moins (58,2 %) est resté nettement
inférieur a la moyenne nationale. Cela peut s’expliquer par le fait que les jeunes chémeurs sont les
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moins susceptibles d’avoir des antécédents professionnels récents (par exemple, les nouveaux
diplomés).

Admissibilité aux prestations régulieres d’assurance-emploi

Comme nous I'avons mentionné au début de cette sous-section, les demandeurs de prestations
régulieres d’a.-e. doivent répondre a trois critéres pour étre admissibles (ils doivent avoir payé des
cotisations d’a.-e., avoir une raison valable de cessation d’emploi et avoir accumulé suffisamment
d’heures d’emploi assurable pendant leur période de référence). Le taux d’admissibilité est exprimé
comme la part des personnes ayant subi une cessation d’emploi?® qui ont un nombre suffisant d’heures
d’emploi assurable parmi les personnes qui remplissent les deux autres critéres d’admissibilité. Le taux

)%, ce qui différe des précédents rapports de contrdle et

repose sur les données des relevés d’emploi (RE
d’évaluation. Les résultats de cette sous-section ne sont donc pas comparables aux années
précédentes’!. Le taux d’admissibilité est défini comme la part des personnes ayant connu une cessation
d’emploi qui comptaient suffisamment d’heures d’emploi assurable dans les RE combinés émis au cours
des 52 semaines précédentes a partir de la date d’émission du dernier RE pour étre admissibles aux

prestations régulieres d’a.-e. parmi toutes les personnes ayant subi une cessation d’emploi.

Les taux d’admissibilité aux prestations régulieres d’a.-e. sont sensibles aux conditions économiques et
aux tendances spécifiques de I'emploi pendant la période examinée. Au cours de la deuxiéme moitié de
I’EF2021, le taux d’admissibilité aux prestations réguliéres d’a.-e. a augmenté de facon significative, soit
de 17,1 points de pourcentage par rapport a 'EF1920, pour atteindre 90,7 %*. Les taux d’admissibilité
ont augmenté dans toutes les provinces et tous les territoires, pour les deux sexes et pour tous les
groupes d’age. L'augmentation du taux d’admissibilité peut en partie s’expliquer par le nombre
historiquement élevé de cessations d’emploi a cause de la pandémie de COVID-19. De plus, a compter
du 27 septembre 2020, le taux de chomage fixé temporairement a 13,1 % et I'introduction du crédit
unique de 300 heures ont réduit la norme minimale d’admissibilité et permis aux personnes ayant perdu
leur emploi de présenter une demande de prestations réguliéres d’a.-e. avec 120 heures d’emploi
assurable. Ce chiffre est nettement inférieur aux normes variables d’admissibilité en vigueur jusqu’au
15 mars 2020 (allant de 420 heures a 700 heures).

Comme l'indique le tableau 12, parmi les personnes ayant subi une cessation d’emploi, celles de Terre-
Neuve-et-Labrador avaient le taux d’admissibilité le plus élevé (94,5 %) parmi toutes les provinces et

2 Les personnes ayant subi une cessation d’emploi sont celles qui ont subi au moins une cessation d’emploi (au moins un relevé d’emploi a été
émis) au cours de la période examinée.

30 e RE est un formulaire que les employeurs doivent remettre a un employé lorsqu’il quitte son emploi, quelle que soit la raison de son
départ. Le RE contient des renseignements sur la période de travail de 'employé, les heures d’emploi assurable, le motif de la cessation
d’emploi et le code postal de 'employeur.

31 Les taux d’admissibilité publiés dans les précédents rapports de controle et d’évaluation de I'assurance-emploi sont fondés sur des
estimations du nombre de cotisants admissibles ayant un nombre suffisant d’heures d’emploi assurable pendant leur période de référence,
selon 'Enquéte sur la couverture de I'assurance-emploi (ECAE). En raison des changements apportés au régime d’assurance-emploi en réponse
ala COVID-19, 'ECAE 2020 n’a pas recueilli d’'informations sur les prestations régulieres d’a.-e. et s’est limitée aux parents de nourrissons agés
de 18 mois ou moins. Par conséquent, les taux d’admissibilité basés sur les RE sont publiés dans le Rapport de contréle et d’évaluation de
I’assurance-emploi de cette année comme solution de rechange. L'ECAE sera de nouveau utilisé dans le rapport de contréle et d’évaluation de
I’assurance-emploi pour 'EF2122 afin d’estimer le taux d’admissibilité.

32 Etant donné que la période de référence a été prolongée de 28 semaines pour les prestataires de la deuxiéme moitié de 'EF2021 qui répondent
a certains critéres, le taux d’admissibilité pour 'EF2021 peut sous-estimer le taux d’admissibilité réel en vertu des mesures temporaires de
I'a.-e., car il exclut les heures travaillées a partir de relevés d’emploi datant de plus de 52 semaines.
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tous les territoires au cours de la deuxieme moitié de 'EF2021, suivi du Nouveau-Brunswick (93,5 %) et
de I'lle-du-Prince-Edouard (92,9 %). Le taux d’admissibilité de I'lle-du-Prince-Edouard a augmenté le plus
(+20,5 p.p.) parmi toutes les provinces. Les trois territoires ont également connu des augmentations
significatives des taux d’admissibilité (allant de +19,9 p.p. a +20,0 p.p.), tous ayant un taux supérieur a la
moyenne nationale dans la deuxiéme moitié de I’'EF2021. Cela contraste avec I'EF1920, ou les territoires
avaient les taux d’admissibilité les plus bas au Canada (allant de 71,0 % a 71,8 %).

Tableau 12 - Taux d’admissibilité aux prestations régulieres d’assurance-emploi selon la province ou le

territoire, le sexe, et I’age, Canada, EF1920 et deuxieme moitié de I'EF2021

EF1920 Deuxiéme moitié de EF2021 Variation du

Province ou Nombre de Nombre de Nombre de Nombre de taux

s s . cessations Taux . cessations Taux , s,
territoire cessations ) - R cessations ) - oy s e | d’admissibilité

d’emploi d fenfplmm d’admissibilité d’emploi d tanfplmm d’admissibilité (points de %)
admissibles admissibles

I:g:;’d'\ﬁ”ve'e“ 86577 64301 74,3 % 53 866 50 880 94,5 % +20,2
fle-du-Prince-Edouard 31628 22914 72,4 % 20704 19 242 92,9% +20,5
Nouvelle-Ecosse 148 480 107 244 72,2 % 87522 79 892 91,3% +19,1
Nouveau-Brunswick 128 754 99 659 77,4 % 82322 76 995 93,5% +16,1
Québec 1551265 1147 427 74,0 % 1173 459 1068 458 91,1% +17,1
Ontario 2224767 1605 585 72,2 % 1643 600 1483139 90,2 % +18,1
Manitoba 277 961 209 355 75,3 % 164 740 148 037 89,9 % +14,5
Saskatchewan 139 049 106 499 76,6 % 76 717 69 640 90,8 % +14,2
Alberta 629 664 489 882 77,8 % 396 555 363 588 91,7 % +13,9
Colombie-Britannique 686 048 500 471 72,9 % 479 270 432 023 90,1 % +17,2
Yukon 7 567 5373 71,0 % 4264 3878 90,9 % +19,9
gi:'sttc’"es du Nord- 8142 5844 71,8 % 4554 4176 91,7 % +19,9
Nunavut 5191 3719 71,6 % 2 846 2 608 91,6 % +20,0
Sexe™
Hommes 3160 342 2412289 76,3 % 2236 396 2033480 90,9 % +14,6
Femmes 2938416 2074470 70,6 % 2 001 848 1745074 87,2 % +16,6
Catégorie d’age
24 ans et moins 1440 208 782 344 54,3 % 827 789 693121 83,7% +29,4
25 a 44 ans 2653103 2119 445 79,9 % 1838925 1698529 92,4 % +12,5
45 3 54 ans 875431 713928 81,6 % 610271 570783 93,5% +12,0
55 ans et plus 1130016 871042 77,1 % 1105570 1012 046 91,5% +14,5
Canada 6 098 758 4 486 759 73,6 % 4 382 555 3974479 90,7 % +17,1

" Les provinces et les territoires des personnes ayant subi une cessation d’emploi sont basés sur le code postal de I'employeur.

ne correspond pas au total puisque certains relevés d’emploi n’avaient pas cette information.

. La somme des provinces et territoires

" Les relevés d’emploi pour I'EF2021 sont jumelés avec un fichier de données masquées provenant du Registre de I’assurance sociale pour les associer avec le sexe

et I’age des personnes ayant subi une cessation d’emploi. La somme des cessations d’emploi par sexe pour I'EF2021 ne correspond pas au total puisque certains

relevés d’emploi ne pouvaient pas étre jumelés.
Nombre de personnes ayant subi une cessation d’emploi qui rencontraient la norme minimale d’admissibilité dans les 52 semaines précédentes.

wxx

Sources: Données des relevés d’emploi (RE) (pour I'information sur les heures d’emploi assurable durant la période de référence des personnes ayant subi une
cessation d’emploi), Données administratives de |'assurance-emploi (a.-e.) (pour I'information sur la norme variable d’admissibilité, ainsi que le sexe et I'age des

personnes ayant subi une cessation d’emploi durant 'EF1920), Registre de I"assurance sociale (pour I'information sur le sexe et |'dge des personnes ayant subi une
cessation d’emploi durant I'EF2021). Les RE et les données administratives de I'a.-e. sont ceux en date du mois d’aolt 2021 et reposent sur un échantillon de 100 %.

Par rapport a 'EF1920, I'écart entre les taux d’admissibilité des hommes et des femmes s’est
légerement réduit, le taux d’admissibilité des femmes passant a 87,2 % (contre 90,9 % pour les
hommes). Le taux d’admissibilité des personnes agées de 24 ans et moins, qui est historiquement faible
(54,3 % au cours de I'EF1920), a connu I'augmentation la plus notable de +29,4 points de pourcentage
au cours de la deuxieme moitié de 'EF2021. Toutefois, a 83,7 %, ce taux reste inférieur au taux
d’admissibilité national et a celui de tous les autres groupes d’age durant la période examinée. On peut
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en déduire que les mesures temporaires de I'a.-e. ont eu un effet positif significatif sur I’'admissibilité aux
prestations régulieres d’a.-e. des femmes et des jeunes qui ont connu une cessation d’emploi.

Départs volontaires et utilisation des prestations régulieres d’assurance-emploi

Un des criteres d’admissibilité pour se qualifier pour des prestations régulieres d’a.-e. est que les
prestataires aient un motif valable de cessation d’emploi selon la Loi sur I'assurance emploi. Les
prestataires ne sont généralement pas admissibles a des prestations régulieres d’a.-e. s’ils ont
volontairement quitter leur emploi sans justification. Toutefois, certains motifs de départ volontaire
considérés comme étant justifiés, tels que des conditions de travail défavorables, la nécessité de
prendre soin d’'un membre de la famille immédiate, du harcelement ou de la discrimination fondée
sur des motifs, peuvent permettre a des personnes de demander des prestations d’a.-e.” Une étude™
récente du Ministere a examiné les raisons associées aux départs volontaires selon les
caractéristiques démographiques des individus entre 2013 et 2020. L’étude a montré que commencer
un autre emploi, retourner aux études et prendre sa retraite étaient les principales raisons des
départs volontaires, totalisant ensemble 93,1 % de tous les départs volontaires au cours de la période
a I'étude. Des différences quant aux raisons associées aux départs volontaires ont été observées entre
les hommes et les femmes, et entre les personnes des différents groupes d’age. De plus, la part des
départs volontaires parmi toutes les cessations d’emploi suit une tendance inverse aux cycles
économiques.

L’étude a aussi examiné les raisons associées aux départs volontaires du point de vue de
I’'admissibilité a des prestations d’a.-e. Elle a trouvé que 6 départs volontaires sur 10 (59,1 %) avaient
une raison valable de cessation d’emploi et pouvaient potentiellement étre admissibles a des
prestations d’a.-e. durant la période examinée. Cependant, parmi ceux qui ont demandé des
prestations réguliéres d'a.-e. entre 2013 et 2019, seulement 1 sur 10 (10,6 %) avait un départ
volontaire comme raison de cessation d’emploi, bien que la part des départs volontaires parmi toutes
les raisons associées aux cessations d’emploi durant cette méme période était plus élevée (32,7 %).
Ceci suggere que les personnes qui ont quitté leur emploi sont beaucoup moins susceptibles de
présenter une demande de prestations réguliéres d’a.-e. que celles avec d'autres motifs de cessation
d’emploi. Néanmoins, une grande proportion de ces individus (85,0 % en 2019) ont été approuvés
pour des prestations réguliéres d’a.-e. lorsqu’ils ont soumis une demande.

* Consulter la Loi sur I'assurance-emploi, sections 29 et 30 pour une liste détaillée des motifs de départs volontaires considérés comme
justifiés.

** EDSC, Départs volontaires et utilisation des prestations réguliéres d’assurance-emploi (Ottawa : EDSC, Direction de la politique de
I'assurance-emploi, 2022)
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2.2.3 Niveau des prestations régulieres d’assurance-emploi

Le taux de prestations hebdomadaires auquel ont droit les prestataires admissibles est généralement
assujetti a la disposition relative aux meilleures semaines variables (MSV)33. En vertu de cette
disposition, le taux de prestations hebdomadaires auquel les prestataires admissibles ont droit est
calculé comme étant 55 % de la moyenne de la rémunération assurable pendant les semaines ou celle-ci
était la plus élevée (meilleures semaines) au cours de la période de référence, jusqu'au taux de
prestations hebdomadaires maximum?3*. Le nombre de semaines utilisées pour déterminer le taux de
prestations hebdomadaires varie de 14 a 22, selon le taux de ch6mage mensuel de la région
économique de I'a.-e. ol réside le prestataire au moment ol leur réclamation est établie (consultez la
sous-section 2.1.1 pour le tableau MSV).

Les prestataires provenant d’'une famille a faible revenu et ayant des enfants agés de moins de 18 ans
peuvent étre admissibles a des prestations supplémentaires offertes en vertu de la disposition relative
au supplément familial. Cette disposition pourrait majorer le taux de prestations passant de 55 % a un
maximum de 80 %, sous réserve du taux maximal de prestations hebdomadaires (voir la sous-

section 2.1.1 pour une analyse plus détaillée). Les résultats sur les taux de prestations hebdomadaires
dans cette sous-section comprennent les montants du supplément familial versés aux prestataires.

Comme expliqué a la section 2.0, en réponse a la pandémie de COVID-19, un taux de prestations
minimal a été introduit dans le cadre des mesures temporaires de I’a.-e. pour les nouvelles demandes de
prestations d'a.-e. établies entre le 27 septembre 2020 et le 25 septembre 2021. Les prestataires ont
recu un taux de prestations minimum de 500 S par semaine, jusqu'a concurrence du taux de prestations
hebdomadaires maximum. De plus, avec un taux de chdmage minimal fixé a 13,1 % dans toutes les
régions économiques de I'a.-e. durant cette période, le nombre de meilleures semaines de
rémunération utilisé dans le calcul du taux de prestations hebdomadaires était fixé a 14 semaines pour
toutes les régions économiques de I'a.-e. au Canada. Si le taux de prestations d'un prestataire basé sur
ce calcul était supérieur au minimum de 500 $, son taux de prestations était fixé a ce montant jusqu'a
concurrence du taux de prestations hebdomadaires maximum.

Le taux de prestations hebdomadaires moyen pour les prestations régulieres d'a.-e. dont il est question
dans cette sous-section se concentre sur les demandes établies entre le 27 septembre 2020 et le 31
mars 2021 pour 'EF2021, étant donné que la PCU était en vigueur entre le ler avril 2020 et le 26
septembre 2020 et qu’aucune demande de prestations régulieres d’a.-e. ne pouvait étre établie durant
cette période (consulter la section 2.0 pour plus d’informations).

Au cours de 'EF2021, le taux moyen de prestations réguliéres hebdomadaires d’a.-e. était de 534 S. Les
prestataires des Territoires ont recu, en moyenne, le taux de prestations réguliéres hebdomadaires le
plus élevé, soit 552 S, suivis de ceux de I'Alberta (542 S) et de la Saskatchewan (540 S). Les prestataires

33 En vigueur depuis le 7 avril 2013.

34 Le taux maximal de prestations hebdomadaires correspond a 55 % du maximum de la rémunération annuelle assurable divisé par 52. Le
montant maximal de la rémunération annuelle assurable était de 54 200 $ en 2020 et de 56 300 $ en 2021. Par conséquent, le taux maximal de
prestations hebdomadaires était de 573 $ en 2020 et de 595 $ en 2021.
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du Canada atlantique (a I'exception de Terre-Neuve-et-Labrador) et du Manitoba ont regu le taux de
prestations réguliéres hebdomadaires le plus bas (consulter le graphique 9).

Graphique 9 — Taux moyen de prestations hebdomadaires pour les prestations réguliéres de I'assurance-
emploi, selon la province ou le territoire, Canada, deuxiéme moitié de I'EF2021
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Remarque : Comprend toutes les demandes de prestations pour lesquelles au moins 1 $ en prestations réguliéres a été versé.
Source : Emploi et Développement social Canada, données administratives de I'assurance-emploi (a.-e.). Les données reposent sur un échantillon de 10 % des
données administratives de I'a.-e.s

Le tableau 13 présente les taux moyens de prestations régulieres hebdomadaires selon le groupe d'age
pour les hommes et les femmes au cours de la période examinée. Au cours de I'EF2021, les hommes
avaient un taux moyen de prestations réguliéres hebdomadaires plus élevé (544 $) que les femmes (522
S). L'écart global du taux de prestations hebdomadaires moyen entre les hommes et les femmes s'est
considérablement réduit pour la premiére fois au cours de I'EF2021, passant d'une moyenne de 63 $ au
cours des cing derniéres années a 22 $ au cours de I'EF2021. Cela donne a penser que le taux de
prestations hebdomadaires minimum de 500 $ a peut-étre profité plus aux femmes qu’aux hommes.

Les prestataires agés de 45 a 54 ans avaient le taux moyen de prestations réguliéres hebdomadaires le
plus élevé (540 S) au cours de I'EF2021, tandis que ceux 4gés de 24 ans et moins ont recu le taux moyen
de prestations hebdomadaires le plus bas (514 $). Lorsque les prestataires sont classés par groupe d'age
et par sexe, on constate que les hommes (553 $) et les femmes (527 $) 4gés de 45 a 54 ans avaient le
taux moyen de prestations réguliéres hebdomadaires le plus élevé au cours de I'EF2021. Toutefois, la
différence dans le taux moyen de prestations régulieres hebdomadaires entre les hommes et les
femmes était la plus élevée chez les prestataires de ce groupe d’age (27 $).
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Tableau 13 — Taux moyen de prestations réguliéres hebdomadaires, selon I'age et le sexe, Canada,
deuxieme moitié de 'EF2021

Catégorie d'age Hommes Femmes Tous les prestataires

24 ans et moins 520$ 507 $ 514 $
25 a 44 ans 548 S 526 S 539 S
45 a 54 ans 553§ 527$ 540 $
55 ans et plus 545 S 521 S 534S
Canada 544 $ 522 534$

Remarque: Comprend toutes les demandes de prestations pour lesquelles au moins 1 $ en prestations réguliéres a été versé.
Source: Emploi et Développement social Canada, données administratives de |'assurance-emploi (a.-e.). Les données reposent sur un échantillon de 10 % des
données administratives de I'a.-e.

En termes de catégorie de prestataires®, le taux moyen de prestations réguliéres hebdomadaires était
le plus élevé 3 la fois pour les travailleurs de longue date et les prestataires fréquents (547 S), tandis que
les prestataires occasionnels (526 $) avaient le taux le plus bas, lequel taux était inférieur au niveau
national (534 S) (consulter le tableau 14).

Tableau 14— Taux moyen de prestations régulieres hebdomadaires, par catégorie de prestataires,
Canada, deuxiéme moitié de I'EF2021

Catégorie de prestataires d'a.-e. Taux moyen de prestations réguliéres hebdomadaires ($)

Travailleurs de longue date 547 S
Prestataires occasionnels 526$
Prestataires fréquents 547 S
Canada 534S

Remarque: Comprend toutes les demandes de prestations pour lesquelles au moins 1 $ en prestations réguliéres a été versé.
Source: Emploi et Développement social Canada, données administratives de |'assurance-emploi (a.-e.). Les données reposent sur un échantillon de 10 % des
données administratives de I'a.-e.

Comme l'indique le tableau 15, 38,8 % de toutes les demandes de prestations réguliéres d’a.-e. établies
au cours de I'EF2021 ont obtenu le taux maximal de prestations hebdomadaires. La part des demandes
de prestations établies par des hommes qui avaient obtenu le taux maximal de prestations
hebdomadaires (52,0 %) représentait plus que le double des demandes établies par les femmes

(22,5 %). Ceci peut étre attribuable en partie au fait qu’une plus grande proportion de femmes occupent
des emplois a temps partiel que d’hommes, ce qui se traduit par une rémunération hebdomadaire
assurable moyenne moins élevée pour les femmes.

Selon le groupe d’age, la part des demandes de prestations ayant obtenu le taux maximal de prestations
hebdomadaires était la plus élevée chez les prestataires de 45 a 54 ans (46,8 %), tandis que les
prestataires agés de 24 ans et moins avaient le taux le plus bas (14,5 %). Les travailleurs de longue date
et les prestataires fréquents ont obtenu la part la plus élevée des demandes de prestations (les deux
55,4 %) au taux maximal des prestations hebdomadaires au cours de 'EF2021 tandis que les prestataires
occasionnels avaient la plus petite part des demandes de prestations (28,3 %) ayant obtenu le taux
maximal de prestations hebdomadaires.

En plus des 38,8 % des demandes de prestations ayant obtenu le taux de prestations hebdomadaires
maximum, 52,2 % des demandes ont regu le taux de prestations hebdomadaires minimum de 500 $ et
les 9,0 % restants ont recu entre 500 $ et le maximum. La part des demandes recevant le taux de
prestations hebdomadaires minimum était la plus élevée pour les femmes (68,8 %) par rapport aux

35 Consulter I'annexe 2.1 pour les définitions.
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hommes (38,8 %). Les prestataires de moins de 24 ans avaient la part la plus élevée de demandes
recevant le taux de prestations hebdomadaires minimum (79,4 %), tandis que ceux agés de 45 a 54 ans
avaient la part la plus faible de demandes recevant le taux de prestations hebdomadaires minimum

(43,2 %).

Tableau 15 — Proportion de prestataires recevant le taux maximal de prestations régulieres
hebdomadaires et le taux de prestations réguliéres hebdomadaires minimum, selon le sexe, I'age et la
catégorie de prestataires’, Canada, deuxiéme moitié de I'EF2021

Proportion de prestataires ayant regu le

Proportion de prestataires ayant regu le

Sexe taux maximal de prestations taux minimal de prestations
hebdomadaires hebdomadaires
Hommes 52,0% 38,8 %
Femmes 22,5% 68,8 %
Catégorie d'age
24 ans et moins 14,5% 79,4 %
25344 ans 44,0 % 46,9 %
45 a 54 ans 46,8 % 43,2 %
55 ans et plus 39,5% 50,7 %
Catégorie de prestataires d'a.-e.
Travailleurs de longue date 55,4 % 34,4 %
Prestataires occasionnels 28,3 % 63,8 %
Prestataires fréquents 55,4 % 32,7%
Canada 38,8 % 52,2 %

Remarque: Comprend toutes les demandes de prestations pour lesquelles au moins 1 $ en prestations réguliéres a été versé.

* Consulter I'annexe 2.1 pour obtenir les définitions des catégories de prestataires mentionnées dans ce tableau.

Source: Emploi et Développement social Canada, données administratives de |'assurance-emploi (a.-e.). Les données reposent sur un échantillon de 10 % des

données administratives de I'a.-e.
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2.2.4 Semaines d’admissibilité aux prestations régulieres d’assurance-emploi

Cette sous-section présente une analyse détaillée de la durée des prestations réguliéres d’a.-e., en ce
qui concerne le nombre maximal de semaines de prestations et le nombre réel de semaines utilisées.
Les statistiques présentées dans cette sous-section reposent sur les demandes de prestations qui ont
été complétées®® au cours de I'exercice financier. Les statistiques portant sur I’exercice examiné
représentent des estimations préliminaires et pourraient étre révisées plus tard.

Durée maximale et réelle des prestations régulieres d’assurance-emploi

Les prestataires qui ont réussi a établir une demande de prestations d’a.-e. ont droit a un nombre
maximal de semaines de prestations réguliéres d’a.-e., ce que I'on nomme leurs semaines d’admissibilité
aux prestations. Le nombre maximal de semaines de prestations pour les demandes établies avant le 15
mars 2020, qui variait généralement de 14 a 45 semaines, était déterminé par le nombre d’heures
d’emploi assurable accumulées par les prestataires au cours de la période de référence® et le taux de
chomage effectif dans la région économique de I'a.-e. du demandeur au moment ou la demande est
établie®®. Comme expliqué dans la section 2.0, le nombre maximal de semaines de prestations pour les
demandes établies le 27 septembre 2020 ou aprés a été augmenté a 50 semaines dans le cadre des
mesures temporaires de I'assurance-emploi.

La durée réelle d'une demande de prestations correspond au nombre de semaines de prestations qu’un
prestataire d’a.-e. recoit réellement. La durée réelle moyenne des prestations réguliéres d’a.-e. est
habituellement inférieure a la durée maximale étant donné les circonstances qui peuvent contribuer a
une utilisation moindre des prestations régulieres d’a.-e. au cours de la période de prestations (par
exemple, lorsque le prestataire a trouvé un emploi et n’est plus en chomage, qu’il a opté pour des
prestations spéciales d’a.-e. ou n’est plus disponible pour travailler)®.

Les demandes établies avant le 15 mars 2020 et complétées au cours de 'EF2021 avaient une durée
maximale moyenne de 31,1 semaines et une durée réelle moyenne de 21,1 semaines. C'est légérement
plus élevé que les durées des demandes complétées au cours de I'EF1920 (durée maximale moyenne de
29,7 semaines et durée réelle moyenne de 18,2 semaines). Sur les 2,5 millions de demandes établies au
cours de la deuxieme moitié de I'EF2021, environ 450 000 (soit 18,4 %) étaient considérées comme
complétées au 31 mars 2021. Ces demandes avaient une durée réelle moyenne de 8,6 semaines. Etant
donné que leur admissibilité maximale était de 50 semaines, ces demandes complétées étaient
relativement courtes. Par conséquent, la durée moyenne globale est vraisemblablement sous-estimée.
Des statistiques basées sur un plus grand nombre de demandes complétées et des données plus
matures seront présentées dans les prochains rapports de contréle et d'évaluation.

36 Les demandes de prestations complétées incluent celles qui sont terminées et celles qui sont en dormance et étaient inactives en date du
mois d’aodt de I'exercice financier suivant.

37 La période de référence est généralement la plus courte entre la période de 52 semaines précédant immédiatement la date de début d'une
demande de prestations d'a.-e. ou la période depuis le début d'une demande précédente.

38 Le nombre de semaines de prestations ne change pas méme si le prestataire va habiter dans une autre région aprés le début de la période de
prestations.

39 Pour continuer de recevoir des prestations réguliéres d’a.-e., les prestataires doivent démontrer qu’ils sont préts et disposés a travailler
chaque jour et gu’ils sont en mesure de le faire.
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La durée maximale moyenne des demandes de prestations régulieres d’a.-e. établies avant le 15 mars
2020 et complétées au cours de I'EF2021 variait considérablement d’une province et d’un territoire a
I'autre, en raison des différences dans les caractéristiques régionales du marché du travail et de la
population active, comme l'indique le tableau 16. Les demandes de prestations régulieres d’a.-e.
établies a Terre-Neuve-et-Labrador (39,6 semaines) affichaient la durée maximale moyenne la plus
élevée, suivi du Nunavut (39,2 semaines). Ces durées maximales significativement plus élevées par
rapport a la moyenne nationale peuvent s’expliquer, en partie, par le taux de chdmage élevé observé
dans ces juridictions (le taux de chémage était de 14,5% a Terre-Neuve-et-Labrador et de 12,2% au
Nunavut au cours de 'EF2021)%*. En comparaison, les demandes de prestations réguliéres d’a.-e.
établies au Québec affichaient la durée maximale moyenne la moins élevée (29,3 semaines), suivi de la
Colombie-Britannique (29,5 semaines), et de I’Ontario et du Yukon (29,6 semaines chacun).

La durée maximale moyenne des prestations régulieres d’a.-e. était plus élevée chez les hommes et chez
les prestataires agés de 45 a 54 ans. Les travailleurs de longue date ont généralement une durée
maximale des prestations réguliéres plus élevée que les prestataires fréquents et occasionnels, car ils
sont plus susceptibles d’accumuler un nombre d’heures d’emploi assurable nettement supérieur aux
normes minimales requises pour toucher des prestations réguliéres d’a.-e. (consulter le tableau 16).

40 Statistique Canada, Enquéte sur la population active, Tableaux 14-10-0017-01 et 14-10-0292-01.
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Tableau 16— Durées maximale et réelle moyennes des prestations réguliéres d'assurance-emploi

complétées, selon la province ou le territoire, le sexe, I'age et la catégorie de prestataires, Canada,

EF2021
Durée maximale moyenne (semaines) Durée réelle moyenne (semaines)

Province ou territoire Demandes établies Demandes eta.b‘lles Demandes établies Demandes eta.b\lles

avant le 15 mars 2020 durant la deuxiéme avant le 15 mars 2020° durant la deuxiéme

moitié de 'EF2021 moitié de 'EF2021°

Terre-Neuve-et-Labrador 39,6 50 30,0 7,6
fle-du-Prince-Edouard 34,3 50 24,6 9,0
Nouvelle-Ecosse 33,8 50 24,8 9,6
Nouveau-Brunswick 34,8 50 24,0 8,9
Québec 29,3 50 18,1 7,5
Ontario 29,6 50 20,2 8,9
Manitoba 30,7 50 21,6 9,4
Saskatchewan 33,3 50 23,6 10,3
Alberta 32,6 50 23,5 9,4
Colombie-Britannique 29,5 50 20,4 9,5
Yukon 29,6 50 20,6 10,3
gir;ttmres du Nord- 333 50 26,7 11,3
Nunavut 39,2 50 33,6 8,4
Sexe
Hommes 31,6 50 21,2 8,7
Femmes 30,0 50 20,9 8,6
Catégorie d’age
24 ans et moins 29,6 50 18,9 8,1
25 a 44 ans 31,0 50 20,3 8,6
45 a 54 ans 31,7 50 21,4 8,8
55 ans et plus 31,1 50 22,8 8,9
Catégorie de prestataires de I'a.-e.”
Travailleurs de longue 333 50 19,7 79
date
Prestataires occasionnels 29,9 50 20,6 8,8
Prestataires fréquents 31,1 50 23,7 11,2
Canada 31,1 50 21,1 8,6

Remarque : Comprend toutes les demandes complétées pour lesquelles au moins 1 $ a été versé en prestations réguliéres d’a.-e.

* Consulter 'annexe 2.1 pour les définitions des catégories de prestataires mentionnées dans ce tableau.

P Données préliminaires.

Source: Emploi et Développement social Canada, données administratives de I'assurance-emploi (a.-e.). Les données reposent sur un échantillon de 10 % des

données administratives de I'a.-e.

Au méme titre que la durée maximale moyenne, la durée réelle moyenne des prestations réguliéres

d’a.-e. complétées au cours de I'exercice examiné dans les provinces et les territoires était également

touchée par les caractéristiques régionales du marché du travail et de la population active, d’ou les

différences observées d’une province et d’un territoire a I'autre.

Les demandes de prestations régulieres d'a.-e. établies avant le 15 mars 2020 et complétées au cours de
I'EF2021 au Nunavut et a Terre-Neuve-et-Labrador avaient la durée réelle moyenne la plus élevée (33,6
semaines et 30,0 semaines, respectivement). Toutes les provinces de I'Atlantique et des Prairies avaient
une durée moyenne supérieure a la moyenne nationale (21,1 semaines). En comparaison, Québec (18,1
semaines), suivi de I'Ontario (20,2 semaines) et de la Colombie-Britannique (20,4 semaines) avait la
durée réelle moyenne la plus faible.

Selon le sexe, la durée réelle moyenne des demandes réguliéres d'a.-e. complétées par les hommes et
les femmes était presque la méme, soit 21,2 semaines et 20,9 semaines, respectivement. En termes de
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groupe d’age, les prestataires plus agés étaient susceptibles d’avoir une durée réelle moyenne plus
élevée que les prestataires plus jeunes (consulter le tableau 16). De plus, concernant les catégories de
prestataires, en moyenne, les prestataires fréquents (23,7 semaines) ont bénéficié d'une durée réelle
plus longue que les prestataires occasionnels (20,6 semaines) et les travailleurs de longue date (19,7
semaines).

En termes de répartition par industrie et au cours de la méme période, les demandes de prestations
réguliéres d'a.-e. complétées par les prestataires du secteur des Finances, des assurances, des services
immobiliers et de location avaient, en moyenne, la durée réelle la plus élevée (24,6 semaines), suivies de
celles du secteur de I’Agriculture, foresterie et de I’exploitation miniére et de I'extraction de pétrole et
de gaz (23,6 semaines). De plus, les demandes établies par les chdmeurs du secteur des Services
d'enseignement ont affiché la durée réelle moyenne la plus faible (14,8 semaines) en raison de la nature
saisonniére du secteur et de la « saison morte » relativement courte et bien définie pendant les mois
d’été (consulter Annexe 2.6.2).

Pour les demandes complétées qui avaient été établies au cours de la deuxieme moitié de 'EF2021, la
durée maximale était la méme (50 semaines) pour toutes les demandes. Pour les demandes qui
n'avaient plus d'activité au 31 mars 2021, leur durée réelle moyenne était de 8,6 semaines. Cela variait
d'une province et d'un territoire a l'autre, les Territoires du Nord-Ouest ayant la durée réelle moyenne la
plus élevée (11,3 semaines), suivis du Yukon et de la Saskatchewan avec 10,3 semaines chacun. Les
hommes et les femmes ont enregistré presque la méme durée moyenne réelle, 8,7 semaines et 8,6
semaines, respectivement. Les prestataires plus agés (55 ans et plus) et les prestataires fréquents ont
affiché la durée réelle moyenne la plus élevée, soit 8,9 semaines et 11,2 semaines, respectivement. Du
point de vue de l'industrie, les demandes de prestations réguliéres d'a.-e. du secteur de I'Information,
culture et loisirs avaient la durée réelle moyenne la plus longue (10,4 semaines), suivies de celles du
secteur de I'Agriculture, foresterie et de I'exploitation miniére et de I'extraction de pétrole et de
gaz(10,2 semaines).

Proportion des semaines de prestations réguliéres d’assurance-emploi utilisées

Au méme titre que la durée des prestations réguliéres d’a.-e., quelques facteurs peuvent influer sur la
proportion de la durée utilisée par les prestataires. Par exemple, le nombre d’heures d’emploi assurable
et le taux de chdmage régional. Les prestataires dont le nombre d’heures d’emploi assurable est plus
élevé et ceux qui résident dans des régions ou le taux de chGmage est plus bas ont une durée maximale
plus élevée et sont plus susceptibles de trouver un emploi a la suite d’'une cessation d’emploi et avant
d'avoir épuisé leurs semaines de prestations d'a.-e. Par conséquent, ils utilisent une proportion plus
faible de leur durée maximale aux prestations régulieres d'a.-e. En conséquence, une durée maximale
plus élevée de prestations est généralement associée a une proportion plus faible de semaines de
prestations régulieres utilisées.

La proportion moyenne des semaines de prestations réguliéres d’a.-e. utilisées correspond au nombre
moyen de semaines de prestations régulieres d’a.-e. regues par les prestataires en proportion de la
durée maximale de semaines auxquelles ils ont droit.
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Pour les demandes établies avant le 15 mars 2020 et complétées au cours de I'EF2021, la proportion
moyenne de semaines de prestations régulieres d'a.-e. utilisées était de 70,3 %. Les proportions les plus
élevées ont été enregistrées au Nunavut (86,4 %), dans les Territoires du Nord-Ouest (81,9 %) et a Terre-
Neuve-et-Labrador (76,8 %). Ces proportions plus élevées de semaines de prestations régulieres d'a.-e.
utilisées étaient associées aux demandes de prestations régulieres d'a.-e. ayant des durées maximales
les plus élevées en moyenne. Parmi les provinces et les territoires, le Québec était le seul a avoir
enregistré une proportion inférieure au niveau national, soit 65,5 %.

D’un point de vue du sexe, la proportion moyenne des semaines de prestations utilisées par les femmes
était légérement supérieure a celle des hommes (71,0 % et 69,9 %, respectivement). Ce résultat
contraste avec ce qui est observé historiquement. En effet, au cours des cing derniéres années, les
hommes ont utilisé une proportion légerement plus grande de leurs semaines de prestations que les
femmes.

Quant aux groupes d’age, la proportion moyenne de semaines de prestations réguliéres utilisées
augmentait avec I'adge — les prestataires plus agés (55 ans et plus) ayant utilisé la plus grande proportion
des semaines de prestations régulieres auxquelles ils avaient droit (75,6 %), et les prestataires plus
jeunes (24 ans et moins) ayant utilisé la proportion la plus faible (66,7 %).

Les travailleurs de longue date (60,7 %) ont utilisé une part inférieure de leurs semaines de prestations
régulieres d'a.-e. que les prestataires occasionnels (71,2 %) et fréquents (78,7 %)*. Cet écart entre les
catégories de prestataires peut s'expliquer par le fait que les travailleurs de longue date sont
généralement plus attachés au marché du travail, ont tendance a étre admissibles a plus de semaines de
prestations réguliéres et a toucher moins de semaines de prestations. A ce titre, ils utilisent une plus
faible proportion de leurs semaines de prestations. Cette situation s’applique également aux
prestataires qui travaillent pendant une période de prestations puisqu’ils peuvent participer plus
activement au marché du travail et reporter des semaines de prestations régulieres d’a.-e., ce qui se
traduit par une proportion plus faible de leurs semaines de prestations qui sont utilisées par rapport aux

prestataires qui n’ont pas travaillé pendant une période de prestations (consulter le tableau 17)*.

Pour les demandes établies et complétées au cours de la deuxieme moitié de I'EF2021, la proportion
moyenne de semaines de prestations régulieres d'a.-e. utilisées était de 17,2 %. Comme indiqué ci-
dessus, ces demandes complétées étaient relativement courtes. Des statistiques sur les semaines de
prestations utilisées basées sur des données plus matures seront présentées dans le rapport des années
a venir. La proportion moyenne de semaines utilisées variait selon la province et le territoire, le sexe, le
groupe d'age et la catégorie de prestataires, avec les Territoires (20,8 %) et les prestataires agés de 55
ans et plus (17,9 %) utilisant une plus grande proportion de leurs semaines de prestations réguliéres
dans leurs catégories respectives. Les femmes et les hommes ont utilisé presque la méme proportion de
leurs semaines de prestations régulieres durant la deuxieéme moitié de 'EF2021 (17,3 % et 17,1 %,
respectivement).

41 Consulter I'annexe 2.1 pour plus d'informations sur les catégories de prestataires d'assurance-emploi.
42 Consulter la sous-section 2.2.7 pour une analyse détaillée de la disposition relative au travail pendant une période de prestations.
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Tableau 17 — Proportion des semaines de prestations régulieres d’assurance-emploi utilisées, selon la
province ou le territoire, le sexe, I'dge, la catégorie de prestataires et I'état de travail pendant une
période de prestations, Canada, EF2021

Proportion des semaines de prestations réguliéres d’assurance-emploi utilisées (%)

Province ou territoire Demandes établies avant le 15 mars 2020° Demandes établies au cours de la seconde
moitié de 'EF2021°

Terre-Neuve-et-Labrador 76,8 % 15,2 %
fle-du-Prince-Edouard 74,4 % 17,9 %
Nouvelle-Ecosse 75,7 % 19,1 %
Nouveau-Brunswick 71,7 % 17,8 %
Québec 65,5 % 14,9 %
Ontario 70,7 % 17,9 %
Manitoba 72,2 % 18,8 %
Saskatchewan 72,6 % 20,6 %
Alberta 74,0 % 18,9 %
Colombie-Britannique 71,1 % 18,9 %
Yukon 72,5% 20,5%
Territoires du Nord-Ouest 81,9% 22,6 %
Nunavut 86,4 % 16,8 %
Sexe
Hommes 69,9 % 17,3 %
Femmes 71,0 % 17,1 %
Catégorie d’age
24 ans et moins 66,7 % 16,2 %
25 a 44 ans 68,1 % 17,3 %
45 a 54 ans 69,5 % 17,6 %
55 ans et plus 75,6 % 17,9%
Catégorie de prestataires de I'a.-e.”
Travailleurs de longue date 60,7 % 15,9 %
Prestataires occasionnels 71,2 % 17,5%
Prestataires fréquents 78,7 % 22,4 %
Etat de travail pendant une période de prestations de I'a.-e.
Nc’a Fravaﬂlant pas pendant une 77.2% 16,9 %
période de prestations
Travalllant' pendant une période 642 % 17,7 %
de prestations
Canada 70,3 % 17,2 %

Remarque : Comprend toutes les demandes complétées pour lesquelles au moins 1 $ a été versé en prestations réguliéres d’a.-e.

* Consulter I'annexe 2.1 pour les définitions des catégories de prestataires mentionnées dans ce tableau.

P Données préliminaires.

Source: Emploi et Développement social Canada, données administratives de I'assurance-emploi (a.-e.). Les données reposent sur un échantillon de 10 % des
données administratives de I'a.-e.

Le tableau 18 indique la proportion de semaines de prestations utilisées, selon le nombre maximal de

1*3 pour les demandes de prestations établies

semaines de prestations et le taux de ch6mage régiona
avant le 15 mars 2020 et complétées au cours de I'EF2021. La proportion de semaines de prestations
utilisées diminuait généralement a mesure que le nombre maximum de semaines de prestations
augmentait, car les prestataires dont la durée maximale des prestations est plus courte ont tendance a
utiliser une plus grande proportion des semaines auxquelles ils ont droit. Comme le montre le tableau
18, les prestataires ayant le plus petit nombre maximal de semaines de prestations d'a.-e. (entre 14 et

19 semaines) ont utilisé 85,9 % des semaines auxquelles ils avaient droit, comparativement aux

43 Les taux de chémage utilisés pour le régime d’assurance-emploi s’appuient sur une moyenne mobile des taux de chémage désaisonnalisés
produits par Statistique Canada conformément a I'article 17 du Réglement sur I'assurance-emploi. Consulter I'annexe 2.28 pour les taux de
chémage aux fins de I'application du régime d’assurance-emploi selon les régions économiques de I'a.-e.
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prestataires ayant le plus grand nombre de semaines d'admissibilité (45 semaines), qui n'ont utilisé que
58,3 % de leurs semaines de prestations au cours de I'EF2021.

Par ailleurs, des proportions plus élevées de semaines de prestations réguliéres utilisées étaient
également associées aux régions économiques de |'a.-e. affichant des taux de chémage plus élevés. En
effet, la proportion de semaines de prestations régulieres utilisées augmentait généralement avec le
taux de chdmage régional. Les régions ou le taux de chOmage est élevé sont souvent caractérisées par
des conditions du marché du travail plus difficiles. Cette situation est en partie attribuable a
I'importance accrue de I'emploi saisonnier, et par conséquent il y a une plus grande proportion de
prestataires fréquents de I'a.-e. dans les régions économiques de I'a.-e. ayant des taux de chémage
élevés par rapport a celles dont le taux de chomage est moins élevé.

Comme l'illustre le tableau 18, les prestataires des régions économiques de I'a.-e. ou le taux de chémage
est plus faible (6 % ou moins) ont utilisé 69,4 % de leurs semaines de prestations alors que les
prestataires des régions économiques de I’a.-e. ayant un taux de chémage plus élevé (13,1 % et plus) ont
utilisé 75,2 % de leurs semaines de prestations.

Tableau 18 — Proportion de semaines de prestations utilisées, selon le nombre maximum de semaines
de prestations réguliéres et le taux de chémage, Canada, EF2021

N?rrjb're. cile semalne§ d'e prestations régulieres d’a.-e. auxquelles le Demandes établies avant le 15 mars 2020°

bénéficiaire est admissible

De 14 a 19 semaines 85,9 %
De 20 a 24 semaines 81,5%
De 25 a 29 semaines 73,6 %
De 30 a 34 semaines 68,6 %
De 35 a 39 semaines 62,3%
De 40 a 44 semaines 62,9 %
45 semaines 58,3 %
Taux de chdmage dans la région économique de I'a.-e.

6,0 % ou moins 69,4 %
Entre 6,1 % et 8,0 % 70,3 %
Entre 8,1 % et 10,0 % 66,9 %
Entre 10,1 % et 13,0 % 70,2 %
13,1 % ou plus 75,2 %
Canada 70,3 %

Remarque : Comprend toutes les demandes complétées pour lesquelles au moins 1 $ a été versé en prestations réguliéres.
P Estimations préliminaires.
Source : Emploi et Développement social Canada, données administratives de I'assurance-emploi (a.-e.). Les données reposent sur un échantillon de 10 % des

données administratives de I'a.-e.
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2.2.5 Prestations régulieres d'assurance-emploi et prestataires saisonniers

Les prestataires d'a.-e. qui ont établi au moins trois demandes de prestations régulieéres ou pour
pécheurs au cours des cing années précédant I'année de référence, dont au moins deux ont commencé
au cours de la méme période de 'année* que la demande actuelle, sont appelés prestataires
saisonniers. La définition des prestataires saisonniers n'exclut pas les définitions des autres catégories
de prestataires d’a.-e.*®

Le critere qui définit les prestataires saisonniers est basé sur le moment des demandes actuelles et des
demandes antérieures établies au cours des cing derniéres années, qui peuvent ou non correspondre au
moment de leur mise a pied saisonniére.

Au total, 323 820 demandes de prestations d'a.-e. ont été établies au cours de la seconde moitié de
I'EF2021% par des prestataires saisonniers. De ce nombre, 296 750 demandes (91,6 %) concernaient des
prestations régulieres d'a.-e. et les 27 070 demandes restantes concernaient des prestations d'a.-e. pour
pécheurs?. L'analyse présentée dans cette sous-section porte uniquement sur les demandes de
prestations réguliéres saisonniéres®,

Etant donné que les demandes de prestations réguliéres d'a.-e. durant la période examinée n'ont pu
étre établies qu'au cours de la seconde moitié de I'exercice et ont été touchées par des régles
d'admissibilité simplifiées en raison des mesures temporaires* liées & la COVID-19, les comparaisons
d'une année a l'autre du nombre de demandes de prestations réguliéres saisonnieres n'ont pas de
signification. Au lieu, cette sous-section se concentre principalement sur la répartition des demandes
entre les régions, et par sexe et groupe d'age. De plus, en raison de la tendance saisonniére observée
dans I'établissement de ces demandes®, seules les demandes établies au cours des troisieme et
quatriéme quarts®! des exercices financiers précédents sont pris en compte.

La part des demandes saisonnieres de prestations régulieres parmi toutes les demandes de prestations
régulieres établies au cours de I'EF2021 était de 12,0 %, une baisse significative par rapport au niveau
observé I'année précédente (30,2 %). Les demandes de prestations réguliéres qui pouvaient étre

4 La « méme période de I'année » est définie comme les 8 semaines avant et les 8 semaines aprés la date d'établissement de la demande en
cours, pour une fenétre totale de 17 semaines.

45 La définition des prestataires saisonniers chevauche les définitions des travailleurs de longue date, des prestataires occasionnels et fréquents.
Consultez I'annexe 2.1 pour les définitions de ces catégories.

46 Le gouvernement du Canada a instauré la Prestation canadienne d'urgence (PCU) entre le 15 mars 2020 et le 3 octobre 2020 pour les
personnes admissibles qui ont cessé de travailler ou ont perdu leur revenu en raison de la COVID-19. Par conséquent, les nouvelles demandes
de prestations régulieres d'a.-e. n'ont pu étre établies qu'a partir du 27 septembre 2020 de I'exercice financier examiné.

47 Ce nombre de demandes de prestations pour pécheurs est basé sur un échantillon de 10 % des données administratives de I'a.-e. afin d'étre
compatible avec le nombre déclaré de demandes réguliéres d'a.-e., qui est également basé sur un échantillon de 10 %. Cependant, le nombre
de demandes de prestations pour pécheurs déclaré a la section 2.4 est basé sur un échantillon de 100 % des données administratives de I'a.-e.,
ce qui entraine un léger écart entre les deux. Consultez la section 2.4 pour plus de renseignements sur les prestations d'a.-e. pour pécheurs.

8 Les demandes de prestations réguliéres saisonniéres mentionnées dans cette sous-section sont les demandes pour lesquelles au moins 1 $ de
prestations régulieres d'a.-e. a été payé et qui sont établies par des prestataires saisonniers.

49 Consulter la section 2.0 pour une liste des principales mesures temporaires.

%0 En regle générale, la plus grande part des demandes de prestations réguliéres saisonniéres est établie au troisieme quart (octobre a
décembre) de I'exercice financier, suivie des demandes établies au deuxieme quart (juillet a septembre). Des variations selon les régions
peuvent également étre observées. Consultez les précédents rapports de contréle et d'évaluation de I'assurance-emploi pour obtenir des
détails sur la répartition des demandes de prestations réguliéres saisonniéres d'a.-e. par quart et par région.

51 Le troisiéme quart de I'exercice financier est d’octobre a décembre et le quatriéme quart est de janvier a mars.
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identifiées comme « saisonniéres » sont restées relativement stables au cours de I'EF2021, car elles
devaient avoir un historique de réclamations au cours des cing années précédentes pour répondre a la
définition. Au cours de la méme période, le nombre de demandes de prestations régulieres d'a.-e.
établies au cours de I'année examinée (2,47 millions) a augmenté de pres de 1,8 fois par rapport au
niveau observé I'année précédente (1,37 million) notamment en raison des mesures temporaires qui ont
assoupli les regles d'admissibilité.

Le tableau 19 présente le nombre de demandes saisonniéeres de prestations régulieres d'a.-e. au cours
de I'EF2021 et leur part du total des demandes de prestations réguliéres par région, sexe, age et
industrie. En général, la part des demandes saisonniéeres de prestations réguliéres dans le total des
demandes de prestations régulieres est plus élevée dans les provinces de |'Atlantique et au Québec,
comparativement aux provinces de I'Ouest et aux territoires. Ces régions représentent également plus
de la moitié de toutes les demandes saisonniéres de prestations régulieres au Canada. Cela est
probablement di a la composition des industries dans ces régions, qui comptent une grande part
d'industries productrices de biens, ce qui fait en sorte qu’il y a une proportion plus élevée d'emplois
saisonniers dans ces régions par rapport au reste du pays. Parmi les régions, au cours de I'EF2021, le
Québec a enregistré la plus forte diminution de la part des demandes saisonnieres de prestations
régulieres par rapport au total des demandes de prestations régulieres comparativement a I'année
précédente, suivi du Nouveau-Brunswick et du Manitoba. La part des demandes saisonniéres de
prestations régulieres dans le total des demandes de prestations réguliéres a diminué de maniere
significative au cours de I'EF2021 par rapport a I'année précédente pour les femmes, les prestataires

A 1

agés et ceux qui travaillaient dans les industries productrices de services (consulter le tableau 19).
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Tableau 19 — Demandes saisonniéres de prestations réguliéres selon la région, le sexe, I'age et
l'industrie, Canada, EF1920 et EF2021

Région

Demandes
saisonniéres de
prestations
régulieres (nombre)
Deuxiéme moitié de

Demandes saisonniéres de prestations réguliéres en % du total des

demandes de prestations réguliéres

EF1920*

Deuxiéme moitié de
I’EF2021

Variation
(pts de %)
EF1920 a EF2021

I'EF2021
Terre-Neuve-et-Labrador 24 750 44,6 % 30,4 % -14,2
fle-du-Prince-Edouard 6210 51,9 % 33,0% -18,9
Nouvelle-Ecosse 17 190 39,8 % 21,1% -18,7
Nouveau-Brunswick 26 070 48,0 % 28,5% -19,5
Québec 114120 37,5% 17,5 % -20,1
Ontario 60 960 26,1% 7.2% -18,9
Manitoba 7290 28,8% 9,6 % -19,2
Saskatchewan 7 430 20,8 % 12,3 % -8,5
Alberta 15870 12,6 % 53% -7,3
Colombie-Britannique 16170 20,2 % 6,3% -13,9
Territoires 690 17,4 % 11,6 % -5,8
Sexe
Hommes 230780 30,8 % 16,8 % -14,0
Femmes 65 970 29,4 % 6,0 % -23,4
Catégorie d’age
24 ans et moins 7 590 6,5 % 2,0% -4,5
25 a 44 ans 118 510 25,5% 11,4 % -14,1
45 a 54 ans 63 800 36,0 % 14,3 % -21,7
55 ans et plus 106 850 41,8 % 17,7 % -24,2
Industrie
Industries productrices de biens 169 270 34,6 % 25,4 % -9,3
Industries productrices de services 116 380 27,9% 7,0% -21,0
Non classées™ 11 100 19,8 % 8,3% -11,5
Canada 296 750 30,2% 12,0 % -18,2

Remarque : Comprend les demandes pour lesquelles au moins 1 $ a été versé en prestations réguliéres. Les variations en pourcentage sont basées sur des chiffres

non arrondis.

* Contrairement aux demandes saisonniéres de prestations réguliéres, le total des demandes de prestations réguliéres ne varie généralement pas selon le quart.
Pour cette raison, tout I'EF1920 est examiné dans ce tableau afin de comparer I'entiéreté de 'EF1920 et de 'EF2021. Tel qu’expliqué dans le texte, les demandes de
prestations réguliéres pouvaient seulement étre établies dans la deuxieme moitié de I’EF2021.

"*Pour certaines demandes de prestations, cette information n’était pas disponible dans les données.
Source: Emploi et Développement social Canada, données administratives de |’a.-e. Les données reposent sur un échantillon de 10 % des données administratives

de l'a.-e.

Sur les 296 750 demandes saisonnieres de prestations réguliéres établies au cours de I'EF2021, la plus
grande part (38,5 %) a été établie au Québec, suivie des demandes établies dans les provinces de
I'Atlantique (25,0 %) et en Ontario (20,5 %). Comme l'illustre le graphique 10, la part des demandes

saisonniéres de prestations régulieres établies au Québec a diminué au cours de I'EF2021 pour la

guatrieme année consécutive, alors qu'elle est demeurée relativement inchangée dans les provinces de

I'Atlantique et en Ontario. Notamment, la part des demandes saisonniéres de prestations réguliéres

établies dans les provinces de I'Ouest a atteint le niveau le plus élevé (15,8 %) des 10 dernieres années

au cours de la période examinée.
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Graphique 10 — Répartition des demandes saisonnieres de prestations régulieres selon la région
(troisieme et quatrieme quarts pour les années précédentes et deuxiéme moitié pour I'EF2021), Canada,

EF1112 a EF2021
50 %

45,8 % 44,7 %

45 %

Part des demandes de prestations établies (%)

EF1112 EF1213 EF1314 EF1415 EF1516 EF1617 EF1718 EF1819 EF1520 EF2021

M Provinces de I'Atlantique M Québec ™ Ontario M Provinces de I'Ouest M Territoires

Remarque : Comprend les demandes pour lesquelles au moins 1 $ a été versé en prestations réguliéres.

Source: Emploi et Développement social Canada, données administratives de I’a.-e. Les données reposent sur un échantillon de 10 % des données administratives
de l'a.-e.

Le tableau 20 présente la répartition des demandes saisonnieres de prestations régulieres établies selon
le sexe, le groupe d'age et la classification de I'industrie au cours des 10 dernieres années. Comme
mentionné, seules les demandes de prestations établies au cours des troisieme et quatrieme quarts sont
prises en compte pour les années précédentes afin que leurs compositions soient comparables a celles
établies au cours de I'EF2021.
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Tableau 20 —Répartition des demandes saisonniéres de prestations régulieres selon le sexe, |'age et
I'industrie (troisieme et quatriéme quarts pour les années antérieures et deuxiéme moitié pour
I’EF2021), Canada, EF1112 a EF2021

Variation
(pts de
Sexe EF1112 EF1213 EF1314 EF1415 EF1516 EF1617 EF1718 EF1819 EF1920 EF2021 %)
EF1920 a
EF2021
Hommes 77,3 % 774% | 779% | 785% | 796% | 78,7% | 78,6% | 786% | 786% | 77,8% -0,8
Femmes 22,7% 226% | 22,1% | 215% | 204% | 21,3% | 21,4% | 21,4% | 21,4% | 222% +0,8
Catégorie d’age
i“o?:: et 3,9% 38% | 35% | 35%| 34%| 30%| 28%| 25%| 25%| 26% 0,0
25 344 ans 38,3% 378% | 380% | 383% | 385% | 396% | 395% | 394% | 390% | 39,9% +0,9
45 a 54 ans 29,4 % 28,6 % 27,6 % 26,6 % 25,9 % 24,8 % 23,6 % 23,1% 22,7% 21,5% -1,2
55 ans et plus 28,4 % 29,8 % 30,9 % 31,6 % 32,1% 32,7% 34,1% 34,9 % 35,8 % 36,0 % +0,3
Industrie
Industries
productrices 56,8 % 55,8 % 57,0 % 55,8 % 57,8 % 55,5% 57,5% 58,4 % 58,2 % 57,0% -1,2
de biens
Industries
productrices 40,9 % 40,1% 40,1 % 38,8 % 39,5% 39,7% 40,5 % 40,2 % 39,1% 39,2% +0,1
de services
Non classées” 2,3% 4,1% 2,8% 5,4 % 2,7% 4,8 % 2,0% 1,4 % 2,7% 3,7% +1,0

Remarque : Comprend les demandes pour lesquelles au moins 1 $ a été versé en prestations réguliéres. Les variations en pourcentage sont basées sur des chiffres
PSZ:rFEZ:t(jalisr;es demandes de prestations, cette information n’était pas disponible dans les données.

Source: Emploi et Développement social Canada, données administratives de I’a.-e. Les données reposent sur un échantillon de 10 % des données administratives
de l'a.-e.

Notamment, la part des demandes saisonniéres de prestations régulieres établies par des prestataires
agés de 45 a 54 ans a diminué au cours des 10 derniéres années, tandis que la part des demandes
établies par des prestataires plus dgés (55 ans et plus) a augmenté au cours de cette période. Les jeunes
prestataires (agés de 24 ans et moins) ne représentaient que 2,6 % du total des demandes saisonniéres
de prestations réguliéres au cours de I'EF2021, une légere baisse par rapport aux 3,9 % observés il y a dix
ans. Bien que les personnes plus jeunes soient plus susceptibles d'occuper des emplois saisonniers
(consulter la boite « Travailleurs saisonniers dans I'Enquéte sur la population active » ci-dessous), une
plus grande proportion d'entre elles ont tendance a quitter leur emploi et a retourner aux études, ce qui
n'est pas un motif valable de cessation d'emploi en vertu de la Loi sur I'assurance-emploi. En raison de
leur inadmissibilité aux prestations réguliéres d'a.-e., ces personnes plus jeunes sont moins susceptibles
d'avoir établi trois demandes de prestations régulieres d'a.-e. au cours des cing derniéres années et de
répondre a la définition pour étre classées comme prestataires saisonniers.

Peu de variation dans la part des demandes de prestations selon les autres catégories a été observée au
cours de I'EF2021 par rapport a I'année précédente, ainsi qu'au cours des 10 derniéres années (consulter
le tableau 20).

Travailleurs saisonniers dans I'Enquéte sur la population active

Chaque mois, Statistique Canada fournit des renseignements sur I'emploi, le ch6mage et d'autres
indicateurs clés du marché du travail selon diverses caractéristiques démographiques par le biais de

I'Enquéte sur la population active (EPA). L'EPA définit les travailleurs saisonniers comme ceux dont
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I'emploi se trouve dans une industrie ou les niveaux d'emploi augmentent et diminuent au fil des
saisons. Ceci est différent de la définition utilisée aux fins des demandes de prestations d'a.-e., qui
n'est pas liée a l'industrie d'emploi d'un prestataire, mais est plutét basée sur les antécédents récents
du prestataire en matiére d'utilisation des prestations régulieres d'a.-e. ou pour pécheurs.

Selon I'EPA, il y avait 300 500 travailleurs saisonniers au Canada“ pour I'année compléte de I'EF2021,
une baisse significative (-25,8 %) par rapport au niveau observé I'année précédente (405 100
travailleurs saisonniers). Cela est attribuable aux perturbations du marché du travail au cours de la
période examinée en raison de la COVID-19. Le nombre de travailleurs saisonniers a diminué dans
toutes les provinces au cours de I'EF2021 par rapport a I'année précédente, le changement relatif le
plus important étant observé au Québec, ou I'emploi saisonnier a diminué de prées du tiers (-32,0 %)
par rapport au niveau observé au cours de I'EF1920. La diminution du nombre de travailleurs
saisonniers dans les industries productrices de services a été plus importante que la diminution dans
les industries productrices de biens (-27,6 % et -22,4 %, respectivement). L'emploi saisonnier dans
I'industrie Finance, assurances, immobilier, location et crédit-bail (-46,9 %), I'industrie Autres services
hors administration publique (-45,6 %) et I'industrie Hébergement et restauration (-41,1 %) a été
particulierement touché par les perturbations causées par le COVID-19.

A l'échelle nationale, les travailleurs saisonniers représentaient 2,0 % de I'emploi total et 17,3 % de
I'emploi temporaire au cours de I'EF2021, en légere baisse par rapport a I'année derniere (2,5 % et
19,6 %, respectivement). Dans les provinces de I'Atlantique, les travailleurs saisonniers représentaient
4,5 % de I'emploi total au cours de I'EF2021, en Iégére baisse par rapport a I'année précédente

(5,5 %). En comparaison, les travailleurs saisonniers ne représentaient que 1,9 % de I'emploi total
dans les provinces de I'Ouest au cours de I'EF2021.

Historiquement, les personnes plus jeunes agées de 15 a 24 ans sont plus susceptibles d'occuper des
emplois saisonniers, en raison des tendances d'emploi d'été pour les étudiants. Au cours de I'EF2021,
ils représentaient 43,7 % de I'emploi saisonnier total. Semblable a la tendance observée pour les
demandes saisonnieres de prestations régulieres d'a.-e., les hommes sont surreprésentés dans
I'emploi saisonnier — au cours de I'EF2021, ils représentaient 65,5 % de tous les emplois saisonniers,
une légére augmentation par rapport a I'année précédente (62,8 %).

L'emploi saisonnier est largement concentré dans le secteur des services. Au cours de I'EF2021, un
peu moins des deux tiers (64,2 %) de tous les emplois saisonniers se trouvaient dans les industries
productrices de services. L'industrie de I'Information, de la culture et des loisirs (14,9 % de tous les
emplois saisonniers) et I'industrie du Commerce de gros et de détail (11,5 % de tous les emplois
saisonniers) représentaient plus du quart (26,4 %) de tous les emplois saisonniers au Canada au cours
de I'EF2021. D'autre part, l'industrie de la Construction dans le secteur de la production de biens
représentait prés du cinquiéme (18,7 %) de tous les emplois saisonniers au cours de I'EF2021,
relativement inchangé par rapport a I'année précédente.

" Statistique Canada, Enquéte sur la population active, Tableau 14-10-0071-01.
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Durée des prestations réguliéres d'assurance-emploi chez les prestataires saisonniers

La durée maximale moyenne>? des demandes saisonniéres de prestations réguliéres établies avant le 15
mars 2020 et complétées® au cours de I'EF2021 était de 30,9 semaines, alors que pour les demandes
établies et complétées durant la deuxieme moitié de 'EF2021, elle était de 50 semaines. Cette

augmentation de la durée maximale pour les demandes établies et complétées durant la deuxieme
moitié de 'EF2021 était attribuable aux mesures temporaires®* introduites pour faciliter I'accés aux
prestations d'a.-e. La durée maximale moyenne des demandes non saisonnieres de prestations

régulieres établies avant le 15 mars 2020 et complétées au cours de I'EF2021 était de 31,1 semaines.

La durée réelle moyenne® des demandes saisonniéres de prestations réguliéres établies avant le 15
mars 2020 et complétées au cours de I'EF2021 était de 20,5 semaines, tandis que pour celles établies et
complétées au cours de la seconde moitié de I'EF2021, elle était de 9,3 semaines. La durée réelle
moyenne des demandes non saisonniéres de prestations régulieres établies avant le 15 mars 2020 et
complétées au cours I'EF2021 était de 21,4 semaines, tandis que pour celles établies et complétées au
cours de la deuxieme moitié de I'EF2021, elle était de 8,5 semaines. La durée réelle moyenne des
demandes de prestations établies et complétées durant la deuxiéme moitié de 'EF2021 semblait sous-
estimée®®, La durée maximale moyenne et la durée réelle moyenne des prestations réguliéres sont
généralement plus courtes pour les prestataires réguliers saisonniers que pour les prestataires réguliers
non saisonniers, ce qui reflete le fait que les prestataires saisonniers accumulent généralement moins
d'heures d'emploi assurable avant d'établir une demande que les prestataires non saisonniers.
Cependant, la durée réelle moyenne plus élevée des demandes saisonniéres de prestations régulieres au
cours de l'exercice examinée (20,5 semaines) comparativement a 'EF1920 (16,7 semaines) est
probablement due aux semaines supplémentaires de prestations réguliéres d'a.-e. versées aux
prestataires saisonniers admissibles en vertu des mesures saisonnieres actuelles qui sont en place
depuis ao(t 20187,

Mesure saisonniére actuelle : Semaines supplémentaires de prestations régulieres d'assurance-emploi
pour les prestataires saisonniers dans 13 régions économiques de I'assurance-emploi’

Afin de mieux soutenir les travailleurs saisonniers, le gouvernement du Canada a introduit des
mesures saisonniéres dans le cadre d'un projet pilote (no 21) en ao(t 2018. Ces mesures saisonniéres
offrent 5 semaines supplémentaires de prestations régulieres d'a.-e. aux prestataires saisonniers

52 La durée maximale est le nombre maximal de semaines pendant lesquelles des prestations d’a.-e. peuvent étre versées a un prestataire. Les
résultats sur la durée maximale moyenne et la durée réelle moyenne pour I’'année examinée sont préliminaires.

53 Les demandes de prestations complétées incluent celles qui sont terminées et celles qui sont en dormance et étaient inactives en date du
mois d’aolt de I'exercice financier suivant.

54 Dans le cadre des mesures temporaires, le nombre maximal de semaines de prestations pour les demandes de prestations réguliéres a été
augmenté a 50 semaines. Consulter la section 2.0 pour une liste des principales mesures temporaires.

55 Consulter I'annexe 2.1 pour connaitre la définition de durée réelle moyenne.

%6 En effet, la majorité (98,7 %) des demandes établies et complétées durant la deuxiéme moitié de I'EF2021 étaient dormantes en date du 31
ao(it 2021. Etant donné que ces demandes avaient une durée maximale de 50 semaines, elles pouvaient &tre réactivées et avoir d’autres
activités apres cette date. Les durées réelles moyennes des demandes complétées durant I'EF2021 sont préliminaires et seront révisées dans le
Rapport de contréle et d’évaluation de I'assurance-emploi de I'année prochaine pour tenir compte des activités qui auraient pu avoir lieu sur
ces demandes apres le 31 ao(it 2021.

57 Ces mesures saisonniéres ont été mises en place dans le cadre d’un projet pilote (no. 21) pour fournir jusqu’a 5 semaines additionnelles de
prestations régulieres d’a.-e. aux prestataires admissibles de 13 régions économiques de I'a.-e. qui ont établi des demandes entre le 5 ao(t
2018 et le 29 octobre 2022 inclusivement.
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admissibles dans 13 régions économiques de I'a.-e.”, jusqu'a un maximum de 45 semaines de
prestations régulieres d'a.-e. au total. En vertu de cette mesure, les prestataires saisonniers
admissibles dans ces 13 régions économiques de I'a.-e. qui commencent une période de prestations
entre le 5 ao(t 2018 et le 29 octobre 2022 peuvent recevoir des semaines supplémentaires de
prestations réguliéres d’a.-e.”™”

Sur les 252 000 demandes saisonnieres de prestations réguliéres d'a.-e. admissibles qui ont été
établies le 5 ao(t 2018 ou apres et qui ont été complétées au 31 mars 2021 dans ces 13 régions
économiques de I'a.-e., un total de 106 500 demandes (42,3 %) ont recu des semaines
supplémentaires de prestations régulieres d'a.-e. en vertu de la mesure saisonniére actuelle. La plus
grande proportion des demandes ayant recu des semaines supplémentaires se trouvait dans le centre
du Québec (17,7 %), suivie de Restigouche-Albert (14,5 %), de Terre-Neuve-et-Labrador (14,4 %) et du
Bas-Saint-Laurent et de la Cote-Nord (12,4 %). Ensemble, ces régions économiques de I'a.-e.
représentaient prés de 3 sur 5 (59,0 %) du total des demandes saisonniéres de prestations réguliéres
qui ont recu des semaines supplémentaires. Les hommes représentaient prés des deux tiers (65,6 %)
de ces demandes, tandis que preés de la moitié d'entre elles (49,3 %) ont été établies par des
prestataires agés de 55 ans et plus. Environ 1 sur 5 (20,5 %) des demandes qui ont regu des semaines
supplémentaires ont été établies par des prestataires qui avaient travaillé dans l'industrie de la
Construction. Parmi les industries productrices de services, les prestataires qui avaient travaillé dans
I'industrie de I'Hébergement et des services de restauration représentaient prés de 1 demande sur 10
(9,2 %) ayant regu des semaines supplémentaires.

Environ deux tiers (66,4 %) des demandes saisonniéres complétées ont regu les 5 semaines
supplémentaires compléetes. En moyenne, les demandes saisonnieres admissibles dans ces 13 régions
économiques de I'a.-e. ont regu 4,2 semaines supplémentaires de prestations réguliéres d’a.-e. Le
nombre supplémentaire de semaines de prestations regues était identique pour les hommes et les
femmes, et dans les différents groupes d'age. Les prestataires qui avaient travaillé dans l'industrie des
Services d'enseignement ont recu le nombre moyen de semaines supplémentaires de prestations le
plus élevé (4,4 semaines), tandis que ceux qui avaient travaillé dans l'industrie de la Fabrication
avaient le nombre moyen de semaines le plus faible (4,0). Dans I'ensemble, les demandes
saisonnieres de prestations régulieres qui ont recu des semaines supplémentaires de prestations en
vertu de la mesure saisonniere et qui ont été complétées au cours de I'EF2021 ont regu 30,7 semaines
de prestations réguliéres d'a.-e. au total, comparativement a la moyenne de 19,7 semaines regues par
les demandes saisonnieres de prestations régulieres complétées au cours de I'EF2021 dans les mémes
13 régions économiques qui avaient droit a des semaines supplémentaires mais qui n'en ont pas regu.

Ala fin de I'EF2021, un total de 181,8 millions de dollars en prestations supplémentaires avaient été
versées aux demandes saisonnieres admissibles qui avaient recu des semaines supplémentaires dans
le cadre de la mesure saisonniére. En moyenne, chaque demande admissible a recu 1 707 S. Les
demandes établies par les hommes ont regu prés de 1,3 fois le montant supplémentaire regu par les
femmes (1 853 $ et 1 429 S, respectivement). Les demandes saisonniéres établies par ceux qui
avaient travaillé dans les industries productrices de biens recevaient en moyenne 1 857 S,
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comparativement a la moyenne de 1 558 $ regue par ceux qui avaient travaillé dans les industries
productrices de services. Parmi toutes les industries, les demandes saisonnieres établies par des
personnes qui avaient travaillé dans l'industrie de |'Extraction miniére, pétroliere et gaziére ont recu
le montant le plus élevé en moyenne (2 067 S).

" Les résultats présentés ici sont fondés sur un échantillon de 100 % des données administratives de I'assurance-emploi. Les données sont
préliminaires et datent d'octobre 2021.

** Ces régions économiques de |'assurance-emploi sélectionnées sont : Terre-Neuve-Labrador (excluant St. John's), Charlottetown, Tle-du-
Prince-Edouard, Est de la Nouvelle-Ecosse, Ouest de la Nouvelle-Ecosse, Madawaska-Charlotte, Restigouche-Albert, Gaspésie-TIes-de-Ia-
Madeleine, Centre Québec, Nord-Ouest du Québec, Bas-Saint-Laurent et Cote-Nord, Chicoutimi-Jonquiére et Yukon (excluant Whitehorse).
*** A I'exception des demandes de prestations réguliéres d'a.-e. établies entre le 27 septembre 2020 et le 25 septembre 2021, période au
cours de laquelle aucune semaine supplémentaire de prestations réguliéres d'a.-e. en vertu de la mesure saisonniére actuelle n'a été
fournie. Les demandes établies au cours de cette période avaient droit a un maximum de 50 semaines de prestations régulieres d'a.-e. en
vertu des mesures temporaires introduites pour faciliter I'accés aux prestations d'a.-e. a la suite des perturbations économiques et du
marché du travail causées par la pandémie de COVID-19. Consulter la section 2.0 pour une liste de ces mesures temporaires. De plus, la
Prestation canadienne d'urgence (PCU) a fourni jusqu'a 28 semaines de prestations entre le 15 mars 2020 et le 3 octobre 2020. Au cours de
cette période, aucune demande de prestations réguliéres d'a.-e. n'a pu étre établie et, par conséquent, aucune semaine supplémentaire de
prestations n'a été fournie en vertu de la mesure saisonniére actuelle.

Chevauchement des définitions des prestataires saisonniers et fréquents

Les prestataires fréquents sont ceux qui ont eu au moins trois demandes de prestations réguliéres ou
pour pécheurs et qui ont touché des prestations pendant plus de 60 semaines au total au cours des cing
derniéres années. Il y a un chevauchement important entre la définition des prestataires fréquents et
saisonniers®,

Au cours de I'EF2021, 289 080 demandes de prestations réguliéres d'a.-e. ont été établies par des
prestataires fréquents (comparativement a 296 750 demandes saisonnieres de prestations réguliéres).
Cela donne a penser que de nombreux prestataires réguliers saisonniers touchent moins de 60 semaines
de prestations réguliéres d'a.-e. au cours de cing exercices financiers, tandis qu'une grande proportion
de prestataires fréquents peuvent également étre considérés comme saisonniers. Ceci est illustré dans
le graphique 11—au cours de I'EF2021, le nombre de demandes établies par des prestataires pouvant
étre classés a la fois comme saisonniers et fréquents était de 203 640, soit plus du double des demandes
établies par des prestataires saisonniers qui n'étaient pas fréquents (93 110 demandes).

58 Consulter I'annexe 2.1 pour obtenir des précisions sur les catégories de prestataires d'assurance-emploi.
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Graphique 11 — Répartition des demandes de prestations régulieres d’assurance-emploi établies par des
prestataires saisonniers et/ou fréquents’, Canada, EF2021

Fréquents, nonsaisonniers Fréquents et saisonniers  Non fréequents, saisonniers
85 440 (22,4 %) 203 640 (53,3 %) 93 110 (24,4 %)

IO LT
I IR TIITIITT IR LT,
I IR IITITTT IR TIT.
it ) | deiibee | | dibe

Ii| = environ 6 000 demandes de prestations

Remarque : Comprend les demandes pour lesquelles au moins 1 $ de prestations réguliéres d'a.-e. a été versé.

" Consulter 'annexe 2.1 pour les définitions de prestataires saisonniers et fréquents mentionnées dans ce graphique.

Source : Emploi et Développement social Canada, données administratives de I'assurance-emploi (a.-e.). Les données reposent sur un échantillon de 10 % des
données administratives de I'a.-e.

Lorsque les deux populations qui ne se chevauchent pas selon le type de prestataires (les prestataires
fréquents non saisonniers et les prestataires non fréquents saisonniers) sont caractérisées relativement
a la durée moyenne, la proportion de semaines de prestations régulieres payées et le taux
d'épuisement, certaines différences peuvent étre observées. Parmi les prestataires saisonniers au cours
de I'EF2021, ceux qui pouvaient également étre classés comme prestataires fréquents ont regu, en
moyenne, des prestations régulieres d'a.-e. pendant une plus longue durée, ont utilisé une plus grande
proportion des semaines de prestations réguliéres auxquelles ils avaient droit, et étaient plus
susceptibles d'épuiser leur nombre maximal de semaines que leurs homologues non fréquents.
Cependant, une fois définis comme prestataires fréquents, les différences de durée moyenne, de
proportion de semaines de prestations régulieres payées et de taux d'épuisement entre les prestataires
saisonniers et non saisonniers deviennent moins importantes (consulter le tableau 21). Au cours de
I'année examinée, les prestataires qui pouvaient étre classés a la fois comme fréquents et saisonniers
étaient moins susceptibles d'épuiser leurs prestations réguliéres d'a.-e. que ceux qui étaient fréquents
et non saisonniers. Cela était probablement d( aux mesures saisonniéres actuelles qui offraient des
semaines supplémentaires de prestations réguliéres d'a.-e. aux prestataires saisonniers admissibles dans
13 régions économiques de I'a.-e.
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Tableau 21 — Caractéristiques des demandes complétées de prestations régulieres d'assurance-emploi
pour des prestataires fréquents et/ou saisonniers”, Canada, EF2021

Type de prestataire

Durée moyenne des
prestations réguliéres d'a.-e.

Pourcentage des prestations
régulieres versées (%)°

Taux d'épuisement (%)°

(semaines)?
Fréquents, non saisonniers 22,3 72,3% 35,3%
Fréquents et saisonniers 22,5 73,2 % 27,7 %
Non fréquents, saisonniers 13,8 46,5 % 12,7 %

Remarque : Les demandes complétées incluent celles qui sont terminées et celles qui sont en dormance et étaient inactives en date du mois d'ao(t de I'exercice

financier suivant.

* Consulter I'annexe 2.1 pour les définitions de demandes fréquentes et demandes saisonniéres mentionnées dans ce tableau.

P Données préliminaires.

Source: Emploi et Développement social Canada, données administratives de I'assurance-emploi (a.-e.). Les données reposent sur un échantillon de 10 % des

données administrative de I'a.-e.
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Section 2.2.6 Epuisement des prestations réguliéres d’assurance-emploi
Tel que mentionné dans la sous-section 2.2.4, I'admissibilité aux prestations réguliéres d'a.-e. dépend de

deux facteurs : le taux de chémage régional dans la région ou les demandeurs vivaient au moment de
|'établissement de la demande et le nombre d'heures d'emploi assurable accumulées au cours des 52
semaines précédentes ou depuis |'établissement de leur derniere demande, selon la période la plus
courte. Pour les demandes établies avant le 27 septembre 2020 (premiére moitié de I'EF2021), le
nombre maximal de semaines de prestations réguliéres d'a.-e. auxquelles avait droit un prestataires
variait généralement de 14 3 45 semaines.>® Pour les demandes établies le 27 septembre 2020 ou aprés
(deuxieme moitié de I'EF2021), le nombre maximal de semaines de prestations a été augmenté a 50
semaines dans le cadre des mesures temporaires de |'a.-e. (consulter la sous-section 2.0).

Les prestataires ont épuisé leur prestations régulieres d'a.-e. lorsque le nombre de semaines de
prestations recues (durée réelle) est égal au nombre maximal de semaines de prestations auxquelles ces
prestataires étaient admissibles au cours de leur période de prestations (la période au cours de laquelle
le prestataire peut toucher des prestations d’a.-e.). L'incidence de I'épuisement des semaines de
prestations régulieres d’a.-e. peut éclairer I'analyse de la pertinence des prestations réguliéres d'a.-e.
offertes aux personnes qui cherchent un emploi convenable aprés une cessation d'emploi.

Puisqu’une demande doit étre complétée®® pour en déterminer le statut (épuisé ou non épuisé),
I’analyse présentée dans cette section se concentre sur les demandes de prestations régulieres d’a.-e.
complétées pendant 'EF2021, peu importe la date de début de la demande.

Epuisement des semaines de prestations réguliéres d’assurance-emploi

Sur I'ensemble des demandes de prestations réguliéres d'a.-e. complétées au cours de I'exercice visé par
le rapport qui avaient été établies avant le 15 mars 2020, 37,0 % (ou 362 600) avaient épuisé leurs
semaines de prestations, ce qui est légérement supérieur au taux d'épuisement de 33,1 % pour les
demandes de prestations réguliéres d'a.-e. complétées au cours de I'EF1920. Etant donné que le nombre
maximal de semaines de prestations régulieres d’a.-e. était de 50 semaines, aucune demande de
prestations régulieres établie au cours de la deuxiéme moitié de I'EF2021 n'avait épuisé ses prestations
avant le 31 mars 2021. Par conséquent, I'analyse de I'épuisement des semaines de prestations régulieres
d'a.-e. s’est concentrée uniquement sur les demandes complétées qui ont été établies avant le 15 mars
2020.

La proportion élevée des demandes de prestations régulieres d'a.-e. complétées au cours de I'EF2021
qui avaient épuisé leurs semaines de prestations peut étre attribuée en partie au ralentissement
économique important observé a partir du dernier trimestre de I'EF1920.

Au cours de I'EF1920, le nombre de demandes de prestations régulieres d'a.-e. a augmenté de 5,8 %, la
majeure partie de cette augmentation s'étant produite au cours du dernier trimestre de |'exercice. En
effet, en mars 2020, I'emploi a chuté de prés d'un million et le taux de chémage a augmenté a 7,9 % en

59 Consulter I'annexe 2.2 pour le tableau du nombre maximum de semaines de prestations.
%0 | es demandes de prestations complétées incluent celles qui sont terminées et celles qui sont en dormance et étaient inactives en date du
mois d’aolt de I'exercice financier suivant.
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raison de la pandémie de COVID-19. Presque toutes les industries canadiennes ont été touchées par le
ralentissement économique engendrée par la COVID-19. En raison de la forte baisse de I'activité sur le
marché du travail a partir de mars 2020 et des taux de chémage élevés, les chdmeurs qui recevaient des
prestations régulieres d'a.-e. a la suite d'une cessation d'emploi n'ont pas été en mesure de trouver un
emploi aussi rapidement qu'en période de stabilité économique. Cela se reflete dans la tendance a la
hausse observée pour le taux d'épuisement des semaines de prestations au cours de I'EF2021.

Au cours de la période examinée, le taux d'épuisement des semaines de prestations a varié d'une
province et d'un territoire a l'autre. Le Nunavut, les Territoires du Nord-Ouest et I'Alberta ont enregistré
les taux d'épuisement les plus élevés (67,4 %, 58,6 % et 45,9 % respectivement). A I'inverse, le Québec
et le Canada atlantique ont affiché les taux d'épuisement les plus faibles (consulter le tableau 22).

En regle générale, les demandes établies par des femmes ont tendance a avoir un taux d'épuisement
des semaines de prestations plus élevé que les demandes établies par des hommes. Cela s'est vérifié au
cours de I'EF2021, avec un taux d'épuisement de 38,9 % pour les femmes et de 35,9 % pour les hommes.
Cela peut s'expliquer par le fait que les femmes, en moyenne, ont tendance a avoir droit a moins de
semaines de prestations régulieres d'a.-e. Une plus grande proportion de femmes occupent aussi des
emplois a temps partiel et/ou temporaires que les hommes, et accumulent donc en moyenne moins
d'heures d'emploi assurable.

Par groupe d'age, les prestataires agés de 55 ans et plus avaient le taux d'épuisement des semaines de
prestations le plus élevé (40,2 %), suivis des ceux agés de 24 ans et moins (39,1 %). Ces prestataires ont
tendance a épuiser leurs semaines de prestations plus souvent, ce qui peut refléter les difficultés
auxquelles ils sont confrontés pour trouver un nouvel emploi a la suite d'une perte d'emploi. En
comparaison, les prestataires agés de 45 a 54 ans avaient le taux d'épuisement le plus bas (34,3 %),
suivis de ceux agés de 25 a 44 ans (35,8 %).

Les prestataires occasionnels avaient tendance a épuiser plus souvent leurs semaines de prestations
(42,0 %) que les prestataires fréquents (32,1 %) et les travailleurs de longue date (31,3 %), qui avaient
tous deux des taux d'épuisement inférieurs au taux national (37,0 %).
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Tableau 22 — Taux d’épuisement des semaines de prestations et taux d’épuisement de la période de
prestations pour les demandes de prestations régulieres d’assurance-emploi complétées, selon la
province ou le territoire, le sexe, I’age et la catégorie de prestataire”, Canada, EF2021

Taux d’épuisement des semaines de Taux d’épuisement de la période de

Province ou territoire prestations des demandes établies avant le | prestations des demandes établies avant le
15 mars 20207 15 mars 2020°

Terre-Neuve-et-Labrador 32,7% 29,4 %
fle-du-Prince-Edouard 34,2 % 24,4 %
Nouvelle-Ecosse 39,3% 24,2 %
Nouveau-Brunswick 29,5 % 27,5%
Québec 29,7% 26,6 %
Ontario 41,1% 26,1%
Manitoba 39,6 % 28,4 %
Saskatchewan 41,3 % 26,2 %
Alberta 45,9 % 28,1 %
Colombie-Britannique 42,4 % 28,4 %
Yukon 41,4 % 26,1%
Territoires du Nord-Ouest 58,6 % 19,5%
Nunavut 67,4 % 23,9%
Sexe
Hommes 35,9% 25,6 %
Femmes 38,9% 29,3%
Catégorie d’age
24 ans et moins 39,1% 23,7 %
25 a 44 ans 35,8% 28,0%
45 a 54 ans 34,3% 28,5 %
55 ans et plus 40,2 % 25,0 %
Catégorie de prestataire d’a.-e.*
Travailleurs de longue date 31,3% 30,1%
Prestataires occasionnels 42,0% 26,5%
Prestataires fréquents 32,1% 24,2 %
Canada 37,0% 26,9 %

Remarque : Comprend toutes les demandes complétées pour lesquelles au moins 1 $ de prestations réguliéres d'assurance-emploi a été versé.

* Consulter I'annexe 2.1 pour les définitions des catégories de prestataires d'a.-e. référencées dans ce tableau.

P Données préliminaires.

Source : Emploi et Développement social Canada, données administratives de I'assurance-emploi (a.-e.). Les données sont fondées sur un échantillon de 10 % des
données administratives de I'a.-e.

Epuisement de la période de prestations par rapport a I'épuisement des semaines de
prestations

Bien que les demandes de prestations peuvent se terminer lorsque le nombre de semaines de
prestations regues est égal au nombre maximal de semaines d’admissibilité, elles peuvent également
prendre fin lorsque la période de prestations se termine avant que toutes les semaines potentielles de
prestations réguliéres aient été versées.®! Lorsqu’une telle situation survient, @ moins qu’un prestataire
ait cessé de remplir les rapports bimensuels d’a.-e,%? on considére que la demande a épuisé sa période
de prestations. En général, le taux d’épuisement de la période de prestations est plus faible que le taux
d’épuisement des semaines de prestations.

Au cours de I'EF2021, de toutes les demandes de prestations réguliéres d'a.-e. complétées et qui avaient
été établies avant le 15 mars 2020, 26,9 % avaient épuisé leur période de prestations (consulter le
tableau 22). Au moment ou cette analyse était effectuée, aucune demande de prestations régulieres

61 La période de prestations est habituellement de 52 semaines pour les demandes de prestations réguliéres d’a.-e.
62 Un prestataire qui ne remplit pas les rapports bimensuels d’a.-e. n’est pas considéré comme étant admissible aux prestations d’a.-e. Cette
situation survient habituellement lorsqu’un prestataire a trouvé un nouvel emploi.
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d'a.-e. établie au cours de la deuxiéme moitié de I'EF2021 n'avait épuisé sa période de prestations au 31
mars 2021. Par conséquent, |'analyse de I'épuisement de la période de prestations n’a porté que sur les
demandes complétées qui avaient été établies avant le 15 mars 2020.

Exemple: Epuisement des semaines de prestations et épuisement de la période de prestations

David travaille comme vendeur a temps plein chez un concessionnaire automobile a Saskatoon, en
Saskatchewan. En raison de conditions économiques défavorables, les ventes de voitures a Saskatoon
ont chuté et il est mis a pied le 6 septembre 2019. A la suite de la cessation d'emploi, David demande
des prestations régulieres d'a.-e. Aprés avoir examiné attentivement sa demande, Service Canada
détermine que David est admissible et a droit a 19 semaines de prestations régulieres d'a.-e. basé sur
ses heures d'emploi assurable accumulées pendant la période de référence et du taux de chdmage
régional. Service Canada établit la période de prestations de David (période au cours de laquelle les
prestations peuvent étre percues) a partir de la semaine du 22 septembre 2019 pour une durée de 52
semaines. David commence a recevoir des prestations régulieres d'a.-e. dans la semaine du 22
septembre 2019.

Scénario: épuisement des semaines de prestations

David est incapable de trouver un emploi convenable pour les 19 prochaines semaines depuis qu'il a
commencé a recevoir des prestations régulieres d'a.-e. A compter du ler février 2020, il a touché la
totalité de ses 19 semaines de prestations réguliéres d'a.-e. Dans cette situation, on dit que David a
épuisé ses semaines de prestations régulieres puisque le nombre de semaines de prestations qu’il a
recues est égal au nombre de semaines de prestations auxquelles il était admissible au cours la
période de prestations. Ceci est illustré ci-dessous.

Admissibilité de David=Semaines recues=19 semaines

6 septembre 22 septembre 2019 ler février 2020
2019
(David perd son emploi) (David commence (David a utilisé toutes ses semaines)

a recevoir des prestations réguliéres)

Scénario: Epuisement de la période de prestations
Dans ce scénario, David a commencé a recevoir des prestations régulieres d'a.-e. dans la semaine

commencant le 22 septembre 2019 et continue pendant les 15 semaines suivantes jusqu'au 4 janvier
2020. A ce moment-13, David décide de passer aux prestations parentales, car il est devenu parent le
30 décembre 2019. David a partagé ses prestations parentales avec son épouse et a regu des
prestations pour les 37 semaines suivantes jusqu'au 19 septembre 2020. David a également trouvé un
nouvel emploi au 20 septembre 2020. Comme la période de prestations de David a pris fin avant qu’il
puisse toucher toutes les 19 semaines de prestations régulieres d’a.-e. auxquelles il avait droit, dans
ce cas, on dit que David a épuisé sa période de prestations. Ceci est illustré ci-dessous.
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| | | |
6 septembre 22 septembre 4 janvier 2020 19 septembre 2020

2019 2019 (David passe (la période de prestations
(Il perd son emploi) (David commence a recevoir  aux prestations prend fin; il lui reste 4
des prestations régulieres) parentales) semaines non-utilisées)

Les circonstances qui aboutissent a un épuisement de la période de prestations sont généralement
différentes de celles associées a un épuisement des semaines de prestations. De nombreuses variables
influencent I'’épuisement de la période de prestations. Parmi celles-ci, mentionnons le nombre maximal
de semaines de prestations régulieres auxquelles le prestataire est admissible, les semaines travaillées
pendant une période de prestations (menant a des semaines de prestations reportées) et le recours aux
prestations spéciales (qui ajoutent un autre type de semaines d’admissibilité a la demande). Le tableau
23 présente différentes caractéristiques des demandes de prestations régulieres d'a.-e. complétées
selon le type d'épuisement au cours de I'exercice examiné. Par exemple, lorsque les demandes de

prestations régulieres d'a.-e. complétées sont classées en fonction de leur saisonnalité, on constate que
les demandes saisonnieres présentent des taux d'épuisement plus faibles que les demandes non
saisonniéres, mais que cette situation est inversée lorsque I'on tient compte de I'épuisement de la
période de prestations. Cela signifie que les prestataires saisonniers sont moins susceptibles de toucher
toutes les semaines de prestations auxquelles ils sont admissibles que les prestataires non saisonniers,

trés probablement en raison de la prévisibilité de leur régime de travail®.

Au cours de I'EF2021, les demandes de prestations réguliéres d'a.-e. complétées qui étaient établies
dans les régions économiques de |'a.-e. avec des taux de chdmage de 6,0 % ou moins avaient, en
moyenne, le taux d'épuisement des semaines de prestations le plus élevé (38,5 %), tandis que celles
établies dans les régions économiques de I'a.-e. avec un taux de chdmage entre 8,1 % et 10,0 % avaient,
en moyenne, le taux d'épuisement de la période de prestations le plus élevé (33,6 %). Par ailleurs, une
proportion beaucoup plus grande de demandes qui ont épuisé la période de prestations était associée a
au moins une semaine de travail pendant la période de prestations (68,6%), comparativement aux
demandes qui ont épuisé leurs semaines de prestations (34,3%). Cela est probablement di a la
disposition relative au travail pendant une période de prestations, qui permet aux prestataires de
reporter des semaines d'admissibilité a utiliser plus tard au cours de la période de prestations. Les
demandes qui ont épuisé la période de prestations grace a la disposition Travailler pendant une période
de prestations comptaient, en moyenne, un plus grand nombre de semaines travaillées pendant la
période de prestations (12,8 semaines) que les demandes qui ont épuisé leurs semaines de prestations
(9,4 semaines) (consulter le tableau 23).

Etant donné qu'une plus grande proportion des prestataires qui ont épuisé leur période de prestations
ont également travaillé pendant leur période de prestations, les prestataires qui ont épuisé leur période
de prestations sont donc plus susceptibles d'accumuler suffisamment d'heures d'emploi assurable

63 De nombreux travailleurs saisonniers sont mis a pied temporairement et sont susceptibles de trouver un emploi dans le méme secteur la
saison suivante.
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pendant leur période de prestations pour satisfaire aux exigences d'admissibilité afin d'établir une
nouvelle demande apreés la fin de leur période de prestations. Par conséquent, une proportion beaucoup
plus grande de prestataires qui ont épuisé leur période de prestations se sont requalifiés pour une
nouvelle demande dans les quatre semaines suivant la fin de leur demande (39,9 % au cours de
I'EF2021, comparativement a 8,8 % des demandes complétées qui ont épuisé leurs semaines de
prestations).

Au cours de I'EF2021, la proportion de demandes de prestations régulieres d'a.-e. combinées a des
prestations spéciales d'a.-e. qui ont épuisé leur période de prestations (23,7 %) était plus élevée que
celle des demandes mixtes qui ont épuisé leurs semaines de prestations (13,3 %). Les demandes qui ont
épuisé leur période de prestations ont également recu moins de semaines de prestations réguliéres d'a.-
e. (17,8 semaines) que les demandes qui ont épuisé leurs semaines de prestations (27,2 semaines). Les
demandes de prestations régulieres d'a.-e. complétées qui ont épuisé leur période de prestations ont
utilisé, en moyenne, un peu plus de la moitié (55,4 % durant I'EF2021) de leurs semaines de prestations
(consulter le tableau 23).

Tableau 23 — Demandes régulieres d’assurance-emploi complétées selon le type d’épuisement, Canada,
EF2021

Catégorie Demandes établies avant le 15 mars 2020 Demandes établies avant le 15 mars 2020
ayant épuisé les semaines de prestations? ou la période de prestations est épuisée?
Taux d’épuisement 37,0% 26,9 %
Taux d’épuisement selon I'état de saisonnalité
Taux d’épuisement - Demande saisonniére 25,0% 31,6 %
Taux d’épuisement - Demande non 42,4 % 24,7 %
saisonniére
Taux d’épuisement selon le taux de chdmage local au moment de I’établissement de la demande
6,0 % ou moins 38,5% 25,1 %
6,1%a8,0% 38,4 % 28,5 %
8,1%a10,0% 33,4% 33,6 %
10,1%a13,0% 32,4% 28,6 %
13,1% a 14,0% 29,3% 23,5%
14,1% et plus 31,6 % 30,0%

Autres caractéristiques

Proportion de demandes comprenant au
moins une semaine de travail pendant une 34,3% 68,6 %
période de prestations

Taux de requalification aux prestations d’a.-

P 8,8% 39,9%
e.
Nombre moyen de semaines travaillées 9.4 128
pendant une période de prestations ** ! !
Nlom?re moyerT de semaines de prestations 27.2 17,8
réguliéres versées
Proportl.on de'dernandes ml)ft(?s 13,3% 237 %
(prestations réguliéres et spéciales)
Proportion moyenne des semaines de 100,0 % 55,4 %

prestations régulieres admissibles utilisées

Remarque : Comprend toutes les demandes complétées pour lesquelles au moins 1 $ a été versé en prestations réguliéres.

P Données préliminaires.

“Le taux de requalification est défini comme la proportion de prestataires qui se qualifient pour une nouvelle demande de prestations dans les quatre semaines
suivant la fin de leur demande.

"*Ne contient que les demandes comprenant au moins une semaine de travail pendant une période de prestations.

Source : Emploi et Développement social Canada, données administratives de I'assurance-emploi (a.-e.). Les données reposent sur un échantillon de 10 % des
données administratives de I'a.-e.
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2.2.7 Travail pendant une période de prestations

En plus de fournir un soutien du revenu temporaire aux cotisants sans emploi admissibles, le régime
d'assurance-emploi est également congu pour encourager les prestataires a accepter les emplois
disponibles, a maintenir leurs compétences et a rester connectés au marché du travail pendant qu'ils
recoivent des prestations régulieres d'assurance-emploi. La disposition Travail pendant une période de
prestations (TPPP) de la Loi sur I'assurance-emploi le fait en permettant aux prestataires de gagner un
revenu d'emploi supplémentaire pendant leur période de prestations. La disposition TPPP s'appliquait a
tous les types de prestations d'assurance-emploi au cours de I'EF2021.

La disposition relative au TPPP, qui existait auparavant en vertu de la législation ou de projets pilotes®,
détermine comment les prestations d'assurance-emploi sont ajustées pour refléter le revenu d'emploi
gagné pendant la période de prestations. Il permet aux prestataires de conserver leurs revenus d'emploi
tout en continuant de recevoir une partie de leurs prestations d'assurance-emploi, jusqu'a une limite
apres laquelle les prestations sont réduites a zéro. Si les prestations sont réduites a zéro, la semaine
d'admissibilité est reportée et peut étre utilisée plus tard au cours de la période de prestations®.

En vertu du TPPP, les demandeurs peuvent conserver 50 cents de leurs prestations d'assurance-emploi
pour chaque dollar gagné pendant leur période de prestations, jusqu'a un maximum de 90 % de la
rémunération assurable hebdomadaire moyenne utilisée pour calculer leur taux de prestations
hebdomadaires, avant que les prestations ne soient déduites dollar pour dollar®®.

Certains prestataires admissibles®” peuvent choisir une régle temporaire sur les autres gains qui leur
permet de gagner 75 $ par semaine ou 40 % des prestations hebdomadaires, selon le montant le plus
élevé, sans que leurs prestations d'assurance-emploi ne soient réduites. Tout montant gagné ci-dessus
est déduit de leurs prestations dollar pour dollar. Cette regle de rémunération alternative était en place
pour une période de transition de trois ans et a pris fin le 14 ao(t 2021.

Exemple: Travail pendant une période de prestations (exemple illustratif)

Sophia travaillait a temps plein dans une entreprise de construction ou elle gagnait 600 S par semaine
avant d'étre licenciée en raison d'une réduction de la charge de travail. A la suite de la perte d'emploi,
elle demande des prestations régulieres d'assurance-emploi et son taux de prestations
hebdomadaires est calculé a 330 $ (55 % de 600 $). Cependant, aprés quelques semaines, elle trouve
un emploi a temps partiel dans une entreprise de plomberie locale ou elle peut travailler trois jours
par semaine et gagner 350 S par semaine.

64 Les régles du TPPP sont devenues permanentes le 12 ao(t 2018. Au fil du temps, divers projets pilotes ont été mis en place pour vérifier si
I'augmentation des gains admissibles pouvant étre pergus pour travailler pendant une période de prestations encouragerait davantage de
prestataires a accepter un emploi tout en recevant des prestations. Consultez I'annexe 7 pour plus de détails sur les différents projets pilotes.
65 Certains prestataires ont également la possibilité de reporter une semaine d'admissibilité pour I'utiliser plus tard au cours de la période de
prestations. Les prestataires recevant une ou plusieurs semaines de prestations réduites peuvent demander un refus de paiement pour une ou
toutes ces semaines. Si le refus de paiement est autorisé, les semaines de prestations d'assurance-emploi sont reportées et peuvent étre
réclamées plus tard au cours de la période de prestations.

66 Cela garantit que les demandeurs ne regoivent pas plus de salaire et d'avantages sociaux que leurs revenus antérieurs.

67 Les prestataires peuvent étre éligibles a cette option temporaire s'ils ont précédemment choisi la régle de revenus alternatifs lorsqu'ils
avaient établi une demande d'assurance-emploi dans le cadre du projet pilote no. 20 pour toute période de prestations entre le 7 aolt 2016 et
le 11 ao(t 2018, et ont depuis établi une nouvelle demande commengant le 12 ao(t 2018 ou apres, quel que soit le type de prestations.
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Si Sophia décide d'accepter I'emploi a temps partiel, elle doit simplement déclarer ses revenus sur son
rapport d'assurance-emploi bimensuel. Dans ce cas, ses prestations régulieres hebdomadaires
d'assurance-emploi sont réduites de 175 S ou 50 cents pour chaque dollar qu'elle gagne a son emploi
a temps partiel (350 $ divisé par 2). Cela porterait le total de ses prestations réguliéres
hebdomadaires d'assurance-emploi a 155 $ (330 $ - 175 $ =155 S).

En fin de compte, en vertu de la disposition sur le travail pendant une période de prestations, Sophia
peut gagner 505 $ en revenu hebdomadaire total (155 S en prestations réguliéres hebdomadaires
d'assurance-emploi et 350 S de son travail & temps partiel), comparativement aux 330 $ de
prestations régulieres d'assurance-emploi si elle décide de ne pas accepter le travail a temps partiel.

Cette sous-section porte sur les demandes et leurs bénéficiaires qui ont déclaré un revenu d'emploi
provenant d'un travail a temps partiel ou a temps plein au cours d'au moins une semaine pendant qu'ils
étaient en période de prestations, que les prestations d'assurance-emploi versées pour ces semaines
aient été versées en totalité, en partie ou a zéro. Pour faciliter la lecture du texte, ces demandes et leurs
bénéficiaires sont désignés dans cette sous-section comme ayant « au moins une semaine travaillée
pendant une période de prestations » méme si la ou les semaines de travail ont été partiellement
complétées (par exemple, deux jours de travail). Il est également important de noter que les dispositions
du TPPP s'appliquent également a de nombreuses autres formes de revenus, telles que les pensions ou
les indemnités de départ, qui ne sont pas incluses dans les résultats présentés.

Nombre de demandes de prestations réguliéres d'assurance-emploi et de prestataires
réguliers qui travaillent pendant une période de prestations

L'utilisation de la disposition TPPP est rapportée en utilisant deux approches différentes mais
complémentaires. La premiere approche est fondée sur les prestataires d'assurance-emploi qui avaient
une demande réguliere ouverte au cours de I'exercice de déclaration, peu importe le moment ou leur
demande a été établie. Cela se concentre sur les activités de TPPP au cours de I'exercice sous revue et
refléte donc mieux les conditions du marché du travail et les dispositions de TPPP en vigueur au cours de
la période de référence. La deuxieme approche est fondée sur les demandes régulieres complétées au
cours de I'exercice financier faisant I'objet du rapport. Cela fournit une meilleure estimation de
I'incidence relative du TPPP car il prend en considération toute la durée de la demande et non
seulement une période spécifique (comme I'exercice de déclaration, comme cela est fait dans le cadre
de la premiére approche).

De tous les prestataires réguliers de I'assurance-emploi qui avaient une demande ouverte au cours de
I'EF2021, 1 161 010 (39,5 % du total) ont travaillé au moins une semaine pendant une période de
prestation au cours de I'exercice (consultez le tableau 24). Cette part (39,5 %) est inférieure aux niveaux
observés au cours des derniéres années (environ 43,0 %), probablement en raison des perturbations du
marché du travail causées par les restrictions liées a la COVID-19 pendant la majeure partie de la
premiere moitié de I'année examinée. En comparaison, 49,4 % de toutes les demandes de prestations
régulieres complétées comprenaient au moins une semaine travaillée pendant la période de prestations
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au cours de I'EF2021. En général, les volumes basés sur les demandeurs sont plus élevés que ceux basés
sur les demandes car la premiére approche, comme déja expliqué, prend en compte tous les
demandeurs ayant un dossier ouvert quelle que soit leur date d'établissement, alors que la derniére
approche ne considere que les demandes complétées au cours de |'exercice financier. De plus, le
nombre considérablement plus élevé de demandeurs avec une demande ouverte® au cours de I'EF2021
refléte les mesures temporaires®® mises en place pour avoir droit aux prestations d'assurance-emploi au
cours de la deuxiéme moitié de I'EF2021, ainsi que I'amélioration des conditions du marché du travail’™ a
la suite de la levée progressive des restrictions de la pandémie de COVID-19 qui ont été établies en mars

2020.

Table 24— Nombres et proportions de prestataires réguliers d’assurance-emploi ayant travaillé au
moins une semaine pendant une période de prestations et de demandes de prestations réguliéres
complétées comptant au moins une semaine de travail selon la région, le sexe, I'dge et la saisonnalité,
Canada, EF2021

Prestataires dont la demande de prestations était . -
ouverte au cours de I'exercice et qui ont travaillé Demandtas de prestat{ons compll’atees comptant
Région au moins une semaine pendant une période de au !m.oms unensemalne travaillée pendant la
prestations au cours de Pexercice période entiére couverte par la demande
Nombre Proportion (%) Nombre ? Proportion (%) P
Terre-Neuve-et-Labrador 47 630 49,9% 35720 59,5%
fle-du-Prince-Edouard 9120 41,5% 6 560 47,8%
Nouvelle-Ecosse 42 840 43,0% 28 030 51,8%
Nouveau-Brunswick 51810 48,2% 36 580 57,2%
Québec 341 000 44,2% 243 970 55,0%
Ontario 360 610 36,3% 181210 44,1%
Manitoba 33 640 36,4% 19 640 44,9%
Saskatchewan 26 050 34,4% 16 680 42,8%
Alberta 124 880 34,8% 69 590 44,1%
Colombie-Britannique 121 630 38,7% 68 940 48,4%
Territoires 1800 24,1% 1200 32,4%
Sexe
Hommes 611 000 37,1% 433 380 46,9 %
Femmes 550 010 42,6% 274 740 52,1%
Catégorie d’age
24 ans et moins 166 190 38,9% 80 600 46,8%
25a 44 ans 526 720 42,1% 339 450 52,5%
45 a 54 ans 245570 45,4% 160 620 57,1%
55 ans et plus 222530 31,0% 127 450 38,3%
Saisonnalité”
Saisonnier 207 700 53,8% 211210 60,4%
Non saisonnier 953 310 37,4% 496 910 45,9%
Canada 1161 010 39,5% 708 120 49,4%

Remarque : Comprend tous les prestataires (ou toutes les demandes de prestations) a qui (ou pour lesquelles) au moins 1 $ de prestations réguliéres d’a.-e. a été
versé,

P Données préliminaires,

* Voir I'annexe 2,1 pour obtenir les définitions des prestations saisonniéres définies dans ce tableau.

Source : Emploi et Développement social Canada, données administratives de I'assurance-emploi (a.-e.), Les données reposent sur un échantillon de 10 % des
données administratives de I'a.-e.

%8 Bien que les prestations réguliéres de I'assurance-emploi n'aient pas été disponibles au cours de la premiére moitié de I'EF2021 en raison de
la Prestation canadienne d’urgence (PCU), certains demandeurs avaient une demande ouverte pendant cette période qui a été établie avant
I'entrée en vigueur de la PCU le 15 mars 2020.

9 Consulter la sous-section 2.0 pour la liste des principales mesures temporaires.

70 Consulter la sous-section 1.2 pour une discussion détaillée sur les conditions du marché du travail au Canada au cours de I'EF2021.
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La proportion de demandeurs de prestations régulieres (ou de demandes complétées) ayant travaillé au
moins une semaine pendant leur période de prestations varie, entre autres, selon la région et l'industrie,
ce qui peut s'expliquer en partie par les conditions du marché du travail local dans les régions ou
résidaient les demandeurs. En régle générale, les régions qui ont une proportion plus élevée de
prestataires saisonniers ont une plus grande proportion de prestataires réguliers de I'assurance-emploi
qui ont travaillé au moins une semaine pendant leur période de prestations. Cela peut étre di en partie
a la disponibilité limitée de travail pendant la « saison creuse » et a de meilleures possibilités de
réemploi si la période de prestations des prestataires dépasse la durée de la « saison creuse ». Au cours
de I'EF2021, les provinces de I'Atlantique (46,6 %) et le Québec (44,2 %), et I'industrie des services
d'enseignement (54,3 %), ainsi que l'industrie de la construction (45,3 %), qui avaient des proportions
plus élevées de prestataires saisonniers, avaient une proportion relativement plus élevée de prestataires
qui ont travaillé au moins une semaine pendant leur période de prestations.

Nombre de semaines travaillées pendant une période de prestations

Cette sous-section analyse la proportion et le nombre moyen de semaines travaillées pendant une
période de prestations. Elle examine si un revenu d'emploi a été déclaré au cours d'une semaine au
cours de laquelle un prestataire avait droit de recevoir des prestations réguliéres d'assurance-emploi.

La premiéere mesure déclarée est la proportion de semaines travaillées pendant une période de
prestations parmi les semaines pour lesquelles les prestataires avaient droit de recevoir des prestations
réguliéres d'assurance-emploi au cours de I'année fiscale examinée (quelle que soit la date
d'établissement de la demande). |l refléte la fréquence relative de I'utilisation du TPPP parmi les
prestataires réguliers et est indicatif des conditions du marché du travail local et des dispositions du
TPPP en vigueur au cours de la période examinée. La proportion de semaines travaillées pendant une

période de prestations était de 20,5 % a I'échelle nationale au cours de I'EF2021, en baisse par rapport
aux 23,6 % observés I'année précédente (consulter le tableau 25). Cette baisse est probablement due
aux perturbations de I'économie et du marché du travail qui étaient causées par la COVID-19 au cours
de I'année fiscale examinée. De plus, une proportion plus faible de prestataires saisonniers’ parmi les
prestataires réguliers de I'assurance-emploi au cours de I'EF2021 peut également avoir contribué a la
diminution de la proportion de semaines travaillées pendant une période de prestations au cours de
I'année examinée. Notamment, |la proportion de semaines travaillées pendant une période de
prestations a diminué de 4,3 points de pourcentage chez les prestataires saisonniers, alors qu'elle est
demeurée relativement inchangée chez les prestataires non saisonniers (-1,0 point de pourcentage).
Cette différence souligne la difficulté accrue de trouver un emploi pour les prestataires saisonniers alors
gu'ils recoivent des prestations dans un marché du travail déja perturbé par rapport a leurs homologues
non saisonniers. Cela se reflete également dans toutes les régions — les proportions de semaines
travaillées pendant une période de prestations ont diminué au cours de I'EF2021 dans les provinces de
I'Atlantique et au Québec, qui représentent plus de la moitié de tous les prestataires saisonniers au

71 Consulter la sous-section 2.2.5 pour une discussion détaillée sur les prestations réguliéres d'assurance-emploi et les prestataires saisonniers.
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Canada. A l'inverse, ces proportions ont légérement augmenté au cours de I'EF2021 dans les provinces
de I'Ouest, qui représentent une part comparativement plus faible de prestataires saisonniers’?.

La deuxiéme mesure est le nombre moyen de semaines travaillées pendant une période de prestations
pour les demandes de prestations réguliéres d'assurance-emploi complétées durant | 'exercice financier
examiné et comptant au moins une semaine de travail pendant la période entiére couverte par la
demande. Cette mesure de la fréquence du TPPP est basée sur toute la durée de la demande, plutét que
sur une période de référence spécifique. Au cours de I'EF2021, le nombre moyen de semaines travaillées
pendant une période de prestations était de 9,2 semaines, en légére baisse par rapport a I'année
précédente (consulter le tableau 25). Cela est probablement d aux perturbations de I'économie et du
marché du travail en raison des restrictions liées a la COVID-19 établies en mars 2020.

Une analyse selon les caractéristiques démographiques montre que la proportion de semaines
travaillées pendant une période de prestations variait de la méme fagon que la proportion de
prestataires ayant travaillé au moins une semaine pendant une période de prestations. Les prestataires
saisonniers, les femmes, les prestataires agés de 25 a 44 ans et de 45 a 54 ans et ceux des provinces de
I'Atlantique et du Québec avaient a la fois des proportions plus élevées de semaines travaillées pendant
une période de prestations ainsi que des proportions de prestataires ayant travaillé au moins une
semaine pendant une période de prestations que la moyenne nationale pour I'EF2021 (consulter le
tableau 24 et le tableau 25). Cette tendance a été généralement conforme aux années précédentes.

72 Consulter la sous-section 2.2.5 pour la répartition des prestataires saisonniers par région.
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Table 25 — Proportion de semaines travaillées pendant une période de prestations parmi celles pour
lesquelles les prestataires étaient admissibles a recevoir des prestations régulieres, et nombre moyen de
semaines travaillées pendant une période de prestations pour les demandes de prestations régulieres
complétées comptant au moins une semaine de travail, selon la région, le sexe, I'age et la saisonnalité,
Canada, EF1920 et EF2021

Proportion de semaines travaillées” Nombre moyen de semaines travaillées
i i Variation
Region EF1920 EF2021 Variation (pts EF1920 " EF2021° (nombre de
de %) semaines)
Terre-Neuve-et-Labrador 27,6% 24,1% -3,4 16,2 14,8 -1,4
Tle-du-Prince-Edouard 22,4% 22,0% -0,4 12,1 12,1 0,0
Nouvelle-Ecosse 25,3% 24,2% -1,2 12,9 12,5 -0,4
Nouveau-Brunswick 30,4% 28,2% -2,2 15,4 14,8 -0,6
Québec 33,1% 25,4% -7,7 12,8 10,8 -2,1
Ontario 17,2% 17,3% +0,1 8,0 6,8 -1,1
Manitoba 12,6% 15,1% +2,5 6,1 5,7 -0,3
Saskatchewan 12,8% 15,3% +2,5 6,8 6,6 -0,2
Alberta 14,3% 15,5% +1,2 7,1 6,2 -1,0
Colombie-Britannique 19,4% 20,7% +1,3 8,2 7,4 -0,8
Territoires 10,1% 8,5% -1,7 6,2 6,1 -0,1
Sexe
Hommes 22,6% 18,4% -4,2 11,3 9,6 -1,6
Femmes 25,3% 23,5% -1,8 9,9 8,6 -1,3
Catégorie d’age
24 ans et moins 21,9% 19,2% -2,7 8,9 6,4 -2,4
25344 ans 25,1% 21,5% -3,6 9,9 8,6 -1,3
45 a 54 ans 29,5% 25,7% -3,8 12,1 10,7 -1,4
55 ans et plus 17,3% 16,0% -1,4 11,8 10,9 -0,9
Saisonnalité ™"
Saisonnier 30,5% 26,3% -4,3 12,1 12,3 +0,2
Non saisonnier 20,4% 19,4% -1,0 9,9 7,9 -2,0
Canada 23,6% 20,5% -3,1 10,7 9,2 -1,5

Remarque : Les variations sont basées sur des chiffres non arrondis. Comprend toutes les demandes pour lesquelles au moins 1 $ de prestations réguliéres d’a,-e. a
été versé,

" Les données sont fondées sur les semaines travaillées pendant une période de prestations au cours de la période visée, peu importe le moment ol la demande a
été établie,

" Voir I'annexe 2.1 pour obtenir les définitions des prestations saisonniéres définies dans ce tableau.

" Données révisées.

P Données préliminaires.

Source : Emploi et Développement social Canada, données administratives de I'assurance-emploi (a,-e.). Les données reposent sur un échantillon de 10 % des
données administratives de I'a,-e.

Rémunération hebdomadaire liée au travail pendant une période de prestations

Comme l'indique le tableau 26, il existe une différence entre le revenu hebdomadaire moyen des
prestataires qui ont travaillé pendant une période de prestations et ceux qui n'ont pas travaillé. Pour les
demandes de prestations régulieres d'assurance-emploi complétées au cours de I'EF2021, les
prestataires qui travaillaient pendant leur période de prestations recevaient des prestations régulieres
hebdomadaires moyennes inférieures (369 $) pour toute la période de demande par rapport aux
prestations régulieres hebdomadaires moyennes de ceux qui n'avaient pas travaillé (490 S). Cependant,
les prestataires qui travaillaient pendant une période de prestations avaient un revenu total
hebdomadaire moyen significativement plus élevé (673 S) que ceux qui ne travaillaient pas pendant une
période de prestations (490 S). Lorsque seules les semaines travaillées ont été prises en compte, les
prestataires qui ont travaillé pendant une période de prestations ont recu en moyenne 790 $ par
semaine au cours de I'EF2021 (consultez le tableau 26).

118



Table 26— Moyenne de la rémunération hebdomadaire liée aux demandes de prestations réguliéres

d’assurance-emploi complétées selon le statut de travail pendant une période de prestations, Canada,

EF2021

Type de rémunération

Demandes de prestations
sans travail pendant une
période de prestations

Demandes de prestations
avec du travail pendant une
période de prestations
(toutes les semaines de la
demande”)

Demandes de prestations
avec du travail pendant une
période de prestations
(semaines travaillées
seulement™)

Moyenne des prestations réguliéres

réguliéres et revenu d’emploi)

hebdomadaires d’a,-e. 4905 3695 n.d
Moyenne de.s revenus d’emploi <o 304$ 790%
hebdomadaires

Moyenne de la rémunération

hebdomadaire totale (prestations 4908 673$ n.d

Remarque : Comprend toutes les demandes complétées pour lesquelles au moins 1 $ de prestations réguliéres d’a,-e. a été versé.

" Incluent les semaines ol les prestations d’a.-e. ont été différées (c’est-a-dire pour lesquelles 0 $ en prestations a été versé et qui avaient un revenu d’emploi
élevé). Les rémunérations moyennes pour cette catégorie correspondent a la somme de I'ensemble des prestations réguliéres versées tout au long d’'une demande
et/ ou des revenus d’emploi, divisée par le nombre de semaines au cours desquelles la demande était active.

** La moyenne des revenus d’emploi hebdomadaires pour cette catégorie correspond au total des revenus d’emploi divisé par le nombre total de semaines

travaillées pendant une période de prestations.

Source : Emploi et Développement social Canada, données administratives de I'assurance-emploi (a.-e.). Les données reposent sur un échantillon de 10 % des

données administratives de I'a.-e.

119




2.3 Soutien de I'assurance-emploi pendant la formation

Certaines flexibilités du régime d’a.-e. permettent aux prestataires d’a.-e. de se former et d’acquérir les
compétences nécessaires a leur réussite sur le marché du travail. Les personnes admissibles aux
prestations régulieres d’a.-e. peuvent suivre une formation selon divers scénarios.

Un prestataire peut étre orienté vers une formation par une autorité désignée, comme une province ou
un territoire ou une organisation autochtone. Une telle formation peut étre financée par I'entremise des
ententes provinciales ou territoriales sur le développement du marché du travail (EDMT), ou elle peut
étre autofinancée par le prestataire. Dans les deux situations, le gouvernement provincial ou territorial
doit convenir que la formation souhaitée représente une partie raisonnable du plan d’action de retour
au travail du prestataire. Dans de tels cas, les prestataires continuent de toucher des prestations
régulieres d’a.-e. pendant qu’ils perfectionnent leurs compétences. Consulter le Chapitre Ill pour de plus
amples renseignements sur les EDMT.

Si les prestataires décident de suivre une formation de leur propre initiative, ils doivent déclarer leur
formation, prouver gu’ils sont encore capables de travailler, disponibles pour le faire et qu’ils continuent
de chercher un emploi afin de continuer de recevoir des prestations réguliéres d’a.-e. lls doivent étre
préts a travailler s'ils recoivent une offre d'emploi et s’adapter ou annuler leur plan de formation au
besoin. Service Canada évalue ces situations au cas par cas en prenant en considération la situation
personnelle de chaque prestataire.

Par I'entremise d’Action Compétences, les prestataires réguliers d’a.-e. qui sont des travailleurs de
longue date et qui souhaitent autofinancer leur formation a temps plein au sein d’un établissement
approuvé peuvent présenter une demande directement auprés de Service Canada pour continuer a
recevoir des prestations réguliéres d’a.-e. pendant leur formation, qui autrement restreindrait leur
capacité a répondre aux exigences du régime (c’est-a-dire, chercher un emploi et étre disposé a
travailler). Action Compétences a aussi présenté des mesures, entrées en vigueur le 1°" aolt 2018, dans
le but de bonifier I'aide financiére aux études offerte aux travailleurs ou aux chémeurs canadiens qui
souhaitent retourner aux études ou perfectionner leurs compétences.

La sous-section 2.3.1 examine le soutien offert aux apprentis et la sous-section 2.3.2 traite des
autorisations de formation accordées par Service Canada.

2.3.1 Soutien de I'assurance-emploi pour les apprentis
Pour de nombreux métiers spécialisés, I'apprentissage est la voie a suivre pour acquérir les compétences

et I'expérience nécessaires a la certification qui permet de participer pleinement au marché du travail.
Au Canada, la formation d’apprenti est un systeme d’apprentissage axé sur les besoins de I'industrie qui
combine une formation en cours d’emploi et une formation technique. Il incombe a chaque territoire ou
province de former les apprentis sous sa juridiction. Par conséquent, les programmes d’apprentissage
canadiens varient selon le métier, la province ou le territoire, notamment pour ce qui est de la durée et

du mode de prestation de la formation technique.
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Au Québec, par exemple, les apprentis completent généralement leur formation technique dans un
cégep ou dans un autre établissement de formation avant de commencer leur formation en cours
d’emploi. Dans le reste du Canada, les apprentis commencent par la formation en cours d’emploi, qui
est suivie par une formation technique offerte au moyen de différentes approches, notamment
I'apprentissage en classe, I'autoapprentissage, I'apprentissage a distance, les cours du soir ou les congés
d’études fractionnés.

Dans la plupart des provinces et territoires, pour s’inscrire a un programme d’apprentissage, un apprenti
potentiel doit étre agé d’au moins 16 ans et avoir réussi sa 12e année, ou bien doit avoir accumulé un
nombre équivalent d’années d’expérience ou de formation connexe. En outre, I'apprenti potentiel doit
trouver un emploi aupres d’un employeur qui le parrainera et le formera dans le cadre d’un mentorat
aupres d’une personne qualifiée.

Afin d’aider les cotisants a I'a.-e. a poursuivre leur formation en apprentissage et a devenir des
compagnons ou des gens de métier certifiés, le régime d’a.-e. offre un soutien du revenu temporaire aux
chomeurs qui suivent une formation technique a temps plein (parfois appelée « formation par stages
d’études en cours de travail »). Pour y avoir droit, ils doivent respecter les critéres d’admissibilité aux
prestations réguliéres d’a.-e.”®, et leur province, leur territoire ou leur organisation autochtone doit les
avoir référés vers une formation, en vertu de I'article 25 de la Loi sur I'assurance-emploi, pour chaque
stage d’études de formation technique a temps plein exigé dans le cadre de leur formation en
apprentissage. Les employeurs peuvent aussi choisir d’offrir a leurs apprentis des régimes de prestations
supplémentaires de chomage (PSC) afin d’augmenter la rémunération hebdomadaire des apprentis
durant leur période de formation technique, jusqu’a concurrence de 95 % de leur rémunération
hebdomadaire normale’.

Les apprentis peuvent présenter une demande d’a.-e. jusqu’a sept jours avant leur derniére journée de
travail et ils n"ont qu’a observer un seul délai de carence pendant toute la durée de leur formation en
apprentissage, méme s’ils suivent plusieurs stages d’études de formation technique a temps plein, tant
et aussi longtemps qu’ils restent dans le méme programme d’apprentissage.

Afin de veiller a ce que les apprentis regoivent leurs prestations d’a.-e. sans délai pendant leur formation
technique a temps plein, leur province, territoire ou organisation autochtone leur fournit un code de
référence spécial délivré pour chaque stage d’études de formation technique a temps plein. Ce code
aide a accélérer le traitement et le paiement des prestations d’a.-e. aux apprentis.

En vertu de la partie Il de la Loi sur 'assurance-emploi”, les apprentis peuvent avoir droit a une aide
financiere, qui est offerte par les provinces et les territoires (dans le cadre des ententes sur le
développement du marché du travail) et par les organisations autochtones (dans le cadre du Programme

73 Avoir un motif de cessation d’emploi valable et avoir accumulé suffisamment d’heures d’emploi assurable pendant la période de référence.

74 Un régime de PSC a pour but d’offrir aux employés un supplément aux prestations d’a.-e. pendant une période de chdmage attribuable a un
arrét temporaire de travail, une formation, une maladie, une blessure ou une mise en quarantaine. Les employeurs doivent enregistrer leur
régime de PSC auprés de Service Canada afin que les versements provenant d’un tel régime ne soient pas considérés comme une rémunération,
ce qui réduirait le montant des prestations d’a.-e.

75 Les prestations d’a.-e. regues en vertu de la partie Il de la Loi sur I'assurance-emploi ne sont pas étudiées dans la présente section. Pour en
apprendre davantage a ce sujet, consultez le Chapitre Ill.
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de formation pour les compétences et I'emploi destiné aux Autochtones). Ces prestations d’a.-e. les
aident a couvrir les frais liés a ’hébergement, a la garde des enfants, au transport ainsi qu’aux autres
frais assumés durant la formation technique. D’autres mesures d’aide financiere offertes par le
gouvernement du Canada sont également disponibles par I'entremise de programmes tels que le Prét
canadien aux apprentis et les diverses subventions aux apprentis.

Les sections suivantes présentent des statistiques détaillées sur le nombre de demandes de prestations
d’a.-e. provenant des apprentis, le taux de prestations hebdomadaires d’a.-e. et la durée de leurs
prestations. Les demandes de prestations d’a.-e. provenant des apprentis renvoient aux demandes
établies par les prestataires d’a.-e. ayant été référés vers de la formation en vertu de I'article 25 de la Loi
sur 'assurance-emploi, a I’égard desquelles au moins un dollar a été versé en prestations réguliéres
d’a.-e. durant une période de formation en apprentissage a temps plein.

Demandes de prestations d’assurance-emploi établies par les apprentis et montants versés
Etant donné que l'inscription aux programmes de métiers est influencée par la santé des marchés du
travail locaux, la mise en ceuvre de mesures temporaires gouvernementales liées a la COVID-19 et la
fermeture d'entreprises et d'installations non essentielles ont eu une incidence négative sur les
personnes inscrites aux programmes de métiers spécialisés et d'apprentissage au cours de I'EF2021.

Selon le Systeme d'information sur les apprentis inscrits (SIAl), le nombre de nouvelles inscriptions
(-43,0 %) et de certifications (-48,7 %) dans les programmes de métiers a diminué de preés de la moitié au
cours des neuf premiers mois de 2020 par rapport a la méme période en 2019 en raison de la pandémie
de COVID-19. Ces baisses, qui ont débuté en mars 2020, ont atteint leurs plus hauts niveaux en avril et
juin, avec respectivement -71,2 % et -76,4 % (par rapport a la méme période en 2019). C'était
particulierement le cas dans les secteurs ou la formation en apprentissage est concentrée, y compris
I'emploi dans les métiers, le transport, la machinerie et les professions connexes’®.

Comme le montre le tableau 27, au cours de I'EF2021, le nombre de nouvelles demandes établies par les
apprentis a diminué de 32,8 % par rapport a I'année précédente (de 47 180 a 31 700)”". Cette baisse
était en grande partie attribuable a la diminution du nombre de nouvelles demandes établies en Alberta
(-5 320 demandes), en Ontario (-5 150 demandes) et en Colombie-Britannique (-1 960 demandes),
méme si le nombre de demandes a diminué dans toutes les provinces (excepté le Québec) et tous les
territoires. Les juridictions ayant affiché la plus forte baisse d'une année a l'autre étaient
I'lle-du-Prince-Edouard (-65,7 %), suivis de Terre-Neuve-et-Labrador (-48,9 %), de la Saskatchewan
(-40,4 %) et de I’Alberta (-40,1 %).

En dehors des périodes de formation a temps plein et durant la période de prestations d’une demande,
les apprentis peuvent subir une perte de revenu d’emploi en raison de circonstances qui les obligent a
toucher d’autres types de prestations d’a.-e. (par exemple, des prestations réguliéres en raison du
mangque de travail ou des prestations spéciales pour s’occuper d’un nouveau-né). Les prestataires
peuvent recevoir ces prestations s’ils remplissent les conditions d’admissibilité aux prestations d’a.-e.

76 Statistique Canada : Le Quotidien, le mercredi 9 décembre 2020.
7799,6 % des demandes établies ont eu lieu au cours de la deuxiéme moitié de I'EF2021.
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pertinentes. De la totalité des demandes établies par des apprentis au cours de I'exercice financier
considéré, 40,1 % (soit 12 710 demandes) contenaient au moins une semaine de prestations régulieres
versées en dehors des périodes de formation a temps plein, tandis que 2,1 % d’entre elles (soit

660 demandes) comprenaient au moins une semaine de prestations spéciales versées en dehors des
périodes de formation a temps plein, dont 570 demandes de prestations de maladie.

A l'instar du nombre de nouvelles demandes établies, le montant total de prestations d’a.-e. versées aux
apprentis a diminué de 35,5 % par rapport a I'année précédente pour atteindre 212,5 millions de dollars.
La plus forte diminution a eu lieu dans les Territoires (-52,0 %), suivi par I'lle-du-Prince-Edouard (-51,9 %)
et la Saskatchewan (-47,6 %). Le Québec, qui administre son propre programme d'apprentissage, est la
seule province qui a connu une augmentation du montant versé.

Sur les 212,5 millions de dollars versés en prestations, 147,5 millions de dollars (ou 69,4 % du total des
prestations d’a.-e. versées aux apprentis) ont été versés pendant la formation technique a temps plein
des apprentis. Les prestations régulieres versées en dehors des périodes de formation a temps plein
constituaient la plupart des autres prestations versées aux apprentis (59,9 millions de dollars ou 28,2 %),
et les prestations spéciales n’en représentaient qu’une petite fraction (5,0 millions de dollars, ou 2,4 %).

Au cours de I'E2021, 79,0 % des demandes de prestations d’a.-e. établies par des apprentis provenaient
de I'Ontario, de I’Alberta et de la Colombie-Britannique, ce qui correspond aux tendances observées au
cours des dernieres années. Le total des prestations versées a suivi une tendance semblable a celle des
demandes d'a.-e. au cours de la méme période.

Comme ce fut le cas pour les années précédentes, les hommes ont établi la grande majorité des
demandes de prestations pour apprentis (94,2 %) et comptaient pour la plus grande part du montant
des prestations d’a.-e. versées aux apprentis (92,9 %) lors de I'EF2021. La faible proportion des
demandes établies par les femmes et des prestations leur ayant été versées est largement attribuable
au faible taux d’inscription des femmes dans I’'ensemble des programmes d’apprentissage (11,5 % en
2020)%.

78 Statistique Canada, Systéme d'information sur les apprentis inscrits, Tableau 37-10-0023-01, Nombre d’inscriptions dans un programme
d’apprentissage.
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Tableau 27 — Demandes de prestations d’assurance-emploi établies par les apprentis et montants
versés selon la région, le sexe et I’age, Canada, EF1920 a EF2021

Région Nombre de demandes de prestations établies Montant versé (en millions de dollars)

EF1920 EF2021 Variation (%) EF1920 EF2021 Variation (%)
Terre-Neuve-et-Labrador 940 480 -48,9 % 10,2$ 57$ -44,3 %
fle-du-Prince-Edouard 350 120 -65,7 % 2,08 1,08 -51,9%
Nouvelle-Ecosse 1470 1060 -279% 10,3 $ 73S -29,2%
Nouveau-Brunswick 1500 1080 -28,0% 10,6 $ 7,18 -33,5%
Québec” 60 140 +133,3% 0,45 1,7S +333,5%
Ontario 14 700 9 550 -35,0% 102,1$ 63,15 -38,2%
Manitoba 2710 2160 -20,3% 17,3$ 13,5$ 222%
Saskatchewan 2 500 1490 -40,4 % 16,8 $ 8,8S -47,6 %
Alberta 13270 7 950 -40,1% 99,1$ 56,5$ -43,0%
Colombie-Britannique 9500 7 540 -20,6 % 59,3S 47,2 $ -20,4 %
Territoires 180 130 -27,8% 1,5$ 0,7$ -52,0%
Sexe
Hommes 44 680 29 860 -332% 309,7 S 197,4$ -36,2%
Femmes 2 500 1840 -26,4 % 20,05 150$ -24,8%
Catégorie d’age
24 ans et moins 20910 13 550 -35,2% 132,9$ 83,2$ -37,4%
25 a 44 ans 24920 17 260 -30,7 % 186,9 $ 120,6 $ -35,5%
45 ans et plus 1350 890 -34,1% 985S 8,7S -12,0%
Canada 47 180 31700 -32,8% 329,6 S 212,5S -35,5%

Remarque : Les chiffres ayant été arrondis, leur somme peut ne pas correspondre au total indiqué. Les variations en pourcentage sont basées sur des chiffres non

pour lesquelles au moins 1 $ a été versé en prestations d’a.-e. pendant que le prestataire était en formation.

* Le faible total d’apprentis au Québec est attribuable a la conception unique du programme pour cette province, ou les apprentis suivent toute leur formation
technique avant de commencer leur formation en cours d’emploi.

Source : Emploi et Développement social Canada, données administratives de I'assurance-emploi (a.-e.). Les données reposent sur un échantillon de 10 % des
données administratives de I'a.-e.

Du point de vue de I'age, les prestataires agés de 25 a 44 ans ont établi la plus grande proportion des
demandes de prestations d’a.-e. associées aux programmes d’apprentissage et a la formation technique
a temps plein (54,4 %) et ont aussi recu la plus grande part des montants de prestations d'a.-e. versées
aux apprentis (56,8 %). lls étaient suivis par les prestataires de 15 a 24 ans qui représentaient 42,7 % de
toutes les demandes et 39,2 % du montant total versé en prestations. Les prestataires agés de 45 ans et
plus représentaient 42,4 % de toutes les demandes de prestations régulieres d'a.-e. établies, mais
seulement 2,8 % de toutes les demandes établies par des apprentis au cours de I'EF2021. Ce résultat est
tout a fait normale, car I'incidence de la formation liée a I’emploi diminue avec I'age, méme si I'écart
entre les travailleurs 4gés et les jeunes travailleurs semble se réduire au fil du temps’ .

A l'instar des exercices précédents, la majorité des demandes de prestations établies par des apprentis
et des montants versés relevaient de I'industrie de la Construction (58,1 % des demandes établies et
60,4 % des montants versés) au cours de 'EF2021 (consulter le tableau 28).

Du point de vue des groupes professionnels, la majorité des prestataires d’a.-e. ayant participé a des
programmes d’apprentissage et ayant suivi une formation technique a temps plein se retrouvaient dans

7 Jungwee Park, La formation liée a I'emploi chez les travailleurs 4gés (Ottawa : Statistique Canada, Division de la statistique du travail, 2012).
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le groupe professionnel des métiers du transport et de la machinerie®® (91,3 %). Ces prestataires ont
aussi recu 90,2 % de 'ensemble des prestations versées aux apprentis. Méme si les prestataires de ce
groupe professionnel, qui étaient des apprentis, travaillaient principalement dans le secteur de la
Construction, certains ceuvraient aussi dans les secteurs de la Fabrication, des Autres services (sauf les
administrations publiques) et du Commerce de détail.

Tableau 28 — Demandes de prestations d’assurance-emploi établies par les apprentis et montants
versés selon le secteur et le groupe professionnel, Canada, EF1920 a EF2021

Secteur Nombre de demandes de prestations établies Montant versé (en millions de dollars)

EF1920 EF2021 Variation (%) EF1920 EF2021 Variation (%)
Construction 27 410 18 430 -32,8% 204,8$ 128,4% 37,3%
Fabrication 3540 2310 -34,7% 25,7 $ 15,4 $ -39,9%
Commerce de gros 2 040 1480 -27,5% 11,5$ 79$ -31,3%
Commerce de détail 3170 2120 -33,1% 16,9 12,28 -278%
Autres services (sauf les
administrations 3900 2360 -39,5% 22,48 13,4$ -40,0 %
publiques)
Autres secteurs 7120 5000 -29,8% 48,4 S 35,1$ -27,5%
Groupe professionnel
miﬁ:‘;:{:”smrt et 43430 28 950 -333% 303,55 191,6 $ -36,9%
;\;‘Jfr::sig;‘;:zlis 3750 2750 26,7 % 26,15 20,9% -20,0%
Canada 47 180 31700 -32,8% 329,6 S 212,5S -35,5%

Remarque : Les chiffres ayant été arrondis, leur somme peut ne pas correspondre au total indiqué. Les variations en pourcentage sont basées sur des chiffres non

pour lesquelles au moins 1 $ a été versé en prestations d’a.-e. pendant que le prestataire était en formation.
Source : Emploi et Développement social Canada, données administratives de I'assurance-emploi (a.-e.). Les données reposent sur un échantillon de 10 % des
données administratives de I'a.-e.

Niveau et durée des prestations d’assurance-emploi pour les apprentis

Les demandes établies par les apprentis au cours de la deuxieme moitié de 'EF2021 ont regu, en
moyenne, 547 S par semaine. Ce montant était plus élevé que I'année précédente et correspondait aux
changements temporaires apportés aux parametres du programme d'a.-e. pendant cette période
(consultez la section 2.0), y compris le taux de prestations hebdomadaires minimum de 500 $. A I'instar
des exercices précédents, le taux de prestations hebdomadaires moyen des apprentis était supérieur a
la moyenne de 'ensemble des prestations réguliéres d’a.-e. (534 S).

Les prestataires de I'Alberta qui étaient apprentis ont recu les taux de prestations hebdomadaires
moyens les plus élevés durant la période considérée (561 S), tandis que ceux qui ont établi des
demandes en Nouvelle-Ecosse ont regu le taux de prestations hebdomadaires moyen le plus bas (512 $).
En termes de sexe et age, en moyenne, le taux de prestations hebdomadaires était plus élevé chez les
hommes (549 $) que chez les femmes (525 $) et chez les prestataires 4gés 55 ans et plus (562 S), suivis

80 Le groupe métiers, transport et machinerie comprend les sous-groupes professionnels suivants : entrepreneurs/entrepreneuses et
contremaitres/contremaitresses du personnel des métiers et du personnel assimilé; surveillants/surveillantes du personnel des transports
ferroviaire et routier; machinistes et personnel assimilé; électriciens/électriciennes et monteurs/monteuses de lignes d’électricité et de
télécommunications; plombiers/plombiéres, tuyauteurs/tuyauteuses et monteurs/monteuses d’installations au gaz; personnel des métiers du
formage, du profilage et du montage du métal; charpentiers/charpentiéres et ébénistes; personnel de magonnerie et de platrage; autre
personnel des métiers de la construction.
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de ceux gés de 25 3 44 ans (553 S). Les prestataires de moins de 25 ans ont recu le taux de prestations
hebdomadaires moyen le plus bas (540 S), suivis de ceux 4gés de 45 a 54 ans (544 S).

La durée moyenne des demandes de prestations régulieres d’a.-e. complétées durant I'EF2021 par les
prestataires pendant leur formation technique & temps plein était de 8,8 semaines®?, soit un niveau
relativement inchangé par rapport a I'EF1920 (8,9 semaines). La durée moyenne des demandes établies
en Ontario (9,2 semaines) et au Manitoba (9,1 semaines) était au-dessus de la moyenne nationale

(8,8 semaines). Comme l'année précédente, la durée moyenne des prestations régulieres d'a.-e. recues
par les hommes pendant leur formation technique a temps plein était presque égale a celle des femmes
(8,8 semaines contre 8,6 semaines). Comme pour I'EF1920, les prestataires de 55 ans et plus ont recu un
nombre de semaines de prestations plus élevé (10,5 semaines) comparativement a ceux agés de 25 ans
et moins (8,8 semaines) et a ceux agés de 25 a 54 ans (8,7 semaines) au cours de I'EF2021.

Caractéristiques des entreprises qui embauchent des apprentis

Une étude’ de EDSC a examiné les caractéristiques des entreprises qui embauchent des apprentis
recevant des prestations d’a.-e. de 2001 a 2016.

L’étude a démontré que la part d’apprentis au sein de I'effectif d’une entreprise est positivement
corrélée a sa productivité, une tendance qui est de plus en plus apparente depuis la récession de
I’EFO809. Les grandes entreprises (plus de 500 employés) sont plus susceptibles d’embaucher des
apprentis chaque année et d’avoir embauché un apprenti au moins une fois au cours de la période
visée par I'étude comparativement aux entreprises de taille différente. Cependant, les petites
entreprises embauchent disproportionnellement plus d’apprentis; prés de la moitié des apprentis
travaillent dans une entreprise comptant de 5 a 49 employés.

En moyenne, de 2001 a 2012, quatre apprentis sur cing ayant fait une demande de prestations d’a.-e.
ont travaillé pour un seul employeur. Cependant, les apprentis du secteur de la construction sont plus
susceptibles d’avoir établi des demandes de prestations aprés avoir travaillé pour plusieurs
employeurs. De plus, un peu moins de 50 % des apprentis restent pendant plus de trois ans dans
I’entreprise qui les a formés.

" EDSC, Les caractéristiques des entreprises qui embauchent des apprentis. (Ottawa : EDSC, Direction de I'information sur le marché du
travail, 2020).

81 La durée moyenne des demandes complétées au cours de I'EF2021 qui ont été établies avant le 15 mars 2020 était trés similaire a celle des
demandes complétées au cours de I'EF2021 qui ont été établies le 27 septembre 2020 ou aprés. Par conséquent, la durée moyenne des
demandes réguliéres par les apprentis pendant leur la formation technique a temps plein est présentée pour I'EF2021 dans son ensemble.
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2.3.2 Formation avec permission de continuer a recevoir des prestations d’assurance-emploi
accordée par Service Canada

Dans le cadre d’Action Compétences, les prestataires qui sont des travailleurs de longue date® et qui
souhaitent autofinancer une formation a temps plein dans un établissement approuvé peuvent
présenter une demande directement auprés de Service Canada pour continuer a recevoir des
prestations régulieres d’a.-e. pendant leur formation, qui autrement restreindrait leur capacité a
répondre aux exigences du régime (c’est-a-dire, chercher un emploi et étre disposé a travailler). Service
Canada n’offre pas de services normalement couverts par les provinces et territoires comme le
counseling d’emploi, I'aide a la recherche d’emploi, I’évaluation des besoins et I'aide a I’élaboration d’un
plan d’action pour le retour au travail.

Au cours de I'EF2021, Service Canada a permis a 612 prestataires de continuer a recevoir des prestations
d’a.-e. afin de suivre de la formation dans le cadre de la mesure Action Compétences, ce qui représente
une baisse de 31,7 % comparativement a I'année précédente. Sur les 612 demandes qui ont regu
|'autorisation de Service Canada au cours de 'EF2021, 556 (90,8 %) contenaient au moins une semaine
de prestations réguliéres pendant une formation et 532 (86,9 %) comprenaient au moins une semaine
de prestations réguliéres en dehors des périodes de formation. Le montant des prestations réguliéres
d’a.-e. versées aux prestataires pendant leur formation était de 6,5 millions de dollars (ou 57,2 % du
montant total payé), tandis que le montant versé au titre des prestations réguliéres d'a.-e. en dehors
des périodes de formation a atteint 4,6 millions de dollars (ou 40,3 % du montant total de 11,4 millions
de dollars).

Comme I'année précédente, les prestataires les plus nombreux a avoir été référés par Service Canada se
trouvaient au Québec (30,6 %), suivi de I'Alberta (24,0 %), et de I'Ontario (20,6 %). Ces trois provinces
constituaient également la majeure partie des demandes réguliéres d'a.-e. avec 26,4 %, 12,0 % et

34,3 %, respectivement.

Au cours de I'EF2021, les prestataires qui avaient été référés par Service Canada ont regu des
prestations totalisant 11,4 millions de dollars, ce qui représente une diminution de 1,0 % par rapport a
I'année précédente. Le Québec (30,1 %), I'Alberta (24,9 %), I'Ontario (21,3 %) et la Colombie-Britannique
et les territoires (14,8 %) représentaient 91,2 % du montant total versé en prestations d'a.-e. de tous
types.

Comme I'année précédente, les femmes représentaient plus de la moitié des références (59,3 %) et des
prestations totales versées (58,6 %). Les prestataires dgés de 44 ans et moins représentaient 71,4 % de
toutes les références et du total des prestations versées.

Sur le plan des industries, les prestataires ayant travaillé au sein du secteur du Commerce de gros et de
détail représentaient la plus grande part des personnes référées (15,4 %), suivis du secteur de

82 prestataires d’a.-e. ayant versé au moins 30 % de la cotisation maximale annuelle d’a.-e. durant 7 des 10 derniéres années et qui, au cours
des cing derniéres années, ont touché des prestations réguliéres d’a.-e. ou des prestations d’a.-e. pour pécheurs pendant 35 semaines ou
moins.
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I'Hébergement et de la restauration (12,3 %), du secteur de la Fabrication (9,3 %) et de celui des Soins
de santé et de I'assistance sociale (8,8 %). Les demandes associées aux secteurs du Commerce de gros
et de détail et de I'Hébergement et de la restauration ont recu la plus grande part du total des
prestations versées pour tous types de prestations (15,7 % et 11,7 %, respectivement), pour les
prestations régulieres pendant une formation (14,6 % et 11,5 %, respectivement) et les prestations
régulieres (17,2 % et 11,9 %, respectivement).

Pour les demandes établies durant la deuxieme moitié de I'EF2021, les prestataires ont regu, en
moyenne, un taux de prestations hebdomadaires de 526 S pour tous les types de prestations d’a.-e., ce
qui se voulait étre a la fois moins élevé que le taux de prestations régulieres hebdomadaires moyen
(534 S) et celui versé aux travailleurs de longue date recevant des prestations réguliéres (547 $). Par
ailleurs, le taux de prestations hebdomadaires moyen que les prestataires recevaient pendant leur
formation était de 530 $ comparativement a 521 S pour les prestataires qui cherchaient un emploi
pendant leur période de prestations.

D’apres la ventilation selon le sexe et I'age, le taux de prestations hebdomadaires était plus élevé chez
les hommes (539 S) que chez les femmes (517 S), et les prestataires de 55 ans et plus (535 S) par rapport
aux autres tranches d'age.

Au cours de I'EF2021, les travailleurs de longue date ayant effectué un retour aux études grace a Action
Compétences ont touché, en moyenne, a 19,5 semaines de prestations d’a.-e. pendant qu’ils suivaient
une formation et 13,1 semaines de prestations d’a.-e. tandis qu'’ils étaient a la recherche d’un emploi au
cours de leur période de prestations.

Les prestataires des provinces de I’Atlantique ont regu, en moyenne, un plus grand nombre de semaines
de prestations d’a.-e. pendant qu’ils suivaient une formation (22,4 semaines), suivis de ceux de la
Saskatchewan (20,4 semaines) et de |’Alberta (20,3 semaines). Les prestataires de la Colombie-
Britannique et des territoires ont regu, en moyenne, le plus grand nombre de semaines de prestations
régulieres d'a.-e. alors qu'ils n'étaient pas en formation (15,1 semaines), suivis de ceux de I'Ontario (13,8
semaines) et de la Saskatchewan (13,3 semaines).

Comme I'année précédente, les femmes ont regu, en moyenne, plus de semaines de prestations d’a.-e.
que les hommes pendant qu’elles suivaient une formation a temps plein (20,4 semaines contre 18,6
semaines). A l'inverse, lorsqu'ils cherchaient un emploi, les hommes recevaient plus de semaines de
prestations régulieres que les femmes (13,4 semaines contre 12,7 semaines).

Les prestataires agés de 35 a 44 ans ont recu, en moyenne, le plus grand nombre de semaines de
prestations (20,3 semaines) pendant leur formation, suivis de ceux dgés de 34 ans et moins et de ceux
agés de 45 a 54 ans (19,4 semaines pour les deux groupes d'age). Les prestataires agés de 55 ans et plus
ont recgu le plus de semaines de prestations réguliéres d'a.-e. lorsqu'ils n'étaient pas en formation (14,3
semaines).
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Tableau 29 — Demandes établies au cours desquelles les prestataires ont obtenu la permission de

Service Canada pour suivre une formation et montants versés, selon la région, le sexe, I'dge et
I'industrie, Canada, EF1920 a EF2021

Nouvelles demandes établies

Montant versé (en millions de dollars)

Region EF1920 EF2021 Variation (%) EF2021 EF1920 Variation (%)
Atlantique a4 23 -47,7% 0,5% 045% -28,8%
Québec 248 187 24,6 % 3,18 3,4$ +10,7 %
Ontario 231 126 -45,5 % 29$ 2,45 -17,1%
Manitoba 31 19 -38,7% 0,45 0,3$ -23,4%
Saskatchewan 29 17 -41,4 % 045$ 03$ -24,4 %
Alberta 192 147 -23,4% 2,75 2,9 +7,5%
%"rcr’i'::i’r':f”ta”mq”e et 121 93 23,1% 1,58 1,7$ +13,8%
Sexe

Hommes 430 249 -42,1% 56% 47$ -14,9%
Femmes 466 363 -22,1% 6,0% 6,75 +11,9 %
Catégorie d’age

34 ans et moins 346 208 -39,9 % 43S 3,7$ -13,1%
35 a 44 ans 299 229 -23,4% 4,0$ 4,48 +10,0 %
45 a 54 ans 189 131 -30,7% 2,5$ 2,48 -4,4 %
55 ans et plus 62 44 -29,0 % 0,7$ 0,9$ +22,2%
Industrie

Industries productrices de biens 220 110 -50,0 % 29$ 2,18 -29,1%
Agriculture, foresterie, péche,

chasse, extraction miniére, 31 19 -38,7% 0,45 0,45$ -9,9 %
pétroliére et gaziere

Construction 85 34 -60,0 % 1,08 0,7$ -30,2 %
Fabrication? 104 57 -45,2 % 1,5$ 1,08 -33,5%
Industries productrices de services 659 475 -27,9% 8,4$ 8,9$ +5,1%
Commerce de gros et de détail 133 94 -29,3% 1,8$ 1,8S +1,0 %
Transport et entreposage 43 36 -16,3 % 0,6$ 0,7$ +18,3 %
.Flnance.,.assurances, services 47 23 511% 0,6 045 283%
immobiliers et de location

Services professionnels,

scientiﬁqFL)Jes et techniques 62 36 419% 089 083 33%
Services aux entreprises, services

relatifs aux batiments et autres 69 41 -40,6 % 1,08 0,8$ -18,4 %
services de soutien?

Services éducatifs 53 24 -54,7 % 0,5% 045$ -10,6 %
Soins de santé et aide sociale 64 54 -15,6 % 0,89 1,08 +24,0 %
Information, culture et loisirs* 45 29 -35,6 % 0,6$ 0,5$ -7,9%
fssr;’;fﬁz t‘?orfbergeme”t etde 42 75 +78,6 % 055 1,33 +192,8 %
Autres services (sauf. 35 35 0,0% 05% 06 +26,8 %
I"'administration publique)

Administration publique 66 28 -57,6 % 0,9$ 0,5$ -47,6 %
Non classées® 17 27 +58,8 % 0,2$ 0,5$ +130,9 %
Canada 896 612 -31,7% 11,6 $ 11,4$ -1,0%

1 Pour des raisons de confidentialité, les données des territoires ont été incluses avec celles de la Colombie-Britannique.
2 Pour des raisons de confidentialité, les données de I'industrie des Services publics ont été incluses avec celles de I'industrie de la Fabrication.
3 Ce secteur d’activité comprend les industries ayant les codes 55 (Gestion de sociétés et d’entreprises) et 56 (Services administratifs, services de soutien, services

de gestion des déchets et services d’assainissement).
4 Ce secteur d’activité comprend les industries ayant les codes 51 (Industrie de I'information et industrie culturelle) et 71 (Arts, spectacles et loisirs).

5 Pour certaines demandes de prestations, cette information n’était pas disponible dans les données.
Source : Emploi et Développement social Canada, données administratives de I'assurance-emploi (a.-e.). Les données reposent sur un échantillon de 10 % des

données administratives de I'a.-e.
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2.4 Prestations d’assurance-emploi pour pécheurs

L’assurance-emploi (a.-e.) verse des prestations pour pécheurs aux travailleurs indépendants
admissibles qui cherchent activement un emploi. Contrairement aux prestations régulieres d'a.-e.,
I'admissibilité aux prestations d’a.-e. pour pécheurs est basée sur les gains et non sur les heures
d'emploi assurable®3. Les pécheurs peuvent avoir droit & des prestations réguliéres de péche ainsi qu'a
des prestations de maladie, de maternité, parentales, de compassion et/ou pour proches aidants.

En vertu du Réglement sur I'assurance-emploi (péche), un « pécheur » est un travailleur indépendant se
livrant aux activités de la péche, y compris toute personne qui, n’étant pas liée par un contrat de louage
de services ni ne faisant la péche pour son divertissement personnel ou celui d’'une autre personne, se
livre a I'une des activités suivantes :

e laréalisation d’une prise;

e les travaux se rapportant a la réalisation ou a la manutention d’une prise®*;

e la construction d’un bateau de péche que lui-méme ou I'équipage dont il est membre utilisera
pour faire une prise.

Pour étre admissible aux prestations d’a.-e. pour pécheurs, une personne doit :

e étre sans emploi et disponible pour travailler;

e répondre a la définition d'un pécheur indépendant;

e avoir payé des cotisations a I'a.-e. pendant leur période de référence;

e ne pas étre admissible aux prestations réguliéres;

e avoir gagné un minimum de 2500 S a 4 200 S dans le cadre d'un travail indépendant dans le
domaine de la péche au cours de leur période de référence®®, en fonction du taux de chémage
régional de leur résidence.

Le taux de prestations hebdomadaire est calculé en divisant le total de la rémunération assurable du
pécheur pendant la période de référence par le dénominateur associé au taux de chGmage régional du
prestataire. Pour la premiere moitié de I'EF2021, le graphique 12 indique le minimum de la
rémunération assurable nécessaire pour étre admissible aux prestations d’a.-e. pour pécheurs et le
dénominateur utilisé pour ce calcul. Le résultat est ensuite multiplié par le taux de base de 55 %, sans
dépasser le taux maximal de prestations hebdomadaires autorisé.

83 Pour plus d’informations, consulter https://www.canada.ca/fr/services/prestations/ae/assurance-emploi-pecheur.html

84 Ce genre de travail consiste a charger, décharger, transporter ou traiter la prise de I'équipage dont une personne est membre, ou a préparer,
réparer, désarmer ou remiser le bateau de péche ou les engins de péche utilisés par I'équipage pour faire ou manutentionner la prise, dans les
cas ou il participe également a la réalisation de la prise.

85 La période de référence aux prestations d’assurance-emploi pour pécheurs est différente des autres types de prestations. Elle est définie
comme étant les 31 semaines précédant |'établissement de la nouvelle demande ou depuis I'établissement d'une demande antérieure, selon la
période la plus courte.
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Graphique 12 — Calcul du taux de prestations pour pécheurs sous les régles originales, premiere moitié
de I'EF2021

/Taux de chomage régional Rémunération assurable requise | Dénominateur de |'émunératm
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Remarque: La rémunération assurable inclut toute la rémunération provenant des activités en tant que pécheur indépendant pour la période de référence. La
période de référence est définie comme étant 31 semaines avant la présentation d’une nouvelle demande ou depuis I'établissement d’'une demande précédente,
selon la période la plus courte.

Le gouvernement a mis en ceuvre des mesures temporaires d'a.-e. pour soutenir les pécheurs
indépendants qui comptent sur les prestations d’a.-e. pour pécheurs pendant la saison morte. Pour les
demandes de prestations pour pécheurs établies entre le 27 septembre 2020 et le 25 septembre 2021,
ces mesures ont permis aux prestataires d'établir une demande de prestations pour pécheurs en
fonction de leurs gains au cours de leur période de référence actuelle ou des gains utilisés pour établir
une demande de prestations pour pécheurs du méme type (été ou hiver) en 2018 ou 2019, selon le
montant le plus élevé. Les mesures temporaires d’a.-e. ont également permis aux pécheurs de
demander le passage aux prestations pour pécheurs méme s'ils étaient admissibles aux prestations
réguliéres en raison du crédit d'heures.®

Les mesures temporaires de I'a.-e. ont aussi fixé le taux de chdmage a 13,1 % pour toutes les régions
pendant une année entiére aux fins de I'administration de |'a.-e. Ainsi, pour la deuxieme moitié de
I'EF2021, la rémunération assurable requise était de 2 500 $ et le dénominateur de la rémunération
était de 14 semaines. De plus, les prestations pour pécheurs étaient assujetties au méme taux de
prestations minimal provisoire (500 $) et au méme seuil de rémunération assurable maximale que les
autres types de prestations d'a.-e.8” (une prestation maximale de 573 $ en 2020 et de 595 S en 2021),
comme l'illustre le graphique 13.

86 Le crédit d'heures a accordé 300 heures supplémentaires a tous les prestataires de prestations réguliéres et a été introduit le 27 septembre
2020 dans le cadre des mesures temporaires de I'a.-e (consulter la section 2.0).
87 Sauf pour les prestations parentales prolongées.
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Graphique 13 — Calcul du taux de prestations pour pécheurs sous les mesures temporaires de
I"assurance-emploi, deuxieme moitié de 'EF2021
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Remarque: La rémunération assurable inclut toute la rémunération provenant des activités en tant que pécheur indépendant pour la période de référence actuelle
ou les gains utilisés pour établir une demande de prestations pour pécheurs du méme type (été ou hiver) en 2018 ou 2019, selon le montant le plus élevé. La
période de référence est définie comme étant 31 semaines avant la présentation d’une nouvelle demande ou depuis I'établissement d’une demande précédente,
selon la période la plus courte.

Tout prestataire qui est admissible aux prestations d’a.-e. pour pécheurs peut recevoir un maximum de
26 semaines de prestations pour pécheurs par demande au cours de la période de prestations fixe, avec
la possibilité d'établir deux demandes par an, une en hiver et une en été. La période de prestations pour
une demande hivernale peut commencer dés la semaine du 1°" avril et doit se terminer au plus tard la
semaine du 15 décembre, alors que la période de prestations pour une demande estivale peut
commencer dés la semaine du 1°" octobre et doit se terminer au plus tard la semaine du 15 juin®. Ces
semaines de prestations peuvent étre versées a la suite les unes des autres ou de facon intermittente;
cependant, elles sont limitées par les dates fixes de début et de fin de la période de prestations. Dans
certains cas, les prestataires peuvent reporter leurs gains d'une saison a l'autre. Aux fins de la présente
section, les demandes de prestations d’a.-e. pour pécheurs comprennent celles pour lesquelles au moins
un dollar a été versé en prestations pour pécheurs.

2.4.1 Demandes de prestations d’assurance-emploi pour pécheurs et prestations versées

Au cours de I'EF2021, apres cing années consécutives d'augmentation, le nombre total de nouvelles
demandes de prestations d'a.-e. pour pécheurs a diminué a 28 288 nouvelles demandes. Cela peut
s'expliquer par le fait que de nombreux pécheurs ont choisi, au cours de la premiére moitié de I'EF2021,
de demander la Prestation canadienne d’urgence (PCU), qui était disponible a ce moment-la. Malgré la
baisse des nouvelles demandes de prestations d’a.-e. pour pécheurs, le montant total versé en
prestations d’a.-e. pour pécheurs a augmenté a 323,6 millions de dollars pour 'EF2021 (consulter le
graphique 14). Cela peut s'expliquer, en partie, par le taux minimal de prestations de 500 $ offert en
vertu des mesures temporaires de I'a.-e. durant la deuxiéme moitié de 'EF2021.

88 La période de référence pour les prestations pour pécheurs de la saison estivale ne peut pas commencer avant la semaine du ler mars, tandis
que celle pour les prestations de la saison hivernale ne peut pas commencer avant le 1ler septembre. De plus, la période de référence ne peut
pas commencer plus de 31 semaines immédiatement avant le commencement d’une période de prestations.
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Graphique 14 — Demandes de prestations d’assurance-emploi pour pécheurs établies et montant versé,
Canada, EF1112 a EF2021
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Remarque : Comprend toutes les demandes pour lesquelles au moins 1 $ en prestations d’assurance-emploi pour pécheurs a été versé.
Source : Emploi et Développement social Canada, données administratives de I'assurance-emploi (a.-e.). Les données sur les demandes de prestations établies
reposent sur un échantillon de 100 % des données administratives de I’a.-e., celles sur le montant versé repose sur un échantillon de 10%.

Au cours de I'EF2021, 96,6 % des prestataires qui ont eu recours aux prestations d’a.-e. pour pécheurs
résidaient dans six provinces (Terre-Neuve-et-Labrador, Nouvelle-Ecosse, Nouveau-Brunswick, Tle-du-
Prince-Edouard, Colombie-Britannique et Québec). Comme le montre le tableau 30, d'une année a
I'autre, le nombre de nouvelles demandes de prestations pour pécheurs établies au cours de I'EF2021 a
diminué dans presque toutes les provinces et tous les territoires. Le tableau 30 permet également de
différencier le nombre de nouvelles demandes entre la premiére et la deuxieme moitié de I'EF2021,
lorsque les changements importants apportés au programme par les mesures temporaires de I'a.-e. ont
été introduits, comme nous |'avons mentionné au début de cette section. Il y a eu beaucoup plus de
nouvelles demandes de prestations d'a.-e. pour pécheurs au cours de la deuxieme moitié de I'EF2021
(17 365) qu'au cours de la premiére moitié de I'EF2021 (10 923). Cela peut s'expliquer en partie par la
disponibilité de la PCU au cours de la premiére moitié de I'EF2021, que de nombreux pécheurs ont pu
demander au lieu des prestations d’a.-e. pour pécheurs, ainsi que par la réduction de la norme
d'admissibilité au cours de la deuxieme moitié de 'EF2021. La Colombie-Britannique a connu la
différence la plus notable entre le nombre de demandes établies entre la premiere moitié de I'EF2021
(250) et la seconde moitié (2 184).
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Tableau 30 — Demandes de prestations d’assurance-emploi pour pécheurs et montant versé, selon la
région, le sexe et I'age, Canada, EF1920 a EF2021

Demandes de prestations établies M.01.1tant versé (en
(part en %) millions de d:)llars)
Région (part en %)
Premiére Deuxiéme Total de
EF1920 moitié de moitié de EF2021 EF1920 EF2021
EF2021 EF2021
Terre-Neuve-et-Labrador 13041 4693 7373 12 066 126,5$ 133,7$
(42,9 %) (43,0 %) (42,5 %) (42,7 %) (41,7 %) (41,3 %)
Tle-du-Prince-Edouard 3236 1149 1996 3145 30,08 36,18
(10,6 %) (10,5 %) (11,5 %) (11,1 %) (9,9 %) (11,2 %)
Nouvelle-Ecosse 5750 2 659 2710 5369 59,2$ 63,4$
(18,9 %) (24,3 %) (15,6 %) (19,0 %) (19,5 %) (19,6 %)
Nouveau-Brunswick 3244 1204 1817 3021 36,59 38,6$
(10,7 %) (11,0 %) (10,5 %) (10,7 %) (12,0 %) (11,9 %)
Québec 1372 525 764 1289 11,6 S 13,05
(4,5 %) (4,8 %) (4,4 %) (4,6 %) (3,8 %) (4,0 %)
Colombie-Britannique 2424 250 2184 2434 26,1$ 26,8$
(8,0 %) (2,3 %) (12,6 %) (8,6 %) (8,6 %) (8,3 %)
Autres provinces et territoires 1318 443 521 964 13,25 1215
(4,3 %) (4,1 %) (3,0 %) (3,4 %) (4,4 %) (3,7 %)
Sexe
Hommes 24203 8958 13 650 22 608 242,9$ 260,2 $
(79,7 %) (82,0 %) (78,6 %) (79,9 %) (80,1 %) (80,4 %)
Femmes 6182 1965 3715 5680 60,2 $ 63,45
(20,3 %) (18,0 %) (21,4 %) (20,1 %) (19,9 %) (19,6 %)
Catégorie d’age
24 ans et moins 1593 544 797 1341 16,9 S 15,5$
(5,2 %) (5,0 %) (4,6 %) (4,7 %) (5,6 %) (4,8 %)
25 344 ans 8428 2 869 4625 7494 88,55 92,85
(27,7 %) (26,3 %) (26,6 %) (26,5 %) (29,2 %) (28,7 %)
45 354 ans 7901 3007 4224 7231 753$ 77,2$
(26,0 %) (27,5 %) (24,3 %) (25,6 %) (24,8 %) (23,9 %)
55 ans et plus 12 463 4503 7719 12 222 122,4$ 138,18
(41,0 %) (41,2 %) (44,5 %) (43,2 %) (40,4 %) (42,7 %)
Canada 30 385 10923 17 365 28 288 303,1$ 3236 $
(100,0 %) (100,0 %) (100,0 %) (100,0 %) (100,0 %) (100,0 %)

Remarque : Les chiffres ayant été arrondis, leur somme peut ne pas correspondre aux totaux indiqués. Comprend toutes les demandes pour lesqu