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Minister of Industry ?g‘\?(&\%{&g@ Ministre de !'Industrie
: Ottawa, Canada K1A OH5

The Honourable L'honorable
John Manley P.C., MP. c.p., député

Son Excellence le trés honorable Roméo LeBlanc, C.P., C.C., CM.M., C.D.

‘Gouverneur général du Canada

Résidence du Gouverneur général
1, promenade Sussex

Ottawa (Ontario)

K1A 0Al

Excelleﬁqe,

J’ai I’honneur de présenter & Votre Excellence les rapports annuels sur
I’application de la Loi sur l’accés a l'information et de la Loi sur la protection
des renseignements personnels pour la période du ler avril 1997 au
31 mars 1998, conformément aux dispositions de ’article 72 de ces lois.

Ces rapports portent sur les activités d’Industrie Canada.

Veuillez agréer, Excellence, 1’expression de ma trés haute

considération.

Canadi
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Avant-propos

La Loi sur l’acces a l'information ainsi que la Loi sur la protection des renseignements personnels (Statuts
révisés du Canada, chapitre A-1, 1985) sont entrées en vigueur le 1* juillet 1983.

La premiere loi donne aux Canadiens et aux résidents permanents un droit général d’acces a
I’information contenue dans les documents du gouvernement, sous réserve de certaines conditions bien
déterminées. La deuxidme loi permet aux Canadiens d’avoir acces aux renseignements qui les concernent et
qui sont détenus par le gouvernement, encore une fois sous réserve de certaines conditions bien déterminées.
La législation protége également la vie privée des particuliers en empéchant des tiers d’avoir acces a ces
renseignements personnels et leur permet d’exercer un contrdle substantiel sur la collecte et I'utilisation de
I’information. . :

L’article 72 de la Loi sur l'accés a l'information et I'article 72 de la Loi sur la protection des
renseignements personnels stipulent que, 2 la fin de chaque exercice financier, chacun des responsables d’une
institution fédérale fait préparer pour présentation au Parlement le rapport d’application des présentes lois dans
leur institution.

Ces rapports annuels présentent les activités d’Industrie Canada au cours de la 15° année d’application
de la Loi sur l’accés & l'information et de la Loi sur la protection des renseignements personnels.







Vue d’ensemble du Ministere

Afin que le lecteur comprenne mieux le contexte dans lequel les demandes d’acces a I'information sont
traitées, cette section présente une vue d’ensemble du Ministere.

Industrie Canada a pour mandat de rendre le Canada plus compétitif en favorisant 1’essor de
I’entreprise canadienne, en visant une plus grande équité et une plus grande efficacité au sein du marché, et
ce, au profit des entreprises et des consommateurs et en encourageant la recherche scientifique et la diffusion
de la technologie. Industrie Canada a fait converger ses efforts sur trois grands domaines interdépendants, a
savoir :

® la politique microéconomique;

® e développement de I'industrie;

® les reglements et les services axés sur le marché.

Les services organisationnels et les services de gestion du Ministere fournissent I’infrastructure et
'appui nécessaires aux trois secteurs d’activité. Ces services visent & accroitre I’efficacité du service que le
Ministére offre aux Canadiens. :

Dans I’ensemble de ses activités et programmes, Industrie Canada reconnait I’importance capitale des
sciences et de la technologie (S-T) en tant que force motrice d’une économie fondée sur le savoir. Le Ministere

cherchera & promouvoir les S-T au Canada et encouragera leur développement ainsi que leur utilisation de la
manigre la plus complte et 1a plus efficace a I’appui de I’économie.







1. Rapport sur la Loi sur ’acces a l’infoi‘mation

1.1 Organisation des activités menées en vertu de la Loi sur Pacceés a
Pinformation et de la Loi sur la protection des renseignements personnels

L’ Administration des droits 2 I'information et 2 la protection des renseignements personnels (ADIPRP) veille
a lapplication de la Loi sur l'accés & l'information et de la Loi sur la protection des renseignements personnels.
Le personnel se consacre A plein temps aux activités de I’ ADIPRP. Cette dernitre est dirigée par un premier
conseiller ministériel (souvent appelé le « coordonnateur »). Celui-ci reléve directement du Sous-ministre
adjoint, Droit des affaires, lequel reléve du Sous-ministre.

Quant aux attributions, il faut noter que I’ADIPRP doit :

se prononcer sur les demandes d’acces;

élaborer des orientations générales, des procédures et des lignes directrices afin d’assurer
’application méthodique de ces deux lois;

sensibiliser le personnel d’Industrie Canada aux obligations que la législation impose au
gouvernement;

veiller 2 ce que le Ministére respecte ces lois, les reglements, les procédures et les orientations
générales; '

représenter le Ministdre auprds du Secrétariat du Conseil du Trésor, des commissaires 3
I’information et 2 la protection des renseignements personnels ainsi qu’auprés des autres
ministéres et organismes fédéraux;

coordonner la tenue des inventaires de renseignements du Ministére;

étudier et approuver les collectes de renseignements conformément 2 la politique gouvernementale
sur les collectes de renseignements et les sondages d’opinion.



L’administration de ces deux lois au sein d’Industrie Canada a également été facilitée au niveau des
directions générales et des bureaux régionaux, car la plupart des secteurs ont nommé chacun un agent de
liaison qui rel2ve habituellement d’un sous-ministre adjoint ou d’un directeur exécutif régional. Les agents de
liaison coordonnent les activités de leur secteur et donnent des conseils sur I’application des lois, des directives
et des procédures ministérielles.

1.2 Traitement des demandes

Toutes les demandes sont acheminées & I’ ADIPRP qui s’assure de leur clarté et de leur conformité avec les
lois. Chaque demande est alors transmise au secteur concerné qui est chargé de trouver les documents

contenant les renseignements demandés, et de déterminer les cofits et les frais engagés pour le traitement de
la demande.

Apres examen des documents pertinents, le secteur visé par la demande formule des recommandations
concernant le traitement du cas. Ces dernieres sont étudiées par I’ ADIPRP avant qu’une décision finale soit
prise. Cette fagon de procéder est, en soi, un systeme de vérification efficace qui garantit I’équité du traitement
des demandes en vertu de 1a Loi sur ’accés & l'information.

Lorsqu’une décision a été rendue, I’ADIPRP en informe le requérant, et prend les dispositions
nécessaires pour lui donner acces & tous les documents qui peuvent étre divulgués.

1.3 Résumé des activités et faits saillants

En 1997-1998, Industrie Canada a regu 308 demandes. De plus, un total de 21 institutions gouvernementales
P’ont consulté au sujet de 84 cas différents, soit 21 p. 100 de ’ensemble des demandes soumises a 1’ADIPRP,
Industrie Canada a connu une faible diminution du nombre total des demandes regues au cours de Pexercice,
par rapport a ’année précédente. Cependant, un total de 56 104 pages de documents furent analysées, ce qui
représente une hausse de 35 p. 100 par rapport & 'année précédente,

Comme par les années passées, la plupart des demandes recues concernaient des renseignements
relatifs & des tiers, Le Minist2re détient, en effet, un nombre considérable de renseignements commerciaux,
techniques et financiers touchant des tiers. Bien qu’une grande partie des renseignements sur les tiers soit
confidentielle, Industrie Canada s’efforce de fournir autant de renseignements que possible, ainsi que le veut
Pesprit de la loi et les dispositions concernant les prélevements (se reporter a 1’article 25).

Les chiffres de 1997-1998 refletent les efforts déployés par Industrie Canada en vue de favoriser le
plus possible la divulgation de renseignements au grand public. Si 'on tient compte des seuls cas ol le
‘Ministere a été en mesure de répondre aux demandes, I'information a été divulguée soit en totalité, soit en
partie, soit de fagon non officielle dans 81 p. 100 des cas. Les utilisateurs ont eu complétement acces aux
documents dans 43 p. 100 des cas passibles de poursuites.




Les renseignements demandés dans plusieurs cas n’ont pu &tre divulgués par le Ministtre en vertu des
articles 19, 20 et 21 de la Loi. Ces articles sont 2 1’origine de la grande majorité des exceptions invoquées par
le Ministere. ‘

Etant donné la source et la nature des renseignements demandés, il a fallu bien souvent consulter des
tiers ou d’autres organismes du gouvernement. Dans plusieurs cas, le volume des documents et le nombre de
consultation de tiers a entrainé la prorogation du délai prescrit en vertu de 1’article 7 de la Loi. Malgré tout,
dans presque 70 p. 100 des cas, une réponse a été donnée dans les 30 jours suivant la demande.

Industrie Canada s’est employé a travailler en étroite collaboration avec les utilisateurs de la Loi sur
Uacces a information et, conformément 2 I’esprit de 1a loi, s’est occupé des cas de fagon non officielle quand
cela était possible. Les requérants ont pu accéder a I'information de fagon non officielle dans 7 p. 100 des cas.

Les médias, les milieux universitaires, les milieux d’affaires, les organismes et le grand public ont en
recours 2 la Loi sur l'accés a l'information. En 1997-1998, les demandes émanant des milieux d’affaires ont
été les plus nombreuses. Dans environ 74 p. 100 des cas regus, les demandes provenaient en effet des milieux
d’affaires. En deuxidme lien venaient les demandes du grand public, qui représentaient 17 p. 100 des
demandes recgues. Les autres 9 p. 100 des démandes regues provenaient des deux autres catégories de
requérants, dont chacune représentait 4 et 5 p. 100 des demandes regues.

1.4 Rapport statistique — Interprétation et explication

L’annexe A présente un résumé statistique sur les demandes recues en vertu de la Loi sur l'accés &
’information et qui ont ét§ traitées pendant la période allant du 1° avril 1997 au 31 mars 1998. Les
paragraphes suivants contiennent des explications et des interprétations touchant les renseignements contenus
dans ce rapport.

L . Demandes regues en vertu de la Loi

Industrie Canada a examiné 374 demandes dont 308, soit 82 p. 100, étaient de nouvelles demandes regues
pendant la période A 1’étude; 66 demandes, ou 18 p. 100, n’avaient pu &tre complétées 1’année précédente.

Compte tenu des limites auxquelles il faut s’attendre faute de posséder toutes les données, 1’annexe B
présente un classement des demandes entidrement traitées par groupe d’intérét connu.

11, Demandes entierement traitées.

Des 374 demandes regues, 322 demandes, soit 86 p. 100, ‘ont &t& compltement traitées. Il en restait doﬁc 52,
soit 14 p. 100, le 31 mars 1998. Les demandes completement traitées se répartissaient ainsi :

Communication totale — Sur les 322 demandes étudiées et completement traitées, les requérants ont
obtenu, dans 117 cas, I’acces 2 tous les documents pertinents.

Communication partielle — Dans 84 autres cas, les requérants ont pu obtenir un acces partiel aux
documents.




La plupart du temps, lorsqu’il a été impossible de donner suite aux demandes, c’est que le Ministere
se trouvait confronté 2 des situations hors de son pouvoir (transmission, traitement impossible, abandon de la
demande et traitement non officiel — voir les détails ci-dessous).

Transmission — Des 322 demandes entierement traitées, 5 portaient sur des documents ne relevant
pas du Ministere. Apres le processus initial, elles ont été transmises 2 I'institution fédérale intéressée,
conformément 2 la Loi.

Aucune communication (exclusion) — 11y a eu une demande ou I’information ne pouvait étre
divulguée parce que ’ensemble des renseignements faisait 1’objet d’une exclusion en vertu de la Loi.

Aucune communication (exception) — Il y a eu six demandes ot I’information ne pouvait &tre
divulguée parce que 1’ensemble des renseignements faisait 1’objet d’une exception en vertu de la Loi.

Traitement impossible — Apr?s la revue initiale, le Ministére n’a pu donner suite aux demandes dans
43 cas. '

Abandon de Ia demande — Du total & I’étude, 44 demandes d’acces a 'information examinées ont
été considérées comme abandonnées. Un abandon peut avoir lieu 2 n’importe quelle étape du traitement de
la demande. '

Traitement non officiel — Dans 22 cas, I’'information demandée a pu étre communiquée simplement
sans avoir 2 recourir 2 la Loi. :

1. Excebtions invoquées

Ainsi qu’il est expliqué en détail 2 ’annexe A, des exceptions en vertu des articles 13, 14, 15, 16, 19, 20, 21,
23, 24 et 26 de la Loi sur l'accés a Uinformation ont ét€ invoquées par le Minist2re. L’annexe vise 3 démontrer
le type d’exception qui est invoqué pour refuser 1’acces & ’information. Par exemple, si dans une demande
cing motifs d’exception sont présentés, chacun est indiqué comme une exception en vertu de 1’article pertinent

pour un total de cing. Si la méme exception est invoquée plusieurs fois pour la méme demande, elle n’est
indiquée qu’une seule fois.

1V. Exclusions citées

La Loi sur l'acceés & l'information ne s’applique pas aux documents confidentiels du Conseil privé de la Reine
pour le Canada conformément 3 I’article 69. Comme dans le cas des exceptions, ’annexe A vise 2 indiquer
le type d’exclusion qui est invoqué pour refuser I’acces a I'information. Par exemple, si dans une demande
cing motifs d’exclusion sont présentés, chacun est indiqué comme une exclusion en vertu de 1’article pertinent

pour un total de cing. Si la m&me exclusion est invoquée plusieurs fois pour la méme demande, elle n’est
indiquée qu’une seule fois.

VY., VL. Délai de traitement et prorogations

Des demandes completement traitées, 68 p. 100 ont été traitées dans les 30 jours qui ont suivi leur dépét;
14 p. 100, dans les 31 2 60 jours et 6 p. 100, dans les 61 2 120 jours. Dans 12 p. 100 des cas, les demandes

ont ét¢ traitées en plus de 120 jours. Vingt-deux pour cent des demandes complétées ont été prorogées en
vertu de la Loi. ’




VII. Traductions
Aucune traduction n’a été requise pour ces demandes.

VIII. Méthode de consultation

Dans 177 cas, les requérants ont regu des copies des documents qu’ils cherchaient. Dans 19 cas, les requérants
ont examiné les documents en personne. Dans cing cas, I'information a été divulguée en envoyant au requérant
des copies de certains documents et en ’autorisant 2 en consulter d’autres sur place. Il faut noter que cette
section ne tient compte que des démandes ol les renseignements ont ét§ rotalement ou partiellement divulgués.

IX. Frais

Les frais percus au cours de la période A I’étude ont été évalués 2 7 717 $. Lorsque le total des frais ne dépasse

pas 25 $ par demande, le Ministere a pour politique d’exonérer le requérant. Ces frais s’élevaient au total
a 682 $.

Dans I’ensemble, les frais percus représentaient 2,18 p. 100 de la totalité des dépenses du Ministere.

X. Coiits

Les cofits annuels en salaire liés au traitement des demandes se sont élevés A 248 323 $. A ce montant, s’ajoute
la somme de 106 227 $, ce qui porte le total 2 354 550 $. Les ressources en employés A temps plein ont été
estimées 2 7,4. Comme il a été difficile d’obtenir aupr®s des centres de responsabilité des données completes
sur 1’évaluation du temps, ces chiffres sont probablement sous-estimés.

Conformément aux lignes directrices du gouvernement, le Ministere a été consulté plusieurs fois par
d’autres institutions, lorsque les documents qui lui étaient demandés se rapportaient 2 ses activités. De ces cas,
84 ont fait ’objet de consultations. Les chiffres précédents englobent les ressources employées pour le

traitement de ces cas. Toutefois, il n’est pas tenu compte des données relatives A ces 84 cas dans les autres
points de I’annexe A.

1.5 Questions d’intérét particulier
Plaintes auprés du Commissaire a I’information

Voir le rapport annuel au Parlement du Commissaire 2 I’information pour 1997-1998.

Appels a la Cour fédérale

Deux appels aupres de la Cour fédérale ont été reportés en 1997-1998. Un appel demeure remis indéfiniment
et un appel a été abandonné, Deux appels ont été déposés A la Cour fédérale en 1997-1998.




Sensibilisation des employés

Dans I’application de la Loi sur l’accés a l'information et de la Loi sur la protection des renseignements
personnels, il faut veiller & conserver 1’équilibre entre les droits et les intéréts. Cette exigence, alliée a la
nature complexe de la législation, démontre bien 1’importance d’mformer les employés des obligations
imposées aux institutions gouvernementales.

Délégation de pouvoir

En vertu de I’article 3 de la Loi sur 'accés a 'information; le ministre chargé du Minist2re est responsable
de I’application de cette loi. En vertu de 1’article 73, plusieurs responsabilités ont été déléguées aux
fonctionnaires du Ministere afin de permettre une certaine souplesse administrative.

Frais

La Loi autorise la perception de frais pour certaines activités liées au traitement des demandes officielles en
vertu de la Loi. Outre le versement initial de 5 $ percu pour toute demande, des frais peuvent étre imposés
pour des recherches, ainsi que la préparation et la reproduction de divers documents. Les frais couramment
exigés sont précisés dans le réglement se rapportant 2 la Loi. Aucuns frais ne sont exigés pour ’examen des
documents, les tdches administratives ou les envois. Qui plus est, conformément A article 11 de la Loi, aucuns

frais ne sont pergus pour les cinq premires heures passées a chercher un document ou a en préparer la partie
qui peut &tre communicable.

La Loi prévoit des dispenses qui sont accordées lorsqu’il est dans I'intérét public de le faire.
Conformément aux lignes directrices du Conseil du Trésor, le Ministre exonre le requérant lorsque les frais
sont inférieurs & 25 $. Lorsque les frais dépassent ce montant, le Ministtre examine chaque demande de
dispense. Ce faisant, il tient compte, par exemple, des cofits de traitement de chaque demande d’acces 2

I'information et de I’avantage relatif que le public pourrait tirer de la divulgation de I’information
communicable.

Comme il est indiqué 2 la page 9 de ce rapport les frais percus par le Ministere représentalent
2,18 p. 100 de la totalité des dépenses liées a P’application de la Loi.

Salles de lecture

L’article 71 de la Loi stipule que les institutions fédérales mettent 2 la disposition du public des installations
pour consulter les manuels utilisés par les fonctionnaires pour mener 2 bien les programmes et les activités.
Conformément 2 cet article, des salles de lecture ont été aménagées par le Ministere, 2 I’administration
centrale et dans tous les bureaux régionaux. On y trouve les manuels du Ministere, les données destinées 2 la
publication du gouvernement du Canada intitulée Info Source, des formulaires de demande d’accds 2

Pinformation et des renseignements d’ordre général 2 I'intention des personnes qul veulent exercer leurs droits
conformément ala Loi.
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2. Rapport sur la Loi sur la protection des renseignements
personnels

2.1 Organisation des activités menées en vertu de la Loi sur la protection des
renseignements personnels

Les caractéristiques communes 2 I’application de la Loi sur l'accés a linformation et de la Loi sur la protection
des renseignements personnels sont mentionnées 2 la page 5.

2.2 Traitement des demandes

Le traitement des demandes officiellés présentées en vertu de la Loi sur la protection des renseignements
personnels est le méme que dans le cas de la Loi sur 'accés a l'information décrit 2 1a.page 6.

2.3 Résumé des activités et faits saillants

Trente-trois nouvelles demandes en vertu de la Loi sur la protection des renseignements personnels ont €
présentées au cours de 1’exercice 1997-1998. De plus, un total de trois institutions gouvernementales ont
consulté le Ministére au sujet de quatre cas différents, soit 11 p. 100 de I’ensemble des demandes soumises
A ’ADIPRP. Industrie Canada a connu une faible diminution du nombre total des demandes regues au cours
de ’exercice, par rapport & 'année précédente. Ily a eu un total de 3 229 pages de documents analysées qui
représente une diminution de 2 p. 100 par rapport & ’année précédente. Aucune demande de correction ou
de mention n’a ét¢ faite, conformément aux dispositions de la Loi.

Les chiffres de 1997-1998 refldtent les efforts déployés en vue de favoriser le plus possible la
divulgation de renseignements au grand public. Si I’on tient compte des seuls cas ou le Ministere a ét€ en
mesure de répondre aux demandes, I'information a été divulguée soit en totalité, soit en partie, dans 100 p. 100
des cas. Les utilisateurs ont eu compl2tement accs aux documents dans 36 p. 100 des cas.

Les renseignements demandés dans plusieurs cas n’ont pu étre divulgués par le Ministere en vertu des
articles 22, 26 et 27. L’article 26 était 2 1’origine de la plupart des exceptions invoquées par le Ministere.

Etant donné la source et la nature des renseignements demandés, il a fallu bien souvent consulter
d’autres institutions gouvernementales. Dans plusieurs cas, le volume des documents et le nombre de
consultation de tiers a entrainé la prorogation du délai prescrit en vertu de I'article 14 de la Loi, Malgré tout,
dans 82 p. 100 des cas, une réponse a ét¢ donnée dans les 30 jours suivant la demande.

Al



Le Ministere est dépositaire de renseignements personnels portant notamment sur les employés et
d’autres particuliers comme les personnes qui demandent des préts et des subventions. Le Ministere cherche
toujours A permettre aux particuliers d’accéder aux renseignements personnels qui les concernent sans avoir
a invoquer officiellement la loi.

2.4 Rapport statistique — Interprétation et explication
L’annexe C présente un résumé statistique des demandes de renseignements personnels regues en vertu de la
Loi sur la protection des renseignements personnels et qui ont été traitées pendant la période allant du 1°" avril

1997 au 31 mars 1998. Les paragraphes suivants contiennent des explications et des interprétations touchant
les renseignements contenus dans le présent rapport.

L. Demandes recues en vertu de la Loi

Au cours de la période a I’étude, Industrie Canada a regu 33 demandes. Une demande a été reportée de la
période précédente.

II. Demandes entiérement traitées

Du total de 34 demandes traitées, 33 ont été complétées. Celles entitrement traitées se répartissent comme
suit : '

Communication totale — Dans cinq cas, les requérants ont obtenu I’acces 2 tous les documents.
Communication partielle — Dans neuf cas, les requérants ont obtenu un acces partiel aux documents.

Traitement impossible — Apres une revue par le Ministere, aucun document n’existait pour
19 demandes.

III.  Exceptions invoquées

Les articles 22, 26 et 27 ont été invoqués.

IV.  Exclusions citées

Aucune exclusion n’a ét¢ citée pour ces demandes.
V., V1. Délai de traitement et prorogations

Quatre-vingt deux pour cent des demandes ont été réglées dans un délai de 30 jours; 15 p. 100 dans un délai

de 31 2 60 jours et 3 p. 100 dans un délai de 61 2 120 jours. Six pour cent des demandes complétées ont été
prorogées en vertu de la Loi.
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VII. Traductions
Aucune traduction n’a été requise pour ces demandes.
VIII. Méthode de consultation

Dans 14 cas, des copies de documents ont été remises. A noter que cette catégorie ne tient compte que des
cas ol les renseignements ont été divulgués en totalité ou en partie.

IX. Corrections et mention

Il n’y a eu aucune demande de corrections ou de mention.

X. Coits

Les coiits annuels en salaire liés aux activités se rapportant & la Loi sur la protection des renseignements

personnels se sont élevés A 27 054 $. A ce montant, s’ajoute la somme de 11 803 $, ce qui porte le total
a2 38 857 $. Les ressources en employés A temps plein ont été estimées 2 0,8.

2.5 Questions d’intérét particulier
Plaintes auprés du Commissaire 2 la protection de la vie privée

Pour obtenir des renseignements sur le nombre et le résultat des plaintes, voir le rapport annuel au Parlement
du Commissaire 2 la protection de la vie privée pour 1997-1998.

Appels a la Cour fédérale

Un appel a été remis indéfiniment et a été reporté en 1997-1998. Aucun appel n’a ét¢ interjeté aupres de la
Cour fédérale au cours de la période visée.

Sensibilisation des employés

L’importance de sensibiliser les employés aux exigences de la loi a ét reconnue (se reporter a la page 10).
Délégation de pouvoir

En vertu de I'article 3 de la Loi sur la protection des renseignements personnels, le ministre chargé du

Ministere est responsable de 1’application de cette loi. En vertu de I’article 73, plusieurs responsabilités ont
été déléguées aux hauts fonctionnaires du Ministere afin de permettre une certaine souplesse administrative.
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Fichiers nbn consultables

Aucun fichier de renseignements personnels n’a été désigné comme faisant I’objet d’une exception en vertu
de Particle 18.

Divulgation en vertu de ’alinéa 8(2)¢)

Le Manuel sur l'accés a l'information et la protection des renseignements personnels du Ministére indique aux
employés que la divulgation des renseignements personnels en vertu de I’alinéa 8(2)e) de la Loi est soumise
a des réglements trés séveres. Toute demande de divulgation portant sur ces renseignements doit &tre soumise
pour étude au Premier conseiller ministériel de I'ADIPRP, Le Premier conseiller fait cette étude avec le N
fonctionnaire du Ministtre chargé des fichiers de renseignements personnels ou de la catégorie de
renseignements personnels contenant I’information recherchée. Les divulgations en vertu de I’alinéa 8(2)e)
exigent I’approbation du Premier conseiller ministériel. i

Collecte, utilisation et divulgation des renseignements personnels

Le Manuel sur l'accés & linformation et la protection des renseignements personnels fait ressortir le but et les
exigences de la Loi sur la protection des renseignements personnels ainsi que les lignes directrices du Conseil
du Trésor portant sur la collecte, I'utilisation, la divulgation, la conservation et le retrait des renseignements
personnels afin que les employés soient conscients des responsabilités qui leur incombent quant 2 la
conservation des renseignements en leur possession. Le personnel du Ministere doit en particulier veiller 2 ce
que toute utilisation ou divulgation des renseignements personnels soit inscrite et comptabilisée en notant toutes
les activités relatives a ces questions et en conservant les documents pertinents dans les dossiers du Ministere.

Les centres de responsabilité doivent consulter I’ADIPRP du Ministére avant de recueillir tout

renseignement persorinel et en cas de doute quant aux réglements appliqués en matidre de conservahon oude
retrait des renseignements personnels.

En outre, I’ADIPRP doit &tre avisée lorsque des renseignements provenant d’une bahque de
renseignements personnels sont utilisés et divulgués en conformité avec 1’objectif pour lequel le Ministére les
a recueillis et compilés, mais ne figurent pas dans I’énoncé des utilisations acceptées dans Info Source.
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Annexe A

I * . Government Gouvernment REPORT ON THE ACCESS TO INFORMATION ACT
of Canada  du Canada RAPPORT CONCERNANT LA LOI SUR L'ACCES A L'INFORMATION
lastilution Repodting perioda Période viséa par le rappost
iIcric 97.04.01 - 88.03.31
Modia Médias Academia Sect Tness 5. fale | Organization Organisi Public
| Source w3 L 16 0 227 13 | 52 I
N " Disposition of requests completed
Requests under the Access to information Act II y ., . N . .,
I Demandos en vertu de ka Loi sur Facchs & Disposition 4 légard des \mitbes T
Pinformation 1. | Altdisclosad / Communication totale
Received during reporting period 2 Disclosad in pat/ C. Ication partiet 84
Regues pendant 1a pétiode visée par la rapport 308 5. | Nothing drsctossd(exciuded) N
Oustanding {rom previous period 66 " | _Aucune communication(exciusion)
| En suspens dopuis 12 périoda antérieuts +. | Nothing disclosed(exempl) 6
TOTAL 374 5' Aucune communication(exemption) .
- - Transferred / Transmission
Completed ducing repocting pesiod T ot
catides pendant fa période viske par la 2 322 5. | Unable bo process / Tratement imy 43
Caried forward 50 7. | Abandoned by applicant / Abondon de fa demandh 44
Reportéos - 8. | Treated informatly / Traitement non officiel 22
IIT  poepiions imvodubos TOTAL 322
%o 13(1)a): 3 | 16(1)a): 9 | 18(b) 1 b 21(1)a) 37
13(1)(b): 1 16(1}b): 2 18(c): 0 21(1Xb): 32
13(1Xc): 6 16(1}{c): 3 18(d): 2 21(1){c): 18
13(1Xd): 0 16(1)(d): 0 . 19(1); 41 24(1Yd): 4
 14: 6 . 16(2): 0 . 20{1¥a): 6 22 0
£ 15(1)intk: 13 {a 16(3): 0 20{1Xb): 38 % 23 17
Defence: 0 FEKIE 0 20(1Xc): 33 T 24 8
Sub.acts: 0 i5 18(a) 0 20{1Xd): 20 £ 26 1
v Exclusions ciled v Completion time
Exciusions citdes Délal de trattement
7 68(a): 0[5 69(1Yc): . 6 30 deye e undoc 210
68(b): 0 69(1){d); 17 31{‘;“;:“ L ”
68(C): Q 59(1)(3)' 13 De 31 & 60 jours
. 69(1Ya): 15 69(1Xf: 3 6110 120 days 19
69(1)b): 1 69(1)g): 21 De6fai20jours
121 days or over 40
121 jours ouplus -
31 days or over Translations
31 jours ou plus vix T i
1 Translations requesied 0
Traductions demandéas
18 Transtations English to French - 0
prepared De langlais au {rangais
0 Traductions French to English 0
p prépar Du frangals & Fanglals
9
Melhod of Access
VIIT psihoda doconsuliation
Nel Foes collecied g:"! ge'“’r"! nat 177
Frais net pergus Evaroath 19
Application fees .
Frals da demande ¢ 1'395'00 "—""‘—"WCEHM‘ adn:reumll_?c:(ion 5
Reproduction $ 4,830.85 Copies etexamen
Searchi Cosls
Rechercha $ 973.00 | X come R
Preparation mnuz!' gl u'sasm‘s
Préparation S 433.80 i f i )
Compter process
Toitomant formatique ? 85.00 | | Tritement T S 24m,323
al
TOTAL $ 7.717.65 Administcation (fonclionnament et malntien) $ 106 1227
Foes waived No. of times s TOTAL e $ 354,550
Dispense de frais Nombte de fois n crT— )
¥ erson Year Wilization (all reasons,
;ésggg :L‘::::s 113 $ 682.00 - Années-personnes ulilisées (raisons
. Person year (decimal format) .
g:;::%ﬂs,oos 0 $ 0.00{ | Anndes-personnes (nombre décimal) 7.4
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Annexe B | @

Demandes recues — Loi sur l’acces a Uinformation

Groupe d’intérét Nombre Pourcentage des demandes
~ Entreprises 227 74

Grand public 52 17

Médias 16 5

Organismes 13 4

Milieu universitaire _0 _0

Total 308 100
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© Annexe C

Government Gouvernment

| Ld |

REPORT ON THE PRIVACY ACT

of Canada du Canada RAPPORT CONCERNANT LA LOI SUR LA PROTECTION
' DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS
lastitution Repoiting periode  Périade viséa par ls rapport
ICrIC 97.04.01 - 98.03,31
Requests under the Privacy Act v Exclusions cited
I Demandes en vertu da la Lo sur la prolection des Exclusions citées
renseignements personnals 5. 69(1)a) 0
Recetved during reporing period 33 69(1 Kb 0
Regues pendant ta période visde par te rapport T 70(1)a o
Oustanding from previous petiod 1 At
En suspens depuis fa période antérieurs 70(1)}b) 0
TOTAL 2 o :
Completed during reporting petiod 33 70(1)e) )
Trallées pendant ka périoda visde par le rappoit :
Carried forward 1 70(1Xf) 0
Reporées
time
. V' Détai de trsitement
IT Disposition of requests completed Mdzysofund?r 27
Dispositions & l'égard des demandes trailées 30 jouxs ou moins
1 | Alidisclossd 5 3110 60 days 5
. Communication {otale 219:’1120 GOJQ%E; -
Disclosed in pad gays
2 | Communication partielis 9 De 614 120 jours __
3. Nothing disclosod(excluded) 0 121 fiaysorwa 0
Auctine communication{exclusion) : 121 jours ou plus
Py Nothing disclosed(axempt) 0 Extensions
. Auctine communication{exemption) VI Prologations des délais
5. Unabla to process 19 30 days or over
Tratement knpossible 30 Jours ou plus
N Abandoned by applicant 0
. Abondon de ta demanda 0
1 Transl{emred 0
N Transmission 0
TOTAL 33. 0
E fons lavoked 0
IXX
Exceplions invoquées
% 18(2) 0 5
e 19(1¥a): 0
19{1}{b). 0 Translats Engish ta French 0
19(1)c). 0 prepared De Fanglals au frangals
19(1Xd): o Treductions French ko English 0
| 20: 0 préparées Du {rangais & M'anglals
) 21 : 0 Method of Access
At -
2 22(1)ar o VIII Méthods do constation
22(1)(b): 1 Copien 3o Foginal 14
22(1)(c): 0 e -
M 22(2): 0 Examen do ociginal
Y 23(a): o Copies and examination 0
23(b): 0 Coples of exar ——
2‘1 24: 0 IX Correclions :( mmm
i 25: 0 v —ed
26 9 Cotrections demandé 0
N i(. 27: 3 Ootrecbons mada 0
3 . 0 Corections effeciudes
AL 28: tor atacied 0
X Costs Meation annexéa
Colils
ool Person Year Utiization (al reasons)
Salary Années-personnes ulilisées (raisons)
Traitement $ 27,054
Administration (O and M) $ Person year (decimal format)
Administeation (fonct ! et maintien) 11,803 Années-personnes (nombre décimal) 0.8
TOTAL $ 38,857
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