


1 L -~ . E 2 7 E 3 “ 3 p N / 3

i
H R

INDUSTRIE CANADA

Loi sur ’accés a ’information
et la
Loi sur la protection des renseignements personnels

Rapport annuel 1999-2000 au Parlement




Pour obtenir des exemplaires du présent document, s’adresser au :

Centre de diffusion de I’information
Direction générale des communications
Industrie Canada

Bureau 205D, tour Ouest

235, rue Queen

Ottawa (Ontario) K1A OHS5

Téléphone : (613) 947-7466
Télécopieur : (613) 954-6436
Courriel : publications(@ic.ge.ca

Autorisation de reproduction. Sauf indication contraire, I’information contenue dans cette
publication peut étre reproduite, en totalité ou en partie et par tout moyen, sans frais et sans autre
autorisation d’Industrie Canada, pourvu qu’une diligence raisonnable soit exercée dans le but
d’assurer I’exactitude de I’information reproduite, qu’Industrie Canada soit identifié comme étant
la source de I’information et que la reproduction ne soit pas présentée comme une version officielle
de P’information reproduite ni comme ayant été faite en association avec Industrie Canada ou avec
I’approbation de celui-ci.

N° de catalogue C1-3/2000
ISBN 0-662-65014-X
53131B

- W W ‘ " |




, . - - - . ~ . . . . i . . P . i v . - "

TN

%c
Minister of Industry %\; Uiag)

k
| RN
aXubxanile

Ottawa, Canada K1A OH5

Ministre de I'tndustrie

The Honourable L'honorable
John Manley P.C., M.P. c.p., député
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1, promenade Sussex
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Excellence,

J’ai ’honneur de présenter & Votre Excellence les rapports annuels sur
I’application de la Loi sur I’accés a l'information et de la Loi sur la protection des
renseignements personnels pour la période du ler avril 1999 au 31 mars 2000,
conformément aux dispositions de 1’article 72 de ces lois. Ces rapports portent sur
les activités d’Industrie Canada. :

Veuillez agréer, Excellence, 1’expression de ma tres haute

considération. .

1+l
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PREFACE

‘

La Loi sur I’accés a linformation ainsi que la Loi sur la protection des renseignements
personnels (Statuts révisés du Canada, chapitre A-1, 1985) sont entrées en vigueur le
1° juillet 1983.

La premicre loi donne aux Canadiens et aux résidents permanents un droit général d’acces
a I’information contenue dans les documents du gouvernement, sous réserve de certaines
conditions bien déterminées. La deuxiéme loi permet aux Canadiens d’avoir acces aux
renseignements qui les concernent et qui sont retenus par le gouvernement, encore une fois
sous réserve de certaines conditions bien déterminées. La 1égislation protege également la
vie privée des particuliers en empéchant des tiers d’avoir accés a ces renseignements
personnels et leur permet d’exercer un contréle substantiel sur la collecte et 1’utilisation
de I’information.

Aux termes de ’article 72 de la Loi sur ’accés a l'information et ’article 72 de la Loi sur
la protection des renseignements personnels, a la fin de chaque exercice financier, chacun
des responsables d’une institution fédérale fait préparer pour présentation au Parlement le
rapport d’application de ces lois en ce qui concerne leur institution. -

Ces rapports annuels présentent les activités d’Industrie Canada au cours de la 17¢ année
d’application de la Loi sur I’accés a l’information et de la Loi sur la protection des
renseignements personnels.
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VUE D’ENSEMBLE DU MINISTERE

¢

Afin que le lecteur comprenne mieux le contexte dans lequel les demandes d’accés a
I"information sont traitées, cette section présente une vue d’ensemble du Ministere.

Industrie Canada a pour mandat d’aider les Canadiens a étre plus productifs et
concurrentiels dans I’économie du savoir, et d’améliorer ainsi la qualité de vie au pays.
Industrie Canada pourra relever ce défie en améliorant la performance du Canada sur le
plan de 'innovation; en faisant du Canada le pays le plus branché du monde; en créant un
marché équitable, efficace et concurrentiel; en promouvant davantage le Canada comme
lieu de prédilection pour I’'investissement intérieur et étranger et en travaillant avec les
Canadiens 2 accroitre 1a part du Canada sur les marchés mondiaux. Industrie Canada a fait
converger ses efforts sur les cinq objectifs stratégiques suivant :

® [’innovation

®  laconnectivité

® e marché

®  [investissement

®  le commerce
Les services organisationnels et les services de gestion du Ministére fournissent
I’infrastructure et I’appui nécessaires aux cinq secteurs d’activité. Ces services visent a
accroitre I’efficacité du service que le Ministere offre aux Canadiens.
Dans I’ensemble de ses activités et programmes, Industrie Canada reconnait I’importance
capitale des sciences et de la technologie (S-T) en tant que forces motrices d’une économie
fondée sur le savoir. Le Ministere cherche & promouvoir les S-T au Canada et encourage

leur développement ainsi que leur utilisation de la maniére la plus compléte et la plus
efficace a I’appui de I’économie.
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INTRODUCTION

Organisation et mise en application .

Le Directeur du Bureau de I’acces a I'information et de 1a protection des renseignements
personnels (AIPRP) a I’autorité voulue pour exercer les pleins pouvoirs qui lui sont
conférés par la Loi sur l'accés a [linformation et la Loi sur la protection des
renseignements personnels. Le Directeur est chargé d’élaborer, de coordonner et de mettre
en oeuvre les politiques, les lignes directrices et les procédures visant a assurer que le
Ministere se conforme aux exigences de ces lois. L’administration de ces deux lois au sein
d’Industrie Canada est également facilitée au niveau des directions générales et des bureaux
régionaux. Chaque secteur organisationnel a nommé un agent de liaison qui reléve
habituellement d’un sous-ministre adjoint ou d’un directeur exécutif régional. Ces agents
de liaisons sont chargés a la fois de coordonner les activités administratives et de fournir
des conseils concernant les procédures ministérielles relevant de ces lois. Le Bureau
d’AIPRP a Ottawa répond a toutes les demandes officielles présentées en vertu de ces deux
lois. Le Directeur reléve directement du Sous-ministre adjoint, Droit des affaires, lequel
releve du Sous-ministre. En outre du Directeur, le Sous-ministre adjoint, Droit des
affaires ainsi que le Conseiller en éthique ont pleins pouvoirs pour appliquer ces deux lois.

Le Bureau de I’AIPRP est doté de sept employés a temps plein, soit un directeur, cing
agents et un employé de soutien qui s’occupent tous de 1’accés & I’information, de la
protection des renseignements personnels et des fonctions connexes. La composition du
personnel du Bureau lui permet de bénéficier a la fois d’une expérience approfondie des
questions d’AIPRP, des connaissances poussées concernant les politiques connexes ainsi
que le fonctionnement d’un grand ministére polyvalent.

Le Bureau de I’AIPRP est tenu de menet des consultations avec d’autres gouvernements
et d’autres ministeres. Le Ministére recueille aussi, en vertu de diverses autorités,
notamment législatives, un montant appréciable d’information commerciale et de nature
confidentielle d’entreprises nationales et internationales. Suivant une demande pour ce
genre de renseignement, le Ministére entreprendra d’aviser ou de consulter les parties
intéressées avant de divulguer les documents. Le Bureau de I’AIPRP a aussi
occasionnellement communiqué des renseignements personnels a des organismes d’enquéte
conformément a la Loi sur la protection des renseignements personnels.




Le Bureau de I’AIPRP décide de la réponse a donner aux demandes d’acces; favorise la
connaissance des lois afin que le Ministére s’acquitte des obligations imposées au
gouvernement; assure le contréle, notamment par des conseils, de 1I’observation de ces lois
au sein du Ministére, ainsi que des réglements, politiques et procédures y afférents; agit
comme porte-parole pour le Ministére auprés du Secrétariat du Conseil du Trésor, du
Commissaire 2 I’information et du Commissaire a la protection de la vie privée ainsi
qu’aupres des autres ministeéres et agences gouvernementaux.

En plus de traiter les demandes d’acces a l’information et de communication de
renseignements personnels, le Bureau de 1’AIPRP fournit des avis et des conseils aux
secteurs organisationnels du Ministére concernant ’application des lois ainsi que des

séances de formation sur 1’acces a I’information et de la protection des renseignements
personnels.

Le Directeur est la personne-ressource du Ministére pour la collecte de renseignements et
la recherche sur 1’opinion publique.

Le Bureau de 1I’AIPRP est aussi chargé de fournir au Secrétariat du Conseil du Trésor une
mise a jour des fonds de renseignements du Ministére publiés dans Info Source.

Le Bureau de 1’AIPRP traite environ une centaine de demandes par année, provenant de
personnes du public, pour les documents relatifs a I’enlévement de. la mousse d’urée
formaldéhyde (MIUF) de leurs résidences.

Nombre de cas

Durant I’année fiscale 1999-2000, le Ministére a recu 355 demandes présentées en vertu
de la Loi sur I’accés a linformation et 13 demandes présentées en vertu de la Loi sur la
protection des renseignements personnels, soit un total de 368 demandes officielles. De

plus, le Bureau de I’ AIPRP a regu 72 demandes de consultation en provenance des autres
ministéres fédéraux.

Toutes les demandes officieuses sont traitées directement par les secteurs concernés. Ces
demandes ne sont donc pas suivies par le Bureau de I’AIPRP.

En plus de la forte augmentation du nombre total de demandes regues, soit 52 p. 100 par
rapport a ’année précédente, on constate un accroissement considérable de la complexité
et I’étendue de ces demandes ainsi que du volume de documents visés. S’acquitter de cette
charge de travail qui ne cesse de croitre, avec les mémes ressources, tout en assurant le
maintien des normes de qualité en matiere de services, a causé un niveau de stress élevé.
Face 2 ces défis, cependant, les employés de 1’ AIPRP ont démontré un esprit positif, un
dévouement acharné et une conscience professionnelle, dont le résultat a été
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une augmentation de 47 p.100 du taux de demandes complétées et une réduction de 55 p.
100 du nombre de plaintes regues par rapport & I’an dernier .

Droits

La Loi autorise la perception de droits pour certaines activités liées au traitement des
demandes officielles. Outre le versement initial de 5 $ percu pour toute demande, des
droits peuvent étre imposés pour des recherches, ainsi que la préparation et la reproduction
de divers documents. Le baréme des droits figure dans le Réglement sur l’accés a
U’information. Aucuns droit n’est exigé pour I’examen des documents, les taches
administratives ni les envois. De plus, conformément & I’article 11 de la Loi, aucun droit-
n’est percu pour les cing premieres heures écoulées pour rechercher un document et en
préparer la partie communicable.

La Loi prévoit des dispenses qui sont accordées lorsqu’il y va de l'intérét public.
Conformément aux lignes directrices du Conseil du Trésor, le Ministére exonere le
requérant lorsque les droits ne dépassent pas 25 $. Lorsqu’ils dépassent ce montant, le
Ministére examine, s’il y a lieu, chaque demande de dispense. Ce faisant, il tient compte,
par exemple, des coits de traitement de chaque demande d’accés a I’information et de

I’avantage relatif que le public pourrait tirer de la divulgation de 1’information
communicable. ’

Comme il -est indiqué a la page 8 de ce rapport, les droits pergus par le Ministére
représentent 0,8 p. 100 de la totalité des dépenses liées & 1’application de la Loi.




Chapitre I - Acces a ’information

Rapport statistique — Interprétation et explication

L’annexe A présente un résumé statistique sur les demandes recues en vertu de la Loi sur
I’accés a l'information et qui ont été traitées pendant la période allant du 1% avril 1999 au
31 mars 2000. Les paragraphes suivants contiennent des explications et des interprétations
touchant les renseignements contenus dans ce rapport.

I. Demandes recues en vertu de la Lot

Industrie Canada a examiné 401 demandes dont 355, soit 86 %, étaient de nouvelles

demandes regues pendant la période & I’étude; 46 demandes ou 14 %, n’avaient pu étre
complétées 1’année précédente.

1I. Demandes entiérement traitées

Des 401 demandes examinées, 349 demandes, soit 87 %, ont été complétement traitées.

Il en restait donc 52, soit 13 %, le 31 mars 2000. Les demandes compiétement traitées se
répartissaient ainsi :

Communication totale — Sur les 349 demandes étudiées et complétement traitées, les
requérants ont obtenu, dans 128 cas, I’acces a tous les documents pertinents.

Communication partielle — Dans 105 autres cas, les requérants ont pu obtenir un acces
partiel aux documents.

La plupart du temps, lorsqu’il a été impossible de donner suite aux demandes, c’est que
le Ministére se trouvait confronté a des situations hors de son pouvoir (transmission,

traitement impossible, abandon de la demande et traitement non officiel — voir les détails
ci-dessous).

Transmission — Des 349 demandes enti¢rement traitées, sept portaient sur des documents

ne relevant pas du Ministere. Aprés le processus initial, elles ont été transmises a
P’institution fédérale intéressée, conformément a la Loi.

Aucune communication (exclusion) — Il y a eu une demande oti I’information ne pouvait

étre divalguée parce que I’ensemble des renseignements faisait 1’objet d’une exclusionen

vertu de la Loi.
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Aucune communication (exception) — Il y a eu deux demandes ol 1’information ne
pouvait étre divulguée parce que 1’ensemble des renseignements faisait 1’objet d’une
exception en vertu de la Loi. ‘

Traitement impossible — Apres la revue initiale, le Ministére n’a pu donner suite aux
demandes dans 63 cas.

Abandon de la demande — Du total a I’étude, 34 demandes d’acceés a 1’information
examinées ont ét¢ considérées comme abandonnées. Un abandon peut avoir lieu a
n’importe quelle étape du traitement de la demande.

Traitement non officiel — Dans neuf cas, I’information demandée a pu étre communiquée
simplement sans avoir a recourir a la Loi.

III. Exceptions invoquées

Ainsi qu’il est expliqué en détail & I’annexe A, des exceptions en vertu des articles 13, 14,
15, 16, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24 et 26 de la Loi sur l’accés a l'information ont été
invoquées par le Ministére. L’annexe montre le type d’exception.qui est invoquée pour
refuser ’accés a 1’information. Par exemple, si dans une demande cinq motifs d’exception
sont présentés, chacun est indiqué comme une exception en vertu de I’article pertinent,

. pour un total de cinq. Si la méme exception est invoquée plusieurs fois pour la méme

demande, elle n’est indiquée qu’une seule fois.
Iv. Exclusions citées

La Loi sur I’acceés a linformation ne s’ applique pas aux documents publiés, mis en vente
dans le public, ou confidentiels du Conseil privé de la Reine pour le Canada conformément
aux articles 68 et 69 de la Loi. Comme dans le cas des exceptions, I’annexe A vise a
indiquer le type d’exclusion qui est invoquée pour refuser I’accés a 1’information.

V. - VL. Délai de traitement et prorogations

Des demandes complétement traitées, 76.5 % ont été traitées dans les 30 jours qui ont suivi
leur dépot. 23.5 % des demandes complétées ont été prorogées en vertu de la Loi. Les
demandes auxquelles le Ministere n’a pu répondre dans les premier 30 jours ou a
I'intérieur du temps alloué par une prorogation ont été traitées dans les temps suivants:
9.5 % dans 1 a 30 jours, 6.3 % dans les 31 a 60 jours, 2.6 % dans les 61 a 90 jours,
1.7 % dans les 91 a 120 jours et dans 3.4 % des cas, les demandes ont été traitées en plus
de 120 jours.



VII. Traductions
Aucune traduction n’a été requise pour ces demandes.
VIII. Méthode de consultation

Dans 190 cas, les requérants ont recu des copies des documents qu’ils recherchaient. Dans
13 cas, les requérants ont examiné les documents en personne. Dans 30 cas, I’information
a été divulguée en envoyant au requérant des copies de certains dociments et en
I’autorisant a en consulter d’autres sur place. Il faut noter que cette section ne tient compte
que des demandes ol les renseignements ont été totalement ou partiellement divulgués.

IX. Droits

Les droits pergus au cours de la période a 1’étude ont été évalués a 3 762 $. Lorsque le
total des frais ne dépasse pas 25 $ par demande, le Ministére a pour politique d’exonérer
le requérant. Ces frais s’élevaient au total a 2 406 $.

Dans I’ensemble, les frais percus représentaient 0,8 p. 100 de la totalité des dépenses du
Ministere. ' ‘

X. Coiits

Les coiits annuels en salaire liés au traitement des demandes se sont élevés a 426 105 §.
A ce montant s’ajoute la somme de 130 557 $, ce qui porte le total & 556 572 $. Les
ressources en employés a temps plein ont été estimées a 7,80.

Conformément aux lignes directrices du gouvernement, le Ministére a été consulté 72 fois
par d’autres institutions, lorsque les documents se rapportaient a ses activités. Les chiffres
précédents englobent les ressources employées pour le traitement de ces cas. Toutefois, les

données relatives a ces 72 cas ne sont pas prises en compte dans les autres points de
I’annexe A.
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La répartition des demandeurs ci-dessous ne fournit pas d’indication claire quant aux
utilisateurs finaux, étant donné que cette information est fournit par des renseignements
contenus dans les demandes. La répartition s’établit comme suit:

médias o 56
établissements d’enseignement ’ 4
entreprises (demandeurs professionnels inclus) 153
autres organismes (Membres du Parlement inclus) 89
public" 53

Voir I’annexe A pour le rapport statistique complet.

Questions d’intérét particulier
Plaintes et enquétes

Dans un total de 349 demandes formelles présentées en vertu de la Loi sur l'accés a
linformation, le Ministére a regu 15 plaintes. Quatre plaintes portaient sur les délais, sept
sur les exceptions invoquées, deux sur les prorogations et deux concernaient des sujets
divers. ‘

Aprés enquéte, six plaintes se sont révélées fondées, deux plaintes ont été jugées sans
fondement, six plaintes ne sont pas encore réglées et une plainte a été abandonnée.

Appels a la Cour fédérale

Deux appels ont été interjetés a la Cour fédérale en 1999-2000 et n’ont pas encore été
entendus.

Salles de consultation

Une salle de consultation est ouverte au public dans un endroit adjacent au Bureau de
I’AIPRP a I’administration centrale et dans tous les bureaux régionaux. Les manuels en
usage au Ministére sont mis a la disponibilité du public sur demande. Durant I’exercice,
un petit nombre de personnes ont choisi de se présenter a la salle de consultation pour
examiner des documents communicables, plutdt que de payer des frais de reproduction.




VYoies officielles et voies officieuses

Comme la Loi vise a compléter plutdt qu’a remplacer les pratiques actuelles en matiere -
d’acceés a I’information, les demandes non officielles peuvent étre adressées directement
aux directions générales du Ministére. Les demandes officielles sont traitées uniquement
par le Bureau de I’AIPRP.
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Chapitre II - Protection des renseignements personnels

¢

Le Directeur du Bureau de 1’acces a I'information et de la protection des renseignements
personnels (AIPRP) fournit fréquemment ‘des avis et des conseils sur des questions
importantes et délicates concernant les politiques ministérielles, y compris sur le traitement
et la protection des renseignements personnels recueillis et conservés dans les dossiers du
Ministere. Grace aux séances de formation intraministérielles périodiques et & I’expérience
acquise en matiére de protection de la vie privée, tous sont de plus en plus sensibilisés a
la nécessité de satisfaire aux exigences de la Loi sur la protection des renseignements
personnels.

Rapport statistique — Interprétation et explication

L’annexe B présente un résumé statistique des demandes de renseignements personnels
recues en vertu de la Loi sur la protection des renseignements personnels et qui ont été
traitées pendant la période allant du 1 avril 1999 au 31 mars 2000. Les paragraphes

suivants contiennent des explications et des interprétations touchant les renseignements
contenus dans le présent rapport.

I Demandes recues en vertu de la Loi
Au cours de la période a I’étude, Industrie Canada a recu 13 demandes.
II. Demandes entiérement traitées

Du total de 13 demandes traitées, toutes ont été complétées. Elles se répartissent comme
suit :

Communication totale — Dans trois cas, les requérants ont obtenu 1’accés a tous les
documents. '

Communication partielle — Dans six cas, les requérants ont obtenu un accés partiel aux
documents.

Traitement impossible — Aprées I’examen initial, le Ministére, n’a pu donner suite aux
demandes dans trois cas.

Transmission — Une demande portait sur des documents ne relevant pas du Ministére.
Apres le processus initial et avec le consentement du requérant, elle a été transmise a
I’institution fédérale intéressée.

11



II1. Exceptions iﬁvoquées

Les articles 22, 26 et 27 ont été invoqués.

IV. Exclusions citées

Aucune exclusion n’a été citée pour ces demandes.
V.- VL. Délai de traitement et prorogations

92 % des demandes ont été réglées dans un délai de 30 jours et 8 % dans un délai de 31
a 60 jours.

VII. Traductions
Aucune traduction n’a été requise pour ces demandes.
VIII. Méthode de consultation

Dans neuf cas, des copies de documents ont été remises. A noter que cette catégorie ne
tient compte que des cas ol les renseignements ont été divulgués en totalité ou en partie.

IX. Corrections et mention

Il n’y a eu aucune demande de corrections ou de mention.

X. Coiits

Les cofits annuels en salaire 1iés aux activités se rapportant a la Loi sur la protection des
renseignements personnels se sont élevés a 41 198 $. A ce montant s’ajoute la somme de
14 506 $, ce qui porte le total a 55 704 $. Les ressources en employés & temps plein ont
été estimées a 1.3.
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Questions d’intérét particulier
Plaintes et enquétes .

Dans un total de 13 demandes formelles préseritées en vertu de la Loi sur la protection des
renseignements personnels, le Ministére a recu 3 plaintes pendant 1’année. Toutes les
plaintes portaient sur les exceptions invoquées.

Apres enquéte, une plainte a été jugée sans fondement et deux plaintes ne sont pas encore
réglées.

Appels a la Cour fédérale

Aucun appel n’a ét€ interjeté aupres de la Cour fédérale au cours de la période visée.

Voies officielles et voies officieuses

Les empldyés du Ministére continuent d’avoir accés & leur renseignements personnels
contenus dans les dossiers des ressources humaines de maniére officieuse et,
habituellement, sans avoir recours auprés du Directeur du Bureau de I’AIPRP. Les
requétes de particuliers ont été traitées aussi rapidement que possible, aussi bien par les
voies officielles qu’officieuses.

Divulgation en vertu de ’alinéa 8(2)(e)

Le Ministére n’a re¢u aucune demande de divulgation de la part d’un organisme d’enquéte
sous le régime de I'alinéa 8(2)(e) de la Loi sur la protection des renseignements
personnels.

Usage et divulgation

Les directives ministérielles font ressortir de fagon claire et précise le but et les exigences
de la Loi sur la protection des renseignements personnels ainsi que les lignes directrices
du Conseil du Trésor portant sur la collecte, 1’utilisation, la divulgation, la conservation
et le retrait des renseignements personnels. Ainsi les employés du Ministére sont conscients
de leurs obligations en matiére de responsabilités relevant a la gestion et conservation des
fonds de renseignements personnels. Les secteurs responsables doivent aussi consulter le
Bureau de I’AIPRP avant de recueillir tout renseignement personnel. De plus, le Ministére
adhere au code régissant 1’usage et la divulgation de ces renseignements.

13




En outre, le Bureau de I’ AIPRP doit étre avisée lorsque des renseignements provenant d’un
fichier de renseignements personnels sont utilisés et divulgués en conformité avec 1’ objectif
pour lequel le Ministére les a recueillis et compilés, mais qu’ils ne figurent pas dans
I’énoncé des utilisations acceptées dans la publication Info Source. '

Le Ministére n’exerce pas d’activité de couplage et n’a conclu aucune entente relative
au partage des données.
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Annexe A

Govemment  Govemement REPORT ON THE ACCESS TO INFORMATION ACT
I“’ of Canada  du Canada RAPPORT CONCERNANT LA LOI SUR L'ACCES A L'INFORMATION
[istiaton " 77T INDUSTRY CANADA ° Reporsng perod_Période viske par i cappor )
B INDUSTRIE CANADA 1999-04-01 to/a 2000-03-31
Media Médas A Sedteur universitai 2 Sedteur ; o jon  Organi Publc
Source 56 4 ) 153 89 53
Requests under the Access lo information Ad 21 of req
Demandes en vertu de fa Lol sur F'acods 3 Finformalioa Disposition & I'égard des demandes traldes B i
Received during reporting period 355 1 | Atdisclosed 128 6. 1 Unable to process . &3
Regues pendant la pdrode visée par ke rapport | Communication totate " | Traitement impossivle -
Outstanding from previous period 46 o | Disclosedin part 105 1 7 | Abandoned by spplicant - 34
En suspens depuis b période anlérieure " | Communicalion pariietia * i Abandon de I3 demande i .
Nothing discosed (excluded) i Trealed informatty
ToTAL 401 3. | Ascune commenicntion (exclusion} 18 | Traitement non oficie . 9
Completed during reporting period 349 4 . Nothing disclosed (exempl) 2
Traitdes pendant la pariode visée par ke rapporl | Aucune communication {exemplion) TOTAL 349
Caried forward 52 s, | Transtemed 7
Repodées : Transmission !“ __
Exemplioas invoked
Exemptions invoquées
s. ' S. s. S.
Art. 13(1Xa) 2 Art, 16{1)Xa) 10 [ae 18(b) 3 Adt. 21(1Xa) 5_6
) 1 @) 1 [C] 0 o} 51
(O] 8 () [ (G 3 () 15
S.
@ 1 @ 0 | S ra 64 © 4
S, S. S. S,
A 14 8 At 16(2) 1 | 20{1Xa) 3 a2z _.1
S, 15(1) lnlemational rel. S S.
At ﬂ‘)mau':s inlcr’m 01 atise 0 ® 48 a2 : 26»
Def S. S, :
Ditence 9| mwr 0 N 34 | a2 : 14
Subversive activiti s. S. i
Activités swvelt:lveess 0] an 18(a) 2 @ 15 |atzs ! 1
Exclusions cred Compietion time
Exclusions otées Délai de trakement
S 30 days o und
Art. 69{1)c) wmsys:mo::s 220
311060da
® @ De 31 8 60 pours : 51
6110 120 days
{c) (&) 13 De 61 3 120 jours o 36
S. 121 days or over .
- . 17 (0] Iz‘lioury::p(us e f_i?_
® (@ 27
Extensions Transtations Method of access
Prorogations des délais “Traducfions Méthode de communcaron L
[8T 30 days ornder | 31 daysorover | | Transiations requested Copies given : 190
% 30joursoumoins [ 3 jours ouplus | | Traductions demandées Capies de foriginal . o
Searching . Translations | English to French Examinaltion 13
Recherche 6 4 prepared De anglats au francals Examen de lodginal =
; Traductions | French to English Copies and inabon
Consuitaton 10 33 p(‘zparées DLmﬁanwmams Copies el examen _30
Tera 5 33
TOTAL 21 70
Fee: Cost:
|X F/ai: x Co«‘:{ss
Nel faes coltected Financial {ad reasons)
Frai;:ls pergus er\;an:a‘;u(s {raisons) (5000) .
Frcdetdeomanse | $1.655.00 | meparion $80.00 | |Tosement 4260150
Reproducion $1.763.70 | Toemant miormatiue $0.00 | | Aimiseabon foncrson 130,557.0
Rechercne $264.00 |ToTAL $3,762.70 | |tom 556,572.0
Feas waived i h No. of tmes - $ ; Person year uméb&t {all reasons)
Orspense de trais Nombre de lois Année: uthsées {rai ons)
$25,
oot 197 $1,694.90 | | re e o scenai] 780
Over §25. . -
De pios da 25 § 10 $711.60
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Annexe B

l* Govemment  Govemement REPORT ON THE PRIVACY ACT
of Canada du Canada
RAPPORT CONCERNANT LALOI SURLA PROTECTION
DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS
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nsttution INDUSTRY CANADA Reporting perodPésiode viske pac e rappart
INDUSTRIE CANADA 1999-04-01 to/a 2000-03-31
Demandes en verty de la Lol sur fa profection Transiations
des rensegnements personnels lV EXMEM,S;O",::, rmm‘ 5
Received ot g period 13 s. 0 | Transtations requested
Regues pendant ka période visée pac le rapport Art. 6%{1)¥a) Traductions demandées _
Outstanding kom previous pedod 0 0 Tracstations | Englsh lo French
En suspens depuis fa plriode aatéieure ©) prepaced | De Faogiais au frangais )
s. Traducions | French lo Engksh
T01AL 13 | | %t rome O | orépactes | Outeancais & facgiais o
Tmmhpki;deﬁséewlempm 13 ®} Y
Method of
Canried forwand 0 (© 0 Vil [yiostghuandirm
Dispasition of reque sts compheted d 0 vt:ap.aw
Dispostion & fégard des o trakées “@ !%‘f"m
M disciosed (e} Q| ‘Pamaton
1 Communicaton otale 3 w’:rm —
5. |Osdosed inpad 6 U] [Vl I scnsbepdunsinamnst
4, | Hothing disclosed (exciuded) 0 '
— . ¢ o) Conmections and notakon
4 Mnecormuiéﬁon(elumm) 0 D‘lddehlamnt Cormrections &t menson R
Correcs
Usrable ko process 30 days or under i«
5. | eatement 3 30 jours ou mos 9 ?myﬁ
Abandoned by applcant 31060 5
6 | Abandon de ka demande 0 De3|l$ﬁurs 4 | |Comectons clechies
7. | Transtemed 4 6110 120 days mmmm 0
© | Tracsmission De 614 120 jours 0
121 days or over
Tom 13 121 jours ou pius 0 g.‘f“;
Exempbions invoked Financial (all reasons)
Exceptions imvoquies : ) Firanciors (raisons) (5000}
s. Exteasions Salacy
AL 182) 0 Prorogations des délais Tradement 41,198.0
s. over . | [ Administration (O and M
AL 15(1Xa) 0 - Suiidoirbinl I peiipoull I oo sl 14,506.0
Interference with operations
®) 0 i A 0 0 TOTAL 55,704.0
(© 0| |Consutation 1 0 ¥ i
Teaasiation
@ 0| |y 0 0
s.
20 0| |toma 1 0
s,
AL2t 0
S, 1
AL 22(1Ka)
®) 0
© 0
s.
AL222) 0
s.
AL 2ZXa) 0
®) 0
s.
AL 24 0
s.
A1.25 0
s.
A.26 5
s. o
A 27 2
s.
A28 0







