JUSTICE

NOTES DE RECHERCHE

Numéro spécial sur la réforme du droit

Au démantelement de la Commission de réforme
du droit du Canada en 1992, le ministere de la Justice a
recu des crédits spéciaux pour terminer certains travaux
de la Commission, qui étaient déja bien avancés, et
pour lancer un programme de recherche interne sur
la réforme du droit.

Ce numéro spécial de Notes de recherche présente
les travaux entrepris en 1992. Une foule de sujets y sont
abordés, qui soulévent tous des questions passionnantes
sur les relations entre le droit et I'évolution de la société.
Quelques projets de recherche sont toujours en cours,
et nous en ferons état dans nos prochains numéros.

La premiere partie de ce double numéro porte sur le
multiculturalisme et la justice. On y trouvera une des-
cription des travaux de vulgarisation et d’information
juridiques parrainés par le Ministere en 1991 et 1992,
travaux qui se sont poursuivis en 1993 par la publication
d'un rapport sur 'information juridique destinée aux
immigrantes victimes de violence conjugale. Les autres
articles rendent compte d'une synthese des recherches
sur le multiculturalisme et la justice réalisées par la
Commission de réforme du droit avant son abolition,
d’études sur la propagande haineuse et les crimes haineux,
de recherches plus récentes sur le multiculturalisme et la
composition des jurys, des obstacles a I'éducation juridique
pour les immigrants de la premiere génération, d’une
étude pancanadienne sur les plaintes et les recours en
matieére de discrimination raciale, des problemes
juridiques des immigrants récemment arrives a
Vancouver, ainsi que d’un profil ethnoculturel des
jeunes et adultes détenus dans les établissements correc-
tionnels de la Colombie-Britannique.

Les articles regroupés dans la deuxieme partie font
état de diverses études touchant la réforme du droit,
dont une évaluation critique de I'enquéte préliminaire,
une évaluation de I'efficacité des modifications apportées
en 1985 a la législation sur la conduite avec facultés
affaiblies, un examen des principes souvent contradic-
toires dont I'Etat doit tenir compte dans son intervention
aupres des jeunes contrevenants, et une évaluation des
possibilités qu’offrent les stratégies de négociation en
matiere réglementaire dans le systeme juridique cana-
dien. A cause de ses liens avec ce dernier sujet, nous y
présentons également un rapport réalisé a 'appui du
Projet d’efficacité réglementaire.

Ministere de la Justice
Canada

Department of Justice
Canada
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Comme l'illustre la premiere partie de ce numéro,
les gouvernements fédéral, provinciaux et territoriaux
sont tous préts a s'attaquer aux importantes questions
qui se posent dans le domaine du multiculturalisme et de
la justice et a travailler ensemble a la constitution d’'une
base de renseignements empiriques qui viendront éclairer
I'élaboration des politiques et la réforme du droit.
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Directrice, Section de la recherche
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Partie | : Le multiculturalisme et la justice

Recherches sur

le multiculturalisme

et la justice' au ministere
fédéral de la Justice

par Ab Currie

Chef

Unité de recherche sur 'acces a la justice
Section de la recherche

e traitement des minorités ethnocul-
turelles dans le systéeme de justice du Canada
souleve, depuis quelque temps, des inquiétudes.
Des groupes de défense des minorités ont attiré
l'attention sur un certain nombre de problémes
relatifs a la discrimination systémique? et des
sondages ont révélé que la population s’inquiete
du traitement injuste qui est réservé aux mino-
rités’. D’apres ces indications, qui s’ajoutent
aux consultations faites par le Ministére aupres
d’organisations qui représentent des commu-
nautés ethnoculturelles ou offrent des services
aux groupes ethnoculturels, les questions ayant

Produit par 1a Section de la recherche du ministére de la Justice,
le bulletin Notes de recherche vise A présenter, sous forme de
résumés, les résultats des divers projets de recherche du Ministére
ainsi que des renscignements et des articles sur d‘autres questions
socio-juridiques.

Pour plus d‘information, composer le numéro (613) 941-2266.
Pour obtenir l'autorisation de reproduire des articles, composer le
numéro (613) 957-2687

Publi¢ en vertu de l'autorisation du ministre de la Justice et
procureur général du Canada

parla

Direction des communications et de la consultation
Ministere de la Justice du Canada
Ottawa K1A OH8

® Ministre des Travaux publics
et des Services gouvernementaux 1994
Imprimé au Canada

1SSN 11819243 °

trait au multiculturalisme, aux relations
raciales et au systeme de justice exigent un
examen systématique et une attention
prioritaire.

Le Ministére se penche sur la question
du multiculturalisme et de la justice depuis
quelques années, et les recherches, consulta-
tions et projets qu’il réalise avant d’élaborer
ses politiques, visent a cerner et a clarifier
les thémes a retenir.

Le premier travail réalisé pour le Ministére
consistait en une étude aupres de douze
groupes cibles, représentant notamment des
immigrantes, des Noirs et des Chinois, en vue
de déterminer les obstacles a I'éducation et a
I'information juridiques®. Les répondants ont
indiqué qu’ils avaient besoin de renseigne-
ments juridiques dans une foule de domaines
et qu’ils trouvaient difficile d’obtenir des
services, notamment de I'aide juridique. Ils
ont parlé de la nécessité d’ouvrir des bureaux
faciles d’acces dans les quartiers et les centres
communautaires. Beaucoup d’entre eux ont
dit se sentir €trangers au systéme de justice
et s’en méfier.

Peu apres le parachévement de cette étude,
le Ministere a subventionné une conférence
sur la justice et les minorités ethnoculturelles’.
Organisée par la faculté de droit de I'Université
de Windsor, cette conférence qui s’est tenue
en octobre 1990 a réuni des représentants des
communautés ethniques, des universitaires et
des fonctionnaires. Le rapport, que 'on peut
se procurer au Ministeére, contient des recom-
mandations sur les mesures a prendre et les
recherches a poursuivre sur toute une gamme
de sujets ayant trait a la justice.

En 1991 et 1992, le Ministére a subven-
tionné un projet de vulgarisation et d’informa-
tion juridiques (VIJ) réalisé par la Law Courts
Education Society de Vancouver. Ce projet
visait a déterminer les difficultés d’ordre



culturel qu’éprouvent les nouveaux arrivants dans
leurs relations avec le systéme de justice. La
recherche préparatoire et le programme de VIJ
ont surtout porté sur I’hésitation des immigrants
a collaborer avec la justice canadienne ou a
demander sa protection. Cette hésitation est
attribuable a une mauvaise compréhension du
systéme, qui tient elle-méme aux rapports que

les immigrants ont eus avec le systeme de justice
dans leur pays d’origine.

Reconnaissant que I'admission aux études de
droit et au barreau est un aspect important de
I'intégration des minorités dans le systeme de
justice, le Ministere a réalisé en 1992 un sondage
aupres des étudiants minoritaires ( femmes, per-
sonnes handicapées, autochtones et membres
d’une minorité visible ) dans dix facultés de
droit du Canada‘. Ce sondage a révélé que les
membres des minorités visibles, peu nombreux
dans la population en général, sont également
peu nombreux dans les facultés de droit;
néanmoins, ils n’y sont pas sous-représentés.
Ces étudiants ont cependant dit que le contenu
des programmes ne tenait pas compte de leur
situation et qu’il y avait discrimination a la
faculté’.

Pendant la réalisation de ce sondage, le
Ministere a commencé d’autres recherches
sur les problemes juridiques des immigrants et
des membres de groupes minoritaires. L'étude
des clients des organismes de services multicul-
turels de Vancouver, que nous décrivons dans
ces pages, a été une premiére tentative pour
déterminer la nature et 'ampleur des problémes
qu’éprouvent les minorités ethniques, car les
données officielles sur ce sujet sont rares.

Les recherches sur le multiculturalisme et la
justice se sont accélérées au Ministere aprés
I'abolition de la Commission de réforme du droit
en 1992. La Commission avait commencé un
programme de recherche en vue de déterminer
P’étendue des préjugés ou de la discrimination

contre les minorités visibles et les autochtones
dans le systéme canadien de justice, et elle avait
terminé ses travaux sur les autochtones®. Cepen-
dant, ses travaux sur les minorités ethnocultu-
relles en étaient encore au stade préliminaire.

Le Ministére poursuit donc les recherches en

ce domaine. Les articles que I'on trouve dans le
présent numéro traitent d’études sur les crimes
motivés par la haine, le choix des jurés, les
obstacles a I'information juridique, les plaintes
et les recours et la recension des écrits, et consti-
tuent une premiere dans ce qui sera probable-
ment un programme de recherche fondamentale
et d’évaluations de projets.

Nous ne traitons pas ici d’'une étude, découlant
des travaux de la Commission de réforme du
droit, sur les questions de recherche qui retien-
nent I'attention des organisations ethnocultu-
relles du Canada. Cette importante étude, qui
sera publiée sous pew’, fait état des opinions des
représentants de plusieurs centaines d’organisa-
tions ethnoculturelles. Fruit d’'une consultation
aupres de ces groupes, elle servira a maintenir
le dialogue avec les communautés ethnocultu-
relles du pays au fur et 2 mesure que le Ministére
définira ses politiques.

Larticle qui résume le rapport More Than a
Crime sur les documents de vulgarisation
juridique, rend compte d’une des plus impor-
tantes orientations du Ministére en mati¢re
de multiculturalisme et de justice : les problemes
des femmes des minorités ethnoculturelles. Les
travaux sur ce theme se poursuivront,

En vue d’élaborer les politiques, les chercheurs
du ministere de la Justice travaillent en collabora-
tion avec leurs homologues provinciaux. Ainsi,
I’étude aupres des groupes cibles, I'analyse des
obstacles a I'information juridique pour les
immigrants et le recensement dans les établisse-
ments correctionnelis de la Colombie-Britannique,
qui font I'objet d’articles dans ces pages, ont-ils
été réalisés avec le ministeére du Procureur général



de la Colombie-Britannique. Cette collaboration
fédérale-provinciale traduit un engagement 2 en
venir a une approche cohérente et commune,
dans un cadre national, et - la chose n’est pas
paradoxale - 2 faire participer les communautés
ethnoculturelles a la définition des problémes et
a I'élaboration des solutions. C’est d’ailleurs ce
qui ressort de I'article sur I'étude des problémes
juridiques des clients des organismes de services
multiculturels.
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Dans le cadre d’orientation et de recherche du ministére de la
Justice du Canada, les autochtones ne figurent pas parmi les
minorités ethnoculturelles. Le Ministére a cependant un
important programme d’élaboration de politiques qui comprend
des recherches et des projets pilotes.
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Plus qu‘un crime

par Katie McCunn

Agent d'information juridique
Section des programmes d’accés a la
justice et d'information juridique

oute femme qui est victime de violence
conjugale a besoin de connaitre les droits et obli-
gations que lui confére la loi. Mais pour les immi-
grantes, les besoins sont encore plus grands, tout
comme la difficulté d’obtenir des renseignements.
Ces femmes ont besoin de comprendre les regles
qui s’appliquent, notamment en matieére d’immi-
gration, d’expulsion et de parrainage, quand elles
décident de quitter leur conjoint. Or, si ces
renseignements sont difficiles d’acces pour
quiconque, ils le sont encore plus quand on vit
dans un pays étranger et qu’on ne parle pas la
langue de la majorité. Ce ne sont la que quelques-
uns des besoins étudiés dans le rapport More
Than a Crime, commandé par le programme
Vulgarisation et information juridiques (VI)).

Joanne Godin y décrit la situation de
nombreuses immigrantes victimes de violence
conjugale. La majorité des immigrantes sont
venues au Canada sous le parrainage de leur
conjoint, ce qui les rend extrémement vulnéra-
bles, et la crainte d’étre expulsées du pays est
I'une des raisons pour lesquelles beaucoup
d’entre elles ne signalent pas la violence dont
elles sont ’objet. M™ Godin explique qu’il y a en
effet plus de femmes que d’hommes qui entrent
au Canada dans le cadre de programmes de
parrainage, et que celles qui sont victimes de
violence se taisent de peur de perdre leur statut
d’'immigrante recgue.

Dans bien des cas, le conjoint menacera son
épouse d’expulsion si elle parle, ou lui dira
qu’elle perdra son statut d’immigrante regue si le
ministere de la Citoyenneté et de 'Immigration
apprend qu’elle a quitté le domicile conjugal. Et
quoique les rares documents du VIJ indiquent



clairement qu'une immigrante recue ne sera pas
expulsée du pays si elle rompt avec celui qui la
parraine, des fonctionnaires ont confirmé qu’il y
a déja eu expulsion quand mé€me.

Dans les cas de violence conjugale, une
immigrante parrainée qui décide de quitter son
conjoint a souvent de la difficulté a obtenir de
Paide sociale. Elle doit d’abord prouver que les
relations avec celui qui la parraine sont rompues

et, pour ce faire, prouver qu’elle a été maltraitée.
Ce motif peut, 2 lui seul, en décourager plusieurs.

Les démarches pour obtenir de I'aide prennent
du temps, ce qui retarde la réception de presta-
tions dont ces femmes ont pourtant un urgent
besoin, surtout quand elles ont des enfants. Il
faut donc poursuivre les recherches sur la
rupture de ’engagement de parrainage dans

les cas de violence conjugale, pour trouver de
nouvelles solutions aux problemes qu’éprouvent
les immigrantes.

La langue est souvent le plus grand obstacle
a I'obtention de renseignements et de services
juridiques pour les femmes qui viennent de pays
o1 'on ne parle ni I'anglais ni le francais. Méme
si limmigrante s’exprime tres bien dans sa
langue maternelle, il lui faudra du temps avant
de parler une autre langue suffisamment bien
pour demander de 'aide. Lapprentissage d’une
langue seconde est difficile, méme dans les
meilleures circonstances, mais la situation de
bien des immigrantes rend cet apprentissage
impossible.

Lauteure du rapport souligne la nécessité de
rédiger plus de documents de vulgarisation dans
une langue simple et dans la langue maternelle
des immigrantes, et d’offrir en méme temps des
services d’interprétation culturelle qui aideront
ces femmes dans leurs démarches auprées des
services juridiques et sociaux.

A propos de I'information juridique destinée
aux immigrantes, elle explique notamment que
Ia famille est une valeur fondamentale dans bien

des communautés ethnoculturelles. Une femme
qui parle contre son mari risque d’étre considérée
comme une traitresse; elle et ses enfants seront
frappés d’ostracisme par leurs proches, ce qui
les isolera encore plus. La crainte d’étre déloyale
envers sa famille et d’étre rejetée par son
entourage ne lui laisse souvent aucun choix.

11 ne fait aucun doute, selon 'auteure, qu’il
faut préparer plus de documents d’information
juridique a I'intention des immigrantes victimes
de violence conjugale. Ceux et celles qui offrent
des services doivent aussi étre mieux renseignés
sur les conséquences d’un éclatement de la
famille. Cette information doit étre présentée
dans une langue simple, et dans la langue mater-
nelle des immigrantes. Le ministére de la Justice
travaille a la réalisation de cet objectif. Un
document d’information sur la violence conju-
gale, a l'intention des immigrantes, fait actuelle-
ment I'objet de consultations dans les
communautés ethnoculturelles du Canada. Le
rapport final de ces consultations contiendra
des recommandations sur le genre de documents
a préparer pour mieux répondre aux besoins des
immigrantes.

More Than a Crime se termine par une
recension des écrits sur les documents du VIJ
et d’autres sources d’information pour les
immigrantes.

\A A4

More Than a Crime: A Report on the Lack of Public Legal
Information Materials for Immigrant Women who are
Subject to Wife Assault, par Joanne Godin, ministere de la
Justice du Canada, document de travail [ WD1994-2f |, 1994
( traduction francaise en cours ).



Au-dela de la propagande
haineuse : I'importance
symbolique de la lutte
contre les crimes motivés
par la haine

par George Kiefl

Agent de recherche

Unité de recherche sur 'acces a la justice
Section de la recherche

w’il existe au pays des groupes qui
sement la haine et que soient commis des crimes
haineux ont surpris et alarmé la plupart des
Canadiens. L'Ottawa Citizen, par exemple, signa-
lait le 21 aoiit dernier I’existence d’une nouvelle
compagnie de disques, Resistance Records, qui
produit du « rock haineux » vendu au Canada par
I'entremise d’une adresse postale a Detroit. Et les
comportements haineux ne se résument pas a la
production et a la distribution de matériel de ce
genre.

D’apres une récente étude réalisée par le
Conseil de revendication des droits des minorités
pour le compte du ministere de la Justice ( voir
I'article d’Ab Currie sur le multiculturalisme et la
justice, en introduction au présent numéro ), les
groupes ethnoculturels du Canada estiment que
les crimes haineux sont une question prioritaire.
Et ils entendent par « crimes haineux » beaucoup
plus que ce qu’il est convenu d’appeler la propa-
gande haineuse, et leurs réponses le montrent
clairement. Ils s’inquietent des activités et de
I'existence méme des groupes haineux, tout
comme des actes de violence contre la personne
et la propriété qui sont motivés par le racisme
ou la haine.

Le Code criminel contient des dispositions
contre la propagande haineuse, qui condamnent
la défense ou la promotion du génocide ainsi que

les communications qui incitent a 1a haine. Sur
d’autres formes de comportements motivés par
la haine, il reste cependant muet. C’est pour
étudier la possibilité de corriger cette apparente
omission, et les problemes qui risquent de se
poser, que le Ministére a commandé une étude
sur le sujet.

Pour produire son rapport, Glenn Gilmour a
effectué une recension des écrits, juridiques et
autres, afin de situer les moyens et options qui
conviendraient dans le contexte canadien. Il a
notamment consulté des articles sur la violence
raciale, des rapports d’organismes gouvernemen-
taux comme le British Home Office et 'Australian
Law Reform Commission, des documents prove-
nant d’organismes privés comme la League for
Human Rigbts of B’nai Brith, des articles de
journaux et de revues ainsi que des documents
sur le droit criminel en cette matiére aux Etats-
Unis, en Angleterre, en Australie, en Nouvelle-
Zélande, en France, en Allemagne et en Suéde.

Les comportements en question - actes de
violence contre 1a personne ou la propriété,
tels le vandalisme et les voies de fait - sont
reconnus comme des actes criminels dans le
Code criminel du Canada. La premiére question
est donc de savoir si les crimes motivés par la
haine envers un groupe particulier de personnes
sont différents des autres crimes et s’ils méritent
un traitement spécial. Gilmour soutient non
seulement que ces crimes sont différents, mais
qu’ils affectent différemment la victime.

Le choix de la victime ne se fait pas de la
méme fagon dans un crime « ordinaire » et dans
un crime haineux. Dans ce dernier cas, la
victime est choisie parce qu’elle est membre,
présumée ou réelle, d'un groupe identifiable. Le
crime a donc, sur elle et sur ce groupe, un effet
particulier. Cette hypothese est d’ailleurs confir-
mée par I'étude; les porte-parole des groupes
ethnoculturels ont expliqué que les victimes ne
se sentent plus en sécurité, et que leur crainte,



attribuable au fait qu’elles ont été attaquées
non pas a cause de leurs actes ou de leurs com-
portements mais a cause de leur appartenance
a un groupe, les empéche de participer
pleinement a la vie sociale.

Gilmour estime donc que le Canada doit
prendre des mesures législatives pour distinguer
les infractions motivées par la haine des autres
infractions prévues au Code criminel, et il
explore a cette fin le droit pénal. Sans s’aventurer
jusqu’a formuler des recommandations précises,
il explique soigneusement les options possibles,
tout en soulignant un certain nombre de mesures
connexes comme la collecte de données
nationales sur la fréquence de ces crimes.

Deux de ces options ont soulevé bien des
discussions; ce sont la rédaction de dispositions
pénales qui feraient des comportements motivés
par la haine des crimes en soi, et la formulation de
principes faisant en sorte que la haine soit consi-
dérée comme un facteur aggravant dans la déter-
mination de la peine. Or, I'option retenue n’est
peut-€tre pas importante, mais il est important
qu’on en retienne une. En d’autres mots, il est
important que, étant donné son caractere multi-
culturel et sa politique de multiculturalisme, le
Canada reconnaisse symboliquement la différence
entre les crimes haineux et les autres crimes, et
offre a ses communautés ethnoculturelles et a ses
minorités visibles la protection de son systeme de
justice pénale. Au-dela de cette reconnaissance
symbolique, on peut soutenir que la loi aurait
d’autres effets bénéfiques, notamment par sa fonc-
tion éducative. De plus, I'adoption de dispositions
pénales pourrait améliorer le sentiment de sécu-
rité des gens et, ainsi, les aider a participer pleine-
ment 2 la société canadienne.

11 semble donc important de corriger le droit
canadien, qui reconnait certains crimes motivés
par la haine (la propagande haineuse ) mais pas
d’autres ( la violence contre la personne ou la
propriété ). Le choix des mesures a prendre est

laissé aux décisionnaires, mais la nécessité d’agir
ne fait aucun doute. Il est possible qu’une modifi-
cation du Code criminel n’ait qu’'un effet symbo-
lique - qui n’est pas a négliger, mais qui ne réduira
probablement pas la gravité ou la fréquence des
délits. Il faudra vraisemblablement explorer d’autres
avenues pour réduire le nombre de ces crimes,

et celles-ci vont des programmes éducatifs aux
mesures juridiques. Par exemple, on pourrait com-
battre, dans les €coles, le recrutement des jeunes
dans des organisations qui approuvent la violence
envers les minorités. Les groupes dont les membres
sont victimes de crimes haineux pourraient inten-
ter des poursuites civiles et se servir des sommes
ainsi obtenues pour dédommager les victimes,
promouvoir le respect et la tolérance et améliorer
la sécurité dans la communauté.

\A A4

Hate-Motivated Violence, par Glenn Gilmour, ministere de
la Justice du Canada, document de travail [ WD1994-6f |,
1994 ( traduction frangaise en cours ).

Le choix des jurés dans
les affaires criminelles

au Canada : I'incidence
du mode de sélection sur
la représentativité

des participants

au systeme de justice

par George Kiefl
Agent de recherche
Unité de recherche sur I'accés & la justice

I i: Section de la recherche
n apparence, la représentativité et la

composition des jurys ne sont pas des questions
pressantes. Il parait plus urgent de s’attaquer au
racisme et aux crimes haineux, par exemple,



qui touchent directement les gens dans leur
quotidien et, en semant la peur, les empéchent
de participer pleinement a la vie de la société.

La participation au systéme de justice a titre
de juré est cependant un élément important
de la participation a toute société. Le systeme
de justice est en effet le lieu ou la soci€té
exprime et défend ses valeurs et ses idéaux
d’équité, de dignité et d’égalité, le lieu ou les
citoyens peuvent exercer et réaffirmer leurs
droits et obtenir réparation des torts qu’ils ont
subis.

Multiculturalism, Representation and the
Jury Selection Process in Canadian Criminal
Cases, préparé par David Pomerant, pousse plus
loin la réflexion sur le processus de sélection
des jurés dans les affaires criminelles au Canada.
Ce processus comprend quatre étapes; les trois
premiéres relévent de la compétence des pro-
vinces et se déroulent 2 I'extérieur du tribunal,
tandis que la quatri¢me reléve de la compétence
fédérale et se déroule en cour. Ces quatre €tapes
sont : la constitution d’'une premiere liste
de noms de personnes qui peuvent posséder
les qualités nécessaires pour devenir jurés; la
confirmation ( ou 'infirmation ) de ces qualités;
la sélection, parmi ceux et celles qui sont
compétents, d'un groupe de jurés €éventuels,
qui seront cités a comparaitre en cour; et la
véritable sélection, en cour, des personnes
qui formeront le jury.

M. Pomerant, qui a consulté des travaux de
recherche, des jugements et des lois, signale les
problémes que pose le choix des jurés relative-
ment 2 la représentation des minorités ethnocul-
turelles du Canada, et indique certaines réformes
possibles.

Le systeme actuel peut étre faussé des le
départ si les listes de noms établies a la premiere
étape ne sont pas représentatives de la diversité
ethnoculturelle des provinces. ( Les provinces

utilisent différentes listes, notamment les listes
électorales et les listes d’assurance-maladie. ) De
fait, certaines couches de la population peuvent
étre exclues systématiquement ou par inadver-
tance. Deux réformes sont proposées : 'adop-
tion de la méme méthode partout au pays, et
I’élaboration de criteres précis afin que soient
représentées les minorités raciales, ethniques,
visibles et culturelles.

La question de la qualification, de la disqualifi-
cation et de I'exemption des jurés éventuels pose
également des problemes. Une fois la premicre
liste établie, on en élimine les noms a) des
personnes qui ne possedent pas les qualités
requises et b) de celles qui sont exemptées
( 1a loi prévoit des exemptions, et ’on peut aussi
demander d’étre exempté ). Lauteur suggere
donc d’adopter une approche uniforme en cette
matiére, qui découlerait d’'un énoncé de principe
clair sur la représentativité. Il soutient également
que les jurys pourraient étre plus représentatifs
de la population si 'on élargissait les catégories
de personnes admissibles et que I’on réduisait les
catégories de personnes exemptées. Il propose
également de mettre en place des mécanismes
permettant aux intéressés de vérifier si leur nom
est sur la liste et de corriger la situation en cas
d’exclusion.

Une fois la liste révisée, on choisit au hasard
les noms des personnes qui seront assignées a
comparaitre en cour. Cependant, cette méthode
aléatoire n’est peut-€tre pas la meilleure pour
assurer une juste représentation de toutes les
couches de 1a société, car elle se fonde sur
I’hypotheése que la population est homogene. Si
cette hypothese est juste, I’échantillon sera
représentatif. Dans le cas contraire, les groupes
qui, au départ, sont relativement sous-
représentés dans la population seront €galement
sous-représentés dans I’échantillon. Si I'on croit
que la représentativité est un objectif valable, il
serait préférable de ne pas considérer I'échantil-



lonnage aléatoire comme la seule méthode et de
procéder, par exemple, 2 des €chantillonnages
en grappes ou 2 des échantillonnages stratifiés.
L’auteur signale également des problemes
quant aux moyens employ€s en cour pour
récuser les jurés. La récusation du tableau
des jurés permet aux avocats participants de
contester 'admissibilité des personnes assignées
a comparaitre. Les seuls motifs de récusation
sont cependant la fraude, I'inconduite volontaire,
ou la partialité de la personne chargée de consti-
tuer le tableau des jurés. Comme il est impossi-
ble de contester I'exclusion systématique de
certains groupes de personnes, on ne peut
admettre ouvertement que le processus méme
de sélection nuise 2 la réalisation de I’objectif de
représentativité. La récusation motivée permet
aux avocats de demander aux jurés éventuels
s’ils sont partiaux ou autrement inaptes a remplir
la fonction de juré. Quoique cette méthode ne
semble pas poser de probleme en soi, puisqu’'on
I'’emploie ouvertement en cour et que I'impartia-
lité est depuis longtemps reconnue comme un
objectif important dans la sélection des jurés,
il existe des restrictions quant aux questions
que I’avocat peut poser, notamment en ce qui
a trait aux préjugés raciaux. M. Pomerant laisse
entendre que le public aurait une meilleure
perception de I'équité du processus et que les
intéréts des minorités seraient mieux servis si
les restrictions aux questions pouvant mener a
une récusation motivée étaient moins séveres.
La récusation péremptoire permet aux
avocats de ne pas tenir compte de certaines
personnes dont le nom figure sur la liste des
jurés assignés, sans poser de question ni fournir
d’explication. Or, dans un systeme d’opposition
ol chacun défend les intéréts de son client, il
est possible que les avocats se servent de la
récusation péremptoire pour des motifs autres
que la nécessité de constituer un jury impartial.
1l n’est pas déraisonnable de croire que, dans

certains cas, des membres des minorités ethno-
culturelles sont récusés ainsi pour des raisons
qui n’ont rien a voir avec Iimpartialité. Ne serait-
ce que parce qu’il donne 'impression quilya
parti pris ou discrimination dans le choix des
jurés, ce genre de procédé inquiete, et 'on
devrait en envisager ’abolition.

1l semble donc que le processus méme de
sélection des jurés au Canada ne permette pas
datteindre entierement 'objectif énoncé de
la représentativité. A premiére vue, il y a lieu
de croire que, méme s’ils sont involontaires,
les préjugés et la discrimination a I'égard des
groupes ethnoculturels puissent y jouer un role.
1l est donc important de se pencher sur la
question et de trouver des moyens de modifier
ce processus de fagon a ce que la composition
des jurys reflete mieux la diversité de la popula-
tion canadienne. A cet égard, on peut proposer
au moins deux interprétations générales de la
« représentativité », qui correspondent a deux
moments du processus : avant la s€lection en
cour et au moment du choix définitif en cour.

L’auteur croit préférable d’assurer la repré-
sentation de toutes les couches de la soci€té
au moment de la constitution, par les autorités
provinciales, de la liste des jurés assignés ( c’est-
a-dire de la liste des personnes qui seront citées
a4 comparaitre ), et non au moment du choix du
jury définitif. Les mesures prises a cette derniere
étape équivaudraient, en effet, a une sorte de
remaniement stratégique des jurys, ce qui est
problématique pour plusieurs raisons. Ce
procédé est contraire a la position de la Cour
supréme du Canada relativement au double
objectif d’impartialité et de représentativité. De
ce point de vue, la représentativité pourrait €tre
atteinte avant la comparution en cour, et I'impar-
tialité, au moment du choix définitif en cour,
mais I'impartialité pourrait étre compromise 8’il
y avait remaniement a ce moment-ia. On croit



également que, en pratique, le remaniement
stratégique du jury serait difficile, étant donné
les récusations possibles.

Certains ont par ailleurs soutenu que les jurys
mémes ( et pas seulement les groupes de jurés
assignés ) devraient étre représentatifs, et que
le remaniement stratégique est un moyen d’y par-
venir. On pourrait aller plus loin en disant que,
selon une interprétation possible du principe de
représentativité, I’accusé a, dans tous les cas, le
droit d’étre jugé par un jury composé, au moins
proportionnellement, de membres de son groupe
ethnique. Ce genre d’approche n’est cependant
pas recommandé dans toutes les affaires crimi-
nelles, et il a plutot été proposé dans des cas ou,
par exemple, un crime a été commis pour des
motifs raciaux, ou encore quand les participants
au systéeme de justice sont appelés a prendre
des mesures envers un membre d'une minorité
ethnoculturelle.

Comme je I'ai dit plus haut, la représentativité
et la composition des jurys ne sont peut-€tre pas
des probléemes aussi pressants que ceux du racisme
ou des crimes haineux. Le mode de sélection des
jurés demeure néanmoins une question impor-
tante car, en matiére criminelle, il se fonde en
partie sur 'hypothese de 'homogénéité de la
population, puisque I'échantillonnage se fait au
hasard. Or, cette hypothése est pour le moins
douteuse, étant donné le caractere multiculturel
du Canada et la diversité croissante de sa popula-
tion. Le processus de sélection des jurés illustre
comment les partis pris institutionnels, méme
involontaires, et de quelque fagcon qu'ils se manifes-
tent dans lIa loi ou les procédés juridiques, peuvent
empécher les groupes minoritaires de participer
pleinement au systéme de justice de Ia soci€té.
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Multiculturalism, Representation and the Jury Selection
Process in Canadian Criminal Cases, par David Pomerant,
ministére de la Justice du Canada, document de travail

[ WD1994-7f ], 1994 ( traduction frangaise en cours ).

Les minorités ethnoculturelles
dans les établissements

de détention

de la Colombie-Britannique

par Jacquelyn Nelson

Analyste principale de politiques
Direction de I'analyse des
politiques et des ressources
Ministere du Procureur général de
la Colombie-Britannique

Au Canada, aux Etats-Unis et au Royaume-

Uni, les allégations selon lesquelles le systeme de
justice pénale serait discriminatoire ne sont pas
rares, et elles portent sur bien des points : la
sélection des jurés, le personnel des tribunaux,
les procureurs et les juges, la détermination de
la peine, les solutions de rechange a I'incarcéra-
tion, la libération conditionnelle. On contredit
parfois ces allégations en affirmant que certains
groupes de personnes sont tout simplement

plus disposés que d’autres a perpétrer des actes
criminels. On en veut pour preuve les crimes
commis par des gangs, la prostitution ou d’autres
crimes « ethnoculturels » qui, depuis quelques
années, font I'objet d'une attention suivie dans
les médias.

Les accusations portées envers le systeme de
justice vont du racisme aux formes plus subtiles
de discrimination ou d’« effets négatifs » - selon
lesquelles des politiques qui conviennent a un
groupe ( habituellement les hommes de race
blanche, nés au pays ) sont nuisibles pour d’autres
groupes. Malheureusement, quand il est question
d’un phénomeéne comme la sur-représentation des
minorités ethniques dans les prisons, il est difficile
de déterminer la véritable cause. Cette sur-repré-
sentation, quand elle se produit, peut tenir a des
méthodes particulieres de détermination de la
peine. Mais cellesci peuvent elles-mémes étre



le résultat de facteurs préalables, comme les
mesures appliquées en matiere de détention
provisoire et de cautionnement, ou les pratiques
policieres, qui peuvent amener a intervenir
davantage dans certains quartiers ou a accorder
plus d’attention a des crimes commis par certains
groupes de personnes.

Bref, la forte proportion de membres des
minorités ethnoculturelles dans les établisse-
ments de détention peut avoir bien des causes.
On peut lattribuer, par exemple, aux stéréo-
types racistes ou a des politiques qui, plus
subtilement, ne tiennent compte ni des besoins
des divers groupes, ni de facteurs comme la
pauvreté ou les relations de pouvoir, et qui font
en sorte que certains groupes sont plus impli-
qués que d’autres dans certains crimes. Peu de
recherches empiriques ayant ét€ faites au Canada
sur les partis pris a différents points du systeme
de justice pénale ou s’exerce un pouvoir discré-
tionnaire, il est difficile de confirmer ces
hypotheses.

Inversement, si le taux d’incarcération d’'une
minorité ethnoculturelle correspond a la propor-
tion que ce groupe représente dans I'ensemble
de la population, on peut supposer que les
facteurs mentionnés précédemment n’ont pas
d’importance, ou qu’ils sont contrebalancés par
d’autres, encore plus puissants : les ressources
du groupe en question, la présence de réseaux
solides dans ce groupe, ou encore une sorte
d’autosuffisance par laquelle les membres du
groupe seraient protégés contre les torts que
peuvent causer les stéréotypes racistes ou les
politiques partiales.

La recherche dont il est question ici a été
réalisée grice a des subventions du ministere de la
Justice du Canada, en collaboration avec I'univer-
sité Simon Fraser et 1a société John Howard de
la Colombie-Britannique. Le gouvernement de
Colombie-Britannique recueillant trés peu de
statistiques sur les caractéristiques ethnocul-

turelles de la population incarcérée dans la
province, cette recherche visait a combler un
vide, et notamment :

A 2 préparer un profil ethnoculturel de la
population incarcérée dans les prisons
pour adultes et les centres de détention
pour jeunes de la Colombie-Britannique;

A 2 déterminer s’il y a, dans ces prisons et
centres, des problémes reliés a I’ethnicit€;

A 2 explorer des solutions aux problemes
ainsi découverts.

On a donc procédé a un recensement de tous
les hommes, femmes et jeunes incarcérés dans
des établissements correctionnels de la province a
6 heures du matin le 5 avril 1993. A ce moment-la,
1 952 personnes étaient incarcérées. On a ensuite
interviewé 519 détenus, soit 26,6 p. 100 de cette
population. Voici les constatations qui ressortent
de cette étude :

A La plupart des détenus €taient des
hommes ( 1 843, ou 94,5 p. 100 ), nés au
Canada ( 1 703, ou 87,2 p. 100 ); la moitié
environ ( 992, ou 50,8 p. 100 ) étaient nés
en Colombie-Britannique.

A La majorité des prisonniers €taient de race
blanche ( 72,5 p. 100 ); le deuxieme
groupe le plus nombreux était celui des
autochtones ( 18,9 p. 100, comparative-
ment 2 5,2 p. 100 dans I'ensemble de
la population ); la représentation des
autres groupes ethnoculturels était assez
faible.

A Les groupes ethnoculturels non
autochtones les plus nombreux étaient
les Asiatiques (3,1 p. 100), les Noirs
(2,1 p. 100), les Latino-Américains
(1,8 p. 100) et les Indo-Canadiens
(1,7 p.- 100).

A Ces groupes ethnoculturels non
autochtones étaient sous-représentés dans
les établissements correctionnels, ou ils
ne comptaient que pour 8,2 p. 100 de la



population ( selon le recensement de
1991, ces groupes comptent pour environ
14 p. 100 de I'’ensemble de la population
de la province ).

A Les immigrants étaient sous-représentés
parmi les détenus; ils ne comptaient, au
total, que pour 12,8 p. 100 de la popula-
tion carcérale, alors qu’ils comptent pour
22,3 p. 100 de ’ensemble de
la population de la province.

A la répartition du personnel selon I'origine
ethnoculturelle était semblable a la
répartition des détenus, sauf chez les
autochtones, qui étaient tres peu
représentés parmi le personnel.

Les minorités ethnoculturelles et les citoyens
d’origine étrangere étant sous-représentés parmi
les détenus, on serait porté 2 conclure que le
systeme de justice pénale n’est pas discriminatoire
a leur endroit. Cette conclusion est cependant
trop hitive : il est possible que des préjugés aient
une influence sur les décisions prises a certaines
étapes du processus, mais que ces décisions
soient corrigées ou renversées par la suite. Avant
de conclure que la discrimination systémique
n’est pas un probleme, il faut poursuivre les
recherches sur divers points ol s’exerce un
pouvoir discrétionnaire dans le systéme de justice.

Les résultats du recensement indiquent néan-
moins qu’a I’heure actuelle il n'y a pas d’injustice
flagrante ou de grave probléme d’ordre ethno-
culturel dans les établissements correctionnels
de la Colombie-Britannique. Les programmes
destinés aux détenus autochtones sont assez
répandus, et les incidents attribuables au racisme
ou a la discrimination, trés rares. Cette situation
fait honneur au personnel et a la direction des
établissements qui, pour la plupart, font de leur
mieux dans des conditions souvent fort difficiles.

12

La situation peut quand méme étre améliorée.
11 serait possible de consolider certains projets
qui se sont avérés bénéfiques, ou d’en étendre le
champ d’application, et d’explorer de nouvelles
idées pour corriger les problémes soulevés par
les détenus et le personnel. Par exemple, on
pourrait accorder plus d’attention aux questions
ethnoculturelles dans le recrutement, 'embau-
chage et la formation du personnel, et procéder
a une étude pour savoir si les services répondent
bien aux besoins culturels - et particulierement
aux besoins religieux - des détenus non
autochtones.

L'étude nous a appris que la plupart des groupes
ethnoculturels sont sous-représentés dans les
établissements correctionnels de la Colombie-
Britannique. Ce fait doit cependant étre interprété
avec prudence, puisque le recensement n’a porté
que sur une journée. De plus, les chiffres sur la
population carcérale ne sont qu'un indice de la
présence ou de I'absence de discrimination
systémique. Il faudra poursuivre les recherches
pour savoir s’il y a discrimination ailleurs dans le
systeme de justice.
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Census ‘93: The Report on the 1993 Census of Provincial
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Surmonter les obstacles :
les besoins d'information
juridique des immigrants

par Sharon Bowles

Agent de recherche

Unité de recherche sur I'accés a la justice
Section de la recherche

Pour un immigrant, s’adapter a la vie au
Canada n’est pas chose facile, surtout quand il
s’agit de comprendre les systémes politique et
juridique du pays. Ainsi, beaucoup de nouveaux
arrivants ont de la difficulté a obtenir des rensei-
gnements sur le droit, entre autres parce qu’ils
ne parlent pas bien le frangais ou I'anglais, parce
que leurs obligations familiales et profession-
nelles ne leur laissent pas le temps de se rensei-
gner, ou simplement parce qu’ils ne savent pas
a qui s’adresser.

En 1992, le ministere de la Justice du Canada et
le ministére du Procureur général de la Colombie-
Britannique ont entrepris une recherche en vue
de connaitre les probléemes qu’éprouvent les
immigrants quand ils veulent se renseigner sur le
droit et le systéme de justice. Cette recherche a
été menée par Brian Burtch et Kerri Reid de
Puniversité Simon Fraser, pour la People’s Law
School de Vancouver. Elle consistait en entrevues
avec 150 hommes et 150 femmes d’origine
pendjabi, chinoise, latino-américaine, vietnamienne
et polonaise. La moitié des personnes interrogées
avait suivi les cours d’'information juridique offerts
gratuitement par la People’s Law School, tandis
que I'autre moitié€ ne les avait pas suivis, ce qui a
permis de faire des comparaisons.

On a recueilli des renseignements sur une foule
de questions ayant trait aux besoins d’information
juridique des participants, ainsi que des données
socio-démographiques, notamment le nombre
d’années de résidence au Canada, le niveau de
scolarité et la profession.

Constatations

Quoique certains obstacles a I'information
juridique soient les mémes pour tous les immi-
grants, les cing communautés ethnoculturelles
ne percoivent pas toutes ces obstacles de la méme
facon. La fréquence des réponses est, a cet €gard,
révélatrice. Par exemple, les obligations parentales
et les frais de transport poseraient un plus grand
probléme pour les Vietnamiens que pour les
Pendjabi, tandis que la complexité du droit et la
méconnaissance des sources d’information
juridique seraient des obstacles plus importants
pour les Polonais et les Latino-Américains que
pour les Pendjabi.

Les obstacles les plus souvent mentionnés
par '’ensemble des groupes €taient :

A la difficulté de parler I'anglais,

A la complexité du droit et de la

terminologie juridique,

A la méconnaissance des sources
d’information juridique,

A le manque de temps, attribuable aux
obligations familiales et professionnelles.

Parmi les suggestions formulées par les partici-
pants pour réduire ces obstacles, mentionnons :

A offrir plus de cours populaires de droit,
sur plus de sujets, et dans un plus grand
nombre d’endroits,

A présenter, a l'intérieur de ces cours, des
exposés dans plusieurs langues, et fournir
plus de documentation écrite dans des
langues autres que ’anglais ou le francais,

A assurer des services de garde pendant les
cours,

A utiliser davantage les médias ethniques
( journaux, télévision et radio ) tant pour
annoncer les activités d’information juridi-
que que pour donner des renseignements
juridiques.

L'étude a par ailleurs révélé que la participa-

tion 2 des activités d’information juridique aidait
non seulement les immigrants a obtenir les



renseignements dont ils avaient besoin, mais a
s’établir et a s’adapter. En leur permettant de
comprendre le systeme de justice de leur
nouveau pays, ces activités peuvent contribuer
a réduire leur sentiment d’isolement et s’avérer
ainsi émancipatrices.
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Discovering Barriers to Legal Education: First Generation
Immigrants in Greater Vancouver, par Brian Burtch et
Kerri Reid, ministere de la Justice du Canada, document de
travail [ WD1994-3f ], 1994 ( traduction frangaise en
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Plaintes et recours dans

les cas de discrimination
raciale : problémes,

et nécessité d'une approche
proactive

par George Kiefl
Agent de recherche
Unité de recherche sur ['accés a la justice

D Section de la recherche
ans une société juste, il est important

que tout citoyen puisse affirmer ses droits et
obtenir publiquement réparation des torts qu’il

a subis. C’est pourquoi I’on adopte des politiques
et des mécanismes qui permettent de combattre
la discrimination fondée sur la race, la nationalité
ou l'origine ethnique. Ces politiques et mécanis-
mes ont fait I'objet d’une évaluation au Centre

de recherche et d’enseignement sur les droits

de la personne de I'Université d’Ottawa.

Les chercheurs ont examiné I'incidence, sur
les pratiques discriminatoires, de divers mécanis-
mes de plainte et de réparation - qui vont des
commissions des droits de la personne jusqu’aux
recours civils. IIs ont évalué les mécanismes en
place au fédéral et dans certaines provinces, soit

la Nouvelle-Ecosse, le Québec, I’Ontario et la
Colombie-Britannique, en traitant, au besoin, de
ce qui se fait dans d’autres provinces et au palier
municipal. A des fins de comparaison, ils se sont
aussi intéressés aux moyens employés aux Etats-
Unis, en Suede, en Australie et au Royaume-Uni.
D’une maniere générale, chacun des chapitres
du rapport porte sur un des mécanismes mis en
place pour combattre la discrimination raciale,
sauf les chapitres sur la propagande haineuse et
la 1égislation du travail, qui traitent de problemes
plut6t que de mécanismes.

Pour ce qui est des commissions fédérale et
provinciales des droits de la personne, les cher-
cheurs ont étudié les statistiques sur les plaintes,
pour constater que tres peu d’entre elles por-
taient sur la discrimination raciale. Ils se sont
interrogés sur les causes de ce phénoméne et
ont analysé des études sur I'efficacité de ces
commissions dans le traitement des plaintes
pour discrimination raciale.

Dans le chapitre suivant, les chercheurs
décrivent les tendances de la jurisprudence au
Canada, relativement a la Charte canadienne
des droits et libertés et a la 1égislation sur les
droits de la personne, en s’arrétant notamment
aux diverses formes de réparation accordées
par les tribunaux. Un autre chapitre traite, dans
le méme esprit, de la propagande haineuse.

Les tendances en matiére de recours civils
dans les cas de discrimination sont également
étudiées. Les chercheurs soulignent que, en
cette matiére, la Cour supréme a reconnu la
compétence exclusive des commissions des
droits de la personne dans toutes les provinces,
sauf le Québec, mais que certaines exceptions
ont été faites a cette regle. Ils explorent les
arguments que I’'on pourrait opposer, en vertu
de la Charte, a cette regle d’exclusivité.

Les chercheurs se penchent également sur les
solutions de rechange utilisées pour le réglement
des conflits dans divers domaines et explorent



I'application de ces solutions pour le reglement
des plaintes en matiére de droits de la personne
et de discrimination raciale.

Les mécanismes mis en place pour assurer
I'équité dans I’emploi et lutter contre la discrimi-
nation au travail sont également examinés. Les
chercheurs retracent I'historique des mesures
d’équité et présentent une description détaillée
des lois et politiques adoptées en cette matiere
aux paliers fédéral, provincial et municipal.

La question du respect des clauses antidiscri-
minatoires des contrats et des ententes de
subventions fait I'objet d’un autre chapitre du
rapport. Les chercheurs décrivent ces mécanis-
mes et analysent les clauses des contrats et
ententes de subventions par lesquelles I’Etat
peut se servir de son pouvoir d’achat et de son
pouvoir de dépenser pour lutter contre la
discrimination.

Un autre chapitre, qui porte sur les lois et
politiques relatives aux normes d’emploi fédérales
et provinciales, traite particulierement de leur
effet négatif sur les minorités raciales et ethni-
ques. La législation se fonde souvent sur des
hypotheses et des choix qui sont, en eux-mémes,
discriminatoires, et les correctifs qu’elle prévoit
ne protegent habituellement pas assez les
travailleurs et travailleuses. Les dispositions en
matiere de congés statutaires, d’heures de travail,
de salaire minimum et de cessation d’emploi
sont étudiées.

Les chercheurs s’intéressent ensuite au role
du protecteur du citoyen et aux moyens qui
rendraient les commissions des droits de la
personne et d’autres produits de la législation
fédérale et provinciale plus efficaces dans la
lutte contre la discrimination raciale. En
conclusion de ce chapitre, ils laissent 2 entendre
que les bureaux des protecteurs du citoyen
pourraient peut-€tre s’avérer un mécanisme utile
pour améliorer I'efficacité des lois et politiques
sur le multiculturalisme.

Dans un autre chapitre, ils analysent les
politiques d’octroi de licences dont le CRTC se
sert pour combattre le racisme dans la radiodif-
fusion, et Ueffet de ces politiques sur la radiodif-
fusion multiculturelle ou multilingue.

La derniére partie du rapport traite de ce
qui se fait dans d’autres pays. On y trouve un
chapitre sur les réparations résultant de pour-
suites civiles pour discrimination raciale aux
Ftats-Unis, une autre sur le délit de diffamation
collective aux Etats-Unis également, et un
dernier sur les mécanismes prévus, en droit civil
et pénal, pour lutter contre le racisme en
Australie, au Royaume-Uni, en Suede, aux
Pays-Bas, en Allemagne et en France.

Vue d’ensemble

L'examen de ce qui se fait a I'étranger montre
bien la diversité des structures législatives et des
stratégies politiques adoptées pour combattre le
racisme et ses manifestations. Deux approches
générales se dessinent néanmoins. Dans les pays
relativement homogenes, on a combattu les
manifestations racistes en se concentrant sur
Pimmigration plutét qu’en cherchant a prévenir
la discrimination ou la propagation des idées
racistes. Dans les pays comme le Canada, qui se
considérent comme des terres d’'immigration et
de diversité, on s’est attaqué davantage a prévenir
les manifestations racistes par des politiques et
des mesures législatives. Le rapport révele
cependant que ces mesures ont ét€ inefficaces,
qu’elles n’ont pas beaucoup réduit la fréquence
de la discrimination raciale.

Cette inefficacité tient a I'histoire méme
des mécanismes de lutte contre le racisme - au
fait que la plupart de ces mécanismes n’ont pas
changé malgré I'évolution des points de vue sur
I'origine de la discrimination et les formes
quelle prend. A I’époque ou I'on a commencé
2 élaborer des politiques et des programmes,



on attribuait surtout la discrimination a des
attitudes personnelles, qui se manifestaient
ouvertement, alors qu’aujourd’hui on met
I’'accent sur une forme de discrimination plus
subtile, pIus ancrée dans les institutions. Or, dans
le cadre des premiers programmes visant a
combattre la discrimination manifeste, les gens
devaient porter plainte, et ces plaintes étaient
traitées cas par cas. Les plaintes se sont accumu-
Iées, et on a eu de la difficulté a s’attaquer aux
problemes qui, par nature, sont cachés. De plus,
les retards dans le réglement des griefs et
I'application de correctifs qui s’avéraient désuets
ont découragé bien des victimes de porter
plainte.

Malgré I'adoption de mesures dites proactives -
équité en matiere d’emploi et clauses antidiscrimi-
natoires, par exemple, des problémes subsistent.
Ceux-ci tiennent en général a la difficuité de faire
respecter les dispositions de la loi, ou 2 la mécon-
naissance de ses effets. Les auteurs soutiennent
que, pour que le systeme fonctionne bien, il faut
savoir tirer les lecons du passé et travailler
ensemble, a tous les paliers. Aucun mécanisme
ne peut 2 lui seul régler toutes les questions
soulevées par un probléme aussi complexe que
celui du racisme. Il faut des recours efficaces par
lesquels les individus peuvent obtenir réparation
des torts subis, sans que des preuves irréalistes
soient exigées, et des sanctions assez onéreuses
pour décourager les contrevenants. Il faut trouver
des moyens pour corriger les effets discrimina-
toires de nos lois. Il faut des correctifs systémi-
ques efficaces, qui reconnaissent les injustices
du passé et rectifient la situation pour I'avenir.

Les auteurs soulignent en outre que I’éducation
est essentielle pour éliminer les effets nocifs de
la discrimination. Il faut prendre des mesures en
ce sens pour combattre le probléme a la source
et informer davantage la population de ses droits
et des recours possibles.
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Bref, le Centre de recherche et d’enseigne-
ment sur les droits de la personne de I'Université
d’Ottawa propose, dans ce rapport, une analyse
détaillée des divers mécanismes de plainte et de
réparation en place au Canada, en traitant aussi
de ce qui se fait a I'étranger. Son évaluation de
cet ensemble plus ou moins cohérent de
mesures antidiscriminatoires n’est pas positive,
mais elle permet néanmoins un optimisme
prudent. L'idée que I’éducation doit jouer un
role central dans toute entreprise visant a
combattre la discrimination raciale et ethnique
au pays fait ressortir la nécessité de prendre des
mesures proactives pour régler les problemes
auxquels font face les communautés ethnocultu-
relles, dont la diversité fait la richesse du Canada.

vvv

Complaint and Redress Mechanisms Relating to Racial
Discrimination in Canada and Abroad, par le Centre de
recherche et d’enseignement sur les droits de la personne
de I'Université d’Ottawa, ministére de la Justice du Canada,
document de travail [ WD1994-9f |, 1994 ( traduction
francgaise en cours ).

Multiculturalisme et justice :
Commission de réforme
du droit et autres travaux

par George Kiefl
Agent de recherche
Unité de recherche sur I'accés a la justice

Section de la recherche
j &u moment de son abolition en 1992,

la Commission de réforme du droit du Canada
travaillait 2 un projet que lui avait soumis la
ministre de la Justice de I’époque, Kim Campbell.
Le texte du renvoi de la ministre stipulait ce
qui suit :

11 est souhaitable, dans I'intérét public, que

la Commission de réforme du droit accorde



une priorité spéciale a I'étude du Code
criminel et de la 1égislation connexe, en vue
de déterminer la mesure dans laquelle ces
textes de loi assurent un acces égal et un
traitement empreint d’équité et de respect
a) aux autochtones et b) aux membres des
minorités culturelles et religieuses.

La Commission avait choisi de traiter cette
question en deux volets, d’étudier séparément
Ia situation des deux groupes, et elle a publié
son rapport sur les autochtones ( rapport n° 34,
Les peuples autochtones et la justice pénale ).
Au moment de son abolition cependant, elle
n’avait pas terminé ses travaux sur les minorités
ethnoculturelles. La trentaine de documents
qu’elle avait préparés ou fait préparer sur la
question a donc été confiée au ministere de la
Justice. On y trouvait tout a la fois de courts
exposés, des descriptions préliminaires et des
études passablement élaborés sur des sujets
précis. Le Ministere a jugé utile, a des fins
d’orientation et de recherche, de réviser, de
rassembler et d’organiser les travaux que la
Commission avait faits dans le domaine du
multiculturalisme et de la justice.

Review of Multiculturalism and Justice Issues:
A Framework for Addressing Reform, préparé
par Brian Etherington, propose une revue et une
synthese des documents de la Commission et
d’autres rapports sur le multiculturalisme et la
justice produits a I'initiative du ministére de la
Justice. Pour préparer cette synthese, I'auteur
a également tenu compte d’études provenant
d’autres sources, notamment de milieux universi-
taires et d’organismes non gouvernementaux.
Voici une description de ce rapport.

En étudiant les documents de la Commission,
Etherington a constaté qu’ils portaient surtout
sur le systeme de justice pénale - conformément
au texte du renvoi - plutot que sur le systeme
de justice en général, de sorte que son rapport
est lui aussi centré, pour beaucoup, sur la justice

pénale. Cependant, comme il le souligne lui-
méme, cet « éclairage » peut s’avérer dangereux :
d’abord, parce qu’en traitant ensemble des
problémes des minorités et du systeme de justice
pénale, on risque d’associer groupes ethnocultu-
rels et comportement criminel; ensuite, parce
qu’en se concentrant sur le systeme de justice
pénale, on est porté a minimiser divers facteurs
qui ont une incidence sur la vie des minorités
ethnoculturelles, comme la discrimination
structurelle ou systémique et le racisme.

Dans cette perspective, 'auteur souligne
que la constatation la plus importante, formulée
dans la plupart des documents étudiés, est que
les membres de bien des minorités ethniques
ou raciales sont convaincus que le systeme de
justice pénale est discriminatoire a leur endroit.
Cette perception tient cependant a des incidents
particuliers plutot qu’a des données empiriques.
Rien ne nie I'existence de ce probléme; cepen-
dant, 2 cause de la pénurie flagrante de recher-
ches sur les minorités ethnoculturelles et le
systéme de justice pénale au Canada, on connait
mal la nature, 'ampleur et les causes de la discri-
mination et du racisme dans le systéeme. Si I'on
veut étre en mesure de régler les problémes et
d’élaborer les stratégies, les politiques et les
programmes nécessaires, il faudrait s’appuyer
sur des données plus empiriques.

Ceci étant dit, 'auteur passe a la revue des
questions abordées dans les différents documents,
en distinguant celles qui touchent 1) la recherche,
2) le systeme de justice pénale et 3) la justice
non pénale. Les problémes de recherche ont trait,
notamment, a la nécessité de recherches empiri-
ques sur une sur-représentation possible des mino-
rités dans le systeme de justice pénale, a la
difficulté de prouver qu’il y a racisme ou discrimi-
nation dans le systéme de justice, ainsi qu’a la
validité, aux mérites et aux inconvénients de



différentes méthodes de recherche et de
différentes sources ou formes de données sur
le multiculturalisme et la justice.

Comme je I'ai mentionné, le gros du rapport
porte sur les questions relatives a 1a justice pénale.
Celles-ci sont classées sous deux rubriques, la
premiere touchant la forme (la procédure judi-
ciaire et I’administration du systeme de justice ),
la seconde, le fond (les principes du droit pénal ).
Sous la premiere rubrique, on traite des répercus-
sions du systéme sur les contrevenants et les
victimes qui sont membres de groupes minori-
taires, notamment de la police, des tribunaux
( poursuite, défense et organisation judiciaire ),
de la sélection des jurés et du secteur correction-
nel. Lauteur s’intéresse surtout aux différents
moments oll s’exerce un pouvoir discrétionnaire
et aux mesures 2 prendre pour que ce pouvoir
discrétionnaire soit exercé de facon non discri-
minatoire et plus sensible a la diversité culturelle.

Sous la seconde rubrique, celle du droit pénal,
I’auteur examine ce qu’est un comportement
criminel et ce qui pourrait constituer une
justification de ce comportement ou une défense
valable contre la responsabilité criminelle. Deux
grands themes sont étudiés : la contradiction entre
certaines pratiques culturelles ou religieuses et le
droit criminel canadien ( le cas de la clitoridec-
tomie, par exemple ), et la nécessité de protéger
les minorités ethnoculturelles contre la discrimi-
nation, le racisme ou la violence, notamment
contre la propagande haineuse ou la violence
motivée par la haine.

Dans le domaine de la justice non pénale,
l'attention se tourne vers le systéme de justice
civile. Lauteur reconnait que bien des questions
sont essentiellement les mémes qu’en matiére
pénale, mais que Je contexte différe. Les
problemes tiennent toujours a la discrimination
et au racisme, intentionnels ou systémiques, et
a une « double ignorance » - celle des inter-
venants du systéme de justice a I’égard des

minorités ethnoculturelles, et celle des membres
des minorités culturelles quant a leurs droits et
obligations, aux recours possibles ainsi qu’au
droit et au systéme juridique en général. Lauteur
traite plus particulierement du droit de la famille
et des regles applicables a la garde des enfants,
de la discrimination et de I'équité en matiere
d’emploi, du réglement des conflits, de la
vulgarisation et de I'information juridiques,
de la situation des immigrants, y compris de la
détermination du statut de réfugié, de I'’acces
a la formation, a 'emploi et aux services sociaux,
des travailleurs domestiques et - dernier sujet
mais non le moindre - de la jeunesse.

Enfin, Pauteur discute des défauts des appro-
ches adoptées dans le passé dans le domaine
du multiculturalisme et de la justice. Il soutient
essentiellement que de mettre I'accent sur la race
et 'ethnicité n’est probablement pas la meilleure
facon de comprendre et de résoudre les pro-
blemes. Ce qui empéche les minorités
ethnoculturelles du Canada d’avoir accés ala
justice et d’étre traitées équitablement ne tient
pas seulement a la race ou au caractere ethnique.
Beaucoup d’autres facteurs doivent €tre consi-
dérés. Ainsi, il faudrait tenir compte non
seulement du statut minoritaire attribuable a
I'origine raciale, ethnique ou religieuse, mais
aussi de variables comme l'dge, le sexe et la classe
sociale. On pourrait ainsi mieux comprendre les
problemes et les causes des problemes qu'éprou-
vent les nouveaux arrivants et les minorités dans
leurs rapports avec le systeme de justice et la
culture juridique du Canada. En outre, certains
membres des communautés ethnoculturelles sont
doublement ou triplement désavantagés par leur
age, leur sexe ou leur situation socio-économique.
L'auteur exhorte le lecteur a élargir son cadre
d’analyse et a tenir compte du fait que beaucoup
de gens sont désavantagés non seulement parce
qu’ils sont membres d’une minorité, mais aussi
pour diverses autres raisons.



Le rapport marque une importante étape
dans la constitution de la documentation sur le
multiculturalisme et la justice. Il propose une
énumération et un tableau synoptique des
questions qui se situent a I'intersection de ces
deux thémes, et les élabore suivant des parame-
tres qui correspondent largement aux divisions
et au fonctionnement du systeme de justice du
Canada. Ainsi est-il un excellent apercu en méme
temps qu’un ouvrage de référence pour ceux et
celles qui s’intéressent a des domaines particu-
liers du droit et du systéme de justice. La discus-
sion des problémes et questions de recherche,
et 'argument en faveur d’une approche plus
globale, « multifactorielle », du multiculturalisme
et de la justice, en font une lecture avantageuse
pour quiconque s’intéresse a ce domaine souvent
difficile et toujours important d’orientation et de
recherche.

\AA4

Review of Multiculturalism and Justice Issues: A Frame-
work for Addressing Reform, par Brian Etherington,
ministére de la Justice du Canada, document de travail

[ WD1994-8f 1, 1994 ( traduction frangaise en cours ).
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Les probléemes juridiques
des nouveaux immigrants a
Vancouver : créer des liens
entre le systéme de justice
et les organisations ethno-
culturelles

par Ab Currie et George Kiefl
Unité de recherche sur

I'acces a la justice

Section de la recherche

ontexte

La proportion d’immigrants dans ’ensemble
de la population étant a la hausse, particulie-
rement dans les grandes villes, 1a nature de la
diversité ethnique du Canada continue de
changer. Au fur et 2 mesure que cette diversité
s’accentue, la question de l'intégration des
nouveaux arrivants revét une importance
croissante pour la politique publique. Or, le
probléme de I'intégration dans la société
d’accueil est rarement discuté du point de vue
du systeme de justice; on le traite plut6t en ce
qu’il touche I'emploi, le logement, I’éducation,
la formation ou I'apprentissage d’une langue,
pour ne donner que quelques exemples. Cepen-
dant, le systéme de justice est une institution
fondamentale et presque tous, sinon tous les
aspects de I'intégration ont des répercussions
juridiques. La connaissance des lois et du
fonctionnement du systéme de justice, la
connaissance de la culture juridique du pays et
de la maniére dont le systéme peut réagir, par
exemple, dans les cas de conduite en état
d’ébriété ou de violence familiale, la capacité de
demander la protection de la justice si I'on est
victime d’un délit, la propension a collaborer
avec elle a titre de témoin ou de juré, la



connaissance de ses droits et des moyens de les
défendre - ce sont tous Ia d’importants outils
pour s’intégrer dans une soci€té. On pourrait
dire que I'intégration dans le systeme de justice
fournit certains des moyens nécessaires a
Iintégration dans toutes les autres institutions
sociales.

Le systeme de justice est donc une institution
centrale de la société. Et méme si les questions
de justice ne semblent pas avoir la méme
urgence que le logement ou I'emploi, par
exemple, le concept méme de justice possede
une puissante valeur symbolique. Il représente
les valeurs fondamentales d’équité et d’égalité,
et signifie que I'’Etat et les organisations privées
doivent traiter le citoyen avec dignité. Ce fait est
particulierement important a notre époque,
étant donné la place qu’occupent les droits du
citoyen dans notre culture juridique. Les
immigrants et les minorités estiment qu’ils sont
intégrés dans la société s’ils ont le sentiment d’y
étre traités avec équité et avec respect. S’ils n’ont
pas ce sentiment, c’est qu'il y a aliénation,
conflit entre les groupes minoritaires et les
groupes dominants. Dans Ja mesure ou ce
raisonnement est fondé, le systeme de justice a
la responsabilité de favoriser I'intégration des
immigrants et des minorités en assurant a tous
un traitement juste et équitable ainsi que la
protection de la loi.

Les données systématiques sur les problemes
juridiques qu’éprouvent les immigrants et les
membres des groupes minoritaires sont fort
rares, de sorte qu'il est difficile d’en évaluer la
nature et 'ampleur. On ne recueille pas
automatiquement de données sur l’origine
ethnique de ceux et celles qui ont des problemes
juridiques. Or, si 'on veut mieux comprendre la
nature des problémes sociojuridiques, et éviter
le pi¢ge de croire qu’ils comportent des
solutions floues, il est nécessaire d’obtenir ce
genre de renseignements, en procédant a des
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études autonomes. C’est ce qui a €t€ a I'origine
de I’étude réalisée par Richard Nann et Michael
Goldberg.

Les contacts que le ministere de la Justice du
Canada a eus en 1990 avec plusieurs organismes
de services multiculturels ont révélé que beau-
coup de gens s’adressaient a ces organismes pour
régler des problémes juridiques. On a donc saisi
'occasion pour recueillir des données qui permet-
traient de brosser un tableau des problemes
qu’éprouvent les immigrants et les membres de
groupes minoritaires qui s’adressent a ces
organismes.

Méthodologie

Létude a été réalisée en collaboration avec
cinq grands organismes de services multicultu-
rels de la région métropolitaine de Vancouver.
Des employés de ces organismes ont recueilli
des données sur les clients qui s’adressaient a
eux, leurs problémes juridiques et les services
qui leur étaient offerts. Deux instruments de
recherche ont été utilisés a cette fin : un profil
de client et un questionnaire d’entrevue.

Des renseignements ont été recueillis sur toutes
les personnes qui sont entrées en contact, en
personne ou par téléphone, avec les 36 employés
participant 2 I'étude, pendant le mois de février
1992. En tout, 4 516 profils de clients ont été
remplis. On y trouve des données démographi-
ques ( 4ge, sexe, origine ethnique, statut juri-
dique, dernier pays de résidence, temps passé
au Canada, langue d’usage ), ainsi que des préci-
sions sur le genre de contact fait par le client, le
nombre de contacts antérieurs avec I'organisme,
la nature de la demande ou du probleme et le
service fourni pour régler ce probleme.

Des entrevues ont été réalisées avec un sous-
échantillon de clients qui ont accepté de se
préter a cet exercice, et que I’on a choisis parmi
ceux qui avaient mentionné avoir un probléme



d’ordre juridique. En tout, 308 entrevues ont

été faites. Elles ont permis de mieux évaluer la
connaissance qu’avaient les clients des problémes,
mécanismes et services juridiques et de savoir
pourquoi ils demandaient de I'aide a2 un organisme
multiculturel plutot qu’a un autre. On a également
recueilli des données sur le niveau de scolarité

des clients, leur maitrise de I'anglais, et on leur a
demandé s’ils avaient déja eu des rapports avec

le systeme de justice comme victimes, défendeurs
ou témoins.

Résumé des constatations

Voici un bref apercu des résultats de la recher-
che, relativement aux clients des organismes de
services multiculturels, a leurs problemes juridi-
ques et aux raisons pour lesquelles ils s’adressent
a des organismes de ce genre.

Profil de la clientele

La majorité des clients étudiés étaient immi-
grants recus, réfugiés ou demandeurs du statut
de réfugié (68 p. 100 ), et vivaient au Canada
depuis moins de trois ans ( 57 p. 100 ). Ce fait
n’a rien de surprenant étant donné la nature
des organismes participants : ceux-ci offrent des
services aux nouveaux arrivants qui se trouvent
dans la situation souvent difficile de devoir
s’établir, s’adapter, et s’intégrer dans la soci€té
canadienne.

La diversité de la clientéle étonne cependant :
'échantillon comprenait des clients de 67 origines
ethniques différentes, venant de 84 pays différents,
et parlant 13 langues maternelles différentes.

La majorité des clients étudiés avaient entre
25 et 60 ans ( 69 p. 100 ), la minorité, moins de
25 ans (9 p. 100 ). Les hommes et les femmes
étaient en nombre a peu pres égal.

Profil des problémes juridiques
Une tres grande proportion de clients avaient
besoin de renseignements ou d’aide relativement
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a un probleme juridique. Les trois quarts

(75,6 p. 100 ) des 4 516 clients étudiés avaient
au moins un probleme de cet ordre, pour un
total de 3 754 problemes juridiques. En extrapo-
lant, on peut donc dire que les cinq organismes
de services multiculturels recoivent, a eux seuls,
plus de 45 000 demandes d’aide en matiere
juridique par an.

L’étude a également fourni des renseignements
sur le genre de problemes juridiques qu’éprouvent
les clients de ces organismes. La majorité des pro-
blemes relevaient, a peu pres en proportions égales,
du droit administratif ( 46 p. 100 ) et du droit civil
(45 p. 100 ). Assez peu de problemes avaient trait
au droit pénal (9 p. 100).

Les types de problémes les plus fréquents étaient
au nombre de 4. Les plus nombreux, relevant du
droit civil, avaient trait a I'immigration ou au statut
de réfugié ( 21,5 p. 100). Cela n’a rien de surpre-
nant étant donné que les organismes participants
ont pour principale clientéle des immigrants, des
réfugiés et des personnes qui demandent le statut
de réfugié. Les autres problemes les plus fréquents,
qui tombent tous dans la catégorie du droit admi-
nistratif, avaient trait aux programmes fédéraux
comme I'assurance-chémage ( 17,8 p. 100), aux
déclarations d’imp06ts ( 15,6 p. 100 ) et aux pro-
grammes provinciaux comme I'assurance contre
Ies accidents du travail ( 12,6 p. 100). En dehors
de ces quatre types, aucun autre probléme ne
comptait pour plus de 10 p. 100 des problemes
signalés.

Services fournis

Le service le plus souvent offert €tait celui
de la vulgarisation juridique, qui aide les clients
a comprendre les aspects juridiques de leurs
problemes et a obtenir d’autres renseignements
et conseils. Suit ’aiguillage vers un autre orga-
nisme ( service d’aide juridique, service de
consultation fiscale, ministére, ou autre service



social ). Les services les moins en demande,
qui sont quand méme assez courants, étaient
Ie counseling et 'interprétation de documents.
De tous les services fournis, 1’aiguillage vers un
service d’aide juridique est probablement celui
qui donne la meilleure indication de la gravité
des probléemes soumis aux organismes. Au total,
141 clients ont été dirigés vers un service exté-
rieur d’aide juridique, et 103 autres, vers un
service interne. ( Un des organismes, SUCCESS,
sert surtout la clientéle chinoise et son service
d’aide juridique est assuré par des stagiaires en
droit. ) Bien qu'il s’agisse d’une proportion
relativement faible de I’échantillon, cela indique
qu’au cours d’'une année, les cinq organismes
qui ont participé€ a I’étude soumettraient presque
3 000 problemes 2 un service d’aide juridique.

Les organismes de services multiculturels
et la prestation de services juridiques

L'étude a révélé que les organismes de
services multiculturels consacrent des ressources
considérables au réglement des problemes de
leur cliente¢le. La majorité des clients interrogés
(60 p. 100), dans tous les groupes ethnocul-
turels, ont indiqué que la langue était la princi-
pale raison pour laquelle ils s’adressaient a2 un
organisme multiculturel, plutdt qu’a un autre
genre d’organisme, pour régler un probléme
juridique.

Les autres raisons souvent invoquées étaient
que le client ne savait pas a qui d’autre s’adres-
ser; ne savait pas qu’il y avait une solution juridi-
que a son probléme; ne connaissait pas les
services ou les mécanismes juridiques; était
recommandé par un autre organisme; ne savait
pas qu’il avait droit a I'aide juridique; se méfiait
des autorités ou les craignait.

Ajoutons a cela que I'atmosphere qui regne
dans les organismes de services multiculturels
et le sentiment d’appartenance qu’ils cultivent
ne sont pas étrangers a leur popularité.
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Contrairement a bien des ministeéres et a
d’autres organismes non gouvernementaux qui
ont une approche bureaucratique et formaliste,
ces organismes offrent plusieurs services au
méme endroit, et on peut s’y arréter en tout
temps, sans rendez-vous. Cela semble plaire

a la clientéle qui ne connait peut-€tre pas tous
les mécanismes judiciaires ou qui se sent mal

a 'aise dans les structures bureaucratiques.

Créer des liens entre le systéme de justice
et les organismes ethnoculturels

Le systeme de justice est, d'une maniere géné-
rale, mal équipé pour régler les problémes juridi-
ques qui ont des dimensions sociales et culturelles
complexes. C'est peut-€tre particulieérement vrai
dans le cas des immigrants et des minorités, qui
éprouvent, dans leurs rapports avec la justice,
des difficultés psychologiques, culturelles et lin- 63
guistiques que ne connaissent pas les Canadiens
d’origine. Or, les organismes de services multicul-
turels ont de I'expérience en cette matiére; com-
prenant les difficultés d’adaptation de leur clientele,
ils peuvent situer les problémes juridiques dans
leur contexte. Les clients de ces organismes qui
ont participé a I'’étude préferent de beaucoup
s’adresser a un organisme communautaire plutot
qu’a un organisme officiel.

Cela invite donc a explorer les liens qui
pourraient exister entre certains éléments du
systeme de justice et les organismes qui repré-
sentent les communautés ethnoculturelles. Ces
communautés posseédent des ressources qui
peuvent étre mobilisées pour connaitre et régler
les problemes de justice de leurs membres. Le
partenariat entre le systéme de justice et les com-
munautés ethnoculturelles permettrait a celles-ci
de participer a la définition des problémes et a
la mise au point des solutions les plus appropriées.
Le systeme de justice pourrait alors faire une
utilisation plus efficace de ses rares ressources.
Certaines de ces ressources pourraient étre

;
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affectées aux organisations ethnoculturelles
mémes, qui fournissent déja des efforts considé-
rables pour régler des problemes qui, pour beau-
coup, ont des dimensions juridiques. I est possible
qu'un véritable partenariat entre le systeme de
justice et les communautés permette non seule-
ment de trouver des solutions plus efficaces et
plus durables, mais aussi de corriger ce senti-
ment d’aliénation face au systeme de justice
quéprouvent parfois les membres des groupes
minoritaires.

vvyv

Rapport de recherche sur les problemes juridiques de
Canadiens de diverses origines culturelles dans la région
métropolitaine de Vancouver, par Richard Nann et Michael
Goldberg, ministére de la Justice du Canada, document

de travail [ WD1993-1f], 1993.
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Partie Il : Autres recherches en réforme du droit

Lenquéte préliminaire
a-t-elle sa raison d'étre ?

par Tony Dittenhoffer

Agent principal de recherche

Unité de recherche sur le droit pénal
Section de la recherche

Il peut y avoir enquéte préliminaire quand
une personne est accusée d’une infraction grave
en vertu du Code criminel. Présidée par un juge,
cette enquéte sert, d’une part, a déterminer si
la preuve est suffisante pour renvoyer ’accusée
a son proces et, d’autre part, a forcer la partie
plaignante a divuiguer les €léments de preuve
qui seront déposés contre I'accusé afin que celui-
ci puisse en comprendre la nature. Lenquéte
préliminaire, d’abord établie par la common law
britannique, est prévue au Code criminel du
Canada depuis 1892.

Récemment, des observateurs ont commencé
a mettre en question le role de cette enquéte,
estimant que, dans sa forme actuelle, elle peut
retarder inutilement le proces, occasionner des
frais élevés et pénaliser 2 1a fois les victimes et
les témoins. De plus, en 1991, la Cour supréme
du Canada a statué, dans R. c. Stinchcombe, que
la Couronne doit désormais communiquer tous les
renseignements pertinents a la personne accusée
d’un acte criminel ou d’une infraction mixte, qu’il
y ait ou non enquéte préliminaire. Les procureurs
généraux fédéral et provinciaux ont tous, depuis
lors, publié des lignes directrices sur la divulga-
tion, ce qui souleéve d’autres questions sur l'utilité
méme de 'enquéte préliminaire.

David Pomerant et Glenn Gilmour ont préparé
un rapport qui facilitera le débat sur cette question.
Apres un examen détaillé des fonctions et caracté-
ristiques de I'enquéte préliminaire, ils discutent
de l'incidence de la décision Stinchcombe et des
nouvelles politiques de communication des
procureurs généraux, présentent les conclusions
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d’autres recherches et expliquent les changements
qui sont survenus en Angleterre, en Australie, en
Nouvelle-Zélande, en Fcosse et aux Etats-Unis. En
conclusion, ils proposent diverses options pour
l’avenir, en soulignant les avantages et désavan-
tages de chacune.

Les lecteurs intéressés sont invités a lire ce
rapport et a analyser les options possibles, qui
vont du maintien de ’enquéte dans sa forme
actuelle jusqu’a son abolition compléte.

\AA4

Etude de l'enquéte préliminaire au Canada, par David
Pomerant et Glenn Gilmour, Ottawa, ministére de la Justice
du Canada, document de travail [ WD1993-10f ], avril 1993.

Evaluer les mesures
qui favorisent le respect
volontaire des réeglements

par Shirley Riopelle Ouellet

Agent de recherche

Unité de recherche sur I'acces a la justice
Section de la recherche

Le ministere de la Justice a entrepris son
Projet d’efficacité réglementaire en 1987, en colla-
boration avec ce qui était alors le Bureau de priva-
tisation et des affaires réglementaires et divers
ministeres fédéraux chargés de voir a I'application
de réglements. Il souhaitait ainsi trouver de meil-
leurs recours, sanctions et procédés pour inciter
les particuliers et les entreprises a réaliser les
objectifs visés par les réglements, ou les forcer a
respecter les reglements. Pour ce faire, il proposait :
A d’utiliser plus systématiquement les meilleurs

moyens d’incitation, y compris les moyens

juridiques, favorisant le respect volontaire
des reglements;



A de fixer des parametres indiquant aux autori-
tés le moment et la nature des interventions
possibles dans divers cas ou les reéglements
ne sont pas respectés; et

A de veiller a ce que les sanctions pénales soient
efficaces et proportionnées a I'infraction
commise dans les cas graves d’inobservation
ou de manquement répété a un réglement.

A cause de I'évolution de la réglementation
au Canada, des changements dans les priorités
de la société et des gouvernements, de certaines
décisions des tribunaux et des contestations
fondées sur la Charte canadienne des droits et
libertés, les ministéres a vocation réglementaire
ont été forcés de revoir leurs mandat et straté-
gies. Or, malgré I'expérience pratique que beau-
coup d’entre eux ont acquise relativement aux
mesures qui favorisent I'observance, et malgré
la foule de données produites a cet égard, ils ont
de plus en plus besoin de savoir lesquelles de ces
mesures sont vraiment efficaces et lesquelles ne
le sont pas.

Certains craignaient cependant que 'on se fie
trop a des données subjectives pour déterminer
efficacité des diverses mesures, et cette inquié-
tude s’est exprimée en 1989 lors d’une réunion
des sous-ministres formant le comité directeur
du Projet d’efficacité réglementaire. On a laissé
a entendre qu’il faudrait des données empiriques,
ainsi que d’autres données subjectives, sur les
mesures prises par divers ministeres, tant fédéraux
que provinciaux. C’est ainsi qu’a été amorcée la
phase 1 de 'Empirical Study of Compliance
Measures.

Ces travaux visaient a déterminer s'il était
possible d’entreprendre une recherche plus appro-
fondie qui permettrait la collecte et 'analyse de
données empiriques et subjectives, tant sur les
attitudes que sur I'efficacité des mesures favorables
au respect volontaire des reglements. Ils avaient
surtout pour objectifs :
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A de clarifier les questions empiriques ayant
trait a I'utilisation des mesures d’incitation,

A de préciser les domaines de recherche,

A de déterminer la fiabilité des différentes
sources de données empiriques et subjectives
pouvant servir a la recherche, et

A de préparer un plan de recherche.

Pour réaliser cette étude de faisabilité, les
chercheurs ont consulté certains documents sur
I'observance et des études déja réalisées dans le
cadre du Projet d’efficacité réglementaire, ainsi
que des experts.

Un cadre analytique pour mesurer
I’'observance

Pour étre en mesure de bien cerner les questions
pertinentes 2 la collecte de données, les chercheurs
ont d’abord élaboré un cadre analytique qui permet-
trait aux ministéres et organismes de décrire et
d’évaluer leurs programmes. C’est en fonction de
ce cadre analytique que les auteurs du rapport sur
la phase 1 du projet examinent les questions a
retenir pour étudier tant les attitudes favorables au
respect volontaire des reglements que I'efficacité
des mesures prises a cet égard. Ils estiment que ce
cadre analytique peut servir de modele ou d’outil
aux ministeéres pour déterminer, organiser et
communiquer trois types de renseignements sur
I'observance :

A les principaux facteurs et relations nécessaires

a la compréhension, a la planification et a

I’évaluation des activités;

A le genre de données qualitatives et quantita-
tives a recueillir pour décrire avec précision
ces facteurs et relations ainsi que la nature
et le degré d’observance des réglements; et

A le genre de questions sur lesquelles on devra
se pencher pour consolider les politiques et
les décisions opérationnelles en ce domaine.




Les auteurs sont d’avis que ce cadre permettra
aux ministéres d’obtenir des renseignements plus
complets, de déterminer les domaines ou il faut
poursuivre les recherches théoriques et empiri-
ques, de mieux communiquer I'information,
de préciser les facteurs et les liens a considérer
pour savoir si les mesures sont efficaces et appro-
priées, et d’élargir la portée des évaluations
futures.

Les facteurs qui influent sur
les attitudes

Les auteurs examinent, en fonction de ce cadre
analytique, toute une gamme de facteurs a consi-
dérer pour savoir si les mesures favorisent le
respect volontaire des reglements. Ces facteurs
sont les suivants :

A les menaces créées par I'inobservance,

A les risques inhérents 4 Pinobservance,
A le milieu en général,
A le systéme juridique,
A le fonctionnement de I’organisme
de réglementation,

A les moyens d’incitation et de coercition.

Les menaces créées par |'inobservance

Si I'on veut mesurer les effets directs de diffé-
rentes initiatives, il est important d’obtenir des
renseignements complets et exacts sur les menaces
créées par I'inobservation des reéglements. Cepen-
dant, pour bien comprendre ce phénomene, il
faut recueillir des données sur l'objet et la certi-
tude de la menace, la gravtié du dommage qui
en résulte et le moment pendant lequel il se fait
sentir, la difficulté qu’il y a 2 mesurer cette menace
et a en déterminer 'origine, le profil des victi-
mes, la responsabilité gouvernementale attribua-
ble a 'inobservation du reéglement, et le moyen
par lequel une menace a été constatée et signalée
par des tiers.
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Les risques inhérents a I'inobservance

Les questions 4 poser a ce chapitre ont trait
aux activités qui comportent des risques, aux cas
particuliers d’inobservation et aux caractéristiques
de ceux auxquels les reglements s’appliquent.

Le milieu en général

Ce chapitre porte sur le milieu politique, éco-
nomique et physique dans lequel les mesures
sont appliquées.

Le systéme juridique

Entre autres éléments de cette catégorie,
mentionnons la législation et la jurisprudence,
la réglementation ainsi que le systéme judiciaire.

Le fonctionnement de I'organisme
de réglementation

Sous ce théme sont regroupés les politiques
particuliéres de I’organisme, sa structure, sa
situation financiere et ses ressources, de méme
que ce qui a trait a la gestion du personnel, aux
communications et a2 I’éducation, au soutien
administratif et technique et aux systémes
d’information de gestion.

Les moyens d’incitation et de coercition

Cette catégorie porte sur les moyens opération-
nels par lesquels les politiques et programmes
influent sur les comportements ou attitudes des
parties visées par la réglementation. Elle com-
prend toute une gamme de mesures, des moins
séveres ( maintien des relations, éducation, avertis-
sements ) aux plus coercitives ( ordonnances,
sanctions administratives et poursuites ).

Les auteurs croient qu’en déterminant certains
des facteurs critiques, le personnel chargé de
veiller a 'observation des reglements pourra
plus facilement connaitre les lacunes et les forces
des programmes qu’ils appliquent. Le cadre
analytique permet en outre d’organiser de facon
cohérente le grand nombre de facteurs a étudier.

/
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Autres questions

Apres avoir dressé la liste des facteurs a consi-
dérer pour évaluer les mesures qui favorisent le
respect volontaire des reéglements, les auteurs
attirent ’attention sur d’autres questions qui
méritent examen' :

A la formation des agents chargés d’appliquer
les reglements,

A les communications et liaisons
interministérielles,

A les systemes d’information nécessaires aux
politiques et aux décisions,

A l'exploration d’autres mesures d’incitation
ou de coercition,

A les lignes directrices et méthodes d’évaluation
et d’examen des réglements.

Conclusion

Les auteurs concluent qu’un certain nombre
de theémes se sont précisés. La politique gouverne-
mentale concernant la réglementation en est a
une nouvelle phase de réforme, et il convient main-
tenant de procéder a un réexamen des activités
pour déterminer quand, dans quelles circonstan-
ces et pour quel genre de comportement chacune
des mesures qui favorisent 1’observance est la plus
approprié€e et la plus rentable.

Plusieurs arguments militent en faveur d’une
utilisation plus stratégique tant de la méthode
dissuasive et coercitive que de la méthode
incitative :

A la réduction des dépenses dans I'entreprise
privée comme dans le secteur public, qui
force a mettre I'accent sur les mesures les
plus efficaces et les plus rentables,

A les opinions et attentes du public,
particulierement dans les domaines de
I'environnement, de la santé et de la sécurité,
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A I'évolution technologique, qui oblige 2 une
plus grande expertise et a2 un plus grand
professionnalisme dans les programmes de
réglementation,

A I'expérience acquise dans I'application de
solutions de rechange au réglement des
conflits, qui a ouvert la voie a la négociation.

Pour toutes ces raisons, ceux et celles qui élabo-
rent les programmes et les politiques doivent non
seulement connaitre les diverses mesures que I'on
peut utiliser, mais savoir lesquelles sont rentables,
et lesquelles sont efficaces.

Sans étre le seul modele qui permette de recueil-
lir des données sur les mesures prises par les minis-
téres en vue de faire respecter les réglements, le
cadre analytique demeure un instrument utile, qui
facilitera la collecte des renseignements, pour les
décisionnaires et les chercheurs.

\A A4

' Certaines sont examinées ou ont déja été examinées, entiérement
ou en partie, dans le cadre d'autres projets.

Empirical Compliance Project: Phase 1 Report, par Lee
Axon, Robert Hann et Terry Burrell ( The Research Group ),

ministére de la Justice du Canada, rapport technique
[ TR1992-19¢ }, aoiit 1992 ( non traduit ).

L'alcool au volant :
des conclusions surprenantes

par Sherilyn Palmer

Agent principal de recherche

Unité de recherche sur le droit pénal
Section de la recherche

En décembre 1985, des modifications
ont été€ apportées aux articles du Code criminel
visant la conduite avec facultés affaiblies. Elles
ajoutaient deux nouvelles infractions au Code,
soit la conduite avec facultés affaiblies causant
des lésions corporelles et 1a conduite avec
facultés affaiblies causant la mort, lesquelles



donnaient lieu, respectivement, a des peines
maximales de 10 et de 14 ans d’emprisonnement.
Lamende minimale pour conduite avec facultés
affaiblies passait de 50 $ a 300 $, et une interdic-
tion de conduire d’'un minimum de trois mois,
par ordonnance judiciaire, était adoptée. Le
Code permettait aussi les prélévements de sang
chez les conducteurs blessés qui ne pouvaient
pas fournir d’échantillon d’haleine et élargissait
la définition de Yinfraction de facon a ce qu’elle
porte sur les moyens de transport autres que

les véhicules automobiles.

En 1993, la Fondation de recherches sur les
blessures de la route a réalisé, pour le ministére
de la Justice, une étude visant a déterminer si ces
modifications avaient eu un effet sur la conduite
en état d’€ébriété au Canada, et si cet effet avait
été plus marqué dans certains sous-groupes de
la population.

Les données analysées provenaient surtout
de la propre base de données sur les déces de
la Fondation, de contrdles routiers effectués
pendant la nuit, des dossiers d’accidents en
Ontario et en Colombie-Britannique et du Centre
canadien de la statistique juridique. Des données
du systéeme de rapport sur les accidents mortels
des Etats-Unis ont également été utilisées a des
fins de comparaison.

La base de données sur les déces, constituée
en 1973 par la Fondation grice a une initiative
conjointe de Transports Canada et du Conseil
canadien des administrateurs en transport moto-
risé, contient les résultats des tests visant a établir
Ia présence et la quantité d’alcool chez les con-
ducteurs ayant subi des blessures mortelles dans
sept provinces. Sont également indiqués I'age et
le sexe du conducteur, le type et le nombre de
véhicules ainsi que la date et I'heure de I'accident.
De V'avis de la Fondation, cet ensemble de données
est « I'un des plus complets et des plus fiables
au monde ».
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Quoique la conduite en état d’ébriété ait
beaucoup diminué pendant les années 1980,
rien ne permet d’attribuer directement ce phéno-
mene aux nouvelles dispositions législatives.
L'étude portait sur la période 1980-1991. Or,
la tendance a la baisse était déja bien établie avant
1985 ( une foule de données le confirment ) et
elle s’est maintenue durant toute la décennie,
tant aux Etats-Unis qu’au Canada. Les modifica-
tions législatives ont pu avoir un effet, mais il
est impossible de savoir exactement lequel.

D’abord, le public était fort peu au courant des
nouvelles sanctions. Lors de I'Enquéte nationale de
1988 sur I'alcool au volant, seulement 57 p. 100
des répondants savaient que le permis de conduire
était suspendu des la premiere infraction, et seule-
ment la moitié savaient qu'une amende était impo-
sée des la premiere infraction ( sans compter ceux
qui ignoraient que 'amende avait été augmentée
de 600 p. 100 trois ans auparavant ). Ensuite,
comme I'enquéte 'a démontré, le public était tres
peu renseigné sur les deux infractions ajoutées
au Code en 1985 et sur les peines auxquelles elles
donnaient lieu.

Les auteurs du rapport croient que cette igno-
rance des nouvelles dispositions législatives est
peut étre attribuable au fait que leur entrée en
vigueur n’a pas constitué un événement excep-
tionnel. En effet, des le début des années 1980,
de nombreuses organisations populaires, dont
le MADD ( Mothers Against Drunk Drivers ),
avaient alerté I’opinion et suscité une réaction
remarquable de la part du public et des gouverne-
ments. On avait alors affecté des ressources
humaines et financieres accrues a la lutte contre
Palcool au volant, et mis en oeuvre des program-
mes visant non seulement 2 faire respecter la
loi et a traiter avec les contrevenants, mais aussi
a sensibiliser le public et a encourager l'interven-
tion des serveurs et serveuses de boissons
alcoolisées. Bref, la conduite en état d’ébriété
avait fait I'objet d’une attention extraordinaire,



non seulement dans les médias, mais aussi dans
les conversations quotidiennes. C’est peut-€tre
12, d’ailleurs, un des rares moments dans I’histoire
ol la société a d’elle-méme pris des mesures
pour mettre fin a son propre comportement
destructeur.

S’inspirant des résultats de leur recherche,
les auteurs du rapport émettent plusicurs recom-
mandations en vue d’améliorer I’efficacité des
modifications 1égislatives de 1985.

A Mettre le public au courant de la loi

Les lois ne peuvent pas étre un agent efficace
de changement social si le public ne les connait

pas.

A Viser plus fortement les conduc-
teurs au taux d'alcoolémie élevé

La diminution récente des accidents causés
par l'alcool ne s’est pas produite chez les conduc-
teurs dont le taux d’alcoolémie est tres élevé,
mais plut6t chez ceux dont le taux d’alcoolémie
va de faible 2 modéré.

A Etudier plus attentivement
le recours aux suspensions
de permis, de courte durée

Il y a lieu de croire que la police recourt de
plus en plus aux suspensions de permis, pour
prévenir la conduite en état d’ébriété. Or, si cette
pratique remplace les accusations pénales, la
nouvelle loi risque d’étre peu efficace.

A Examiner I’évolution des
habitudes relatives a la conduite
avec facultés affaiblies

La conduite en état d’ébriété a diminué en fin
de semaine pour devenir comparable i celle des
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autres jours. Or, la surveillance, notamment les
contrdles routiers au hasard, se font surtout en
fin de semaine.

A Concentrer les mesures
de correction sur d'autres saisons
qgue |'hiver

Le temps des Fétes est celui ou la répression
de I'alcool au volant est la plus intense. Or, les
statistiques montrent clairement que la conduite
en état d’ébriété est plus fréquente pendant les
autres saisons, et surtout en été. Il serait donc
avantageux de redistribuer les ressources
habituellement déployées pendant I'hiver.

\A A4

Evaluation de Uincidence des modifications apportées

en 1985 aux articles du Code criminel du Canada
concernant la condutte avec facultés affaiblies, par

D.J. Beirness, H.M. Simpson et D.R. Mayhew, Fondation

de recherches sur les blessures de la route, Ottawa, ministére
de la Justice du Canada, document de travail [ D1993-7f ],
1993.

A propos du systéme
de justice applicable
aux jeunes

par Naomi Lee

Agent principal de recherche

Unité de recherche sur les jeunes contrevenants
Section de la recherche

La Loi sur les feunes contrevenants, qui
est entrée en vigueur le 2 avril 1984, marquait
I’'aboutissement de plus de 20 ans de discussions
sur la réforme du systeme de justice applicable
aux jeunes au Canada. Personne n’avait cepen-
dant douté de la nécessité d’une réforme : la Loi
sur les jeunes délinquants, qu’il fallait rempla-
cer, n'avait subi aucune modification majeure
depuis... 1908.



La Loi sur les jeunes contrevenants constituait
en quelque sorte une révolution dans le traite-
ment des jeunes délinquants. Elle ne mettait plus
I'accent sur la protection de I'enfance, comme
I'ancienne loi le faisait, mais sur 1’obligation, pour
les jeunes, d’assumer la responsabilité de leurs
actes, tout en reconnaissant que cette responsabi-
lité et les conséquences des actes illégaux ne
devaient pas €tre les mémes que chez les adultes.
La Loi garantissait notamment aux jeunes certains
droits et libertés, une question qui n’avait pas
retenu l'attention du législateur au début du siecle.
Quoique dans certains milieux on ait vivement
critiqué des parties de la Lot sur les jeunes
contrevenants, celleci fut, dans I’ensembile, bien
acceptée pour la maniére dont elle conciliait des
principes et des convictions apparemment incom-
patibles quant a la facon de concevoir la justice
pour les jeunes.

Or aujourd’hui, pres de 10 ans aprés son
adoption, il semble qu’aucune autre loi fédérale
ne suscite autant d’inquiétude et de controverse.

Ayant Pimpression que la criminalité augmente,
que les jeunes commettent plus de crimes, et
des crimes plus violents, la population estime
que le systeéme de justice applicable aux jeunes
est inefficace.

On ne sait pas tres bien si ce point de vue
est fondé. Les statistiques nationales sont peu
révélatrices a cet égard et les médias, qui sont
la principale source d’information juridique pour
la plupart des gens, ont tendance a ne s’intéres-
ser qu'aux incidents les plus tragiques - qui sont
pourtant relativement rares - ce qui ne donne
pas une idée exacte de la situation.

Linquiétude est néanmoins réelle, et répandue.
Certains réclamant avec vigueur des modifications
précises a la Lo, mais il reste des dissensions
profondes quant aux principes fondamentaux qui
doivent s’appliquer 2 la criminalité des jeunes.

A l'intérieur méme du systéme de justice, beau-
coup d’intervenants estiment cependant qu’il faut
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concentrer I'attention sur les questions relatives
a l'application de la Loi et sur 'amélioration des
programmes destinés aux jeunes contrevenants,
plutét que sur des réorientations philosophiques
fondamentales ou des changements 1égislatifs
radicaux.

State Responses to Youtb Crime: A Considera-
tion of Principles propose un examen - ou un
réexamen - des principes fondamentaux qui
guident et restreignent I'intervention de I’Etat
dans le domaine de la criminalité des jeunes. Les
auteurs y discutent de questions d’actualité sans
toutefois chercher a prendre position; leur objectif
est plutdt de fournir des renseignements essentiels
et une explication des principes fondamentaux
qui peuvent s’avérer pertinents pour comprendre
la controverse qui entoure aujourd’hui le systéme
de justice applicable aux jeunes au Canada. Leur
rapport vise en fait 2 expliquer le contexte dans
lequel les diverses questions concernant les
jeunes contrevenants doivent étre étudiées.

Le premier chapitre porte sur le contexte
constitutionnel dans lequel s’inscrit la législation
sur les jeunes contrevenants au Canada. Ony
trouve aussi une bréve explication du fonction-
nement du systéme de justice pénale et de la
pertinence des principes dans I’élaboration
des lois, ainsi qu'un apercu de la nature de la
criminalité chez les jeunes.

Le deuxieme chapitre résume certains princi-
pes, énoncés dans la Convention relative aux
droits de 'enfant signée par les Nations Unies,
qui guident 'intervention de I’Etat dans la vie
des enfants et des adolescents. Suit une discussion
sur I'évolution des concepts d’enfance et d’adoles-
cence comme stades distincts de développement
physique, motif, social et moral, ainsi qu'une
discussion sur le statut juridique des enfants, des
parents et de I’Etat. Les auteurs exposent certains
des principes qui sont 4 la base du systéme cana-
dien de justice pénale et expliquent comment
les tribunaux et les assemblées législatives ont



reconnu la situation particuliére des jeunes et
comment les concepts ont évolué en fonction
des besoins et capacités de ceux-ci. Ils concluent
en commentant certains aspects de la procédure
judiciaire en matiere pénale.

Le troisiéme chapitre s’ouvre sur un bref histori-
que du systeme de justice qui a été appliqué aux
jeunes au Canada. Les auteurs décrivent ensuite
le fonctionnement des tribunaux pour jeunes
délinquants, qui ont été en place de 1908 a 1984,
et expliquent comment I’évolution de la percep-
tion de 'importance de divers principes a influé
sur la réforme qui a mené a 'adoption de la LoZ
sur les jeunes contrevenants.

Le quatrieme chapitre, qui porte sur la pratique
méme, comprend une description du régime
prévu par la nouvelle loi ainsi qu’une évaluation
de la « Déclaration de principe ». Plusieurs
questions d’actualité ( limites d’age, renvoi aux
tribunaux pour adultes, peines imposées aux
jeunes, publicité et protection de la vie privée )
y sont abordées, illustrant ainsi la pertinence
de divers principes pourtant contradictoires.

Le cinquieme et dernier chapitre présente
certains points de vue nouveaux sur le probleme,
notamment en ce qui touche les droits des victi-
mes, 'adoption de la « ligne dure », la prévention
du crime et la responsabilité communautaire. On
y commente également quelques mesures de ré-
forme, tout en soulignant la nécessité de mieux
comprendre le fonctionnement du systeme
actuel.

Les auteurs laissent entendre que, malgré
notre ignorance en plusieurs matiéres impor-
tantes, les meilleures stratégies pour réduire la
criminalité chez les jeunes doivent porter sur
la prévention et ce, dés I'dge préscolaire, I'éduca-
tion, la santé mentale et Pintégration au marché
du travail.

Ils ne croient pas que des modifications légis-
latives puissent avoir une incidence majeure sur
le taux de criminalité chez les jeunes. Les auteurs
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estiment néanmoins important d’examiner la Loi
sur les jeunes contrevenants, ne serait-ce que
pour se convaincre qu’elle permet un juste
équilibre entre les divers objectifs que la soci€té
s’est donnés.

Soulignant, par exemple, que la question la
plus controversée est probablement celle de la
détermination de la peine, particulicrement dans
le cas des délinquants violents et des récidivistes,
ils estiment important de reconnaitre que la Loz
offre peu d’indications aux juges a cet égard et
recommandent d’étudier la possibilité d’émettre
des lignes directrices plus claires.

State Responses to Youtb Crime intéressera
vraisemblablement tous ceux et celles qui se
préoccupent de justice pour les jeunes au
Canada. Il rappellera a ceux qui oeuvrent en ce
domaine les fondements philosophiques du
systeme et les raisons pour lesquelles ce systeme
est devenu ce qu'il est. A d’autres, il fournira un
complément d’information et des parametres
utiles pour mieux participer au débat. Comme
le soulignent les auteurs, on n’améliorera le
systeme de justice applicable aux jeunes que si
ceux qui tentent de le réformer comprennent
bien que nos lois actuelles sont le fruit d’'un
subtil dosage de principes et d'intéréts souvent
contradictoires et sont conscients des difficultés
que pose la réalisation de tout changement
significatif.

vvv

State Responses to Youth Crime: A Consideration of
Principles, par Nicholas Bala, Joseph P. Hornick, M.L.

( Marnie ) McCall et Margaret E. Clarke, ministére de la
Justice du Canada, document de travail [ WD1994-1f ], 1994
( traduction frangaise en cours ].
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En avril 1992, le ministére de la Justice instituait
le Projet sur les solutions de rechange au reglement
des conflits en vue de I'élaboration de lignes direc-
trices. Les responsables du Projet ont alors eu
I'occasion d’étudier diverses techniques utilisées
dans différents secteurs. Le recours a la négociation
en matiére réglementaire a ét€ I'une des techniques
étudiées comme moyen pour réduire les litiges
résultant de la dérogation aux réglements et inciter
les particuliers et les entreprises a les mieux
respecter.

But de I'étude

Cette étude visait a déterminer en quoi consiste
ce genre de négociation et, apres avoir analysé
comment elle a été instituée dans d’autres pays,

a en explorer I'application au Canada. Regulatory
Negotiation: Issues and Applications présente a
Ia fois une recension des écrits et des observations
sur la pratique de cette forme de négociation dans
différents secteurs au Canada, ainsi que dans
d’autres pays ( Etats-Unis et Australie ). En annexe,
les auteurs présentent un apercu de la facon dont
la négociation en matiére réglementaire a été
appliquée relativement 2 la Lo canadienne sur
Uévaluation environnementale.

En quoi consiste la négociation
en matiére réglementaire

Mise 2 I’essai aux Etats-Unis dans les années
1980, la négociation en matieére réglementaire
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constitue une intéressante solution de rechange

aux méthodes conventionnelies de rédaction

des reglements.

A Aucune tierce partie ne joue un role
significatif dans la définition du résultat.

A Elle a pour principal objectif d’établir des
regles générales qui influenceront les compot-
tements ( donc, qui inciteront au respect
volontaire des reglements ).

A Elle compleéte ou remplace les méthodes
conventionnelles de réglementation.

Sur le plan pratique, voici ce qui caractérise
ce genre de négociation :

A Elle se produit au début du processus de régle-
mentation, c’est-a-dire avant que le ministére
ou 'organisme ne rédige le réeglement.

A Les parties en cause se rencontrent.

A Les décisions sont prises par consensus,
et tous les participants ont voix égale au
chapitre.

A On doit €tre a peu pres certain que le
consensus sera respecté et appliqué; les
décisions sont, dans la mesure du possible,
exécutoires.

On cherche ainsi a produire de meilleurs regle-
ments, tant sur le plan politique que sur ceux
de la procédure et du contenu, en donnant aux
parties concernées 'occasion de participer a
leur formulation.

Avantages et inconvénients

Ftant fondée sur la recherche d’'un consensus,
la négociation permet de jeter de meilleures bases
de décision et de formuler de meilleurs reglements.
Elle réduit les risques de litiges et favorise une mise
en oeuvre plus rapide ainsi qu'une plus grande
observation des réglements. Elle peut également
améliorer tant la validité politique des décisions
en matiere réglementaire que les relations entre



les organismes de réglementation et les parties
visées par un réglement, et donner lieu a des
économies de temps, d’argent et d’énergie.

La négociation en matiere réglementaire n’a
cependant pas que des avantages. Elle exige
généralement beaucoup de ressources a court
terme et oblige souvent les organismes de
réglementation 2 modifier leurs procédés. Elle
exige aussi un investissement considérable, en
temps et en ressources, de la part de groupes
d’intérét qui n’ont peut-étre pas les moyens de
soutenir I’effort nécessaire pour y participer, en
particulier si plusieurs négociations se déroulent
au méme moment. En outre, comme ce méca-
nisme est encore passablement méconnu, bien
des participants, y compris les organismes de
réglementation mémes, risquent d’adopter une
attitude négative a son égard. Dernier inconveé-
nient, mais non le moindre, ce genre de négocia-
tion risque de ne pas tenir suffisamment compte
de I'intérét public et faire ’objet de manipula-
tions par ceux qui voudraient s’en servir a leurs
propres fins.

Le déroulement des négociations

D’apres des écrits sur le sujet, la négociation
en matiére réglementaire comprend généralement
quatre étapes.

L évaluation permet de savoir si ce genre
de négociation est approprié. Pour en décider,
on tient compte de la nature de l'affaire et des
différents sujets a étudier, du temps qu’on a pour
préparer le réglement ainsi que de la disponibilité
et de 'intérét des groupes en cause.

Cette évaluation se poursuit de facon plus
approfondie a I'étape de la négociation prélimi-
naire, qui porte également sur la préparation
des parties a la négociation, la publication de
’avis d’intention de négocier, le choix d'un
médiateur et les ajustements a faire en fonction
de I'avis d’intention.
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La troisiéme étape est celle de la négociation
méme. On y discute 2 la fois de la marche a suivre
et du fond de la question.

La derniére étape, celle de la cléture et du
suivi, comprend I'évaluation du processus, ainsi
que la mise en oeuvre de I'entente.

La participation doit étre
volontaire

Comme dans la plupart des cas ou le reglement
des conflits est fondé sur un consensus, il est essen-
tiel que la participation a la négociation soit volon-
taire, et ce, tant pour I'organisme gouvernemental
que pour les autres parties. Les groupes d’intéréts
non gouvernementaux sont généralement influen-
cés par les autres solutions qui s’offrent a eux, s’ils
croient 2 leur avantage de faire du lobbying, de s’en
remettre aux tribunaux ou de gagner du temps,
par exemple, ils seront moins enclins a participer
a la négociation.

Les auteurs de rapport croient qu’il faut encou-
rager aussi la participation gouvernementale, car,
étant mal informés sur la négociation réglemen-
taire, incertains de sa légitimité ou obligés, pour
I'appliquer, d’effectuer des changements internes,
certains ministéres et organismes hésitent encore
a lappliquer.

Faut-il Iégiférer sur la négociation
en matiére réglementaire ?

Les avis sur cette question sont partagés. Ceux
qui sont en faveur d’une loi estiment qu’elle légi-
timera le processus, en encouragera I’'application,
aidera a clarifier le droit de la procédure relatif a
son usage, et confirmera, pour les organismes
de réglementation, la légitimité de ce mécanisme,
tout en fournissant des lignes directrices sur la
facon de procéder.



Ceux qui s’'opposent a une législation craignent
notamment que la loi détruise 1’équilibre consen-
suel nécessaire a la négociation, codifie prématuré-
ment le processus et en réduise la flexibilité.

Autres applications de la négociation

Quoiqu’elle ne convienne pas a toutes les
situations, 1a négociation en matiére réglementaire
demeure un bon moyen d’élaborer des reéglements,
en particulier lorsque des intéréts importants sont
en jeu.

Ce mécanisme pourrait avoir des applications
dans d’autres domaines, notamment I’élaboration
des politiques, I’établissements des normes, le
réglement des différends, I’octroi des permis et
I'observation méme des réglements, ou il présen-
terait les mémes avantages que dans le domaine
réglementaire. Cependant, 1a aussi, il faudrait
choisir avec soin les cas ou1 I'on recourt a ce
genre de négociation.

L'avenir de la négociation en
matiére réglementaire au Canada

Appliqué depuis longtemps aux Etats-Unis, ce
mécanisme de négociation a été assez peu utilisé
au Canada, sauf dans quelques domaines autres
que celui de la réglementation. En outre, comme
le processus de décision en matiére réglemen-
taire est différent dans les deux pays, il faudrait
étudier la négociation en fonction des procédés
et orientations propres au Canada.

Recommandations des chercheurs

Les auteurs du rapport concluent 2 la néces-
sité de prendre des mesures éducatives sur la
négociation en matiére réglementaire, d’inciter
a améliorer le processus ( notamment par des
projets pilotes, des études de cas et la mise en
place d'une infrastructure ) et d’étudier plus 2
fond les avantages et désavantages d’une légis-
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lation. Formulant plusieurs recommandations
en ce sens, ils soulignent également la nécessité,
pour le gouvernement fédéral, d’encourager et
de favoriser le recours a ce genre de négociation.
Regulatory Negotiation: Issues and Applica-
tions présente un premier examen du processus
de négociation en matiére réglementaire et de
ses applications possibles au Canada. Comme
les auteurs le font remarquer, ce mode de négo-
ciation a été peu appliqué chez nous'. Si nous
envisageons sérieusement d’y recourir, d’autres
recherches, et notamment des projets pilotes
et des évaluations, seront nécessaires.
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Selon eux, les négociations relatives a la Loi canadienne sur
I'évaluation environnementale, entreprises par le Comité
consultatif de la réglementation du ministére de I'Environnement,
constituent peut-étre une premiere au Canada.

Regulatory Negotiation: Issues and Applications, par Lee
Axon et Robert Hann ( The Hann Group ), ministére de la
Justice du Canada, document de travail [ WD1994-4f ], 1994
( traduction frangaise en cours ).
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