
Évaluation des besoins des femmes inuites 
d’Ottawa en matière de logement  
et de maison d’hébergement

L’amélioration du logement des Autochtones est une priorité de la Stratégie nationale sur  
le logement, car il y a un taux plus élevé de ménages autochtones qui éprouvent des besoins 
impérieux en matière de logement par rapport aux ménages non autochtones. Selon le 
Recensement canadien de 2016, plus de 40 % des Inuits du Nunavut vivaient dans des 
logements surpeuplés. Plus du quart d’entre eux vivaient dans des logements qui avaient  
besoin de réparations majeures1. La recherche indique que la proportion d’Inuits qui vivent  
à l’extérieur de l’Inuit Nunangat (terres inuites) a augmenté rapidement. Entre 2006 et 2016, 
la population inuite a augmenté de 29 %, tandis que la proportion vivant à l’extérieur de l’Inuit 
Nunangat a progressé de 62 %. 

1 Inuit Tapiriit Kanatami. (2016). Inuit Nunangat Housing Strategy. https://www.itk.ca/wp-content/uploads/2019/04/2019-Inuit-Nunangat-Housing-Strategy-English.pdf 
(en anglais seulement)

2 Statistique Canada. (2017a). Les peuples autochtones au Canada : faits saillants du Recensement de 2016. https://www150.statcan.gc.ca/n1/daily-quotidien/ 
171025/dq171025a-fra.htm?indid=14430-4&indgeo=0

3 Pour en savoir plus, consultez le rapport de recherche à https://eppdscrmssa01.blob.core.windows.net/cmhcprodcontainer/sf/project/archive/research_6/
pauktuutit_housing_english_03-v2.pdf (en anglais seulement)

Parmi la population inuite vivant à l’extérieur de l’Inuit 
Nunangat, plus de la moitié (56 %) vit dans de grandes régions 
métropolitaines et les populations les plus importantes se 
trouvent dans des villes comme Ottawa-Gatineau, Montréal 
et Edmonton2. Des recherches menées dans l’Inuit Nunangat 
ont permis de cerner les besoins et les défis en matière de 
logement auxquels la population inuite est confrontée. Selon 
des recherches3, la grave pénurie de logements abordables  

à Ottawa et dans d’autres grandes villes contribue à des 
niveaux élevés d’itinérance, à la toxicomanie, à la détresse 
familiale et à la violence fondée sur le sexe chez les Inuits  
en milieu urbain. Cependant, on en sait moins sur les besoins  
des femmes inuites en matière de maison d’hébergement  
et de logement à long terme, ainsi que sur leurs expériences 
et les défis qu’elles éprouvent à y accéder lorsqu’elles vivent 
en milieu urbain.
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Aperçu du projet
Grâce au financement de la Société canadienne d’hypothèques 
et de logement (SCHL), l’organisme Pauktuutit Inuit Women 
of Canada a entrepris une évaluation des besoins des femmes 
inuites à Ottawa en matière de maison d’hébergement et de 
logement. Pour mener la recherche, Pauktuutit s’est associé 
à Tungasuvvingat Inuit (TI) et à l’Inuuqatigiit Centre for Inuit 
Children, Youth and Families (Inuuqatigiit Centre) pour attirer 
l’attention sur les besoins des femmes inuites en matière  
de maison d’hébergement et de logement à long terme. Elle  
vise aussi à déterminer l’état actuel des maisons d’hébergement  
et des logements offerts aux femmes et aux enfants et à 
élaborer une méthode de recherche et des outils d’enquête 
qui pourraient être reproduits dans d’autres communautés 
inuites urbaines du Canada. 

L’approche de recherche comprenait une enquête en ligne,  
en inuktitut et en anglais, menée auprès de 124 femmes inuites 
résidant à Ottawa. Des entrevues de suivi plus approfondies 
ont été menées par des femmes inuites auprès de 34 des 
participantes à l’enquête. De plus, 18 fournisseurs de services 
d’Ottawa ont participé à des enquêtes en ligne et à des 
entrevues de suivi4. Les valeurs de l’Inuit Qaujimajatuqangit 
(IQ) et les principes de recherche inuits ont guidé le projet 
dans la collecte de renseignements quantitatifs et qualitatifs.

4 Les personnes qui ont participé à l’enquête n’ont pas été sélectionnées 
au hasard. Les résultats ne peuvent pas être considérés comme étant 
représentatifs de toutes les femmes inuites à Ottawa. Cependant, l’équipe 
de recherche est convaincue que l’échantillon comprend un éventail de 
caractéristiques démographiques et de conditions de vie des femmes,  
avec ou sans enfants, y compris une gamme étendue d’âges.

À propos des données, recherches  
et analyses de la SCHL
La SCHL existe afin de rendre le logement abordable pour tout le 
monde au Canada. Pour atteindre notre aspiration, soit que tout 
le monde au Canada pourra se payer un logement qui répond à 
ses besoins, nos efforts en matière de données, de recherche et 
d’analyse se concentreront principalement sur les éléments suivants, 
sans s’y limiter :

• les investissements nécessaires pour aider les ménages  
ayant des besoins impérieux en matière de logement; 

• la demande de logements du marché, les lacunes à combler 
dans l’offre et les déséquilibres en matière d’abordabilité; 

• le racisme et la discrimination en tant qu’obstacles  
au logement; 

• les effets du changement climatique sur le logement; 

• l’efficacité des politiques actuelles et futures en matière  
de logement; 

• le travail avec les groupes autochtones pour comprendre  
leurs besoins particuliers en matière de logement.

En tant que source fiable d’information sur le logement, la 
SCHL fournit des données, des résultats de recherche et des 
renseignements impartiaux sur le marché de l’habitation pour 
aider à combler les lacunes dans les connaissances et à approfondir 
la compréhension des enjeux complexes liés au logement pour 
éclairer les décisions futures relatives aux politiques.

Inscrivez-vous
Obtenez nos résultats les plus récents directement  
dans votre boîte de réception 

schl.ca/bulletinrecherche

Recherche de la SCHL sur le logement 
des Autochtones 
Le gouvernement du Canada s’est engagé à la réconciliation et au 
renouvellement de la relation avec les peuples autochtones pour 
qu’elle soit fondée sur la reconnaissance des droits, le respect,  
la collaboration et le partenariat. 

Travaillant en collaboration avec les partenaires gouvernementaux 
et autochtones, la SCHL s’engage à faire progresser la recherche  
afin d’appuyer les objectifs de la Stratégie nationale sur le logement  
et de contribuer à l’amélioration des résultats en matière de 
logement des Autochtones au Canada. 

La SCHL soutient la recherche sur les priorités établies  
par les organisations et les communautés autochtones. 

Dans la mesure du possible, cette recherche est dirigée par des  
organisations autochtones, supervisée par un comité directeur 
autochtone, ou menée par un conseiller autochtone, tout en  
respectant les modes de connaissance et les priorités des 
Autochtones qui découlent d’un processus de recherche 
autochtone. 

La SCHL adhère aux principes qui régissent la recherche et 
les données relatives aux Autochtones au Canada, que les 
gouvernements des Premières Nations, des Métis et des Inuits 
appellent les principes de propriété, de contrôle, d’accès et de 
possession (PCAP®) des Premières Nations.

S’ABONNER

https://www.cmhc-schl.gc.ca/fr/cmhc-enewsletters/housing-research/subscribe
https://www.cmhc-schl.gc.ca/fr/cmhc-enewsletters/housing-research/subscribe
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Application des 
principes de l’Inuit 
Qaujimajatuqangit
L’Inuit Qaujimajatuqangit (IQ) est un ensemble 
unique de connaissances établi sur des milliers 
d’années par des Inuits vivant dans l’Arctique  
et le Nord du Canada. L’Inuit Qaujimajatuqangit 
(« ce que les Inuits ont toujours tenu pour être  
vrai » en inuktitut) continue d’être utilisé aujourd’hui  
afin de créer des solutions inuites qui répondent 
aux besoins des Inuits. Huit principes de l’IQ, 
aussi appelés valeurs sociétales inuites, guident les 
actions individuelles, familiales et communautaires. 
Ils peuvent être directement appliqués pour 
comprendre les besoins des Inuits urbains en 
matière de maison d’hébergement et de logement 
relevés dans le présent rapport, et y réagir5. 

Piliriqatigiinniq — Travailler ensemble pour  
une cause commune.  

Qanuqtuurniq — Être novateur et ingénieux.  

Pijitsirniq — Servir la famille et la communauté  
et subvenir à leurs besoins. 

Inuuqatigiitsiarniq — Respecter les autres et 
prendre soin d’eux et de nos relations afin que 
nous puissions vivre ensemble en harmonie.  

Tunnganarniq — Être ouvert, accueillant et 
inclusif pour favoriser des relations positives. 

Aajiiqatigiinniq — Prendre des décisions au moyen 
de discussions et d’un consensus.

Pilimmaksarniq — Acquérir et maîtriser de 
nouvelles compétences grâce à l’observation,  
au mentorat, à la mise en pratique et à l’effort. 

Avatittinnik — Acquérir et maîtriser de nouvelles 
compétences grâce à l’observation, au mentorat,  
à la mise en pratique et à l’effort. 

5 Adapté de : Site Web de l’Inuuqatigiit Centre for Inuit Children, Youth and Families; Tungasuvvingat Inuit, 2016; gouvernement du Nunavut, 1999; Tagalik, 2010.  
http://www.ccnsa-nccah.ca/docs/health/FS-InuitQaujimajatuqangitWellnessNunavut-Tagalik-FR.pdf. Pour en savoir plus, consultez le glossaire des termes clés 
dans le numéro de Recherche en action et le rapport de recherche.

Principales constatations
Les réponses à l’enquête et aux entrevues ont fourni de 
l’information sur les besoins des femmes inuites en matière de 
logement et de maison d’hébergement, sur l’état des maisons 
d’hébergement et des logements offerts aux femmes inuites 
et à leurs enfants en milieu urbain et sur la reproductibilité 
de l’approche de recherche dans d’autres communautés. Les 
principales constatations du rapport sont réparties en cinq 
thèmes clés. 

Obstacles relevés par les femmes 
inuites lorsqu’elles accèdent  
au logement
Les femmes inuites ont mentionné certains obstacles auxquels 
elles et leurs enfants se sont heurtés lorsqu’elles ont accédé  
à un logement. Elles ont déterminé, en collaboration avec  
des fournisseurs de logements, des stratégies possibles  
pour les surmonter (tableau 1).

« J’avais l’impression que l’on me jugeait beaucoup. 
On s’attendait à ce que je les informe dès que d’autres 
personnes commenceraient à emménager avec 
moi. Même ma propre famille. Les places pour 
les Autochtones sont excellentes, mais les Inuits 
ne sont pas toujours traités de la même façon… 
[Nous avons besoin] de plus de places, surtout 
pour les familles. [Nous avons besoin] d’une maison 
d’hébergement pour sans-abri inuits dirigée  
par des Inuits pour les Inuits, principalement  
en raison de la barrière de la langue. Les Inuits 
aiment côtoyer d’autres Inuits pour avoir un 
sentiment d’appartenance… pour manger  
des aliments crus sans être observés ou [attirer]  
des regards dégoûtés des autres et être plus à l’aise 
d’être eux-mêmes. »

http://www.ccnsa-nccah.ca/docs/health/FS-InuitQaujimajatuqangitWellnessNunavut-Tagalik-FR.pdf
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Tableau 1 : Difficultés d’accès au logement pour les femmes inuites  
et leurs enfants et stratégies possibles pour les surmonter

Difficultés  Mesures d’atténuation 

Information et 
soutien pour 
trouver un 
logement

Les femmes inuites qui ont déménagé 
à Ottawa ont fait face à un système de 
logements et de maisons d’hébergement 
très différent et complexe. Manque 
d’information à jour sur le logement social, 
le logement abordable, le logement du 
marché, les coûts connexes et les services 
de soutien.

Pour les enfants autochtones, le manque 
d’aptitudes à la vie quotidienne est attribuable 
à leur surreprésentation en famille d’accueil, 
au fait qu’ils n’ont plus accès aux services 
à l’enfance en raison de leur âge ou au fait 
qu’ils quittent leur famille en bas âge. 

Fournir de meilleurs renseignements et avoir plus 
de travailleurs inuits dans le secteur du soutien 
au logement afin de permettre à un plus grand 
nombre de femmes et de jeunes de trouver un 
logement plus rapidement et de ne pas revivre  
le cycle de l’itinérance.

Offrir un soutien adapté aux jeunes et conçu pour 
faciliter leur transition vers une vie autonome. 
Développer des aptitudes à la vie quotidienne, 
comme l’établissement d’un budget (paiement  
du loyer et des services publics, soutien financier) 
et favoriser une maturité émotionnelle pour gérer 
les choses de façon autonome.

Maison 
d’hébergement 
sûre 

Manque d’un environnement de guérison 
et d’un soutien global pour traiter les 
traumatismes et faire une transition  
vers un mode de vie sûr et sain pour  
elles et leurs enfants.

Manque de maisons d’hébergement  
pour les familles.

Éviter les grandes maisons d’hébergement générales 
ou les chambres de motel/hôtel. Il faut plutôt 
combiner les maisons d’hébergement d’urgence 
et de transition pour offrir des services plus 
harmonieux et causer moins de perturbations  
aux adultes et aux enfants.

Accroître l’offre de logements du marché 
subventionné et de logements sociaux et 
abordables, ainsi que le soutien financier  
pour remédier aux faibles taux d’inoccupation 
globaux et aux conditions de logement. 

Compréhension 
culturelle 

Compréhension très limitée de la culture 
inuite chez les fournisseurs non autochtones 
de maisons d’hébergement et de services  
de logement. 

Stéréotypes persistants et racisme 
systématique qui les empêchent  
de se loger.

Accroître les connaissances culturelles en offrant 
aux fournisseurs de logements (publics et privés) 
une formation sur les préjugés culturels et raciaux 
des Inuits de façon régulière et systématique.

Traumatisme, 
santé mentale  
et toxicomanie

Les traumatismes actuels et passés, 
les problèmes de santé mentale et la 
toxicomanie ont empêché les femmes 
d’obtenir un logement. 

Fournir un soutien communautaire sur place,  
de préférence par des fournisseurs inuits.  
Pour certaines femmes inuites, il est essentiel  
que les services soient offerts en inuktitut. 

Incapacités 
physiques  
et mentales 

Manque de soutien pour les maladies 
chroniques et les incapacités physiques et 
mentales nécessitant des types particuliers 
de logements et de soutien. 

Fournir des logements qui sont accessibles,  
qui soutiennent les personnes handicapées  
et qui permettent aux locataires de vieillir chez  
eux avec un soutien culturellement approprié. 
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« Parfois, je veux retourner à la maison, mais ce n’est pas  
abordable. J’ai essayé à l’extérieur d’Ottawa, mais je 
préfère être plus près des Inuits. Certaines personnes 
ont vu leurs enfants confiés à la Société de l’aide à 
l’enfance et ont eu de la difficulté à les récupérer, 
en partie parce qu’elles ne comprenaient pas le 
fonctionnement du système. »
—  Propos de femmes inuites sur le logement  

et le soutien propres aux jeunes

Détermination de l’état actuel des 
maisons d’hébergement et des logements 
offerts aux femmes et aux enfants
Davantage de données sont nécessaires pour avoir une 
meilleure estimation de la population inuite dans les régions 
métropolitaines. Des estimations démographiques plus 
exactes pourraient contribuer à une meilleure compréhension  
de l’évolution des besoins des Inuits en milieu urbain :

• Les personnes qui ont répondu à l’enquête ont indiqué 
que les maisons d’hébergement pour les familles sont 
rares. Environ une femme inuite sur trois (29 %) s’était  
vu refuser l’accès à une maison d’hébergement parce  
qu’il n’y avait plus de place. 

• Les logements plus abordables sont souvent en mauvais 
état et situés dans des quartiers où les femmes inuites  
ne se sentent pas en sécurité. 

• Les femmes inuites et les fournisseurs de services 
ont exprimé leur frustration à l’égard du caractère 
manifestement inadéquat de l’hébergement de femmes 
inuites ayant des enfants dans des chambres d’hôtel, 

souvent avec seulement un réfrigérateur compact et 
un four à micro-ondes, et parfois pendant de longues 
périodes. Voici comment elles envisagent le logement :

« Un endroit qui n’est pas seulement une place  
où dormir, mais aussi un endroit où rester pendant  
la journée. Surtout en hiver.

Il devrait y avoir différentes politiques. Par exemple,  
si une personne fuit la violence familiale avec  
des enfants, il ne devrait pas y avoir d’alcool ou de 
drogue dans cette maison d’hébergement d’urgence  
en particulier. Mais [aussi] une section distincte  
pour les personnes ayant une dépendance à l’alcool  
ou aux drogues.

Je ne me sens pas en sécurité à X parce qu’il y a 
beaucoup de drogues et de personnes alcooliques 
là-bas aussi et que ce n’est pas sûr. Il n’y a pas 
suffisamment de places pour les femmes seules  
ou les femmes sans enfant. Je suis [perçue] comme 
une Inuite ivre, et personne ne me prend au sérieux. 
Je veux mieux, mais je ne peux pas y arriver seule. »

La recherche indique qu’il existe de nombreux problèmes 
pour les femmes inuites dans le continuum du logement, allant 
de l’accès à des maisons d’hébergement et à la sécurité, au 
manque de soutien dans les logements sociaux et au peu de  
possibilités d’accession à la propriété. Le tableau 2 ci-dessous  
présente les défis et les lacunes propres au secteur auxquels  
font face les femmes inuites, ainsi que les mesures d’atténuation  
possibles relevées par les personnes qui ont participé à l’enquête.  
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Tableau 2 : Défis et lacunes propres au secteur 

Défis et lacunes   Mesures d’atténuation 

Maisons 
d’hébergement/
logements  
de transition  
propres aux Inuits 

Manque de structures physiques et  
de programmes conçus pour les Inuits,  
qui emploient du personnel inuit et qui 
offrent des services en inuktitut. 

Établir des liens plus étroits avec les organisations 
inuites afin de mieux servir les femmes inuites.

Fournir des maisons d’hébergement pour familles 
pouvant accueillir des familles élargies (parents, 
grands-parents, autres membres de la famille) en 
plus d’espace pour les femmes inuites célibataires.

Logement  
avec services  
de soutien 

Manque de soutien au logement pour 
encourager les femmes inuites à vivre  
de façon autonome. 

Les femmes inuites et les fournisseurs de logements 
soulignent le besoin de solutions dirigées par les  
Inuits lorsque la culture et la langue sont essentielles. 
Des maisons d’hébergement et des services de 
logement adaptés aux Inuits sont nécessaires.

Fournir du personnel sur place, assurer  
le développement des aptitudes utiles dans  
la vie et offrir des programmes de soutien 
individuel et collectif ainsi qu’une aide pratique  
aux résidents inuits. 

Logements 
sociaux 

Le logement social ne tient pas compte du 
grand besoin des femmes inuites d’établir 
des liens entre elles, de leur culture inuite 
et de leur sentiment de cohésion et de 
soutien mutuel.

Mieux comprendre la demande et les besoins 
des Inuits en matière de logement social grâce à 
une meilleure collecte de données, y compris les 
listes d’attente, la compréhension de l’utilisation 
des services de logement social par les Inuits 
et l’information sur le processus de sélection 
des logements.

Élaborer une liste d’attente centralisée à l’échelle 
municipale. 

Logements 
locatifs  
du marché

Les personnes nouvellement arrivées du Nord  
ont une expérience limitée du marché privé 
de l’habitation du Sud et des processus 
de demande concurrentiels pour les 
logements locatifs.

Elles font face à la discrimination  
des propriétaires. 

Elles peuvent ne pas avoir d’antécédents de 
crédit pour couvrir des dépenses imprévues. 

Offre limitée de logements locatifs 
convenables. 

Fournir des subventions financières flexibles  
(liées à la personne, et non au logement).

Offrir du soutien pour les aider à s’adapter au 
marché privé et à sortir du système de logement 
social où la demande est forte. 

Accession  
à la propriété  

Manque de connaissance des obstacles, 
comme l’abordabilité et le financement.

Encourager l’accès à un revenu convenable.

Améliorer l’accès au crédit.
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Pratiques prometteuses 
Les personnes qui ont participé à l’enquête ont souligné 
que le personnel d’organismes comme le Wabano Centre 
for Aboriginal Health, Tungasuvvingat Inuit et la Gignul 
Non-Profit Housing Corporation ont aidé grâce à leur 
compréhension des besoins particuliers des femmes inuites  
en matière de logement et de maison d’hébergement.  
Ils offrent aussi du soutien pour accéder à des logements 
appropriés en quelques mois. Les fournisseurs de services 
conviennent que de nombreuses femmes inuites ont besoin  
d’un traitement et d’un soutien adaptés à leur culture 
avant de pouvoir être logées avec succès. Des pratiques 
prometteuses des fournisseurs de logements, comme celles  
qui suivent, doivent également être élaborées et adaptées 
pour mener à des solutions propres aux Inuits (voir le 
rapport de recherche pour en savoir plus sur le projet).

Un fournisseur de services a indiqué que nous devions :

« … répondre aux besoins en matière de mieux-être 
et fournir des liens avec la culture, tout en donnant 
aux femmes des choix. Trouver différents modèles 
[solutions] au-delà des maisons d’hébergement. 
Imaginer de nouveau à quoi ressemble le logement. 
Écouter les femmes, puis reformuler leurs propos  
en des solutions réalisables. »

Élaboration d’une méthode et d’outils 
qui pourraient être reproduits dans 
d’autres communautés inuites urbaines 
du Canada 
Cette approche visait à permettre aux Inuits de partout au 
Canada de documenter les lacunes et les défis auxquels font 
face les femmes inuites dans leurs communautés en ce qui 
concerne l’offre de logements et la disponibilité de maisons 
d’hébergement et de logements de transition. 

L’équipe de recherche s’est concentrée sur l’itinérance  
ou les besoins en matière de maison d’hébergement d’urgence,  
tout en tenant compte de l’ensemble du continuum des 
besoins en matière de logement, de la maison d’hébergement 
au logement de deuxième étape ou avec services de soutien, 
en passant par les logements sociaux et du marché à long terme. 

6 Les questionnaires de recherche sont fournis en annexe du rapport de recherche.

Le projet a été guidé par les principes et pratiques  
de recherche suivants :

• chercher des solutions propres aux Inuits fondées  
sur l’expérience; 

• appliquer des normes élevées d’éthique à la recherche  
sur les Inuits; 

• faire appel autant que possible à des personnes inuites 
pour mener les enquêtes et les entrevues; 

• maintenir la participation des partenaires tout au long  
du projet; 

• être accessible à un large éventail de femmes inuites  
et leur permettre de s’exprimer; 

• formuler des recommandations pertinentes pour  
les besoins actuels et les occasions de changement.

D’après les résultats de la recherche, les partenaires du projet 
et l’équipe de recherche sont persuadés que la méthode et 
les outils d’évaluation des besoins mis en œuvre à Ottawa, 
comme l’enquête quantitative et les entrevues qualitatives6, 
peuvent être utilisés dans d’autres communautés urbaines  
et avec d’autres populations cibles inuites.

Conséquences pour le 
secteur de l’habitation
Le rapport de recherche contient 30 recommandations 
regroupées sous six thèmes pour les divers ordres de 
gouvernement. Les résultats de cette recherche ont plusieurs 
conséquences pour le secteur de l’habitation et viennent 
renforcer les thèmes clés (indiqués en caractère gras) qui sont 
ressortis des recherches appuyées par la SCHL sur le besoin 
particulier des femmes inuites en matière de logement. 

• Appuyer l’élaboration de données continues sur la  
détermination de l’état actuel des logements et des 
maisons d’hébergement pour les femmes et les enfants  
afin de mieux estimer la population inuite et de 
comprendre l’évolution des besoins des Inuits en milieu 
urbain, comme l’information sur l’itinérance et le recours  
à une maison d’hébergement, aux logements de transition  
et aux logements sociaux. 
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• Améliorer la prestation et les services de logement en :

 – augmentant l’échange d’information (y compris 
les pratiques prometteuses), la planification et les 
relations en matière d’aiguillage entre les maisons 
d’hébergement et les organismes et programmes 
de logement autochtones et non autochtones qui 
pourraient contribuer à la prestation de ressources 
adéquates aux organismes;

 – fournissant des services de soutien satellites 
propres aux Inuits, comme des réunions avec 
les gestionnaires de cas pour le logement et des 
programmes d’enseignement d’aptitudes à la vie 
quotidienne sur place dans les maisons d’hébergement  
et les logements, comme ceux gérés par la Société  
de logement communautaire d’Ottawa. 

• Soutenir adéquatement les populations  
vulnérables en : 

 – concevant des formations pour les Inuits et en 
embauchant un plus grand nombre d’entre eux 
comme travailleurs dans le secteur du soutien 
au logement, navigateurs/défenseurs des systèmes 
et conseillers dans les maisons d’hébergement, les 
logements de transition et les logements à long terme;

 – combinant des services de soutien complets  
et adaptés à la culture (y compris en inuktituk)  
pour les femmes inuites afin de réduire les traumatismes  

et de les aider à naviguer dans le système et à accéder 
à des maisons d’hébergement ou à des logements de 
transition appropriés et à des logements à long terme  
en fonction de leur continuum de besoins; 

 – favorisant les valeurs et les principes culturels  
inuits, comme l’application des principes de l’Inuit  
Qaujimajatuqangit, pour accroître l’offre de 
logements abordables, en particulier pour les familles  
à faible revenu, ce qui, compte tenu de la pénurie  
de logements de transition, aidera à réduire la pression 
sur les maisons d’hébergement d’urgence. 

• Accéder périodiquement aux solutions des femmes 
inuites dans tout leur continuum de besoins pour 
s’assurer de surmonter les obstacles et de combler 
les lacunes qu’elles ont relevés au moyen de méthodes 
d’évaluation des besoins. 

• Encourager les femmes inuites et leur famille  
à s’adapter avec succès à la vie urbaine et à  
trouver un logement convenable en : 

 – luttant contre le racisme systémique en développant  
des compétences culturelles propres aux Inuits et  
en faisant leur promotion auprès du personnel; 

 – concevant des pratiques prometteuses propres aux 
Inuits, comme l’application des principes de l’Inuit 
Qaujimajatuqangit, et en les communiquant.
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Glossaire des termes clés 
Application des principes de l’Inuit Qaujimajatuqangit7 

Piliriqatigiinniq
Travailler ensemble pour une cause commune.  
Les organismes inuits d’Ottawa travaillent ensemble 
efficacement pour répondre aux préoccupations de la 
communauté et former des partenariats fructueux avec  
des alliés non inuits. Ainsi, nous pouvons mettre en commun  
nos connaissances pour élaborer des solutions immédiates  
et à long terme à la crise du logement chez les Inuits.  
Un but commun peut nous unir.

Qanuqtuurniq
Être novateur et ingénieux. Nous pouvons concevoir 
des options de maisons d’hébergement et de logements 
qui fonctionnent pour les Inuits, qui soutiennent les valeurs 
familiales inuites et qui offrent des milieux de vie sûrs et sains.  
Si nous pouvons l’imaginer, nous pouvons le créer.

Pijitsirniq
Servir la famille et la communauté et subvenir à leurs 
besoins. Les maisons d’hébergement et les logements inuits 
peuvent offrir un endroit sain pour élever les enfants, soutenir 
les jeunes à mesure qu’ils deviennent autonomes et permettre 
aux aînés de vieillir chez eux. Un bon logement crée une 
communauté et des liens avec les autres. Un logement  
sûr est un élément important pour « vivre une bonne vie ».

Inuuqatigiitsiarniq
Respecter les autres et prendre soin d’eux et de  
nos relations afin que nous puissions vivre ensemble  
en harmonie. Les maisons d’hébergement temporaires,  
les logements de transition, les logements avec services  
de soutien et les logements à long terme peuvent aider  
es femmes fuyant la violence, les familles monoparentales,  
les Inuits aux prises avec des problèmes de santé mentale 
et de toxicomanie et les personnes handicapées à trouver 
sécurité, confort et soutien. Ensemble, nous pouvons être  
une communauté inuite solide et bienveillante.

7 Adapté de : Site Web de l’Inuuqatigiit Centre for Inuit Children, Youth and Families; Tungasuvvingat Inuit, 2016; gouvernement du Nunavut, 1999; Tagalik, 2010.  
http://www.ccnsa-nccah.ca/docs/health/FS-InuitQaujimajatuqangitWellnessNunavut-Tagalik-FR.pdf. 

Tunnganarniq
Être ouvert, accueillant et inclusif pour favoriser des 
relations positives. Nous pouvons bâtir des communautés 
inuites urbaines qui sont antidiscriminatoires, tolérantes à l’égard 
de la diversité de genre, sexuelle et d’expériences de vie, et 
qui sont accueillantes pour les nouveaux arrivants. Les options 
de maisons d’hébergement et de logements peuvent être 
offertes par des Inuits qui comprennent et peuvent soutenir 
d’autres Inuits. Ensemble, nous pouvons guérir et grandir.

Aajiiqatigiinniq
Prendre des décisions au moyen de discussions et  
d’un consensus. Les enfants, les jeunes et les familles inuits  
peuvent jouer un rôle central dans la conception de logements  
qui répondent à leurs besoins. Les dirigeants, les bailleurs 
de fonds, les architectes et les constructeurs inuits peuvent 
travailler ensemble pour créer des logements de grande qualité. 
La discussion ouvre la porte à la créativité, et les processus 
consensuels renforcent l’unité.

Pilimmaksarniq
Acquérir et maîtriser de nouvelles compétences grâce 
à l’observation, au mentorat, à la mise en pratique 
et à l’effort. Grâce au processus des Inuits en matière 
d’aménagement et de prestation de maisons d’hébergements  
et de logements, les membres de la communauté et le 
personnel de l’organisation peuvent acquérir de nouvelles 
compétences et connaissances à transmettre à d’autres 
communautés. L’autodétermination des Inuits leur donne 
l’occasion d’apprendre de personnes ayant une expérience 
vécue au moyen de programmes comme la thérapie  
artistique et le soutien en santé mentale.

Avatittinnik
Respecter la terre, les animaux et l’environnement et 
en prendre soin. En milieu urbain, les Inuits peuvent encore 
vivre en harmonie avec la nature grâce à de bons principes 
d’aménagement urbain. Les logements peuvent être construits 
selon les normes environnementales les plus élevées, inclure 
des espaces verts et offrir aux enfants et aux adultes des 
occasions de faire de l’exercice, de se rassembler et de 
partager des aliments traditionnels.

http://www.ccnsa-nccah.ca/docs/health/FS-InuitQaujimajatuqangitWellnessNunavut-Tagalik-FR.pdf
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Pour en savoir plus
Recherche en action - Résultats en matière  
de logement, 2022  
https://assets.cmhc-schl.gc.ca/sites/cmhc/professional/ 
housing-markets-data-and-research/housing-research/
research-reports/2022/housing-outcomes-rural-urban- 
off-reserve-indigenous-peoples-fr.pdf?rev=8385f041- 
9e62-472c-aace-5738b86def9f

Recherche en action - Financement alternatif  
pour le logement des Autochtones, 2021  
https://assets.cmhc-schl.gc.ca/sites/cmhc/professional/
housing-markets-data-and-research/housing-research/
research-reports/housing-needs/research-insights/2021/
research-insight-alternative-financing-indigenous-housing- 
fr.pdf?rev=68c82972-d8a8-4b7d-b64d-c114cbaebe10

Recherche menée par 
Pauktuutit Inuit Women of Canada 

Gestionnaire du projet
Josée Dion  
Spécialiste principale  
Société canadienne d’hypothèques et de logement

Rapports  
complets

Ottawa Inuit Women’s Housing and Shelter  
Needs Assessment (en anglais) 
https://eppdscrmssa01.blob.core.windows.net/cmhc 
prodcontainer/sf/project/archive/research_6/
pauktuutit_housing_english_03-v2.pdf

https://assets.cmhc-schl.gc.ca/sites/cmhc/professional/housing-markets-data-and-research/housing-research/research-reports/2022/housing-outcomes-rural-urban-off-reserve-indigenous-peoples-fr.pdf?rev=8385f041-9e62-472c-aace-5738b86def9f
https://assets.cmhc-schl.gc.ca/sites/cmhc/professional/housing-markets-data-and-research/housing-research/research-reports/2022/housing-outcomes-rural-urban-off-reserve-indigenous-peoples-fr.pdf?rev=8385f041-9e62-472c-aace-5738b86def9f
https://assets.cmhc-schl.gc.ca/sites/cmhc/professional/housing-markets-data-and-research/housing-research/research-reports/2022/housing-outcomes-rural-urban-off-reserve-indigenous-peoples-fr.pdf?rev=8385f041-9e62-472c-aace-5738b86def9f
https://assets.cmhc-schl.gc.ca/sites/cmhc/professional/housing-markets-data-and-research/housing-research/research-reports/2022/housing-outcomes-rural-urban-off-reserve-indigenous-peoples-fr.pdf?rev=8385f041-9e62-472c-aace-5738b86def9f
https://assets.cmhc-schl.gc.ca/sites/cmhc/professional/housing-markets-data-and-research/housing-research/research-reports/2022/housing-outcomes-rural-urban-off-reserve-indigenous-peoples-fr.pdf?rev=8385f041-9e62-472c-aace-5738b86def9f
https://assets.cmhc-schl.gc.ca/sites/cmhc/professional/housing-markets-data-and-research/housing-research/research-reports/housing-needs/research-insights/2021/research-insight-alternative-financing-indigenous-housing-fr.pdf?rev=68c82972-d8a8-4b7d-b64d-c114cbaebe10
https://assets.cmhc-schl.gc.ca/sites/cmhc/professional/housing-markets-data-and-research/housing-research/research-reports/housing-needs/research-insights/2021/research-insight-alternative-financing-indigenous-housing-fr.pdf?rev=68c82972-d8a8-4b7d-b64d-c114cbaebe10
https://assets.cmhc-schl.gc.ca/sites/cmhc/professional/housing-markets-data-and-research/housing-research/research-reports/housing-needs/research-insights/2021/research-insight-alternative-financing-indigenous-housing-fr.pdf?rev=68c82972-d8a8-4b7d-b64d-c114cbaebe10
https://assets.cmhc-schl.gc.ca/sites/cmhc/professional/housing-markets-data-and-research/housing-research/research-reports/housing-needs/research-insights/2021/research-insight-alternative-financing-indigenous-housing-fr.pdf?rev=68c82972-d8a8-4b7d-b64d-c114cbaebe10
https://assets.cmhc-schl.gc.ca/sites/cmhc/professional/housing-markets-data-and-research/housing-research/research-reports/housing-needs/research-insights/2021/research-insight-alternative-financing-indigenous-housing-fr.pdf?rev=68c82972-d8a8-4b7d-b64d-c114cbaebe10
https://eppdscrmssa01.blob.core.windows.net/cmhcprodcontainer/sf/project/archive/research_6/pauktuutit_housing_english_03-v2.pdf
https://eppdscrmssa01.blob.core.windows.net/cmhcprodcontainer/sf/project/archive/research_6/pauktuutit_housing_english_03-v2.pdf
https://eppdscrmssa01.blob.core.windows.net/cmhcprodcontainer/sf/project/archive/research_6/pauktuutit_housing_english_03-v2.pdf
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La SCHL aide les canadiens à répondre à leurs besoins en matière de logement
La Société canadienne d’hypothèques et de logement (SCHL) aide les Canadiens à répondre à leurs besoins en matière 
de logement depuis plus de 70 ans. En tant qu’autorité en matière d’habitation au Canada, elle contribue à la stabilité 
du marché de l’habitation et du système financier, elle vient en aide aux Canadiens dans le besoin et elle fournit des 
résultats de recherches et des conseils impartiaux aux gouvernements, aux consommateurs et au secteur de l’habitation 
du pays. La SCHL exerce ses activités en s’appuyant sur trois principes fondamentaux : gestion prudente des risques, 
solide gouvernance d’entreprise et transparence.

Pour obtenir des renseignements supplémentaires, veuillez consulter le site Web de la SCHL à schl.ca ou suivez-nous 
sur Twitter, LinkedIn, Facebook, Instagram et YouTube.

Vous pouvez aussi communiquer avec nous par téléphone, au 1-800-668-2642, ou par télécopieur, au 1-800-245-9274.

De l’extérieur du Canada, composez le 613-748-2003 (téléphone) ou le 613-748-2016 (télécopieur).

La Société canadienne d’hypothèques et de logement souscrit à la politique du gouvernement fédéral sur l’accès des 
personnes handicapées à l’information. Si vous désirez obtenir la présente publication sur des supports de substitution, 
composez le 1-800-668-2642.

© 2022, Société canadienne d’hypothèques et de logement. Tous droits réservés. La SCHL autorise toute utilisation raisonnable du contenu de 
la présente publication, à la condition toutefois que ce soit à des fins personnelles, pour des recherches d’affaires ou d’intérêt public, ou encore 
dans un but éducatif. Elle accorde le droit d’utiliser le contenu à titre de référence générale dans des analyses écrites ou dans la présentation 
de résultats, de conclusions ou de prévisions, et de citer de façon limitée les données figurant dans la présente publication. La SCHL autorise 
également l’utilisation raisonnable et restreinte du contenu de ses rapports dans des publications commerciales, sous réserve des conditions 
susmentionnées. Elle conserve toutefois le droit d’exiger, pour une quelconque raison, l’interruption d’une telle utilisation.

Chaque fois que le contenu d’une publication de la SCHL est utilisé, y compris les données statistiques, il faut en indiquer la source comme suit :

Source : SCHL (ou, selon le cas, « Adaptation de données provenant de la SCHL »), titre de la publication, année et date de diffusion.

À défaut de quoi ledit contenu ne peut être reproduit ni transmis à quiconque. Lorsqu’une organisation se procure une publication, elle ne doit 
pas en donner l’accès à des personnes qui ne sont pas à son emploi. La publication ne peut être affichée, que ce soit en partie ou en totalité, 
dans un site Web qui serait ouvert au public ou accessible à des personnes qui ne travaillent pas directement pour l’organisation. Pour obtenir 
la permission d’utiliser le contenu de la présente publication de la SCHL à toute fin autre que les fins de référence générale susmentionnées ou 
de reproduire de grands extraits ou l’intégralité de la présente publication de la SCHL, veuillez transmettre une demande de reproduction de 
document protégé par droits d’auteur au Centre du savoir sur le logement à l’adresse centre_du_savoir_logement@schl.ca. Veuillez fournir 
les renseignements suivants : titre de la publication, année et date de diffusion.

Sans limiter la portée générale de ce qui précède, il est interdit de traduire un extrait de publication sans l’autorisation préalable écrite de la Société 
canadienne d’hypothèques et de logement.

Les renseignements, analyses et opinions contenus dans cette publication sont fondés sur diverses sources jugées fiables, mais leur exactitude 
ne peut être garantie, et ni la Société canadienne d’hypothèques et de logement ni ses employés n’en assument la responsabilité.69
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https://www.cmhc-schl.gc.ca/fr
https://twitter.com/SCHL_ca
http://www.linkedin.com/company/canada-mortgage-and-housing-corporation
https://www.facebook.com/schl.cmhc
https://www.instagram.com/cmhc_schl
http://www.youtube.com/SCHLca
mailto:centre_du_savoir_logement@schl.ca
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