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Notes aux lecteurs 
L’enquête sur les conditions de crédit de 2019 a été conduite entre 
janvier 2020 et mars 2020. Les questions portaient sur le financement 
recherché par les petites entreprises (1 à 99 employés) au cours de 
l’année de calendrier 2019. 

Un total de 1 804 petites entreprises ont complété le questionnaire.  

Cette enquête est la deuxième plus grande au Canada qui porte sur le 
financement des entreprises. La marge d’erreur est de 2,3% pour les 
questions qui s’adressent à l’ensemble des répondants. R.A. Malatest & 
Associates a mené l’enquête pour Innovation, Sciences et 
Développement économique Canada. 

Les tableaux suivants présentent les principales statistiques de cette 
enquête.  

Cette analyse a été menée 
par la Direction générale de 
la petite entreprise. 
La Direction de la recherche et de l'analyse 
vous propose les dernières recherches et des 
statistiques exclusives sur les PME au Canada. 
Pour toute question ou commentaire, 
contactez notre équipe à l'adresse 
ic.sbbsmers-rspmedgpe.ic@canada.ca. 

Les données utilisées aux fins de cette 
analyse sont également disponibles sur 
ic.gc.ca/recherchepme. 

http://www.ic.gc.ca/eic/site/061.nsf/fra/accueil


 

ENQUÊTE SUR LES CONDITIONS DE CRÉDIT 2019 

Page | 2 
 

 

Tableau 1 : Taux de demande et d’approbation et montants 
moyens autorisés, 2019 

Type de 
financement 

Taux de demande 
(%) 

Taux d’approbation* 
(%) 

Montant moyen 
autorisé ($) 

Financement par 
emprunt 

31 89 451 064 

Location-acquisition 13 96 - 

Financement par 
capitaux propres 

3 - - 

Crédit commercial 7 - - 

* Une demande qui a été acceptée en totalité ou en partie est considérée « approuvée ». 

 

 

Tableau 2 : Financement par emprunt (à court terme et à long 
terme), 2019 

Type de 
financement 

Taux de 
demande 

(%) 

Taux 
d’approbation* 

(%) 

Taux 
d'intérêt 

moyen**** 
(%) 

Pourcentage 
de demande 
de garantie 

Montant 
moyen 

autorisé($) 

Court terme** 22 92 5,8 45 211 887 

Long 
Terme*** 

19 86 5,0 80 657 972 

Total 31 89 5,3 63 451 064 

* Une demande qui a été acceptée en totalité ou en partie, est considérée « approuvée ». 

** Marges de crédit et cartes de crédits. 

*** Prêts hypothécaires non résidentiels et prêts à terme. 

**** Les taux d'intérêts appliqués aux cartes de crédits sont exclus. 
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Tableau 3 : Financement par emprunt selon les caractéristiques 
de l’entreprise, 2019 

 Taux de demande (%) Taux d'approbation*(%) Montant moyen 
autorisé ($) 

Nombre d'employés 

1 à 4 employés 24 84 315 562 

5 à 9 employés 28 86 257 615 

10 à 19 employés 39 90 260 086 

20 à 99 employés 46 97 1 021 737 

Région 

Atlantique 19 97 405 667 

Québec 38 92 236 388 

Ontario 24 90 724 897 

Manitoba-
Saskatchewan 

35 90 345 541 

Alberta 37 81 461 804 

Colombie-Britannique 
et Territoires 

34 86 405 570 

Industrie 

Primaire 43 94 783 983 

Construction 31 91 203 522 

Fabrication 29 83 388 102 

Commerce de gros et 
de détail 

25 89 252 782 

Transport et 
entreposage 

34 83 1 162 435 

Services 
professionnels, 

30 85 300 323 
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scientifiques et 
techniques 

Services 
d'hébergement et de 

restauration 
23 88 311 574 

Autres services (sauf 
les administrations 

publiques) 
24 92 180 770 

Autres secteurs 36 90 563 874 

Âge de l'entreprise 

2 ans et moins 39 85 734 765 

3 à 10 ans 38 87 291 269 

11 à 20 ans 26 89 322 837 

Plus de 20 ans 30 90 549 985 

Exportation 

Exportatrice 35 90 574 689 

Non- exportatrice 31 88 380 415 

Innovation 

Produit 37 92 269 003 

Procédé 31 78 214 147 

Organisationnelle 43 92 238 803 

Commercialisation 44 86 505 639 

Innovatrice** 40 87 373 938 

Non-innovatrice 22 92 573 970 

Sexe du propriétaire majoritaire 

Homme 31 88 545 657 

Femme 33 89 98 475 
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Égalité de la 
propriété entre 

homme et femme 
24 95 389 537 

Niveau de scolarité atteint par le propriétaire majoritaire 

Moins d'un diplôme 
d'études secondaires 

24 83 69 546 

Diplôme d'études 
secondaires 

31 

 
85 308 475 

Diplôme d'études 
collégiales/cégep 

34 86 530 669 

Un baccalauréat 29 92 224 338 

Un diplôme de 
maîtrise ou plus 

31 94 706 761 

Nombre d'années d'expérience du propriétaire majoritaire 

Moins de 5 ans 40 98 248 445 

5 à 10 ans 45 85 417 891 

Plus de 10 ans 29 89 474 407 

Âge du propriétaire majoritaire 

Moins de 40 ans 37 95 212 493 

40 à 49 ans 38 90 358 717 

50 à 64 ans 31 88 487 329 

65 ans ou plus 18 83 1 091 391 

* Une demande qui a été acceptée en totalité ou en partie est considérée « approuvée ». 

** Une entreprise qui a développé ou lancé une innovation en lien avec un produit  avec un procédé  de nature 
organisationnelle ou commerciale au cours de l'années calendrier 2019 était considérée «innovatrice». 
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Tableau 4 : Raison principale de ne pas avoir fait de demande de 
financement, 2019 

Raison Pourcentage 

Financement non nécessaire 88 

Pas au courant des sources de financement 2 

Pensait que la demande serait refusée 2 

Faire une demande de financement est trop difficile 2 

Le coût du financement est trop élevé 2 

Ne veut pas emprunter ou avoir de dettes 2 

Instabilité économique 1 

Autre raison 0,3 

 

Tableau 5 : Principale utilisation projetée du financement, 2019 

Principale utilisation Pourcentage 

Dépenses de fonds de roulement ou d'exploitation 44 

Acquérir ou entretenir des immobilisations 
corporelles 

29 

Acquérir ou faire croître une entreprise 17 

Consolidation de dettes 7 

Pénétration d'un nouveau marché 2 

Recherche-développement 1 

Autre 1 
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Tableau 6 : Pourcentage moyen des ventes totales par 
destination, 2019  

Destination Pourcentage 

Dans la municipalité ou la région 76 

Dans le reste de la province ou territoire 16 

Toutes autres provinces ou territoires du Canada 5 

Dans le reste du monde 4 
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