. —|__ I//_. . o - .
LK
: HF '
IC
N | ¢ '
1 |
'I v 3 N ~ - . - . ___/

‘ ) - mmeme
intemational

- 1997-1998




interational
1997-1998




Services de
construction,
d’architecture et
d’ingénierie

Indusiry Caouada
Library - LKC

Mav 16 °016

Industrie Canada
Biblicthéque - GLS




AN PO g “:
SRRy 2 i R Y 07 %

2

e,

75557

757

2oy
NILLY:

2

oy

PREN
2L To57:

795%:

7

B I AT
R

55!

R

22750 e 00

2

Sarmes o ‘canswctwn,
d'architectore et myémene

Le secteur des services de canstruction, d'architecture et d'ingénierie (SCAI) regroupe des entreprises ceuvrant & la
conception, @ la mise en valeur, & la consiruction et & la véparation d’infrastructures, de logements, d'usings et d‘autres

installations. Il englobe &

» La construction domiciliaire

+ La construction non domiciliaire
» Les services d'ingénierie

¢ Les services d’architecture

o L'urbanisme

e Lu promotion immobiliére

Ce secteur se distingue par sa capacité de mettre sur pied des initiatives multidisciplingires alliant des connaissances
spécialisées dans le but de créer des projers d'immobilisations. Cette caractéristigue Iui procure un important avantage pour
saisir des occasions d'exportation dont plusieurs autres secteurs de V'économie peuvent profiter.

Situation intérieure

Le chiffre d'affaires pglobal du secteur des services de
construction, d'architecture et d'ingénierie est d'environ
100 millinrds de doliars par année, soit quelque 8,5 p, 100 du
produit intérieur brut (PIB). Le secteur prooure du travail A
environ 800 000 Canndiens. Les clients de ces services sont
surtout des entreprises et des institutions plutét que des
acheteurs finaux.

Au Canada, les principsux marchés des services lids aux
projets d'immobilisations et de construction éfaient les suivants
durant Ia période de 1985 & 1995 : habitation (150 milliards de
dollars); électricité (85 milliards); industrie (65 milliards);
entreprises (48 williards); hydrocarbures (45 milliasds);
transports (36 milliards); eau et environnement (30 mitliards);
gouvernement et éducation (22 milliards).

Les entreprises de e secteur ant toujours ét§ tournées vers le
marché intérieur, les exportations ne représentant qu'une petite
portion du volume des affaires. Mais confrontées & un
esgoufflement de la demande sur les marchés nationaux, elles
commencent A s'intéresser davantage aux débouchés dirangers
ol la demande est en plein essor.

Le savoir-faire ocanadien en matidre d'ingénierie, de
construction, d'architecture et d'urbanisme jouit d’une grande
renommée dans le monde. Les sociétés d'ingénierie sont &
prédominance canadienne, et forment, au Canada, 1'un des
gecters de services les plus dynamiques sur ln sodne
intemntionale, Ce secteur peut jouer un réle déterminant pour
aider d'autres entreprises canadiennes A tirer parti des
ocoasions d’affaires, tant sur le marché des SCAJ que dany
d'autres domaines,

Le secteur so compose surtout des petites et moyennes
entroprises (PME). La plupart ne sont pas au courant des
débouchés étrangers ou n'ont pas les compétences de gestion
ou de commercialisation nécessaires pour les exploiter.

Stratégic canadicnne pour le commerce international.

Certaines entreprises se sont taiflé une place enviable sur les
marchés A oréneaur, mais souvent, faute d'avoir développé des
partenarints avec d'autres entreprises ocanadiennes ou
étrangéres, elles ne peuvent profiter au maximum des
possibilités que présentent les marchés internationaux,

Qutre quelques exceptions remarquables, la fragmentation de
P'industrie canadienne entrave la formation da consortiums
souvent indispensables & 1'exécution de projets d'envergure, A
I'échelle internationale, le Cannda compte ralativement peu
d’entreprises qui aient la capzcité ou la volonté d'agir comme
maitre d’ceuvre de travaux imporiants. D'ailleurs, les
entreprises considérées comme étant de grande taille au Canada
sont petites comparativement A leurs concurrentes
internationales, qui, potr certaines, ont {’avantage d’appartenir
i des intéréts gouvernementaux ou bancaires. La principale
contrainte que déplore I'industrie canadienne sur les marchés
mondiaux est la nécessité de participer & des ententes
finuncidres complexes pour décrocher des contrats de projets
d'immobilisations,

Plugieurs associations industrielles de ce secteur ont cornmencé
conuacrer davantnge d’efforts aux intéréts de leurs membres dans
le domaine de I'expansion du commerce international, L'Ecquipe
sectorielle nationale (ESN) des services de construction,
d'architecture et d'ingénierie appuie ces offorts et s’emploie &
renforcer ses rapporis de travail avec le secteur privé, les
minjstéres et organismes fédéranx et provinciaux pertinents, ainsi
qu'avec d’autres équipes sectorielles nationales concernées par les
projets d'immobilisations,

Contexte international

Le marché mondial des projets d'immobilisations st de
construction représente plus de 150 milliards de
dollars américains par an. Il offre d'énormes possibilités
d’exportation aux ing nieurs-conseils, aux architectes, aux
urbanistes, aux promoteurs, aux entreprises de construction, de
méme qu'aux fournisseurs de matériel, Le Canada détient
présentement moins de 1 p. 100 de ce marché,
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La concurrence est vive d&ns le secterr. A 'échelle mondiale,
1a tendance est & la privatisation des infrastructures alots que
les gouvernements doivent composer # la fois avec la
diminution de leurs ressources financidres et la demande créée
par P'urbanisation et Ia croissance économique. Un pourcentage
de plus en plus graod de projets d'ioamobilisntions est réalisé
au moyen de contrats d» con¢eption-construction, de contrats
clés en mnin et de diverses modalités des contrats de
construction-exploitation-transfert.

Dans ce contexte ol les gouvernements locaux sont plus
réticents ou moins en mesure de fournir des garanties, il faut
trouver de nouveaux mécanismes afin de réunir les capitaux
néceseaires. Il s’agit d'investissements & loug torme et les
risques des projets sont difficiles & évaluer. En outre, on
demande souvent aux entreprises de fournir un appert en
capital.

De leur cité, les ingtitutions financidres internationnles (IFD) se
tournent aussi de plus en pluy vers les entreprises disposées i
avancer des fonds et & prendre des risques & I'égard de projets
d’infrastructure, Les IFI assument maintenant des réles de
garants de préts, de cofinanciers et de copartenaires dans le
cadre de projets avec le secteur privé Malgré cela, elles
continuent d’offrir de bonnes occasions aux entreprises du
secteur qui désirent se tailler une place sur les marchés
étrangets.

L’importance accordée i la dépollution et au développement
durable a fait apparaitre une nouvelle demande de services
d’unifrastructure. Les begoins ont trait & des projets de nature
trds technicque, & des machines et du matériel aux fonctions
différentes de celles qui sont en usage présentement et 2
I'application de nouvelles méthodes de construction.

Le mnrché international de I’habitation présente également do
nouvelles possibilités par suite de I'intérét grandissant suscité
par les techniques moins cofiteuses de construction
domicilinire, des initiatives des gouvernements visant & assurer
& la population des logements mieux adaptés et de meiileure
qualité et de la reconstruction des logements détruits par les
sinistres et les guerres,

Selon les estimations, quelque 950 projets d’infrastructure
financés par des intéréts privés et d’une valeur d'environ
700 milliards de dollars américains sont en cours de
planification dans le monde. La région de I'Asie-Pacifique
davance maintenant I’Europe A titre de premier marché régional
de services de construction et d'ingénierie. Les principaux
marchés sont la Chine, I'Indonésie, la Malaisie, Singapour,
Taiwan, la Thailande, Hong Kong et 1a Core du Sud.

En Amérique latine, une plus grande stabilité politique et la
montés de la privatisation géndrent de nouveaux débouchés.
Toutefois, la dette extérieure élevée, les fluctuations des
devises et Dinflation sont autant de facteurs de risques dans
cette partie du monde.
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En Europe de I'Est et dans les Etats de l'ancienne Union
soviétique, le réle plus actif joué par les IFI peut aider a
contrer le manque actuel de fonds d’investissement. Dans
Pimmédiat, cependant, d'autres contraintes demeurent
itrésolues, comme In question de la propriété foncidre, les
difficultés relatives a la convertibilitdé des devises, les
incertitudes sur le plan juridique et [Pinsuffisance de
compétences locales en matidre de développement de projets.

Aplus long terme, Ia croissance démographique, en particulier
dans les économies en forte croissance, entrainera une poussée
substantielle de Ia demande de services d’infrastructure et
d’ingdnierie. L'importante migration prévue vers les grands
contres forcera les pays & investir dans les infrastructures de
transports, de communications, d'aqueduc et d'égouts ainsi que
dans le logement, les hdpitaux, les écoles, les ports, les ponts
et les systdmes de production et de distribution d'énergie.

Principaux enjeux

De nombreugey entreprises sont génées par les cofits initiaux
importants requis pour participer aux processus d'appels
d’offres ouverts & 1'échelle internationale et pour établir une
présence sur les marchés mondinux.

Les entreprises désireuses d'obtenir des contrats dans le
domaine des projets d’immobilisations éprouvent des difficultés
i obtenir des préts et des fonds d’investissement et & monter les
dossiers financiets nécesenires. Le fipancement, le
cautionnement, leg garanties d’achdvemont, assurance et les
services juridignes sont souvent introuvables au Canada et
doivent &tre obtenus & I’étranger. Les entrepriges du secteur
font valoir ¢qu’elles pourraient étre plus nombreuses & se lancer
sur la scéno internationnle et & participer & des coentteprises et
autreg genres de partenariats si elles étaient en mesure de
fournir des garanties financiéres davantage coruparables &
celles de leurs concurrentes et de metitre en commun des
ressources qui n’existent que sous forme fragmentée sur le
marché canadien,

Des « entreprises virtuelles » capables de mener & bien des
travanx précis sont nécessaires pour tirer parti au maximum de
la tendance actuelle en faveur des mandats de développement
intégral et de la privatisation des projets. Une telle capacité
intégrée existe au Canada, mais seulement « & Ja pidce » alors
qu’une approche en équipe s'impose dans ces domaines.

La qualité des projets d’imamobilisations réalisés au Canada doit
étre mise en valeur plus efficacement & 1'étranger. Pour tirer
parti des réussites canndiennes du secteur des services-conseils
et des services techniques, il faudrait mieux repérer les
occasions en aval qui intéressent les fabricants canadiens et les
fournisseurs des grands travaux et systdmes,

Les PME, surtout, sont rarement au courant des grands projets
que convoitent les entreprices de plus grande taille, alors
qu’elles pourraient en profiter en tant que partenaires ou
fournisseurs.
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temps que leurs concnrrentes étrangéres & cerner les marchés
naissants e & 8’y Inncer. Nombres d’entrs elles ne sont pas bien
informées des possibilités d’exportation ou ne connaissent pas
encore les services et les programmes qui pourcaient les aider
A renforcer leur capacitd d’exportation et soutenir leurs efforts
de promotion.

Enfin, I'accis aux marché. est souvent entravé au niveau local
par les rdglements, les exigences en matidre d'accréditation
technique et professionnelle, les normes sur les produits et les
processus d’approbation,

Orientation stratégigue

Les paragraphes suivants décrivent les initintives qui seront
prises afin d'améliorer les exportations du secteur des services
de construction, d'architecture et d'ingépierie dans son
ensemble, tandis que les sections aubséquentes énumérent les
domnines d'intérét particuliors des divers sous-secteurs de
'industrie.

Dans 1a mise en cenvre de la stratégie du secteur des SCAI, une
attention particulidre sera accordée i la collaboration et Ia
coardination entre les gouvernements fédéral et provinciaux
ainsi qu'avec les diverses associations industrielles d'envergure
nafionule, régionale et provinciale qui représentent les intéréts
de ce secteur, Il sera aussi nécessaire d'établir des objectifs
plus précis a I'égard de la stratégie de promotion du commerce
internntional et de déterminer des mesures efficaces
d’évaluation des résultats.

Occasions ds projats collectifs

Pour exploiter au maximum les possibilités du secteur au
chapitre des exportstions, il faut miser davantage sur ses forces
coliectives dans la réalisntion de travaux intégrés. Les
domaines promettours sont les suivants :

* aménagement urbain intégré / nouvelles villes;
* adroports;

¢+ projets de génération d'éleatricits;

* cliniques médicales / hapitaux;

¢ lieux de villégiature / hétels / installations touristiques
intégrées;

« complexes d’enseignement;

* réseaux de transports (tramsport ferroviaire, tramsport
urbain, routes, ports);

¢ usines et installations de traiternent des ressources.

Stratégie canadicnne pout: le comrg

Services de construction,
architecture et d'ingénierie
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Financement

La réussite future du secteur des SCAJ dans le domaine des
exportations exige un effort plus soutenu pour résoudre les
problémes de financement des projets d’immobilisations et pour
renforcer les liens avec les sources de financement au Canada
et & I'étranger. Les aspects prioritaires sont les suivants :

+ exploration des capacités des institutions financidres
canadiennes, notamment celles des sociétés d'assurance et
des caisses de retraite, afin de renforcer leur role dans les
domaines du financement A long terme, des garanties et des
facilités de cautionnmement et d'assurance requis pour
décrocher des projets internationaux (Industrie Canada [IC),
ministére des Finances du Canada, SEE [Société pour
P’expansion des exportations], associntions, provinces);
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¢ amélioration du ciblage ot de Ila coordination des
programmes et gervices offerts par les gouvernements
fédéral et provinciaux & I'appui des entreprises canadiennes
intéressées par des projets particuliers & I'étranger (IC,
ministdre des Affaires étrangtres et du Commerce
international  [MAECI], Agence canadienne de
développement international [ACDI], SEE, Chambre de
commerce du Canada, Société canadienne d'hypothéques et
de logement [SCHL], provinces);

¢ amélioration de 'échange d'informeation relative aux sources
de financement tant canadiennes qu’étrangdres (IC, MAECI,
SEE, provinces);

« goution des initiatives nationales visant & élargir le savoir-
faire en développement et en financement de projets, en
particulier dans Ie cas des projets de type construction-
exploitation-transfert (IC, MAECI, SEE).

Fournisseurs

En ce qui concerne les fournisseurs, les mesures s’appuieront
sur les initiatives déjd entreprises aux paliers fédéral et
provincial ainsi que par les agsociations, et elles seront centrées
sur les activités suivantes :

= améliorer le degré de préparation des PME du secteur au
moyen de programmes de sensibilisation des associations
industrielles, d'ateliers, de séminaires, de cours de
formation structurés, de 1'élaboration et de la diffusion de
guides pratiques, ete. (IC, MAECI, SCHL, associations,
provinces);

* appuyer les échanges et les réseaux formels et informels —
articulés, le plus possible, autour de possibilités de projets
intégrés — parmi les membres du secteur (IC, MAECI,
associations);

¢ international



nécessaires & ’obtention de projets intégrés comme Ia
conception-construction, les projets clés en main et les
projets de type construction-exploitation-transfert (IC,
MAECI, associations, provinces);

* encourager les entreprises, en particulier les PME, 4 créer
des réseaux dans le cadre de la Coalition canadienne de
réseaux d’entreprises (CCRE), qui est administrée par la
Chambre de commerce du Canada et qui vise & rehausser la
compétitivité internationale des PME (IC, associations); *

* élaborer une infrastructure électronique pouvant servir a
I'échange d'information sur les capacités canadiennes en
matidre d’approvisionnement des projets d’immobilisations
et sur les partepariats trans-sectoriels et transfrontaliers ¢
existants et possibles tre les fournisseurs de services et les
fournisseurs en aval d’équipements et de matériaux (IC,
MAECI, provinces, associations);

Ronseignements st information
Des mesures seront mises de 1’avant afin de faciliter I'échange

de renseignements sur la promotion du commerce international.
Celles-ci consisteront & :

s
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% » intensifier les efforts faits pour repérer les possibilités de
projeis internationaux faisant appel & des capacités de
réalisation de projets intégrée que peut fournir Pindustrie
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une exploitation cibiée des principales manifestations sur la
scéne nationale telles que « Construct Canada » (IC,
MAEC], associafions, provinces);

des mesures d’encouragement permettant d’accroitre la
participation d’acheteurs et de décideurs de milieux
d'affaires étrangers & des manifestations canadiennes oft les
services de construction, d'architecture et d’ingénierie sont
mis en valeur (IC, MAECI, provinces);

des missions au Canada de délégations de gouvernements et
d’entreprises de payn étrangers afin de présenter
Pinfrastructure et les capacités canadiennes en matiere de
développement intégré de projets (MAECI, IC, provinces);

'élaboration de matériel de promotion meitant en relief
Penvergure des capacités canadiennes dans le développe-
ment d’infrastructure (IC, MAECI);

la mise sur pied de missiony & P'étranger sur des marchés
prioritaires sélectionnés (IC, MAEC], SCHL, ACDI,
Provinces);

la promotion d’ententes d'affectations provisoires, afin de
placer des spécialistes du secteur  des fonctions clés dans
les JFI et dans 'es organismes de pays en développerment
(MAECI, IC, ACDI, associations);

des mesures encourageant la création do liens avec des

i 57 372 08 oz
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. canadienne, (IC, MAECI, ACDI, provinces); organism?s publics et privés étrangers et.l‘m'de tec‘hnique a
5 ces derniers en rapport avec des questions relatives aux
.« meltre en ceuvre un systéme électronique d’information et de normes, aux codes et & la recherche et développement
fé suivi des IFI et des projets d'immobilisations. Celui-ci intéressant le secteur (IC, SCHL, associations).
; permettrait au secteur privé d’accéder plus facilement & deg .
. renseignements opportuns et intégrés sur les possibilités de Ransmgnements
? projets a 1*étranger et contribuerait également 4 améliorer

Jes comnmmnications entre les représentants gouvernementaux ~ Industrie Canada

SRR TTRS SN

des diverses régions du Canada et des missions A I'étranger
au sujet des pogsibilités de projets, et les rapports avec les
entreprises canadiennes (MAECI, IC, provinces);

organiser des missions sélectives pour isoler les premiers
renseignements concernant les regroupements de projets
d’immobilizations et de construction les plus prioritaires,
pour vérifier ces renseignements et les étoffer (IC, MAECI,
SCHL, provinces, associations);

publier & chaque trimestre une liste des projets de I'ACDI et
des projets bilatéraux en cours et en préparation, cette liste
devant étre reliée & [Dinfrastructure d’information
électronique établie pour les projets d’immobilisations
internatiopaux (IC, ACDI, MAECI).

Promotion des exportations

Les occasions de promotion des capacités du secteur seront
répertoriées et soutenues par les moyens shivants :

Straf

égfe eanadienne pouy Jé

Secteur de services et grands projets

235, rue Queen

Ottawa (Ontario) K1A OHS5

Téléphone : (613) 952-0205

Télécopieur : (613) 952-9054

Adresse électronique : knechtel karl@ic.ge.ca

Ministére des Affaires étrangdres
et du Commerce international
Direction des renseignements sur fes marchés
125, promenade Sussex
Ottawa (Ontario) K1A 0G2
Téléphone : (613) 992-0484
Télécopieur : (613) 996-1267
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Lonstruation demiciliaie

L'tndustrle da la cotistruchion demtlelliaire campre des constructenys, des rénovatenrset.des,fabricantsy d'habitations, Le
secieur du logemens englobe une vaste gamme de structures, allant des maisons Individuelles & ossature en bols aux
immeubles grande hautenr de béten et d'acier. Les immeubles polyvalenss comportant des sections domiciliaires et

commerciales sont courants dans les gones urbaines.

Situation intérioure

Au Canads, I'activité do construction domieiliaire est de moins
en moins cenfrée sur In nouvelie production tandis que Ia
rénovation, in rostauration ot lamélioration des logoments
oxiatants gagnent en importance. Cette évolution survient au
moinent oft Ia conclusion ds nouvesux nccords commerciaux,
{a mondialisation croissants et Pémorgence de nouveaux
marchés sont en train de créer un éventail sans précédent do
débouchds internationnux poue I'industrie canadienne du
Togement,

Les entropriscs de construction canadicnnes qui exportont des
habitations wuvrent géadralemont dans Ie secteur domicilinire
¢t dgalement dans le secteur non domiciliaire, Seuls une petite
proportion se consacro exclusivement nu secteur domicilinire,
Lea oxportateurs actifs représentont snviron 1 p. 100 des
entroprises.

Comme il est précisé dans le Cadro steatégique national pour
{ea expastateurs du gecteur ¢anadien do 'habitation, les efforts
do promotion des exportations doivent tirer davantage pasti des
liens clés qui existent entre l'industrie de la construction
domicilinire, lea fibricants de matérinux de construction et
d'élémenta fonctionnels, les promoteurs immobiliers et les
autres fournisseurs de services tels les architectes, les
ingénicurs, les wibanistes, les geationnnires d'immeubles ot les
consultants, Pour cononitre les déisils de la stratégie de
promotion du commerce interpational relative aux matérisux de
conatruction et aux intéréts connoxea touchant les maisons
usinées, on pourta consulter le chapitre de In Stratdgie
canadienne pour le conmeree internationat (RCCY) intituls «
Produits do conatruction ».

Cantexte internationai

Le marchd international du logement offre de nombreux
déboucheés aux entreprises canadionnes, du fait des facteurs
suivants :

* ['intérét croiysant porid par des marchés établis d*habitations
X cofit Slové, comme lea Etata-Unis et 'Europs do 1'Ouest,
A 1a production et & ln rénovation d'habitationa moins
cofiteusus;

* I'émergence de nouveaux pays industriels prospdres,
notamunent en Asie}

Stratdgic canadic

R T A

wne potr I conmeree

» los initiatives entreprises par divers gouvernements pour
résoudre lo probldme des logements impropres ou de
mauvaise qualité dans leur pays et pour appuyer lo
développernent de systdmes d’habitation axds sur le marché
(on Burops de I'Est et en Chine, par exemple);

¢ ia destruction des logements provoquée par les sinistres et
les guorres (par exemple, A Kobe [Tapon], au Vigt-Nam et sn
Boanie).

De nombreux pays doivent relever lo défi do fournir des
logements A une population on pleins croissance et de plus on
plus exigeante, Comme il arrive souvent que ces pays n'aient
pas  les recelles fiscales suffisantes ou les systdmes
d’hypothdques appropriés pour affecter les dépenses requises,
ils sont de plus en plus disposés & accepter la participation
d'inivestisseurs et d’entrepredeurs étrangers,

La concurrence oat vive, mais des débouchss existent sur des
marchés traditionnels et &tablis comme le Japon, I’ Allemngae
ot Tos Etats-Unis, et des marchés naissanta coame la Chine,
1'Inde, lo Mexique, la Russie et I'Afriqus du Sud.

D'autres marchés présentent égaloment des occasions
intéressantes, «qui devront toutefois é&lro  analysdes
minutieuserment &fin de déterminer Ia taille de la demande, la
vigueur de In concurrence et 'importance des obstacles au
commerce, Ce sont le Chili, Cuba, I'Argentine, la Belgique, 1a
Grice, I'Irlande, I'Italie, 1'Ukraine, In Pologne, la République
tchdque, In Hongrie, lo Liban, les territcires sous autorité
palestinionne, Talwan, 1o Malaisie, 'Indonésie et I'Auatralie,

Les entesprises qui se fancent sur les marchés internntionaux
doivent souvent lulter aves des concurronts Strangers qui y sont
ddjk bien &nblis ainsi qu’avec do solides constructeurs locaux.
Les marchés de 'habitation sont pour la plupart dominds par un
potit nombre de pays. Les entreprises américaines sont
présentes sur les grands marchés, oiy elies réalisent un gros
volume d'affaires, Les Canndiens sont dgalemiont en
concurrence serrée avec los Britanniques, les Frangals, les
Allemands et los Italicns qui ant tous des intéréts régionaux
importants. Les autres pays qui exportent déji dans le domnine
de I'habitation et qui iatensifient leurs activités & "éteanger sont
{'Autriche, le Dunemask, In Finlande, los Paya<Bas et In Sudde.

intpenational
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Principaux enjeux
Les exportateurs canadiens du secteur de ['habitation ont de

nombreux défis ¥ rolever dans leurs efforts pour pénétror
davantage los marchés étrangers.

¢ La concurrence est parfois intense dans les pays oit il existe
déjk une importante industrie intéricure de "habitation qui
gatisfait aux besoins locaux depuis de nombreuses années.
Loa concurrents sont nombreux, car I construction
domicilinire est une industrie comportant peu d'exigences
d'entréo sur les plans de 'apport financier et du parsonnel
spéeialiss.

¢ Jes entreprises canadiennes sont généralement de petite
taille par rapport A leurs concurrentes. Mal organisées, elles
se font souvent concurrence pour les mémey projets,

¢ De nombreux projets d'habitations sont de longue duréa et
"émiiasion des contrats corinsxes prond beaucoup de temps,
co qui néeessite des ressources considérables de ln part des
sntroprises pour deraeurer présentes dans ces pays.

Drientation stratégigue

Lo cadre-stratégique national pour les exportateurs du secteur
canadisn de I'habitation a comme abjectif d'améliorar los
résultats do I'industrie au chapitre du volume d’affajres, du
nombre d’exportateurs ¢t de la part de marché. Xl comporte des
volets qui visent tant es exportateurs en puissance que les
exporistenrs achuels qui venlent pénétrer do nouveanx marchdés,
Les principaux éléments de In stratégio sont lea suivants :

o tablir une ¥quipe nationale do IPhabitation chargée de
coordonner les exportutions et d’élaborer des stratépies
déiaillées pour des ascteurs et des marchés particuliers, afin
d'améliorer la position concurrentislle des exportateurs du
accteur canndien de 1'habitation;

* améliorer lo degré de préparation de I'industrie dans le
domains do I'exportation, en 5o concentrant d'abord suy les
entraprises qui ont déjd entropris des démarches en co sens
et qui sont sur le point de se lancer dnns les ventes
extéricuros;

¢ rehausser lo profil re I'industrie en pacticipant & des foires
ot oxpositions coimmmersiales & 'éranger ainsi qu'a des
missions commerciales importantes au pays et ailleurs dans
le moxdle, et on établisaant des rapports de travail avec des
orgenismes  d’habitation étrangers et des institutions
financidros internationales;

« . encourager Pacceptotion A I'étranger des codes ¢t normes en
usage su Cnoada,

Al

itdgic ¢
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Initiatives

Les initiatives suivantes aideront & améliorer les exportations
du gecteur de 'hebitation :

¢ In production de guides d’exportation (par exemple, guides
sur les partenariats, I'obtention de licences, In planification
dea activités d'oxportation, Jes filisles &trangdres, Pétude dos
demandes, 1o finnncement) pour les entreprises qui désirent
exporter (SCHL, IC, associations);

* lo distribution d'études sur les mnrchés de I'habitation
d'Asie et des pays cotiers du Pacifique, des Etats-Unis,
d’Europs, d'Amérique latine et du Moyen-Orient (SCHL,
MAECI, IC);

» Pélabioration d’un fichier analytiqus des fournisseurs
(SCHL, IC, MAEC).

Renseignements

Industris Canada

Secteur de sorvices et grands projets

235, e Queen

Ottawa (Ontario) K1A OH5

Téléphons : (613) 952-0216

Télécopieur : (613) 952-9054

Adresss électronique : dohorty.allan@ic.ge.ca

Société canndienne d*hypothiques ot ds fogement
Bureau national

700, cliomin Montréal

Ouawa (Ontario) KIA 0F7

Téléphone ; (613) 748-2817

Télécopieur ¢ (613} 748-2302




K linduserie canadienna de. Wi constinuctlon non domicillaive wst formée dé. quelque. 4 300 entveprenenrs géndrans o
JOO 00 entrepreneurs spéoialisés appartenant au corps d'at du second teuvre et qui emplolent, an total, environ
#50 000 travallleurs. Ce secteur est 'un des plus imporiants au pays. Cependant, la plupart des entreprises sont de petite
taille, Ainst, seulement 10 p, 100 des entreprensurs générasux ont des revenus annuels supérieurs & 10 millions de dollars.

Situatian intérioura

En 1994, industrio a enrogistrd des revenus totaux d'environ
47 millisrds de doliars, dont moins da 1 p. 10D provenait de
I'exportation. Un petit noyau d’entreprises fait affaire aux
Etnta-Unis, souvent par I'intermédiairs de filiales. D'autros so
sont Iancéey dans lon pays en développoment, en géndral &
Paide d'un financement accords par la SBE ou 'ACDI. Cette
situation commence toufefois & changer, La faiblesse
potsistants du marché canadien de Ia construction et {8 nombre
croissant do débouchds internationaux intéressants incitent do
plus on plus d'entreprises canndiennes & se tourner vers leg
marchés d'exporiation.

Principaux enjeux

Plusiewrs factenrs sntravent In participation des entreprencurs
canadions sur la scdne internationale. Ainsi, la construction
constituant 'uns des pierres d’assise de P’économis, ln plupart
des pays so sont déji dotés de capacités locales considérables
dans ce domaine., Outre l'enjen de la concurrence, les

canm'sens doivent aussi &tre en mesure d'assurer
une solide présence A long terme sur o marche ¢t disposer ds
sapitaux initinux importants,

A [Pexception d’un petit nombre d’entroprises, les
entroprencurs cangdions ne possddent pas encore {'envergure,
I fores financldre ou los compétences requises pour s'atiaquer
aux risques plus dlevés que comportent les projets éirangors
(par sxemple, la convertibilité des devises, les incortitudoes
quant & In réglementation et aux questions juridiques, 1e cofit et
la complexité des ressources a réunir fmatériel et main-
d'oeuvre] dans des endroits éloignés ot peu familiers),

La concurrence entre les entreproneurs internationaux se fait
souvent en fonction du montage financier qu'ils sout en mesure
de proposer, Au Canada, les ressources limitses des entraprises
et des organismes gouvernementaux et Ja réticence du secteus
bancsire A participer A des projets A I'étranger sonldvent des
difficultés pour los entreprises A cet égard, L'cbtention du
cautionnement requia pour les projets internationaux conatitue
également, selon l'industrie, un imporiant probldme.

o R g R e e
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Orientation stratégique

Los posgibilités sont nombreuses d 1'dchelle mondiale, et
Pinduatrie canadionne da la construction non domicilinire est
reconnue comune dtant teds concurrentielle dnns toutes les
sphdres du marché. Les ontreprises canndiennes ont
d'iportantes réalisations & leur actif au pays et ont yécemment
connu des réussites sur lo marché internationn! dans les
domnines d= Ia construction industrielfe, commerciale et
institutionnelfe, des grands ouveages de génle oivil, de fa
restauration et de la rénovation,

Los offorts do P'industrie sur Ia scdne internationale semblent
centrés sur trois régions ¢

+ les pays situds dircctement au sud du Canada (fes Kitats-
Unis, los Antilles et PAmérique latine), en raison do leur
proximité, des fuseanx horaires communs, des similitudes au
chapitre dea questions commerciales et juridiques, ot du peu
d'obatacles relatifs & In Jangue;

* los pays c6tiers du Pacifiquo, en mison de Ia taille énorme
de co marché et de la hausse rapide de la demands do
nouvelies infrastructures et d'instalintions commeorcinles et
industriellos;

* lo Moyen-Orient, en raison de l'existence de rapports
commerciaux solidement établis et des possibilités découlant
du processuy do paix.

initiatives

Outre les initintives énumérées dans lo tour d'horizon du
secteur présenté au chapitre précédent, des mesures précises
soront mises de I'avant 2 D'intention du asecteur de In
construction non domicilinire,

Ainsi Constrnet Canada — In plus grande foire commerciale
intégrés consncrés an domaine de Ia construction — attire dos
exposants et des visiteurs de toutes les réplons du Canadn ains{
qie do Pdtranger, En collaboration aves Iy SEE, In Chambre
de commerce du Canada, 'ACDI, Industric Canndr, le
MAECI ¢t les gouvernements provinciaux intéressés, Conatruct
Capada devrait devenir la principale manifestation cnnadionne
dans le domaine du commerce internatioinal ds In construction

* en présentant les produits et services de construction;

Services de construction,
__ architecture et d'ingénierie
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» on permeftant la création de réseaux sux fins do

I"établisserneat de partonariaia et do coontreprises;

» en favorigant le jumelage cntre des ontreprises canadiennes
ct des clionts internationaux;

» cn offrant deg ateliors ¢t des séminaires orientés sur le
commerce ¢f en facilitant I'échange didées et d’information
sur des questions comme les défis financiers ¢t les solutions
possibles;

+ on densibilisant les entroprises aux marchés internationaux
et aux occasions d’affeires,

Industrie Canada travaille actuellement & P'élaboration d'un
endre de compétitivité eectoriol afin do produire une analyse
syctématique des cupncités, des forces et des faiblesses
canadiennes, ¢t d'agticuler un plan d'nction qui aidera lo
secteur de In construction non domicilinire & accroitre sa
compétitivité sur les marchés mondiaux.

Renseignements

Industrie Canada

Secteur de services et grands projets

235, rue Oneen

Ottawa (Ontario) K1A OHS

Téléphone : (613) 941-9179

Télécopieur : (613) 952-9054

Adresse électronique : wallace,brisn@ic.ge.ca

Astociation canadienns do In construction

85, rue Albert

Ottawa (Ontario) KIP 644

Téléphone : (613) 236-9455

Télécopieur ¢ (613) 236-9526

Adresse électronique : pierreboucher@capitalnet.com

Ministbre des Affnires étrangbres ot
du Commercs international
Direction des renseignemeonts sur les marchés
125, promenads Sussex
Ottawa (Ontario) K1A 0G2
Téléphone : (613) 996-8086
Télécopieur : (613) 944-0050
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 Sorvices d'ingéniorip

Les services d'ingénterie se divisent en général en trols catégories ¢

* lox services généraux (par exemple, études de faisabilité, estimation des colis, élaboration de dessins détaillés, devis
technigues ¢t contrats, &t supervision de la construction);

o les services spécialisds (par exemple, conception e mise au poins de matériel de procddd, services de consultarion et de
coniception en matidre d'environnement, mise & V'essai de matériaux, développement de logiciels ¥t de sysidmes sur mesure
€ gesiion de projeis);

» Jes sarvices complets on clés en main (par exemple, contrats de gestion-conception-approvisiannement-construction ou de
construction-exploitation-sransfert qui englobent souvent les aspects de financemenrt, d'acquisition de biens fonciers,
d'opprovisionnement en matériel, de la construction, de la mise en service, de la gestion d'installations et de l'élaboration
de programmes de formation),

Les ingénicurs-conseils congoivent tous genres d'lnstallations industrielles, d'ouvrages publics, de grands édifices privés e

publics et de réseaux de transport. L'infrastructure publique comprend les projets de services municipanx (routes,
approvisionnement én eau, sysitmes d'égouts ¢t de traitement des eaux usées) et de production et de distribution d'énsrgie.

Les services industriels comprennent Vexploration des ressources et le soutien & Vexploliation des ressources, de méme qu'd

tous les genres de processus de raffinage et de fabrication. Les travaux liés aux ressources sont la fabrication de la pite et

du papier, l'sxploitution du charbon et des mines ainsi que la prospection, l'extraction, le raffinage et la distribution du
pétrole er du gaz. Les autres champs d'activité sont la conception de Vinfrastructure de télécommunications, les ouvrages

o S AR L S Ch T A R AN IR RS R R A

maritimes et 'environtnement.

Situation intérieure

L'ingénierie a toujours été I'une des industries do services les
plus solides au pays et 'ine des plus concurrentielies
I'échelle planétaire. ¥En 1992, olle employait environ
65 000 personnes dans 6 424 sociétés et ses honoraires
attelgnnient quelque 5,6 milliards de dollars. L'industeie est
teprésentés par 1'Association des ingénisurs-conseils du
Canuda (AICC).

Les entreprises canndiennes sont renommées partout au momde
pour leurs connnissances les plus poussées ¢t leur capreits de
s'adapter et d'ctuvrer dans des milieux enlturels différents et
malgré des contraintes inhabituelles, De nom-breux bureaux
d'ingénieurs-conseils offrent leurs services en plusieurs
langues. Les ingénieurs canadiens sont apprécids pour leurs
évaluations honndtes, auxquelles la communnuté financidre
internationale se fie. Au Canads, cette industrie a acquis au fil
des ans un savoir-faire impressionnant dans P'ex-ploitation des
ressources naturelles, les projets énergétiques et les
programmes d'infrastructurs,

En 1994, les buresux d'ingdnieurs-conseils canadiens occu-
paient le quattidme rang au monde pour la valenr des
honoraires & I'étranger, soit 1'équivalent de 6 p. 100 des
exportations mondiales de services d'ingénisrie.

Principaux enjeux

Les prinéipnux obstacles & ['expansion des exportations
canadiennes deas ce domaine sont :

+ lo nombre trop faible d'entreprises pouvant réaliser des
projets de conception-construction, des projets ¢lés en main
ou des projets do construction-exploitation-transfert;

¢ des rapports limités avec les secteurs de la fabrication, des
banques et du financenient;

* la coordination insuffisante entre les ministdres et
organismes gouvernementaux dans lo soutien des initintives
internationnles des entreprises canadienney,

Les autres défis évidents que doivent relever de nombroux
bureaux d'ingénieurs-conseils sont les suivants ¢

« la difficulté de décrocher des contrats nfcessitant un
financement par des IFl, autres que les contrats liés & Ia
phase de conception;

*+ Ia lenteur A ndopter un moddle de structure organisationnelle
i 'européenns, incorporant une intégration horizontale ot
vertienlo;

*+ ['gbsence d'orientation globale;

* e panque de leviers financiets nua engagés ou d*éléments
d'nctif tangibles « libres », une faible rentsbilité et une
insuffisance de compétences multidisciplinaires & I'interne.
Ceg lacunes entravent lo financement privé étranger des
projets de type construction-exploitation-transfert ou des
projets intégréa.

Orientation stratégique

Les ingénicurs-conseils canadiens jouissent d'un avantage
concurrentie] sur le plan des projets liés aux ressources, &
'énergie ou & Pinfrastructure et s’attachent A développer un
savoir-faire spécinlisé dans des domaines offrant de nouveaux
débouchés, Une attention particulidre devra étre poriés aux
initintives présentées dans le chapitre consmacré an tour
d’horizon du secteur et qui ont trait au financement, au
développemernt des fournisseurs, aux renseignements

commerciaux, & 'nocds au marché et & In promotion des
exportations,

Sefvicas de cnnstrt'mtinn,
d'architecture ot d'ingénierie
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Rensaignaments

Assoclation des ingénieurs-conseils du Canada (AICT)
130, rue Albert, bureau 616

Oftawn (Ontario) K1P 5G4

Téléphone ¢ (613) 236-0569

Télécopieur : (613) 236-6193

Industrie Cannda

Sectour de services et gramis projeta

235, rue Queen

Oltawa (Ontario) K1A OHS

Téléphone : (613) 941-4213

Télécopieuy : (613) 952-9054

Adressoe électronique : morrison,philip@le, ge.ca

Stratégiecanadienne
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Seorvicos d'architocturs

Situation intérieure

L'industrie des services d'architecture compte environ
3 500 entreprises et 7 700 architectes membres des ordres
provincisux. Les bureaux d'architecte sont généraloment de
potite taille, En 1991, P'industric comptait 11 500 emplois
d’aprés les estimations et son chiffre d'affaires était de
863 millions do dollnrs,

Les revenus totaux tirés des exportations ne somt pas
disponibles, mais un norobre crolssant de bureaux d'architectes
travaillent A I"étranger.

Les architectes cnnadiens sont recomnus comme des
concepteurs chiovronnés de complexes de bureaux, d*hépitanx,
d’aéroports, de musdes et d'immenbles A ossature en bois,
Certains d'entrs eux sont spécialisés dans la consultation
environnementale, Ju gestion des installations, la préservation
ou la rénovation du patrimoine. D'antres créneanx promettenrs
s'offrent & enx, dont les constructions udaptées an climat
septentrional, la conception de pénitenciers, les plans
directenes, la programmation architecturale et la science dn
bAtiment,

L'Institut royal d'architecture du Canada (IRAC) est nne
nasociation libre d’envergure nationale roprésentant plus de
3 000 architectss de toutes les régions du pays. Grdce & un
gventail de programmes et de réseaux institutionnels, I'IRAC
s'efforce de faire connnitre davantage les architectes canndiens
sur les marchés étrangers et d'aider les bureanx d'architectes
X surmonter les prablémes liés & 1a définition des marchés et &
'acces.

En outre, le Expert Council of Canadian Architecture (ECCA)
8 6té établi en 1995 avec 1'aide du gouvernement de la
Colombie-Britannique dans le but de promouvoir Ia conaeption
architecturale et la planification d'immenbles en bois. Cenx-ci
comproennent les habitations de faible & moyenne densits, les
immeubles commercianx et institutionnels de trois étages, de
mémne quo les stations de villégiature, stations de ski et ports de
plaisance. Touts entrepriss canadienne wuvrant dans le
domaine du bitiment & ossature en bois et offrant des services
ot des produits exporiables peut en devenir membre. En 1996,
I'organisme comptait quelque 15 membres, [a plupart en
Colombie-Britannique. Les principaux marchés visés sont le
Japon, la Corée et Taiwan,

Stratdgie cabadicnsie pouy le comnerce fiternational
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Las architectes Jouent un réls prédominans dans ln conception d'immenbles destinds aux persennes plutdt qu'a des fins
industrielles, L'exercice de la profession consiste @ fournir des services ayant trait & la coneegption, & la construction, @ la
conservation ou & la modification d'un immenble ou d'un groupe d'immeubles ¢t & Uespace ocoupé par ces immeubles ou
entourant ceux-ci. Les services offerts englobent la planification, les émdes préalables, les concepts, les modeles, les devis
descriptifs et autres documents techniques, ainsi que {'administrarion de contrats de construcrion.

Passibilités et enjeux

La multiplication des occasions a I'échelle mondinle alliée i 1a
diminutlon de celles offertes sur lo marchd intérieur incitent ds
nombreux architectes A se tourner vers I'étranger. Le boom de
Ia construction des anndos 70 et 80 a'est soldé par une capacité
excédentaire dans Ie sacteur du commerce, de la vente an détail
et de I'habitation dans Ia plupart des régions du pays. Les
compressions faites A tous les paliers de gonvernement ont
gravement réduit Ja demande de nouvelles infrastructures ot
instalintions institutionnelles, Par ailleurs, ces anndes fastes ont
légué un noyan de bureanx d'architectes chevronnss capables
d'offrir un savoir-faire en conception de projets et des
connnissances techniques de grande valeur sur les marchés
internationans,

Les projets d'architecture et de construction sont de plus en
plus conrants sur les marchés nationaux et extérieurs. Pour
profiter au maximum des possibilités d'exportation de leurs
services, les architectes devront se joindre & des consortiums
multidisciplinires et muitinationaux afin de répordre & Ia vaste
gammo de besoins tonchant la conception, In copatruction, le
financement et Pexploitation,

Origntation stratégique
Les principanx éiéments de la streatégic sont les snivants :

« meltre en valeur ley architectes canadiens par une promotion
visant des marchés cibles choisis, principalement les Etats-
Unis, le Mexique, certains pays d’Amérique du Sud, la
Chine, le Japon et 1a Coréa:

« améliorer I'accds au marché de burenux d'architectes
canadiens par 'allégement dog obstacles réglementaires au
commerce dans le dormaine des services, |*établissement do
liens avec des associations d'architectes sur d'antres
marchds, lo soution aux entreprises cansdiennes ddsirouses
de créer des liens avec des entreprisss Strangdres et In
recherche de possibilités de ronillage entre des entreprises
installées & I'éranger et appartenant & des intéréts canndiens
et des architectes canndisns; -

« appuyer les offorts déployds par des architectes ccuvrant
dans des crépeaux choisis et désireux d‘exporter leurs
services (par exemple, conception d'immeubles A osseture
en bois et planification d'établissements do santé);

+ développer 1a capacité d'approvisionnement et In compéti-
tivits internationale des bureaux d’architectey canadiens.
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Initiativas

Les mesures suivantes visent & rehausser la présence des
sociktés canadiennes d'architectes sur fes marchés étrangers ;

* préparer uno publication mettant en relief los laurdats du
Prix d’urchitecturs du Gouverneur général et la distribuer &
'échelle intornationale par Pentromise des ambassades
canodisnnes (IRAC);

* organiser des colloquen techniques et réaliser den études do
marchés étrangers sélectionnds (ECCA);

¢ promouvoir 1'architecture cavadienne aux Etats-Unis, au
Meoxiqus, en Amérique du Sud et en Asie de I'Est
notamment par 'échange d’expositions, do publications, de
conférenciers invitds, de distinctions honorifiques, avee des
nssocistions d’Architecture do ces marchés (IRAC, ECCA,
MAECD);

* nwner & bion des négociations dans Je cadre de 1'Accord de
libye-échange nord-américain (ALENA) avec lo Mexique et
fes Yitats-Unis (et, dans un prochs avenir, avec le Chili) en
vup do Ja reconnaissance mutuelle des normes d’admission
dans In profession, et pasticiper & des pourpaslers sur Jes
normes par lo biais do ln Commission de I'exercice
international de la profession de I'Union internationale des
archiitectes (IRAC);

« mietire on muvre des programmes de coopération entre des
architectes canadisns spéoialisés dans Ia planification et 1a
conception d’établisscments de santé et leurs colldgues du
Mexique, d*Amérique du Sud et d’Asie de I'Est (IRAC);

¢ créor des liens entrs des architectes cansdiens spécinlisés
dans 2 consultation enviropnementale et des groupes

appropriés & V'étranger en vue d'ententes bilatérales (IRAC);

* élaborer une benque da donnéey simplifiée et précise afin de
répertorier les architectes qui ont déjk ds P'sxpérience dans
I’6xportation ou qui 8’y intéressent, en mettant & profit les
ressources existanles comme le Réseau des entreprises
canadiennes d'Industrie Canada et Ia bangue de données
WIN Exports (IRAC, IC, MAECI);

* élsborer un cadre de compétitivité sectorislle du secteur des
services d'architecture afin de dégager un consensus sur les

enjeux relatifs & I'exportation et les mesures requises pour

améliorer Ia compétitivité (IC, IRAC).

.....

Mrftdaie canadienng paurle cobmeree international
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Renseignements
Induatrie Canada
Secteur de services et grands projets

235, rus Queen

Ottawa (Ontario) K1A 0H5

Téléphone : (613) 952-0216

Télécopieur ¢ (613) 952-9054

Adresae électronique : doherty.allan@ic.ge.ca

Inatitut royal canadien de }'architecture
55, rue Murray, bureau 330

Ottawa (Ontario) KIN SM3

Téléphons : (613) 241-360G0
Télécopieur : (613) 241-5750
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Urbanisme

'.M‘°

D nombrenx urbanistes canadiens auvrent dans le secteur public on para-public. Toutefois, wn nombre croissant travaille
dans le domaine privé (par exenple, des urbanistes-conseils, des arnénageurs, des ingénieurs, des architectes, des organismes
communoutaires ou sans but lucratif comme les offices de protection de la nasure et les services publics). L'Instirat canadien
des urbeanistes compte environ 4 500 membres, dont 1 500 dans des cabiners privés, La plupart des bureanx d'urbanistes sont
de petite 1aille et de nombreux urbanistes du secteur privé travaillent en petits groupes ou & titre autonoms.

Situation intérisure

Qutre les activités de [a Division internationnle de I'Institut
canndien des urbanistes, qui a fourni son nide A plusieurs pays en
développement d'Burope do I'Est et d'ailleurs dans Ia mise sur pied
ds services d'administration municipale ef d'nménrgement, of ies
quelquey entreprises du secteur privé qui exportent ce genra de
services dans le cadrs de projets de développement de grande
envergure, lea urbanistes ne sont pas trds actifs sur la scéne
intemnationale. Cependant, confrontés A ln diminution de débouchés
au Crnadn, ils se tournent davantage vers les marchés étrangers.

Pogsihilités et enjeux

Dans In promotion do leurs services sur d'autres murchés, les
urbanistes canndiens sont encouragés b tabler sur ln renommée du
Canada an chapitre de I'aménagement de villes fonctionvelles,
efficaces et de premier ordre, et sur le prestige mondial de ses
éooles d'urbanisme, Ils peuvent en outre profiter des retombées de
In désignation du Canada comme 'un des pays offrant 1n meilleure
qualité de vie selon 'ONU. Avec la prise de conscience mondiale
i P'égard du développement durable, Ia profession d'urbaniste a
dequis uno importance de premier vang, Les Etats-Unis sont
probablement le plus grand marchs en ca moment, Ia profession
£ant relativement peu développée i H'extérienr des centres de vive
concurrence que constituent les métropoles. L'Amérique latine et
'"Burope de P'Est présentent également des marchés attrayants, ot
les urbanistes de In cte ouest nurnient intérét ¥ explorer les
marchés asiatiques.

$itank donns quo I profession d'urbaniste ne met en général pas en
valeur Pesprit d'entreprise, les urbanistes devron! se renseigner sur
Pexportation et développer Irurs compélences pour la vente &
P'éranger. Frant donné que In plupart d'entre eux travaillent A Jeur
propre compte ou an sein de patites entreprises, ils devront nouer
des liens avec d’nutres entreprises du secteur des gervices de
construction, darchitecture et d'ingénterie, comme les promoteurs
fmumobiliers, les ingénieurs-conseils et fes architectes, afin de faire
partie d'équipes recherchant des mandats & I'éranger. Les
urbanistes sont toutefois connus pour leurs qualités en matidre de
résolution do problémes, da définition ds consensus et de formation
d'équipes, et ils ont les talents nécessaires pour concevoir des
solutions et élnborer des projets cohérents sachant concilier des
opinions discordantes et conflictuelles, s ont donc P'étoife voulue
pour assurner i rdle prépondérant dans 1a formntion d'équipes de
projets et dans In gestion de projets.

Orientation stratégique
Les principaux éléments de ln stratégie sont les suivants :

» gensibiliser les urbanistes aux possibilités des marchés
étrangers et les aider & mieux se préparer & exportation
griice A des séminaires d’information, des trousses, ete,

» renforcer la capacité de I'Institut canadien des urbanistes &
repérer les projets internationaux financés par fes IFI, en
particulisr dang le domsine de 'aménagement urbain;

* encourager la formation d'équipes et de partenariats en
fortifiant les liens avec d'autres professions et entreprises du
secteur des services de construction, d’architecture et
d'ingénierie.

Renseignements

Industrie Canada

Secteur de services et grands projets

235, rue Queen

Ottaws (Ontario) K1A OHS

Téiéphone : (613) 952-0216

Télécopieur : (613) 952-9054

Adresse électronique : doherty.allan@ic.ge.ca

Ministdre des Affaires étrangdres ot
du Commerce iaternational
Direction des industries de services et des transports
125, promenade Sussex
Ottawa (Ontario) K1A 0G2
Téléphone (613) 996-1793
Télécopieur 1 (613) 996-1267
Adresse électronique : jennifer.barbarie@extott 5. x400.ge.cn

Stratégié canationuc poul 1¢ comuniceet.intortiationat

Services de construction,
d’architecture et d'ingénierie
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Situation intéricure

Les vagues d'essor dans le domaine de 1a construction ont créé
dans e plupast des régions du Conada un stock excédentaire
dons les secteura du commerce, de Ja vente au détail et de
'habitation. Cette situation a provoqué un fléchissement de ln
valeur foncidre ot mend A la disparition ou i la réorganisation
de pombrenses graudes sociétés immobilidres souvent
surchargées d’emprunts baucaires.

L'industrie de la promotion immobilidtre des années
90 regroupe des entrepriges de plus petite taille, les plus
importantes d'entre elles ne compiant, en général, que de 8 &
12 employés, Souvent ces entreprises confient en sous-traitance
les travaux d'ingénierie st de construction liés aux projets,
L'industrie n'a pas terminé sn réorganisation et est surtout
préoccupée aujourd’hui par les enjeux nationanx, notamment
les longs processus d'approbation et le cofit d’aménagement
urbain exigé par les municipalités. Toutefois, elle connait
mieux les débouchés étrangers ¢t 8’y intéresss de plus en plus.

Possibilités et enjeux

L'industrie doit Stre mieux préparée afin de tirer parti des
possibilités du 1oarché mondial. Les linisons et les partenariats
&ablis avee d'antres sous-gecteinrs deg services de construction,
d’architecture et d'ingénierie et zvec le milien fipancier
joueront un rble important dans Pobtention de projets
infernationaux, Diverses sociéés convoitent des projets tels que
des centres commerciaux, des complexes de bureaux
commerciaux et des projets de développement de stations de
villégiature. Les régions les plus intéressantes sont les Etatg-
Unis, les Antilles, I'Europe de I’Est et I’ Asie-Pacifique.

Le finnncement peut 8tre difficile A obtenir étant donné le grand
fombre de défauts de paierents qu'a subi le secteur bancaire
au cours de Ja dernidre décennis dans le domaine des biens
commerciaux, Récemment, cependant, les sociétés d’nssurance
et lea caisses de retraite ont commencé A assumer une
participation considéreble daps de nombreux projets
immobiliers, Par ailleurs, ’apparition de nouveaux groupes de
préteurs a grandement aidé fes sociétés immobilidres & trouver
log capitaux nécessaires & leurs projeis.

StFatfeiy o
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initiatives

Des discussions sont en cours avec des agsociations
industrielles afin de déterminer 1'état de préparation et les
besoins de Pindustrie de la promotion immobilisre en ce qui a
trait aux débouchés intornationsux. L'objectif est do fournir au
secteur les renseigmements stratégiques et de créer les liens
requis pour parmettre aux sociétés canadiennes de décrocher
des contrats de projets dans des pays Strangers.

Renseignements

Industrie Canada

Secteur de services et grands projets

235, rue Queen

Ottawa (Ontario) K1A 0HS

Téléphons : (613) 952-0167

Télécopieur : (613) 952-9054

Adresge électronique ¢ campbell.craig@ic.ge.co.

Ministére des Affaires étrangdres et
du Commercs international
Direction des renssignements sur les marchés
125, promenade Sussex
Ottawa (Ontario) K1A 0G2
Téléphone : (613) 992-0484
Télécopieur ¢ (613) 996-1267
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