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Le réseau Internet pour le secteur 

du bénévolat 

VolNet a déjà aidé des milliers d'organismes 
bénévoles à jouer un plus grand rôle dans 
la société canadienne en les branchant à 
Internet. Projet conjoint des secteurs 
public, privé et bénévole administré 
par Industrie Canada, VolNet fait 
partie de la stratégie « Un Canada 
branché » du gouvernement du 
Canada, qui vise à faire 
du Canada le pays le 
plus branché. 

Pourquoi se brancher? 

VolNet a pour but d'aider les organismes bénévoles à 
réaliser leur propre mission. Les organismes participants 
se servent du branchement à Internet pour : 

Le branchement à Intemet peut aussi favoriser l'autonomie 
de la clientèle des organismes bénévoles du Canada. L'un 
des objectifs de VolNet est de surmonter les obstacles à 
l'utilisation d'Internet dus aux inégalités sociales liées à la 
race, à la pauvreté, au sexe, à l'incapacité, à l'âge et à la 
langue en aidant les organismes bénévoles qui oeuvrent 
dans ces secteurs à se brancher. 

« [VolNet] a changé totalement nos activités quotidiennes. Nous 

avons maintenant rapidement accès ô tous les renseignements 

imaginables. Cette facilité d'accès m'a servi pour chacune 

des propositions que j'ai rédigées. Le courrier électronique est une 

vraie bénédiction — finis les lettres attendues pendant une semaine ou les 

appels téléphoniques coûteux! » Phyllis Baird, Codroy Valley Deyelopment 

Association, Terre-Neuve 

Mais j'ignore tout des ordinateurs... 

, 	Si tel est votre cas, VolNet vous convient parfaitement. Il 
vous permettra d'acquérir des connaissances pratiques 
en commençant par la base et vous fournira : 

• un manuel d'apprentissage Internet facile à suivre 
(en anglais et en français) 

• un abonnement gratuit d'un an à The Internet Guide, 
programme de formation en ligne offert en anglais 
par l'Université de Toronto 

• le Guide de ressources Internet francophone (GRIF), 
ouvrage français en ligne portant sur Internet 

• d'autres formes de soutien (en fonction de vos besoins 
et de ce qui est disponible), telles que des groupes de 
discussion en ligne, une aide technique ainsi que des 

. 	ateliers stir la conception de sites Web, l'utilisation „mi  
d, Internet pour recueillir des fonds et d'autres 

' sujets d'intérêt pour le secteur du bénévolat 

« Sans Io formation sur mesure et le support que vous nous avez offerts, ce 

programme serait beaucoup moins efficace et pertinent.., l'apprentissage 

est aussi important que le matériel. » Gina Villeneuve, directrice, 

Interossociation des personnes handicapées du Saguenay, Québec 

Pour connaître l'organisme offrant le 

programme VolNet dans votre région, 

• composez le 1-800-575-9200 
(ATME : 1-800-465-7735) 

• faites parvenir un message électronique 
à l'adresse volnet@ic.gc.ca  

• visitez notre site Web à l'adresse 
http://wvvw.volnet.org  

Ce que vous cibtienclrez 

Accès à Internet gratuit 
pendant un an 

• Matériel informatique à prix 
réduit 

• Apprentissage Internet 

• accélérer les communications 

• établir de nouveaux partenariats avec des organismes 
du Canada et de l'étranger animés du même esprit 

• recruter des bénévoles 

• se constituer un nouveau public au pays et à l'étranger 

• faire des recherches sur des sujets d'intérêt pour 
eux-mêmes et pour leur clientèle 

• recueillir des fonds 

• réduire leurs frais de fonctionnement (p. ex., l'utilisa-
tion du courrier électronique permet de réduire le coût 
des appels interurbains et les frais d'affranchissement) 

« Vivre dans le Nord comporte des avantages, mais la facilité d'accès à 

l'information n'en fait pas partie. L'accès à Internet vient changer cette 

situation. » Carol Soub, directrice générale, Terrace Emergency Shelter, 

Colombie-Britannique 

« Le Manuel de l'utilisateur mérite des éloges, car il est rédigé dons un 

langage facile à comprendre. » Ruth Matthews, secrétaire-trésorière, Légion 

royale canadienne, Sima Volley, Colombie-Britannique 

Oglettt.ffle. 

Comment présenter une demande 

de participation 

Les services de YolNet sont fournis par un réseau 
d'organismes bénévoles établis à la grandeur 	e, 

du pays. C'est l'organisme d'exécution de 
VolNet de votre région qui : 

• évaluera votre admissibilité aux services de base 
VolNet 

• vous fournira ces services (si vous y êtes admissible) 
• vous fournira des possibilités d'apprentissage et un 

soutien supplémentaires 
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