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ENONCE D’ASSURANCE ET DE CONFORMITE

Nous avons terminé la vérification interne de leebiion des services |égislatifs du Ministere de
la Justice. L'objectif général de la vérificatiomnsistait a évaluer le caractere adéquat et
I'efficacité du cadre de gestion applicable auxvités du Groupe des services rédactionnels et
consultatifs et du Groupe des services de révidgislative qui relevent tous deux de la
Direction des services législatifs.

La vérification interne est conforme atdormes de vérification interne dans I'administratio
fédérale,comme en témoignent les résultats du programmnesaiance et d’amélioration de la
gualité.

De notre avis professionnel, des procédures ddication suffisantes et pertinentes ont été
suivies et des éléments probants ont été recueitlis étayer I'exactitude de la conclusion
formulée dans le présent rapport.

Cette conclusion repose sur une comparaison deditioms au moment de la vérification

(septembre 2011 a février 2012), par rapport ait&res de vérification préétablis dans le Cadre
de responsabilisation de la gestion et les guidesgdfication du SCT.

Copie originale signée par

Cheryl Driscoll, CIA, CGAP, CCSA, CRMA, EAF Date
Dirigeante principale de la vérification






SOMMAIRE

Conclusion

La Direction des services législatifs (DSL) s’esitéd d’'un cadre de gestion généralement
adéquat qui lui permet de gérer les activités dou@e des services rédactionnels et consultatifs
et du Groupe des services de révision législativajout d’'un processus officiel pour la
planification et le suivi des ressources pour claguojet pourrait contribuer a améliorer
I'efficacité du cadre.

Introduction

La Direction des services législatifs (DSL) estpautée par le premier conseiller 1égislatif qui
releve directement du sous-ministre de la JustiaeDirection se charge, notamment, de rédiger
tous les projets de loi émanant du gouvernemetoiugds les motions d’amendement; de rédiger
et d’examiner les reglements; d’harmoniser la lagen fédérale avec le droit civil du Québec;
et de mettre a jour, de consolider et de publieldés et les reglements fédéraux et les tableaux
connexes. La Direction rédige, dans les deux lasgdigcielles, des lois et des reglements qui
sont en harmonie avec les systemes de la commoretiasdu droit civil. De plus, elle doit
s’assurer que les projets de loi et les réglemdutgouvernement sont examinés a la lumiere de
la Charte canadienne des droits et libergtsle |laDéclaration canadienne des draits

Cette vérification faisait partie d@lan de vérification interne 2011-201&t son objectif général
consistait a évaluer I'adéquation et I'efficacité cadre de gestion applicable aux activités du
Groupe des services rédactionnels et consultatifslue Groupe des services de révision
législative de la Direction des services légistatidSL).

Principale constatation

Un seul domaine nécessitant I'attention de la tivaa été cerné. Pour le moment, la Direction
des services législatifs considere que les élémelasfs a I'utilisation des ressources font parti
de son processus d’établissement du calendrier gl processus de prévision. La Direction n'a
pas élaboré un processus officiel de planificatibde suivi des ressources pour chaque projet.
En I'absence d’'un tel processus, les gestionnagesont pas pleinement capables de garantir
gue les ressources sont gérées de facon efficaticetnte.
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1.0 INTRODUCTION

1.1 Contexte

La Direction des services législatifs est chapeapsf le premier conseiller 1égislatif qui releve

directement du sous-ministre de la Justice. Ladilime se charge, notamment, de rédiger tous
les projets de loi émanant du gouvernement et $dete motions d’amendement; de rédiger et
d’examiner les reglements; d’harmoniser la Iégigtafédérale avec le droit civil du Québec; et

de mettre a jour, de consolider et de publier ¢és ¢t les réglements fédéraux et les tableaux
connexes. La Direction rédige, dans les deux lasgdigcielles, des lois et des reglements qui

sont en harmonie avec les systémes de la commoetldwdroit civil.

La Direction des services législatifs est compodég trois groupes suivants : le Groupe des
Services administratifs, le Groupe des serviceaatimhnels et consultatifs et le Groupe des
services de révision législative. La vérificatioblait les fonctions des deux derniers groupes.

Le Groupe des services rédactionnels et consgltesif responsable de la rédaction de tous les
projets de loi émanant du gouvernement, de to@®sriotions d’amendement et de plusieurs
reglements. Il participe également a 'examen depgsitions réglementaires en vertu dé.da

sur les textes réglementaird3e plus, il donne des conseils sur les questielasives au droit et

a la rédaction qui concernent les lois, les régtesjdes décrets, les proclamations et d’autres
textes réglementaires fédérauxLe Groupe organise et dispense de la formation das
guestions liées a la rédaction |égislative. Enfinpue le réle de coordonnateur des initiatives
législatives afin d’assurer l'intégrité et I'uniforté de 'ensemble des lois fédérales.

Le Groupe des services de révision législativeeafin large éventail de services ayant trait a la
révision des lois, des avant-projets de loi etadsiments connexes. Le Groupe est composé du
Service de jurilinguistique, du Service de révisginde publication législatives, du Service de
révision bijuridique et de 'Equipe du bijuridisnégislatif. Le Service de jurilinguistique aide le
conseiller législatif a veiller a ce que les textégislatifs respectent un tres haut niveau de
qualité linguistiqgue dans les deux langues offiegl Le Service de révision et de publication
législatives effectue des analyses Iégistes déssddgislatifs et offre des services de révision a
conseiller législatif. Le Service de révision biglique (fiscalité et droit comparé) et 'Equipe du
bijuridisme |égislatif (initiatives de révision) shargent tous deux de réviser les textes lédslati
et les avant-projets afin de garantir qu’ils respetles principes du droit civil et du common
law et ce, dans les deux langues officielles. Réguas, ces deux unités offrent des services
consultatifs et contribuent a I'élaboration d’ositi’harmonisation novateurs.
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1.2  Objectif et portée de la vérification

Cette vérification était prévue dans le Plan défigation interne 2011-2012 et visait a évaluer le
caractére adéquat et l'efficacité du cadre de gesdpplicable aux activités du Groupe des
services rédactionnels et consultatifs et du Grodeg services de révision |égislative qui
reléevent tous deux de la Direction des serviceslkifs.

La vérification portait sur les points suivants :
< gouvernance et orientations stratégiques
- planification opérationnelle
« organisation et mécanismes de contréle
- leadership et communication

- gestion du risque

Ces éléments font partie intégrante de la ges@snogérations et activités des Groupes visés par
la vérification.

La vérification portait sur les processus et lescanésmes de contrdle en place pendant
I'exercice financier 2010-2011.

1.3 Criteres de vérification

Les critéres de vérification tiennent compte degues cernés a I'étape de la planification et
s’appuient sur le document « Criteres de vériforatiés au Cadre de responsabilisation de
gestion : outil & l'intention des vérificateurseimes » (mars 20141 produit par le Bureau du
contrbleur général. Les principaux criteres defigation sont présentés aflinexe A

1.4 Démarche et méthode

Les travaux de vérification ont été réalisés detesapre 2011 a février 2012. Le tout s’est
déroulé en trois phases, a savoir la planificati@xamen et le rapport. Pendant la phase de la
planification, on a examiné et analysé des docusneeitinents et mené des entrevues avec des
employés. La seconde phase portait sur un exantaillé@t sur la validation des éléments a
risque élevé cernés pendant la planification. Améede la phase de I'examen, les résultats de la
vérification ont été présentés a la direction afaesde validation. Pour la derniére phase, on a
rédigé la version préliminaire du rapport afin densigner les résultats, les conclusions, les
recommandations et le Plan d’action en matiereedéi@n qui en découle.

1 Tiré du document « Critéres de vérification liésGadre de responsabilisation de gestion : ouliihgehtion des
vérificateurs internes (mars 2011) » produit paBleeau du contrdleur général.



15 Points forts

15 Voici les domaines pour lesquels la direction a erisplace et appliqué des mécanismes de
contrble adéquats :

La Direction des services législatifs s’est dotéme structure de gouvernance qui est
en harmonie avec les objectifs stratégiques dusteirg de la Justice, et elle recueille
suffisamment d’information pour assurer une sulaede adéquate de I'organisation.

La Direction des services législatifs a mis en @lao cadre détaillé applicable a la
formation et au transfert de connaissances. Engffir des activités de formation

officielles, la Direction veille a ce que les emgs moins expérimentés soient
jumelés a des cadres supérieurs et a ce que dswiliigs d’encadrement et de
révision par les pairs soient offertes de mémel'qeees aux services d’experts en la

matiere.

En ce qui a trait a la gestion du risque, la DSImia en ceuvre une approche

rigoureuse, adéquate et mise a jour annuellement patisfaire aux exigences
opérationnelles changeantes.
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2.0 CONSTATATION, RECOMMANDATION ET REPONSE DE LA
GESTION

2.1 Utilisation des ressources

Principal constatation : Il n’existe pas de processs officiel de planification et de suivi deg
ressources pour chaque projet.

Critére de vérification : La Direction des services législatifs a élaboré desumes adéquates de
planification des activités (p. ex. objectifs fixgdans d’activités, plans annuels et plans de
travail). [Critere d’évaluation 2.0]

La Direction des services législatifs compte sus decanismes de contrble adéquats (p. ex.
gestion de la charge de travail, éléments de respdirsation liés a la surveillance du rendement
et aux rapports). [Critére d’évaluation 4.0]

Parmi les pratiques efficaces de gestion de profatsretrouve idéalement la prévision de
I'affectation des ressources pour chaque projela ebmparaison des dépenses prévues et des
dépenses réelles afin d’assurer le suivi et de reesirendement.

Pour le moment, la Direction des services législatonsidére que les éléments relatifs a

I'utilisation des ressources font partie de sorcpssus d’établissement du calendrier et de son
processus de prévision. La Direction n'a pas éilmr processus officiel de planification et de

suivi des ressources pour chaque projet. Chaqusted@st attribué a deux conseillers Iégislatifs,

soit un conseiller supérieur et un conseiller margérimenté. Cette approche a porté ses fruits
au chapitre de l'assurance de la qualité et duepgoihnement du personnel. Par contre, en
'absence d'un processus de planification et deisiges ressources pour chaque projet, les
gestionnaires ne sont pas pleinement capables dmtgaque les ressources sont gérées
efficacement.

Recommandation et réponse de la gestion :

Il est recommandé que le premier conseiller |égidi& de la Direction des services législatifs
mette en place un processus officiel de planificain et de suivi des ressources pour chaque
projet. (Risque faible)

D’accord. Le premier conseiller |egislatif de la Directioesdservices |égislatifs procédera a un
examen et a une analyse d’anciens projets |édsstativue d’établir et d’intégrer des principes
de gestion de projet adaptés aux besoins opératoda la Direction. Le premier conseiller
|égislatif de la Direction des services législafifésentera ensuite un processus officiel pour

2 Les recommandations présentées dans les Ligrezdrities relatives a I'évaluation des risquesausde la
vérification figurent a Bnnexe B.
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I'affectation et le suivi des ressources a I'imagecontexte particulier de la Direction. Date
butoir : 31 mars 2013.

3.0 CONCLUSION

Le cadre de gestion de la Direction des servicgisl#tifs est généralement adéquat, et il permet
de gérer efficacement les activités du Groupe @egces rédactionnels et consultatifs et du

Groupe des services de révision législative. Paurdliorer, on propose a la Direction d’adopter

un processus officiel de planification et de sdli@s ressources pour chaque projet.



ANNEXE A — CRITERES DE VERIFICATION

Les principaux critéres de vérification suivantst @e élaborés au cours de l'exercice de
planification de la vérification, et des critéresrjments ont été établis pour contrer certains
risques relevés au cours de 'exercice de planifinaen prenant appui sur les directives du SCT
sur les cadres de gestion des vérifications dédaits «_es contrdles de gestion de base : guide

a l'intention des vérificateurs internes

Criteres principaux Résultats
Gouvernance et orientation stratégiqu
1.0La Direction des services législatifs est appuyae yne gouvernanc Atteints

efficace et des orientations stratégiques (c.lasdobjectifs stratégique
les organismes de surveillance, les voies de coruation avec leg
organismes de surveillanc

Planification opérationnelle

Partiellement

2.0La Direction des services législatifs est appuyée ges activités d atteints
planification opérationnelle adéquates (c.-a-détablissement de
objectifs, des plans d’activités, des plans anneietkes plans de trav).

Organisation

3.0La Direction des services législatifs est appuy@e pne structure Atteints

organisationnelle adéquate (c.-a-d. les élémermditrennels liés aux
rbles et aux responsabilités: la structure orgaioisnelle, les
descriptions de poste, le nombre de postes, I'édéds responsabilit..

Controle
4.0La Direction des services législatifs est appuygedes mécanismes (

Partiellement

contrle adéquats (c.-a-d. la gestion de la chdeg&avail, les élément atteints
redditionnels relativement a la surveillance dudement et les rappo).

Leadership et communicatior

5.0La Direction des services législatifs est appuyaeum leadership et d¢ Atteints

moyens de communication adéquats (c.-a-d. le faitfaurnir des
consignes et de communiquer l'information au pemsbrau cours de
réunions, dans les proces-verbaux, les journéesfidxion, le mentorat
les mises a jour par courriel, la ftique de portes ouver).

Gestion du risque

6.0 La Direction des services législatifs est appuyée g@s processu
efficaces de gestion du risque (p.ex. des procagsugisent a cerner,
atténuer et a rajuster les approches relatives geséion du risque d

maniere a suivre I'évolution des exigences opénatdies).

Partiellement
atteints




ANNEXE B — LIGNES DIRECTRICES RELATIVES A LEVALUAT ION
DES RISQUES *

Risque Importance et incidence

Elevé Nécessite |'attention immédiate de la direction

INCIDENCE :

* Les lacunes relevées pourraient avoir une incideacées états financiers
et la réputation du Ministére, ou encore sur s¢s duses objectifs.

* Les lacunes relevées pourraient nuire a l'effiéaaes opérations du
Ministére.

» |l s’agit d’'un risque important pour le Ministere.

Modéré Nécessite un suivi et I'application de mesurestéifatation

INCIDENCE :

* Les lacunes relevées pourraient avoir une incidesureles documents
financiers de I'entité, sur sa réputation, ses butses objectifs, ou encore
sur l'efficacité de ses opérations.

* |l s’agit d’un risque modéré pour le Ministere.

Faible Nécessite des améliorations

INCIDENCE :
* On a relevé des occasions d’améliorer les activitesMinistére er

renforgant I'efficacité ou les mécanismes de cdetrd
» |l s’agit d’'un risque faible pour le Ministere.

* |y a lieu de signaler qu’en appliquant les erés ci-dessus a une recommandation, la
Direction de la vérification interne tient compte ld nature, de la portée et de I'importance des
constatations découlant de la vérification, desm&gssions de la recommandation sur
'organisme et du jugement professionnel des \a&iéurs.



