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Introduction

La Loi sur I'accés a I'information donne aux citoyens canadiens, aux résidents permanents et a toute
personne ou société présente au Canada un droit d’accés aux renseignements contenus dans les
documents de I'administration fédérale, sous réserve de certaines exceptions particuliéres et
limitées.

L’article 94 de la Loi stipule que le responsable de toute institution fédérale est tenu de préparer un
rapport annuel sur I'application de la Loi au sein de son institution, a étre déposé aupres du
Parlement. En outre, I'article 20 de la Loi sur les frais de service exige, pour chaque année
financiéere, que les autorités compétentes déposent devant le Parlement un rapport faisant état de
tous les frais qui relévent de leur compétence et qui ont été traités au cours de la période visée.

Le présent rapport au Parlement est préparé et déposé conformément a I'article 94 de la Loi sur
I'accés a I'information et a I'article 20 de la Loi sur les frais de service. |l fait état des modalités
suivant lesquelles le Secrétariat de I'Office de surveillance des activités en matiére de sécurité
nationale et de renseignement (OSSNR) s’est acquitté de ses responsabilités en vertu de ces lois
pendant la période allant du 1er avril 2022 au 31 mars 2023.

Pour obtenir un complément d’information ou présenter une demande en vertu de la Loi sur I'accés
a l'information ou de la Loi sur la protection des renseignements personnels, veuillez communiquer
avec la personne responsable dont les coordonnées sont les suivantes :

Bureau de 'accés a I'information et de la protection des renseignements personnels
Office de surveillance des activités en matiére de sécurité nationale et de renseignement
C.P. 2430, succursale D

Ottawa (Ontario) K1P 5W5

Courriel : ATIP@nsira-ossnr.gc.ca

Qul nous sommes

Créé en juillet 2019, 'OSSNR est un organisme indépendant qui rend compte au Parlement et qui
meéne des enquétes et des examens sur les activités fédérales en matiére de sécurité nationale et de
renseignement.

Le Secrétariat de I'OSSNR soutient 'OSSNR dans I'exercice de son mandat. C'est d’ailleurs le
Secrétariat de 'OSSNR qui, sous la gouverne de son directeur général, incarne I'institution fédérale
aux termes de la Loi sur I'accés a I'information et de la Loi sur la protection des renseignements
personnels.
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Mandat

Le Secrétariat de 'OSSNR soutient 'TOSSNR qui, en vertu de son double mandat, est appelé a mener
des examens et des enquétes pour ce qui a trait aux activités du Canada en matiére de sécurité
nationale ou de renseignement.

Examens

Le mandat de 'OSSNR en matiére d’examen est vaste, comme I’énonce le paragraphe 8(1) de la Loi
sur I’Office de surveillance des activités en matiére de sécurité nationale et de renseignement (Loi
sur ’OSSNR). En vertu de ce mandat, 'OSSNR se charge d’examiner les activités du Service
canadien du renseignement de sécurité (SCRS) et du Centre de la sécurité des télécommunications
(CST), mais aussi les activités en matiere de sécurité nationale ou de renseignement de tout autre
ministére ou organisme fédéral. En I'occurrence, il faut compter les activités de sécurité nationale ou
de renseignement de la Gendarmerie royale du Canada (GRC), de I’Agence des services frontaliers
du Canada (ASFC), du ministére de la Défense nationale (MDN) et des Forces armées

canadiennes (FAC), d’Affaires mondiales Canada (AMC) et du ministére de la Justice Canada (JUS).
Au reste, I'OSSNR peut examiner toute question de sécurité nationale ou de renseignement qu’un
ministre de la Couronne lui soumet.

Les examens de 'OSSNR visent a déterminer si les activités de sécurité nationale et de
renseignement du Canada sont conformes aux lois, aux politiques et aux directives ministérielles
pertinentes, et si elles sont raisonnables et nécessaires. A I'issue des examens, I'OSSNR peut
formuler les conclusions ou les recommandations qu’il juge pertinentes.

Enquétes

L’OSSNR est chargé d’enquéter sur les plaintes du public relatives a la sécurité nationale ou au
renseignement. Comme l'indique I'alinéa 8(1)d) de la Loi sur 'OSSNR, 'OSSNR est mandaté pour
enquéter sur les plaintes concernant :

* toute activité menée par le SCRS ou le CST;

* les décisions de refuser ou de révoquer certaines habilitations de sécurité du gouvernement
fédéral,

* les plaintes renvoyées en vertu du paragraphe 45.53(4.1) ou 45.67(2.1) de la Loi sur la
Gendarmerie royale du Canada;

* les rapports établis en vertu de I'article 19 de la Loi sur la citoyenneté;
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* les affaires renvoyées en vertu de I'article 45 de la Loi canadienne sur les droits de la
personne.
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Bureau de I'accés a I'information et de la protection
des renseignements personnels : structure
organisationnelle

Le bureau de I'accés a l'information et de la protection des renseignements personnels (bureau de
I’AIPRP) du Secrétariat de 'OSSNR est responsable de I’élaboration et de la mise en ceuvre de
politiques, de lignes directrices, de systémes et de procédures efficaces devant permettre au
Secrétariat de I’'OSSNR de s’acquitter de ses responsabilités aux termes de la Loi sur I'accés a
I'information et de la Loi sur la protection des renseignements personnels.

Pendant la période de référence, le bureau de I’AIPRP du Secrétariat de I'OSSNR était composé
comme suit :

e un expert-conseil en acceés a l'information (temps plein);
e un expert-conseil en protection des renseignements personnels (temps partiel);

e un gestionnaire d’AIPRP a temps plein, qui s’est acquitté des fonctions normalement
exercées par un coordonnateur de I’AIPRP et qui a géré le bureau de I’AIPRP en plus
d’exercer ses fonctions de gestionnaire, Services administratifs, auprés du Secrétariat
et des membres de 'OSSNR.

La conseillére juridique, Services intégrés et I'avocat général principal du Secrétariat de '’OSSNR ont
ponctuellement apporté leur soutien au bureau de I'AIPRP.

Le bureau de I'AIPRP exerce les fonctions suivantes :

e surveiller la conformité aux dispositions législatives en matiére d’AIPRP, et aux
procédures et politiques applicables;

e traiter les demandes au titre de la Loi sur 'accés a I'information et de la Loi sur la
protection des renseignements personnels;

e élaborer et tenir a jour des politiques, des procédures et des lignes directrices pour
veiller a ce que le Secrétariat de 'OSSNR respecte la Loi sur ’'accés a I'information et
la Loi sur la protection des renseignements personnels;

e tenir ajour les fichiers de renseignements personnels et préparer des évaluations des
facteurs relatifs a la vie privée;

e préparer des rapports annuels au Parlement et d’autres rapports réglementaires, de
méme que d’autres documents dont pourraient exiger les organismes centraux;

e représenter le Secrétariat de 'OSSNR dans ses rapports avec le Secrétariat du Conseil
du Trésor (SCT), les commissariats a I'information et a la protection de la vie privée,
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ainsi que les divers ministéres et organismes gouvernementaux en ce qui concerne la
Loi sur I'accés a I'information et la Loi sur la protection des renseignements
personnels.

Pendant la période de référence, le Secrétariat de ’'OSSNR était partie a une entente de services
répondant aux dispositions de I'article 96 de la Loi sur I'accés a I'information, en considération de
laquelle il a eu recours a des services administratifs de la part du Bureau du Conseil privé en lien
avec le dép6t, au Parlement, du rapport annuel concernant la Loi sur I'accés a I'information. Le
Secrétariat de 'OSSNR était également partie a une entente de services répondant aux dispositions
de I'article 92 de la Loi, en considération de laquelle il a recu des services d’AIPRP en ligne de la part
du Secrétariat du Conseil du Trésor.

Pendant la durée de la période de référence, le Secrétariat de 'OSSNR s’est assuré de respecter les
exigences prévues par la Loi relativement a la publication proactive des informations suivantes avec
le soutien de son équipe des Finances :

e dépenses afférentes aux déplacements;

e frais d’accueil;

e rapports déposés au Parlement;

e contrats d'une valeur de plus de 10 000 $.

Pour permettre au bureau de I'AIPRP de s’acquitter de ses obligations |égislatives, le Secrétariat de

I’OSSNR s’est appuyé sur un groupe interne composé d’experts issus des diverses directions de
Iinstitution.

Arrété de délégation

En qualité de responsable du Secrétariat de I'OSSNR, le directeur général est responsable de
I'application de la Loi sur I'accés a I'information au sein de son institution. En vertu de I'article 95 de
la Loi sur I'accés a I'information, le directeur général délégue au gestionnaire de I’AIPRP et aux
agents d’AIPRP - de méme qu’aux personnes occupant ces postes a titre intérimaire - la
responsabilité d’exercer les pouvoirs, les taches et les fonctions relatives a I'application de la Loi. Les
titulaires de ces postes ne disposent que d’une délégation de pouvoirs limitée en vertu de la Loi sur
I'accés a I'information et de la Loi sur la protection des renseignements personnels, conformément a
I'instrument de délégation approuvé par le directeur général en aolt 2022. L’arrété de délégation au
titre de la Loi sur I'accés a I'information se trouve a I'annexe A.
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Rendement en 2022-2023

Rendement relatif au traitement des demandes d’acces a I'information

Pendant la période de référence, soit du 1e avril 2022 au 31 mars 2023, le Secrétariat de 'OSSNR a
recu 11 demandes formelles, lesquelles se sont ajoutées aux 10 demandes en cours de traitement
qui avaient été recues pendant les périodes de référence précédentes, ce qui portait a 21 le nombre
total des demandes. Parmi ces demandes, le Secrétariat de 'OSSNR a été en mesure d’en fermer 15
en 2022-2023, alors que six demandes ont été reportées a la période de référence suivante. Parmi
les demandes reportées, cing ont été recues au cours de la période de référence 2022-23, dont
deux demandes étaient dans les délais prescrits par la loi au 31 mars 2023, et quatre étaient au-
dela des délais prescrits par la loi, y compris une demande qui a été recue au cours de la période de
référence 2018-19.

Rapports statistiques pour 2022-2023

Le Rapport statistique 2022-2023 de I'institution concernant la Loi sur I’accés a I'information ainsi
que le Rapport statistique supplémentaire sur I’AIPRP pour 2022-2023 se trouvent aux annexes B et
C.

Prorogations et délai de traitement des demandes fermées

Pendant la période de référence, le Secrétariat de 'OSSNR a demandé des prorogations dans le cas
de 10 demandes : une prorogation de 31 a 60 jours, trois prorogations de 61 a 120 jours, deux
prorogations de 121 a 180 jours, deux prorogations de 181 a 365 jours, et deux prorogations de
plus de 365 jours. Toutes ces demandes de prorogation tenaient compte des délais nécessaires a la
consultation de tierces parties.

Parmi les demandes dont le traitement a été mené a terme pendant la période de référence :

e deux demandes, soit 13,33 % des demandes entieérement traitées, ont été intégralement
divulguées : une demande achevée dans les 16 a 30 jours et une demande achevée dans les
181 a 365 jours.

e sept demandes, soit 46,66 % des demandes entiérement traitées, ont été partiellement
divulguées : trois demandes achevées dans les 61 a 120 jours, deux demandes achevées
dans les 181 a 365 jours, et deux demandes achevées en plus de 365 jours.
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e deux demandes, soit 13,33 % des demandes entiérement traitées, ont été exemptées :
une demande achevée dans les 1 a 15 jours et une demande achevée dans les
31 a 60 jours.

e une demande, soit 6,66 % des demandes entiérement traitées, n’a permis de trouver aucun
document : cette demande a été achevée dans les 16 a 30 jours.

e une demande, soit 6,66 % des demandes entiérement traitées, a été abandonnée : cette
demande a été achevée dans les 1 a 15 jours.

e deux demandes, soit 13,33 % des demandes entieérement traitées, n’ont été ni confirmées ni
rejetées : une demande a été achevée dans les 16 a 30 jours et une demande a été achevée
dans les 31 a 60 jours.

Dans le cas de plusieurs demandes, la réponse du Secrétariat de I'OSSNR a nécessité une analyse
approfondie des documents disponibles ainsi que de vastes consultations internes et externes, dans
la mesure ou une part importante de nos fonds d’information se compose de documents sensibles et
classifiés créés ou initialement recus par d’autres institutions du gouvernement eu égard au mandat
de 'OSSNR. En 2022-2023, le Secrétariat de ’'OSSNR a répondu aux demandes dans les délais
prescrits dans 33 % des cas, ce qui représente une diminution importante par rapport aux 80 %
rapportés pour la période de référence précédente.

Consultations

Le Secrétariat de 'OSSNR a été consulté dans le cas de quatre demandes au cours du présent
exercice. Les quatre demandes ont été entiérement traitées dans les 61 a 120 jours. Le Secrétariat
de 'OSSNR a été en mesure de fermer toutes les consultations et n’en a reporté aucune a
I'exercice 2023-2024.

Demandes traitées de fagon Informelle

En 2022-2023, le Secrétariat de 'OSSNR a répondu a deux demandes informelles concernant des
documents communiqués précédemment au titre de la Loi sur I'accés a I'information. Une de ces
demandes a été reportée a I'exercice 2023-2024.

Incidence des mesures liées a la COVID-19

Pendant la période de référence, le Secrétariat de 'OSSNR n’a pas été touché par les mesures liées
a la pandémie de COVID-19.
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Plaintes et enquétes

Le paragraphe 30(1) de la Loi sur I'accés a I'information décrit comment le Commissariat a
I'information recoit les plaintes des particuliers liées au traitement des demandes présentées en
vertu de la Loi et fait enquéte sur celles-ci. Le Secrétariat de ’'OSSNR a recu trois nouvelles plaintes
pendant la période de référence. L’une de ces plaintes a été abandonnée pendant ladite période de
référence, alors que les deux autres étaient toujours actives au 31 mars 2023.

De plus, une plainte recue pendant I'exercice 2021-2022 a été jugée fondée et a été fermée
pendant la présente période de référence. La plainte en question portait sur le retard pris par le
Secrétariat de I'OSSNR lorsqu’il s’est agi de fournir une réponse compléte avant le délai prévu par la
loi a la suite d’'une demande qui, en I'occurrence, avait été soumise au prédécesseur de I’'OSSNR, le
Comité de surveillance des activités de renseignement de sécurité (CSARS), et concernait un volume
considérable de documents. En outre, le retard était principalement attribuable a la nécessité de
recourir @ une consultation externe inhabituellement étendue.

Formation et sensibilisation

Pendant la période de référence, une formation sur I'accés a I'information a été identifiée pour tous
les employés du Secrétariat de 'OSSNR, ainsi que pour les membres du personnel qui exercent des
responsabilités fonctionnelles ou déléguées relativement a I'application de la Loi sur I'accés a
I’information, et ce, conformément a la Directive sur les demandes d’accés a I'information. Le cours
de I'Ecole de la fonction publique du Canada Accés a I'information et protection des renseignements
personnels (COR502) a été ajouté en tant que cours obligatoire au programme de formation de tous
les employés.

Politiques, lignhes directrices et procédures

Le Secrétariat de 'OSSNR a actualisé I'arrété de délégation au cours de la période de référence. Il a
aussi pris contact avec Bibliothéque et Archives Canada concernant I'obtention d’autorisations
spécifiques a I'institution de disposer de documents, étant donné que le Secrétariat opére
actuellement au titre des autorisations de disposer de I'ancien CSARS.
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Divulgation proactive visée a la partie 2 de la LAl

Conformément a 'alinéa 81b) de la Loi sur I'accés a I'information, le Secrétariat de '’OSSNR
constitue une entité fédérale assujettie aux exigences suivantes en matiére de publication proactive :

- dépenses afférentes aux déplacements (article 82)

- frais d’accueil (article 83)

- rapports déposés au Parlement (article 84)

- contrats d’une valeur de plus de 10 000 $ (article 86)

- subventions et contributions d’une valeur de plus de 25 000 $ (article 87)
- documents d’information (article 88)

Pendant la période de référence, les publications proactives du Secrétariat de 'OSSNR ont été
diffusées dans open.canada.ca/fr.

Sur le plan des exigences relatives aux publications proactives a traiter pendant la période de
référence, 80 % des publications ont été diffusées dans le respect des délais prévus par la loi.

Initiatives et projets visant a améliorer I'accés a
I'information

L’équipe des Tl du Secrétariat de 'OSSNR a commencé a travailler sur la création d’un logiciel
d’AIPRP pour nos systémes classifiés et non classifiés. Le Secrétariat de 'OSSNR a également conclu
un protocole d’entente avec le SCT en vue du traitement en lighe des demandes d’AIPRP et a mis
I'outil logiciel en place pendant la période de référence.

Sommaire des enjeux clés et mesures prises a I'égard
des plaintes

Le Secrétariat de 'OSSNR a embauché un consultant appelé a faciliter le traitement de la demande
volumineuse dont il a été question précédemment et qui avait été soumise au prédécesseur du
Secrétariat ; demande ayant ensuite fait I'objet d’une plainte pour retard de traitement qui a été
déposée en cours d’exercice 2021-2022 et qui a été jugée comme étant fondée par la commissaire
a I'information pendant la période de référence. Pendant la période de référence, le Secrétariat de
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I’OSSNR a pris des mesures concrétes pour se conformer a I'ordonnance de la commissaire selon
laquelle il convenait de donner « immédiatement » une réponse compléte a la demande, notamment,
en simplifiant le processus de consultation auprés d’une autre institution fédérale et en divulguant
un nombre additionnel de documents au demandeur.

Frais relatifs a la Loi sur I’acces a l'information aux
fins de la Loi sur les frais de service

La Loi sur les frais de service exige que les autorités responsables fassent rapport annuellement au
Parlement sur les frais pergus par I'institution.

En ce qui concerne les droits percus en vertu de la Loi sur I'accés a I'information, les
renseignements ci-dessous sont fournis conformément aux exigences de I'article 20 de la Loi sur les
frais de service :

e autorité habilitante : Loi sur I'accés a I'information;

o frais payables : 5 $; les frais de demande sont les seuls exigés pour une demande d’Al;

e recettes totales : 30 $;

e fraisannulés: 25 $;

e colt de fonctionnement du programme : 294 640 $.

Controle de la conformité

De sorte a respecter les délais prévus par la loi s’appliquant aux demandes d’accés a l'information,
I’échéancier de chacune des demandes est rigoureusement suivi a I'aide de rappels programmés
dans MS Outlook. Le gestionnaire d’AIPRP convoque des réunions ponctuelles pour discuter des
activités relatives a une demande (lorsqu’il s’agit, notamment, de déterminer si des consultations
entre institutions sont nécessaires), pour établir les échéances et pour veiller a ce que tous les
membres de I'équipe soient au courant de I'état du dossier. Lors de réunions d’équipe bimensuelles
auxquelles sont invités I'avocat général principal et la conseillére juridique, Services intégrés, le
gestionnaire d’AIPRP souléve les enjeux liés au respect des obligations juridiques et celles issues de
lignes directrices aux fins de discussion. Le directeur général est également tenu au courant de tous
les enjeux concernant la conformité en matiére d’AIPRP.

Le Secrétariat de 'OSSNR dispose d'un document définissant les procédures a suivre pour effectuer
notre divulgation proactive mensuelle, ainsi que les attentes et les délais associés, afin de contrdler
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I'exactitude et I'exhaustivité des informations publiées de maniére proactive en vertu de la partie 2
de la Loi.

Pendant la période de référence, le Secrétariat de 'OSSNR a également commencé a étudier la
faisabilité d’'une mesure selon laquelle de I'information déja communiquée au titre de la Loi sur
I’accés a I'information pourrait étre mise a la disposition du public par I'intermédiaire de son site
Internet.

Pour les contrats passés au cours de la période de référence, le Secrétariat de 'OSSNR a inclus une
condition générale sur l'accés a l'information provenant du Guide des clauses et conditions
uniformisées d'achat de Services publics et Approvisionnement Canada.
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Annexe A: Arrété de délégation

Loi sur I'accés a l'inf ion, arrété de dél

Conformément a I'article 95 de la Loi sur l'accés a I'information*, le directeur général du Secrétariat de I'Office de
surveillance des activités en matiére de sécurité nationale et de renseignement délégue par le présent aux titulaires
des postes mentionnés en annexe ou aux personnes nommeées par intérim a ces postes, les attributions lui incombant
en qualité de responsable d'une institution fédérale en vertu des dispositions de la Loi sur I'accés a l'information ou

du sur l'accés a l'inf ion qui sont énumér en annexe vis-a-vis chague poste.
ANNEXE
POSTE DISPOSITION DE LA LOI SUR L'ACCES A L'INFORMATION

OU DU REGLEMENT SUR L’ACCES A I’INFORMATION

Directeur général Loi sur I'aceés a l'information
Secrétariat de I'Office de surveillance des activités en

matiére de sécurité nationale et de renseignement 4(2.1), 6.1(1), 6.1(1.3), 6.1(1.4), 6.1(2), 7, §(1), 9, 10, 11(2),

12(2)b), 12(3)b), 13, 14, 15, 16, 16.5, 17, 18, 18.1, 19, 20,
21,22,22.1, 23, 23.1, 24, 25, 26, 27(1), 27(4), 28(1)b), 28(2),
28(4), 33, 35(2)b), 37(4), 41(2), 43(2), 44(2), 52(2), 52(3),
94(1), 94(4), 96(3), 96(4), 96(5)

sur l'acces d l'i

6(1),8,8.1

Gestionnaire de bureau Loi sur I'accés a I'information

Secrétariat de I'Office de surveillance des activités en
matiére de sécurité nationale et de renseignement 4(2.1), 7, 8(1), 9, 11(2), 12(2)b), 12(3)b), 19, 27(1), 27(4),
28(1)b), 28(2), 28(4), 33, 35(2)b), 94(1), 94(4)

éql sur l'acces a L

6(1),8,8.1

Agent AIPRP Loi sur l'accés a I'information
Secrétariat de I'Office de surveillance des activités en

matiére de sécurité nationale et de renseignement 4(21), 7, 8(1), 9, 11(2), 12(2)b), 12(3)b), 19, 27(1), 27(4),

28(1)b), 28(2), 28(4), 33, 35(2)b), 94(1), 94(4)

sur l'accés o l'i

6(1), 8 8.1

*1980-81-82-83, ch. 111, ann. | ; L.R.C. (1985), ch. A-1

Loi sur la p ion des i Is, arrété de

Conformément a l'article 73 de la Loi sur la protection des renseignements personnels*, le directeur général du
Secrétariat de I'Office de surveillance des activités en matiére de sécurité nationale et de renseignement délegue par
le présent aux titulaires des postes mentionnés en annexe ou aux personnes nommées par intérim a ces postes, les
attributions lui incombant en qualité de responsable d'une institution fédérale en vertu des dispositions de la Loi sur
la protection des i p ou du Ré sur la ion des igl P qui
sont énumérées en annexe vis-a-vis chague poste.

ANNEXE

POSTE DISPOSITION DE LA LO/ SUR LA PROTECTION DES
RENSEIGNEMENTS PERSONNELS OU DU REGLEMENT
SUR LA PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS

s

Directeur général Loisurlo des
Secrétariat de I'Office de surveillance des activités en

matidre de sécurité nationale et de renseignement 8(2)j), 8(2)m), 8(4), 8(5), 9(1), 9(4), 10, 14, 15, 16,

17(2)b), 17(3)b), 18(2), 19(1), 19(2), 20, 21, 22, 22.3,
23, 24, 25, 26, 27, 27.1, 28, 33(2), 35(4), 51(2)b),
72(1), 72(4)

sur_la_protection de.

personnels
9, 11(2), 11(4), 13(1), 14

Gestionnaire de bureau Loisurla des

Secrétariat de I'Office de surveillance des activités en 9(4), 10, 14, 15, 17(2)b), 17(3)b), 18(2), 26, 33(2),
matiére de sécurité nationale et de renseignement 7201), 72(4)

sur _lo protection de:

personnels
9

Agent AIPRP Loisurla des
Secrétariat de I'Office de surveillance des activités en
matiére de sécurité nationale et de renseignement

9(4), 10, 14, 15, 17(2)b), 17(3)b), 18(2), 26, 33(2),
72(1), 72(4)

sur_la_protection des

personnels
9

*1980-81-82-83, ch. 111, ann. Il ; LR.C. (1985), ch. P-21

= Digitally signed by
DaVlesr Davies, John

Date: 2022.08.04
John e e

John Davies Date
Directeur général

Secrétariat de I'Office de surveillance des activités en

matiére de sécurité nationale et de renseignement
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Annexe B : Rapport statistique de 2022-2023 sur la
Loi sur I'acces a I'information

Gouvemement  Government
I*l Ses™ G

Rapport statistique sur la Loi sur I'accés & I'information

Nom de I'instituti OSSNR

Période d'établissement de rapport : 2022-04-01 au 2023-03-31

des en vertu de la Loi sur s 3 l'information

1.1 Nombre de demandes

Nombre de demandes

Regues pendant I période d établissement de rappon "
En suspens & la fin de la période g4 de rapport précédents 0

~ En suspens 3 la fin de la période détablissement de rapport N

précédents

- En suspans pour plus dune période détablissement de rapport 1
Total 21
Fermées pendant s périods d b de rapport 15

5

Reportéos & la prochaine période de rapgont

- Reporiées & la prochaine pénode detablissement de rapport 2

dans les délais préwis par la Loi

~Reportées 3 la prochaine périods détabiissement Ge rappor au- B

deli des délais préus par la Loi

1.2 Source des demandes

Source

Nombre de demandes

Widias

‘Secteur universitaire

Secteur commercial (secteur privé)

Organisation

Public

Reofus de sidentifier

Total

1.3 Mode des demandes.

Wode

En ligne

Nombre des demandes
0

Courriel

Poste

En personna

Téléphone

Telécopeur

[
[
[
[
0

T

Section 2 - Demandes informelles

2.1 Nombre de demandes informelles

Nombre de demandes
3

Rogues pandant 13 piniods dWabisserment de rappon

!

En suspens 4 Ia fin de Ia pénode détabissement de rappod précédente

0

+~En suspens 4 la b de la période détablssement de rapport
précédente

«En suspens pour plus dune période détablissement de rappont |

Total

Fermaes pendant Ia pénode d établrssement de rapport

Reportées & la prochaine pénode d de rapport

2.2 Mode des demandes informelles

Mode

Nombre des demandes

Enigne

Courel

Poste

2.3 Délai de traitement pour les demandes informelles.

Délal de traitement

1a15 [ 16430 | a0 |s1anm
jours | jours | jours | jours [1214 180 j0urs

s ce36s| Total
jours.

2 [] 0 [] [

2.4 Pages communiquées informellement

"““n:;“w" De 1002500 pages |  De 5014 1000 pages. De100125000 | Pius de 5000 pages.
Pages Pages Pages Pages. Pages
wombee de [commun|  nombre ge | communiaué | mombee ae | communi | omee de [commant
emandes | iquies | semandes | iquées | demandes e demandes | quies | demanses | qubes
2 65 o [ o 0 | 0 0 | o o [ o
2.5 Pages recommuniquées informellement
Volns 62190 | 0e 1004 500 pages | - De 50141000 pages De100135000 | prus de 5000 pages
Reow recommuniquées recommuniquées s recommuniquées
recommuniquées recommuniquées
Pages - T
rocomm recomm| Pages Pages Pages
e de | uniauie o | uniaube | - sombre de | recommania | mombee do |recomme | wombie 4o |recommu
domundes | 5 | demendes | 5 | demandes uées | iquées | demundes | niquées
0 0 0 ] ] ] 0 0 0 [

Demandes  la Commissaire &

ur ne pas donner suite a la demande

Nombre de demandes

En suspens depuis Ia période détablissement de rapports précédente ]
Emvoyses pendart Ia panode d Ztabiissement de rapports 0
Toia T
Approuvees par la Commessaire a linformation pendanl Ia penode.

rappurts. 0
Refusdes par [a Commssaire 3 Tioimatian au cours 4% 13 pancde
d établissement de rapports ]
Retiréss pendant la période 4z rap ]
Flaponiées 3 Ia prochaine périoda d Gtablissement de rappons 0
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Sectio lemandes ferm

s pendant la période d'établissement

4.1 Disposition et délai de traitement

Deélai de traitement
MaB0 | B14920 | 24 4480 | 4814365 | Plusde | Total
Disposition des demandes 1415jours | 16430 jours | jours | jours | jours | jours | 365jours
Communication totale [] 1 0 0 [l 1 [ 2
Communication partiele 0 0 0 3 [ 2 F 7
Exception totale 1 [] 1 [ [] [] 0 2
Exclusion totale 0 a 0 ') 0 0 0 0
Aucun document n'existe [ 1 [ 0 0 0 0 1
Demande transfirée [] ] ] ] ] 0 0 0
Demande abandannée 1 [ 0 [ [l 0 [l 1
1 confirmée ni infirmée [] 1 1 o [ ] [ z
Refus dagir avec Fapprobation de Ia
Commissaire & linformation o o 0 o 0 o 0 0
Total 2 3 2 3 0 3 2 15
4.2 Exceptions
[r—— Vo
Article demandes Article Article sememtes
(i) [ (7)) [ T6a) T [ 0
13{1)b) 0 16(2)a) a 18b) 0 20 2 0
Bk 0 [16@ib) 0 18c) [ EEX 0
[ET) FI (F) 0 [16d) FI A [}
3(ig) I [CE] [ 18.1(1)3) CI A [}
u I () ] [18.1(1)b) [ ) 0
1a) 0 [1E 00 a [181(1)c) [ I 0
14b) 0 16 1(1)c) [] 18 1(1)d) 0 22 0
5(1) 0 |60 ] 1801 2 i 0
(1) ALY FI ) 0 2001)2) T |B 1
5(1)-Dar” 5 &3 [ 20(1)) CI EX [}
5(1)-AS " i |64 [ 20(1)b 1) [ 2 [
(1)) ER () a 201)c) [ 3 0
16{1)akii) 0 165 [ 20(1)d) o |
(Tl [ (O3 0
16(11b) 1 17 []
(1)) 4
16(10) [ AL Affares miematonsies D4t Défense duCanads A5 Achvids subversives
4.3 Exclusions
Nombre de Nombre de Nombre de
demandes demandes Article demandes
0 0 69(T)al re a) 0
0 0 69(T)g) e b) 0
0 | R 0 |sagrre o) 0
0 69(1)c) 0 69(1)g) re d) 0
0 69(1)d) 0 69(T)gh e o) 0
0 [63t1)e) 0 |6actarre 0
| EE) 0 J6a.11y 0
4.4 Format des documents communiqués
Electron
Document Ensemble
Papier électronique | de données | Vidéo Audio Autres
0 9 0 0 0
4.5 Complexité
4.5.1 Pages pertinentes traitées et communiquées en formats papier et document électronigue
Nombre de pages traitées | Nombre de pages communiquées | Nombre de demandes
856 856 14
4.5.2 Pages pertinentes traitées en fonction de 'ampleur des demandes en formats papier et document
: ¢ o o e

par

Moins de 100 pages 50131000 pages | 100125000 pages [Pus de 5000 pages
raitdes 1008 500 pages (raitées raitdes Iraitées
Mombie ac [ PSS Nombee de | PRIES | Mombre de | PRO#S | Mombes g | PIOS
Disposition wrunien | demantes | raréas | semssses | wsnses | sominses | raniss | semunies | wuitbos
Communication
o, 1 7 1 m ] ] ] 0 0 0
Communication
partiels L) 247 1 280 o o o 0 0 o
Exception totale 2 0 [ o 0 0 0 0 0 L]
Exehusion totake 0 o 0 o L] o o 0 0 )
Temands
oty 1 ] o o ] ] ] 0 0 ]
Ni confirmée m
infirmeée 2 o o o o o o 0 0 o
Rehus dagr ave
lapprobation de 0 L] ] o L] L] o 0 0 [
Ia Commissaire &
finformation
Total 12 254 2 602 ] ] ] 0 0 ]
4.5.3 Minutes perti traitées et i

MNombre de minutes
ique

Nombre de minutes 1 es Nombre de demandes

o | o | ]
4.5.4 Minutes pertinentes traitées en fonction de I'ampleur des demand
demandes
Motns 82 60 minutes randas [ " Pus s 1
wonce e [r— oo de
Dispsition _|dermwntes | Winutes traitées | demances | Minstes ratien | darmunder
Commumcaton
Lo 0 . 0 0 0 0
Conmncain | ) A A 5 )
Excepion otle | 0 o o o 0 0
Excusiontosle | 0 o 0 0 0 0
Tamands
abandornge o ' o o o ¢
i confrmés
o o o o 0 o 0
s dage s
Fapprotaton da
is Commesare 8| ’ ¢ ’ ¢ ’
Finkormtion
Total D [ D 0 D o
455 Minutes " o
Nombra do minutes
iqué Nombre de demandes
0 0 o
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456 Minutes traitées en mpleur des demand idéo par
jemandes
Moins de 60 minutes traitde: 60.120 Plus de 120
omire de Hombre de Wombre de
D emangen demandes | Winaies irnitées | demandes | Minuies iraiées
Communication ) R B R 5 .
tatale
Commanicaion
paniella ! o ° o ¢ ¢
Excepton tatale ] [] 0 [] 0 0
Exclusion totale ] 0 0 0 0 0
abandannée : ° ? ° ¢ ’
Ni eonfirmée ni ] ] [ 0 0 0
infirmde
Refus dagi avee
apgrabation de
Ia Commissane a " ° " ¢ ’
findormation
Total [ [ [l [ 0 0

457 Autres complexités

Comsultation
Disposition requise Avis juridique Autres Total
Commumcation
watale v ° o o
Commumcation ) ) . .
paniste
Excception totals 0 0 O 0
Exclusion totale 0 o 0 0
sbandannde ’ ° ° ’
W confrmés = . ; ; )
infmée
Refus dagh avec
apprabation de . N B .
Ia Commissaits a
finformation
Total [ 0 [] 0
4.6 Demandes fermées
48.1 Nombre de demandes fermées dans les délais prévus par la Loi
Nombre de demandes fermées dans ;
les délais prévus pai 1a Loi
Pourcentage des dsmandes fermées
dans lus delais pravus par Ia Loi (%) 16.65656567
47 Présomptions de refus
47.1 Motifs du non-respact des délais prévus par ka Loi
Motf principal
Mombre de damandss fermées au.
dola des délais provus par la Lai | fonctionnement/ Charge |  Consulation Consultation
wail exteme interne Ao
7 T 7 T T

47.2 Demandes fermées au-dela des délais préwvus par la Loi [y compris toute prorogation prise]

Nombre de jours de retard Nombre Mombre de
audels des délais prévus. [lermées au.dels des délais prévus | au-dels des délais prévus par

ar la Loi par la Loi o4 aucune prorogation | 1a Loi o0 une prorogation

' 616 prise Total

Tt pe T O
163 30 jours [ 0
313 60 jours [) [] 0
13120 jours [ 3 3
1214 180 jours. [ [] 0
1614 365 jours ] 3 3
Pius de 365 jours [] z z
Total [] 8 []

4.8 Demandes de traduction

Demandes de traduction Accoptées Refusées Total
D langlars au kancars [ 0 0
Du frangais & langiais [ 0 0
Total [ o 0

5.4 Motifs des prorogations et disposition des demandes

S{T)b)
onsultation
s{t)a)
Disposition des demandes o e délai Entrave au afile)
Anicle 63 Autses Avis & un tiers

Communieatian lotake T T 2 0
Communication partelle [ [ 7 []
Excepbion totale [ [ 1 [)
Exclusion totale [ [ [ [
Demande abandonnée [ [] [] []
Aucin document existe [ [ [ [
Refus dagir avec fapprobation de la 0 0 0 o
Commissaire & linformation

Total 0 [ 10 0
5.2 Durée des prorogations

S(t)s)
Enirave au 91
Durée d fonctionnement Asticle 69 Autres Avis & un tiers

0 jours oa moins 0 [ T
313 60 jours 0 [] 1 []
E1a 120 jours 0 [] E] [
1213 180 jours 0 0 2 o
1813 365 jours ] 0 2 []
Plus de 365 jours [ 0 2 0
Total T 7 0 T

Frais pergus Frais dispensés Frais remboursés
Nombre de Nombre de
Type de frais demandes Montant | Nombre de demandes | Montant demandes Montant
Présentation 6 $30.00 5 $25.00 0 $0.00
Autres frais 0 50.00 0 $0.00 0 $0.00
Total 6 $30.00 5 $25.00 0 $0.00
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Section Demandes de consultation regues d'autres institutions et organisations

7.1 Demandes de consultation recues d'autres institutions du gouvernement du Canada et autres

o

Autres institutions du

gowvemementdu  Nombre de pages & Nombre de pages
Consultations Canada a traiter

Regues pendant la penade 4 109 o o
détablissemant da rapport
En suspens & la fin de la période . ) B B
détablissemant da rapport précédante
Total 4 189 0 ]
Fermées pendant la période M 1 o 0
g é1aiissemant da rapport
Reportées i fintérieur des délais
négociés 4 Is prochaine périsde 0 [} 0 ]
détablizsement de rapport
Reportées au-dela des délais négociés

h " 0 0 0 0

de rapport

7.2 Recommandation et délai de traitement pour les demandes de consultation regues d'autres

institutions du gouvernement du Canada

Nombre de jours requis pour traiter les demandes de consultation
Mae0 | 648420 | 4245400 [ 1894365 | Prusce
ti1sjours [16a300urs | jours | jours | jours | jours | 36 j0urs | Total
Commureguer n erilse [ [ 0 0 0 [ [ [
Communiguer en partie [ ] [ 2 0 0 0 [
[ 0 [ 0 0 0 ] [
[l 0 [l 0 0 0 0 [
Consulter une autre matition [l 0 [l 0 0 0 ] 0
Autre [] [ [ 0 0 ] [] 0
Total [l [ [l 4 0 ] 0 [
7.3 ion et délai de tr pour les de regues d'autres organisations a

I'extérieur du gouvernement du Canada

Nombre de jours requis pour iraiter les de
31460 | 614120 | 1214180 | 1814365 | Plusde
Recommandation 1a15jours [ 16a30jours jours jours jours jours | 365 jours | Total

Ci en entier 0 0 0 0 0 0 0 0
C en partie 0 0 0 0 0 0 0 0
Exempter en entier 0 0 0 0 0 0 0 0
Exclure en entier 0 0 0 0 0 0 0 0
Consulter une autre institution 0 0 0 0 0 0 0 0
Autre 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 0 0 0 0 0 0 0

es demandes de consultation sur les renseignements confidentiels du

8.1 Demandes auprés des services juridiques

Moins de 100 pages

De 100 & 500 pages traitées

De 50141000 pages| De 1001
traitées

25000 [Plus de 5000 pages

traitées pages traitées traitées
Pages Pages Pages Pages | Nombre | Pages
Nombre de |commun| Nombre de | communiqué | Nombre de | communi [Nombre de |communi |~ de | communi

Nombre de jours | demandes | iquées | demandes es demandes | quées |demandes | quées quées
1aits 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
16430 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
31260 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
612120 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1214180 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
181 4 365 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Plus de 365 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 0 [ [ 0 0 0 [ [ 0
8.2 Demandes auprés du Bureau du Conseil privé

Moins de 100 pages

De 100 & 500 pages traitées

De 50141000 pages| De 1001
traitées

25000 [Plus de 5000 p:

traitées pages traitées traitées
Pages Pages Pages Pages | Nombre | pages
Nombre de | communi| Nombre de & | Nombre de de de | communi

Nombre de jours | aemandes | auées | demandes es demandes | uées |demandes | udes aquées
1a15 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
16430 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
31460 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
612120 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1212180 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
181 a 365 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Plus de 365 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Section 9 — Enquétes et compte rendus de conclusion

9.1 Enquétes

Article 32 Article 30(5) Article 35
Avis d'enquéte Cessationde | Présenter des observations
Tenquéte
3 0 0

9.2 Enquétes et rapports des conclusions

Article 37(1) Comptes rendus initiaux

Article 37(2) Compty

es rendus finaux

Regus Contenantdes | Contenant des ordonnances Regus ‘Contenant des ‘Contenant des
€mis par la C a recommandations | ordonnances émis
€mis par la Finformation émis par la par la Commissaire
Commissaire a Commissaire & arinformation
Pinformation Vinformation
1 1 1 1 1 1

Section 10 - Recours judiciaire

10.1 Recours judiciaires sur les plaintes

Article 41
Commissaire & la protection de la vie
Plaignant (1) ‘ Institution (2) ‘ Tier (3) privée (4) Total
0 [ 0 [ 0 [ 0 | 0

10.2 Recours judiciaires sur les plaintes de tiers en vertu de I'alinéa 28(1)b)

Article 44 - en vertu de
I'alina 28(1)b)
0
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Section 11 - Ressources liées a la Lo/ sur

11.1 Couts
Dépenses Montant

Salaires 5100,000
Heures supplé $0
Biens et senices 5194640

+ Contrats de senices professionnels [ §194,640

- Autres | 50
Total $294,640

11.2 Ressources humaines

Années.personnes consacrées

aux activités liées a I'acces a
Ressources I'information

Employés & temps plein 0.000

Employés & temps partiel et i | 1.000

Employés régionaux 0.000

Experts-—conseils et persannel d'agence 1.000

Etudiants 1.000

Total 3.000

Remarque : Entrer des valeurs atrois décimales.
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Annexe C : Rapport statistique supplémentaire
concernant la Loi sur I'acces a I'information et la Loi
sur la protection des renseighements personnels

| 3 |

Rapport statistique supplémentaire sur la Loi sur I'accés 3 Information etla Lo sur la protection des
renseignements personnels

Nom de linstitution : OSSHR

Periode
d'etablissement de 0401 20230331
rapport au

Section 1 : Capacité de recevoir des demandes sous la Loi sur I'3ccés & linformation et la Loi sur I protection des renseignements personnels

Indiquez ie nombre de semaines pendant lesquelles votre institution a pu
recevolr des demandes d'AIPRP par les différents canaux

Nombre de semaines
Capacie de recevoir des demandes par 1 porie 3
Capacit do recovolr des demondes par courrel
Capecié d recevoir Ges demendes ou moyen o service .
do domande numérique =
Section 2 Capacits de tralter les dossiers sous la Lol
21 Indiquez votre i traiter dez doc iers 3 diférents nivesux de
classification
We petpun | Peutianer on [Pe oo en]  yo—
jter ot
Documens papiers non .
class . 0
Documents papiers R 3 @2
et 0 2 52
Tocuments popier :
Secret ot Tés sacret o 2
22 indiq i quelles votre instit doc diftérents nivesux de
classification
et waner o
ot bivrd
Tocuments
élecroniques non [ 0 2 2
claswiiés
— T
eloctoniques Protége 0 0 2 02
) |
Documents
electraniques Secret et [ P 02
Tres sacrat

3.1 Indiquez le nombre qui sonten des périodes de rapport
Demandes | Demandes
Exorcice financiar qu | CUveries dans | owveries
cours duquel les fes aelais | epassant | Total
o e oy | Preserts por a | détais prescris otal
Loi en date du| par Ia Loi
645 rogues 31 mars 2023 | date du 31 mars

Regues en 20722023 2 3 B

Reguss en 20212022 o 0 o

Reguss en 20202021 0 0 o

Regues on 2019.2020 o 0 o

Ragues en 20182019 o 1 1

Regues en 2017.2018 0 . 0

Regues on 2016.2017 o 0 o

Regues en 20152016 0 0 o

Regues en 20142015 0 0 0
Regues on 2013201 ou

plus tét o ! °
- N R = [Rangée 11, col 3 de ia section 3.1 doit étre égale & la rangée 7, col. 1 de la section 1.1 du Rapport statistique surla Lo
sur faccés & finformatian 20222023

3.2 Indiquez le nombre de plaintes ouvertes auprés du Commissaire a I'information du Canada qui sont en suspens depuis des périodes de
rapport précédentes.

Exercice financier au
N Nombre de
cours duquel les plaintes Jaintes
ouvertes ont été reues | P
PR ouvertes
par institution
Regues en 2022 2023 3
Regues en 2021.2022 0
Regues en 2020-2021 0
Regues en 2019-2020 0
Regues en 20182019 0
Regues en 20172018 0
Regues en 20162017 0
Regues en 2015-2016 0
Regues en 2014.2015 0
Regues en 2013.2014 ou
- 0
plus tt
Total 3
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