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Introduction

La Loi sur la protection des renseignements personnels confére aux particuliers le droit d’avoir accés
a l'information les concernant que détient le Secrétariat de I'Office de surveillance des activités en
matiére de sécurité nationale et de renseignement ('OSSNR), sous réserve de certaines exceptions
particuliéres et limitées. Elle protége aussi la vie privée des particuliers en leur permettant d’exercer
un important contrdle sur la collecte, I'utilisation et la divulgation des renseignements personnels les
concernant et en empéchant les autres personnes d’avoir accés a ces renseignements.

L’article 72 de la Loi stipule que le responsable de toute institution fédérale est tenu de préparer un
rapport annuel sur I'application de la Loi au sein de son institution, a étre déposé auprés du
Parlement.

Le présent rapport au Parlement est préparé et déposé conformément a I'article 72 de la Loi sur la
protection des renseignements personnels. |l fait état des modalités suivant lesquelles le Secrétariat
de 'OSSNR s’est acquitté de ses responsabilités en vertu de cette loi pendant la période allant du
leravril 2022 au 31 mars 2023.

Pour obtenir un complément d’information ou présenter une demande en vertu de la Loi sur I'accés
a l'information ou de la Loi sur la protection des renseignements personnels, veuillez communiquer
avec la personne responsable dont les coordonnées sont les suivantes :

Bureau de I'accés a I'information et de la protection des renseignements personnels
Office de surveillance des activités en matiére de sécurité nationale et de renseignement
C.P. 2430, succursale D

Ottawa (Ontario) K1P 5W5

Courriel : ATIP@nsira-ossnr.gc.ca

Qul nous sommes

Créé en juillet 2019, I'OSSNR est un organisme indépendant qui rend compte au Parlement et qui
meéne des enquétes et des examens sur les activités fédérales en matiére de sécurité nationale et de
renseignement.

Le Secrétariat de 'OSSNR soutient '’OSSNR dans I’exercice de son mandat. C’est d’ailleurs le
Secrétariat de 'OSSNR qui, sous la gouverne de son directeur général, incarne l'institution fédérale
aux termes de la Loi sur la protection des renseignements personnels et de la Loi sur I'accés a
I’'information.


mailto:%20ATIP@nsira-ossnr.gc.ca

Secrétariat de 'OSSNR // Rapport annuel au Parlement 2022-2023 concernant la Loi sur la protection des renseignements personnels

Mandat

Le Secrétariat de 'OSSNR soutient 'OSSNR qui, en vertu de son double mandat, est appelé a mener
des examens et des enquétes pour ce qui a trait aux activités du Canada en matiére de sécurité
nationale ou de renseignement.

Examens

Le mandat de 'OSSNR en matiére d’examen est vaste, comme I’énonce le paragraphe 8(1) de la Loi
sur I’Office de surveillance des activités en matiére de sécurité nationale et de renseignement (Loi
sur ’'OSSNR). En vertu de ce mandat, I'OSSNR se charge d’examiner les activités du Service
canadien du renseignement de sécurité (SCRS) et du Centre de la sécurité des télécommunications
(CST), mais aussi les activités en matiere de sécurité nationale ou de renseignement de tout autre
ministére ou organisme fédéral. En I'occurrence, il faut compter les activités de sécurité nationale ou
de renseignement de la Gendarmerie royale du Canada (GRC), de I’Agence des services frontaliers
du Canada (ASFC), du ministére de la Défense nationale (MDN) et des Forces armées

canadiennes (FAC), d’Affaires mondiales Canada (AMC), et du ministére de la Justice (JUS). Au reste,
I’OSSNR peut examiner toute question de sécurité nationale ou de renseignement qu’un ministre de
la Couronne lui soumet.

Les examens de 'OSSNR visent a déterminer si les activités de sécurité nationale et de
renseignement du Canada sont conformes aux lois, aux politiques et aux directives ministérielles
pertinentes, et si elles sont raisonnables et nécessaires. A I'issue des examens, I'OSSNR peut
formuler les conclusions ou les recommandations qu'il juge pertinentes.

Enquétes

L’OSSNR est chargé d’enquéter sur les plaintes du public relatives a la sécurité nationale ou au
renseignement. Comme l'indique I'alinéa 8(1)d) de la Loi sur 'OSSNR, 'OSSNR est mandaté pour
enquéter sur les plaintes concernant :

e toute activité menée par le SCRS ou le CST;

e |es décisions de refuser ou de révoquer certaines habilitations de sécurité du
gouvernement fédéral;

e les plaintes renvoyées en vertu du paragraphe 45.53(4.1) ou 45.67(2.1) de la Loi sur
la Gendarmerie royale du Canada;

e les rapports établis en vertu de 'article 19 de la Loi sur la citoyenneté;

les affaires renvoyées en vertu de I'article 45 de la Loi canadienne sur les droits de la
personne.
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Bureau de I'accés a I'information et de la protection
des renseignements personnels : structure
organisationnelle

Le bureau de I'accés a l'information et de la protection des renseignements personnels (bureau de
I’AIPRP) du Secrétariat de 'OSSNR est responsable de I’élaboration et de la mise en ceuvre de
politiques, de lignes directrices, de systémes et de procédures efficaces devant permettre au
Secrétariat de I’'OSSNR de s’acquitter de ses responsabilités aux termes de la Loi sur I'accés a
I'information et de la Loi sur la protection des renseignements personnels.

Pendant la période de référence, le bureau de I’AIPRP du Secrétariat de I'OSSNR était composé
comme suit :

e un expert-conseil en accés a 'information (temps plein);
e un expert-conseil en protection des renseignements personnels (temps partiel);

e un gestionnaire de I'AIPRP a temps plein, qui s’est acquitté des fonctions normalement
exercées par un coordonnateur de I'’AIPRP et qui a géré le bureau de 'AIPRP en plus
d’exercer ses fonctions de gestionnaire, Services administratifs, auprés du Secrétariat
et des membres de 'OSSNR.

L’avocat général principal et la conseillére juridique, Services intégrés du Secrétariat de 'OSSNR ont
ponctuellement apporté leur soutien au bureau de I'AIPRP.

Le bureau de I'AIPRP exerce les fonctions suivantes :

e surveiller la conformité aux dispositions Iégislatives en matiére d’AIPRP, et aux
procédures et politiques applicables;

e traiter les demandes au titre de la Loi sur ’acces a I'information et de la Loi sur la
protection des renseignements personnels;

e élaborer et tenir a jour des politiques, des procédures et des lignes directrices pour
veiller a ce que le Secrétariat de 'OSSNR respecte la Loi sur ’'accés a I'information et
la Loi sur la protection des renseignements personnels;

e tenir a jour les fichiers de renseignements personnels et préparer des évaluations des
facteurs relatifs a la vie privée;

e préparer des rapports annuels au Parlement et d’autres rapports réglementaires, de
méme que d’autres documents dont pourraient exiger les organismes centraux;

e représenter le Secrétariat de ’'OSSNR dans ses rapports avec le Secrétariat du Conseil
du Trésor (SCT), les commissariats a I'information et a la protection de la vie privée,
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ainsi que les divers ministéres et organismes gouvernementaux en ce qui concerne la
Loi sur I'accés a I'information et la Loi sur la protection des renseignements
personnels.

Pendant la période de référence, le Secrétariat de 'OSSNR était partie a une entente de services
répondant aux dispositions de I'article 73.1 de la Loi sur la protection des renseignements
personnels, en considération de laquelle il a eu recours a des services administratifs de la part du
Bureau du Conseil privé en lien avec le dépbt, au Parlement, du rapport annuel concernant la Loi sur
la protection des renseignements personnels. Le Secrétariat de I'OSSNR était également partie a
une entente de services répondant aux dispositions de I'article 71.1 de la Loi, en considération de
laquelle il a recu des services d’AIPRP en ligne de la part du Secrétariat du Conseil du Trésor.

Pour permettre au bureau de I'AIPRP de s’acquitter de ses obligations |égislatives, le Secrétariat de
I’OSSNR s’est appuyé sur un groupe interne composé d’experts issus des diverses directions de
I'institution.

Arrété de délégation

En qualité de responsable du Secrétariat de I'OSSNR, le directeur général est responsable de
I'application de la Loi sur la protection des renseignements personnels au sein de son institution. En
vertu de I'article 73 de la Loi sur la protection des renseignements personnels, le directeur général a
délégué au gestionnaire de I’AIPRP et aux agents d’AIPRP - de méme qu’aux personnes occupant
ces postes a titre intérimaire - la responsabilité d’exercer les pouvoirs, les taches et les fonctions
relatives a I'application de la Loi. Les titulaires de ces postes ne disposent que d’une délégation de
pouvoirs limitée en vertu de la Loi sur la protection des renseignements personnels et de la Loi sur
I'accés a I'information, conformément a I'instrument de délégation approuvé par le directeur général
en aolt 2022. L'arrété de délégation au titre de la Loi sur la protection des renseignements
personnels se trouve a I'annexe A.

Rendement en 2022-2023

Rendement relatif au traitement des demandes d’accés aux
renselgnement personnels

Pendant la période de référence, soit du 1e" avril 2022 au 31 mars 2023, le Secrétariat de 'OSSNR a
recu 12 demandes formelles. Ces 12 demandes ont été traitées pendant la période de référence.
Aucune demande soumise pendant la période de référence précédente n’a été reportée.
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Rapports statistiques pour 2022-2023

Le Rapport statistique 2022-2023 de I'institution concernant la Loi sur la protection des
renseignements personnels ainsi que le Rapport statistique supplémentaire sur I’AIPRP pour
2022-2023 se trouvent aux annexes B et C.

Prorogations et délal de traltement des demandes fermées

Pendant la période de référence, le Secrétariat de 'OSSNR a demandé des prorogations dans le cas
de cing demandes : trois prorogations de 31 a 60 jours et deux prorogations de 61 a 120 jours.
Toutes ces demandes de prorogation tenaient compte des délais nécessaires a la consultation de
tierces parties.

Parmi les demandes dont le traitement a été mené a terme pendant la période de référence :

e une demande, soit 8,33 % des demandes entiérement traitées, a été intégralement
divulguée : cette demande a été achevée dans les 16 a 30 jours.

e quatre demandes, soit 33,33 % des demandes entiérement traitées, ont été partiellement
divulguées : une demande achevée dans les 16 a 30 jours, deux demandes achevées dans
les 31 a 60 jours, et une demande achevée dans les 61 a 120 jours.

e sept demandes, soit 58,33 % des demandes entierement traitées, n’ont permis de trouver
aucun document : une demande achevée dans les 1 a 15 jours, quatre demandes achevées
dans les 16 a 30 jours, une demande achevée dans les 31 a 60 jours, et une demande
achevée dans les 61 a 120 jours.

Dans le cas de plusieurs demandes, la réponse du Secrétariat de I’'OSSNR a nécessité une analyse
approfondie de documents complexes ainsi que de vastes consultations internes et externes. En
2022-2023, le Secrétariat de I'OSSNR a répondu aux demandes dans les délais prescrits dans
58,33 % des cas, ce qui représente une diminution par rapport aux 71 % rapportés pour la période
de référence précédente.

Consultations

Aucune demande de consultation n’a été recue par le Secrétariat de 'OSSNR au cours de la période
de référence.

Incidence des mesures liées a la COVID-19

Pendant la période de référence, le Secrétariat de 'OSSNR n’a pas été touché par les mesures liées
a la pandémie de COVID-19
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Plaintes et enquétes

Pendant la période de référence, le Secrétariat de 'OSSNR a recu neuf plaintes en matiére de
protection de la vie privée, dont deux étaient liées a I'acces. Les neuf plaintes étaient toujours
actives au 31 mars 2023.

De plus, une enquéte pour atteinte a la vie privée initiée par le commissaire a la protection de la vie
privée en cours d’exercice 2020-2021 s’est poursuivie pendant la période de référence et était
toujours active au 31 mars 2023.

Formation et sensibilisation

Pendant la période de référence, une formation sur la protection des renseignements personnels a
été identifiée pour tous les employés du Secrétariat de I’OSSNR, ainsi que pour les membres du
personnel qui exercent des responsabilités fonctionnelles ou déléguées relativement a I'application
de la Loi sur la protection des renseignements personnels, et ce, conformément a la Directive sur les
demandes de renseignements personnels et de correction des renseignements personnels. Le cours
de I'Ecole de la fonction publique du Canada Accés a I'information et protection des renseignements
personnels (COR502) a été ajouté en tant que cours obligatoire au programme de formation de tous
les employés.

De plus, un diner-conférence destiné a tout le personnel a eu lieu en aolt 2022, dans le but de
fournir aux employés un compte rendu de la conférence de I'International Association of Privacy
Professionals sur la protection de la vie privée.

Politiques, lighes directrices et procédures

Le Secrétariat de 'OSSNR a actualisé I'arrété de délégation au cours de la période de référence. Il a
aussi établi sa Directive interne sur la gestion des événements liés a la sécurité en mars 2023. Cette
directive énonce les mesures de coordination qu’il convient de suivre avec le bureau de I'AIPRP et le
bureau de premiére responsabilité, lorsqu’un événement lié a la sécurité comporte ou pourrait
comporter une atteinte a la vie privée.
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Initiatives et projets visant a améliorer la protection
des renseignements personnels

L’équipe des Tl du Secrétariat de 'OSSNR a commencé a travailler sur la création d’un logiciel
d’AIPRP pour ses systémes classifiés et non classifiés. Le Secrétariat de 'OSSNR a également conclu
un protocole d’entente avec le SCT en vue du traitement en ligne des demandes d’AIPRP et a mis
I'outil logiciel en place pendant la période de référence.

Sommaire des enjeux clés et mesures prises a I'égard
des plaintes

Comme il a été indiqué précédemment, les neuf plaintes recues pendant la période de référence
étaient toujours actives au 31 mars 2023. Or, le Secrétariat de 'OSSNR s’est résolument engagé
devant le commissaire a la protection de la vie privée relativement a toutes les enquétes actives, et a
divulgué des documents additionnels dans le cas de I'une des deux plaintes en matiére d’acceés.

Atteintes substantielles a la vie privée

Pendant la période de référence 2022-2023, aucune atteinte substantielle a la vie privée n’a été
signalée.

Evaluations des facteurs relatifs a la vie privée

Le Secrétariat de 'OSSNR n’a réalisé aucune EFVP en 2022-2023. Pendant la période de référence,
le Secrétariat de ’'OSSNR a recu des commentaires de la part du SCT concernant son EFVP sur la
création de 'OSSNR - qui avait été soumise au SCT pendant I'exercice 2021-2022 - et a entrepris
de réviser 'EFVP. Pendant la période de référence, le Secrétariat de ’OSSNR a également amorcé un
exercice d’EFVP visant ses activités liées aux enquétes.



Secrétariat de 'OSSNR // Rapport annuel au Parlement 2022-2023 concernant la Loi sur la protection des renseignements personnels

Communications pour des raisons d’intérét public

Aucune communication au titre de I'alinéa 8(2)m) de la Loi sur la protection des renseignements
personnels n’a été faite pendant la période de référence.

Controle de la conformité

Afin de respecter les délais prévus par la loi pour le traitement des demandes de communication de
renseignements personnels, le temps de traitement de chaque demande fait I'objet d’un suivi
rigoureux a I'aide de rappels programmés dans MS Outlook. Le gestionnaire de I’AIPRP convoque
ponctuellement des réunions pour discuter des activités liées aux demandes (pour savoir,
notamment, s'il est nécessaire de tenir des consultations entre institutions), pour établir les
échéanciers et pour s’assurer que tous les membres de I’équipe connaissent I’état des dossiers. A
I’'occasion de réunions bimensuelles auxquelles sont invités I'avocat général principal et la
conseillére juridique, Services intégrés, le gestionnaire de I’AIPRP souléve les questions relatives aux
obligations juridiques et celles issues de lignes directrices aux fins de discussion. Le directeur
général est également tenu au courant des enjeux liés a la conformité en matiére d’AIPRP.

Pour ce qui a trait aux contrats attribués pendant la période de référence, le Secrétariat de 'OSSNR
a inclus une clause uniformisée d’achat s’appliquant au traitement des renseignements personnels
ou encore une condition générale supplémentaire s’appliquant aux renseignements personnels
provenant du Guide des clauses et conditions uniformisées d’achat de Services publics et
Approvisionnement Canada.



Secrétariat de 'OSSNR // Rapport annuel au Parlement 2022-2023 concernant la Loi sur la protection des renseignements personnels

Annexe A: Arrété de délégation

Loi sur I'accés a l'inf ion, arrété de dél

Conformément a I'article 95 de la Loi sur l'accés a I'information*, le directeur général du Secrétariat de I'Office de
surveillance des activités en matiére de sécurité nationale et de renseignement délégue par le présent aux titulaires
des postes mentionnés en annexe ou aux personnes nommeées par intérim a ces postes, les attributions lui incombant
en qualité de responsable d'une institution fédérale en vertu des dispositions de la Loi sur I'accés a l'information ou

du sur l'accés a l'inf ion qui sont énumérées en annexe vis-a-vis chague poste.
ANNEXE
POSTE DISPOSITION DE LA LOI SUR L'ACCES A L'INFORMATION

OU DU REGLEMENT SUR L’ACCES A I’INFORMATION

Directeur général Loi sur I'aceés a l'information
Secrétariat de I'Office de surveillance des activités en

matiére de sécurité nationale et de renseignement 4(2.1), 6.1(1), 6.1(1.3), 6.1(1.4), 6.1(2), 7, §(1), 9, 10, 11(2),

12(2)b), 12(3)b), 13, 14, 15, 16, 16.5, 17, 18, 18.1, 19, 20,
21,22,22.1, 23, 23.1, 24, 25, 26, 27(1), 27(4), 28(1)b), 28(2),
28(4), 33, 35(2)b), 37(4), 41(2), 43(2), 44(2), 52(2), 52(3),
94(1), 94(4), 96(3), 96(4), 96(5)

sur l'acces d l'i

6(1),8,8.1

Gestionnaire de bureau Loi sur I'accés a I'information

Secrétariat de I'Office de surveillance des activités en
matiére de sécurité nationale et de renseignement 4(2.1), 7, 8(1), 9, 11(2), 12(2)b), 12(3)b), 19, 27(1), 27(4),
28(1)b), 28(2), 28(4), 33, 35(2)b), 94(1), 94(4)

I sur l'acces a L

6(1),8,8.1

Agent AIPRP Loi sur l'accés a I'information
Secrétariat de I'Office de surveillance des activités en

matiére de sécurité nationale et de renseignement 4(21), 7, 8(1), 9, 11(2), 12(2)b), 12(3)b), 19, 27(1), 27(4),

28(1)b), 28(2), 28(4), 33, 35(2)b), 94(1), 94(4)

sur l'accés o l'i

6(1), 8 8.1

*1980-81-82-83, ch. 111, ann. | ; L.R.C. (1985), ch. A-1

Loi sur la p ion des i Is, arrété de

Conformément a l'article 73 de la Loi sur la protection des renseignements personnels*, le directeur général du
Secrétariat de I'Office de surveillance des activités en matiére de sécurité nationale et de renseignement délegue par
le présent aux titulaires des postes mentionnés en annexe ou aux personnes nommées par intérim a ces postes, les
attributions lui incombant en qualité de responsable d'une institution fédérale en vertu des dispositions de la Loi sur
la protection des i p ou du sur la ion des igl P qui
sont énumérées en annexe vis-a-vis chague poste.

ANNEXE
POSTE DISPOSITION DE LA LO/ SUR LA PROTECTION DES
RENSEIGNEMENTS PERSONNELS OU DU REGLEMENT
SUR LA PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS
s

Directeur général Loisurlo des
Secrétariat de I'Office de surveillance des activités en

matidre de sécurité nationale et de renseignement 8(2)j), 8(2)m), 8(4), 8(5), 9(1), 9(4), 10, 14, 15, 16,

17(2)b), 17(3)b), 18(2), 19(1), 19(2), 20, 21, 22, 22.3,
23, 24, 25, 26, 27, 27.1, 28, 33(2), 35(4), 51(2)b),
72(1), 72(4)

sur_la_protection de.

personnels
9,11(2), 11(4), 13(1), 14

Gestionnaire de bureau Loisurla des

Secrétariat delof(lcede surveillance des activités en 9(4), 10, 14, 15, 17(2)b), 17(3)b), 18(2), 26, 33(2),
matiére de sécurité nationale et de renseignement 7201), 72(4)

sur lo protection des

personnels
9

Agent AIPRP Loisurla des
Secrétariat de I'Office de surveillance des activités en
matiére de sécurité nationale et de renseignement

9(4), 10, 14, 15, 17(2)b), 17(3)b), 18(2), 26, 33(2),
72(1), 72(4)

sur_la_protection des

personnels
9

*1980-81-82-83, ch. 111, ann. Il ; LR.C. (1985), ch. P-21

= Digitally signed by
DaVIES, Davies, John

Date: 2022.08.04
John e e

John Davies Date
Directeur général

Secrétariat de I'Office de surveillance des activités en

matiére de sécurité nationale et de renseignement
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Annexe B : Rapport statistique de 2022-2023 sur la
Loi sur la protection des renseignhements personnels

Gouvarmamant  Goverrment
i o e

Cares o Garescia

Rapport statistique sur la Loi sur la des
‘Nom de l'institution: OSSNR

Période d'établiszement de
rapport ;

2220401 w 20230531

Section 1 — Demandes en vertu de la Loi sur a protection des renseignements personnels

1.1 Nombre de demandes resues

Horbre g damanie
Feques pencant & pérode dtsbissement o rapport 3

0 suspens e

s 3 2 fn 02 @ pénode Serasiissement de fapport
prececirre

~En sUspene o LS Une prn: dEBDISeTET 2 rarpet -
Toml 3
Ferméos pendant 1 période d4tablissement de reopant iz
Fecarites & a pr ment de rzppart o
+Repartes & a proshaine pérode démtissenent do raapart dars les
ot prévus peria Lov

+ Rogerices a a prochaine période d dtatlissement do reaport au-deld ‘ N
e gelas prevs para Lo

1.2 Mode des demands:

Mods Hombre des demandes

Er e

Courrel
Foste

En persanre
hone.
Télécopicur
Total

2.1 Nombre de demandes informelles.

Hombre de demandes
o

Fiegues perlant a penode d EiabRssement o rapport
En suspens & fin de la périoe deabissement de rapport précédente o
1in 0% 18 o ELaDNSsement de F3pport T

5
Fermé ks phriode d éaty nert de rappert o
5 ; o
2.2 Mode des demandes Informelies
Wods Tiomis 3os Seies
ErT) v
Coumes o
Fuse o
npecsme o
Tasrans o
Toheoping 5
Tot 5
élai de traitement pour les demandes informelles.
[T ET——
wam | mas |cvawm | wame | wras | mamoss| Totl
ritsiun| o | e | e | | o
N T T N 5
2.4 Pages communiquées informellement
[Ty Ty [y Ty [y — Ty rype— e re—
o o s s s
et | e s |t e o o] e o |compve] Homtr 0 oo
— pemiel il e i el e =]
R I I R R 0 I
2.1 Disposition et déai e traitement
B e
Disposition des demandes 1415 830 Mase a1 (121 awo| 1814 %5 | Plusde
o
oy | | oum | | o | o | 363 o
[ — o | p ) INIENENE
[E— o | 2 o | o | o |
[om— " | e f ) s | o | o | o
[A— o | e 0 0 o | o | o] o
R Gzt e T i I I I
[ERS—— o | e o 0 BEEERE
[P —— v | o o | o | o | o
o T g 7 I N
3.2 Exceptions.
== Fiowire 9e
damans seicle semandes
0 7 e 0
@ 0 7 0
0 i) 0
5 i ) @
E— 0 ] 0
5 0 = 0
5 0 = 2
E 5 0 E 0
a T 0 £ 0
0
33 Exclusions
e
aricie il o plemivin
0 T 0
E— 0 0
o [] 70010 []
0 o 0
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3.4 Format des documents communiqués

Electronique

i Ensemble
Papier Document Autres
< . de Vidéo Audio
électronique données
0 5 0 0 0 0

3.5 Complexité

3.5.1 Pages pertinentes traitées et communiquées en formats papier et document électronique

Nombre de pages
Nombre de pages traitées communiquées Nombre de demandes
795 795 5
3.5.2 Pages pertinentes traitées en fonction de I'ampleur des demandes en formats papier et document électronique
par disposition des demandes
Moins de 100 pages 100 a 500 pages 501 a1 000 pages 1001 a 5000 pages Plus de 5000
traitées traitées traitées traitées pages traitées
Nombrede | Pages | Nombrede | Pages Nombrede | Pages | Nombrede | Pages Pages
Disposition demandes | traitées | demandes | traitées demandes | traitées | demandes | traitées 0 traitées
Communication totale 1 1 0 0 0 0 o 0 o )
Ci it
omrnication 3 150 0 0 1 644 0 0 0 0
partielle
Exception totale 0 0 o 0 0 0 0 0 0 0
Exclusion totale 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Demande abandonnée 0 0 0 0 0 0 0 0 o )
Ni confirmée ni 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
infirmée
Total 4 151 0 0 1 844 0 0 0 0

3.5.3 Minutes pertinentes traitées et communiquées en format audio

Nombre de minutes

o

3.5.4 Minutes pertinentes traitées en fonction de I'ampleur des demandes en format audio par dispositions des demandes

Moins de 60 minutes traitées 60-120 minutes traitées Plus o8 120 minutes transes
Disposition [ —— Mimutes rasées Mormbre te demanies Minutes ranies. [T Mnutes wndes
Communiation totale 0 0 0 [l ] 0
Communication partiele 0 0 0 0 ] ]
Excepbon tatale 0 [ 0 [l [ 0
Exciusion totale 0 0 0 0 0 0
Dermande sbandarnée 0 0 0 [l ] 0
M confrmée i nfimée 0 0 0 [l [ 0
Total 0 0 0 a ] ]

35,5 Minutes pertinentes traitées et communiquées en format vidéo

Nombre de minutes

traitses

[ |

[

[

3.5.6 Minutes pertinentes traitses en fanction de Fampleur des demandes en format yidé par dispesitions des demandes.

Moin d 60 minutes wraitdes £6.420 minunes waitdes Fius a8 120 manutes trandes
Disposition prpp— prey— [rpp— s wanies Winses wonies
Commurication alse o 0 o o o
Communicaton partete o 0 o o ]
E—— ] o o o ]
Exchision tosle a 3 o o ]
Demanse sbandennie o o o o ]
Hicorfameée i nfimée o v o o o
Tetal a ] ] o [
35,7 Autres complexités
Consuttan Renseignements
Dispositon reauise Avis juridiaue entreméles Autres Towl

Commurscaton o T T 0

Commuricanion

parbede ¢ 0 ¢ ' ¢

Exception iiake 0 G a O 0

Exclusion aide o o o O 0

Demande sbandonnés| 0 0 [ [} 0

e e

0 o a [ 0
o 0 0 0 0 0

3.6 Demandes fermées

3.6.1 Nombre de demandes fermées dans les délais prévus par la Lo/

Nombre de demandes fermess dsns 65
délais prévus par la Lol
Pourcentage des demandes fermées dans.

les délals prévus par 1a Lai (%)

50.93033333
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3.7 Présomptions de refus

3.7.1 Motifs du non-respect des délais prévus par la Lo

Motif principal
Nombre de demandes fermées au-del des Entrave au
délals prévus par la Lol fonctionnement
ICharge de travail | Consultation externe | Consultation interne Autres
5 [l 3 0 F
3.7.2 Demandes fermées au-dela des délais prévus par la Loi (y compris toute prolongation prise)
Nombre de demandes Nombre de demandes fermées
Nombre de jours au-dels des | fermées au-dela des délais | au-dela des délais prévus par la
délals prévus par la Loi prévus par la Loi ol aucune | Loi odl une prolongation a été
pralangation n'a été prise prise Total
1415 jours ] 1 1
16 3 30 jours 1 0 1
31360 jours 1 [ z
613 120 jours 1 o 1
121 2 180 jours a o o
181 4 366 jours [ 0 0
Plus de 385 jours [] [ [
Total 3 2 5
3.8 Demandes de traduction
Demandes de traduction Acceptéss. Refusées Total
De langlais au rangais 0 o o
Du rangais & langlais [] o o
Total [ o o

Disposition des. Nombre
o T
Demandes de o ]
Total ]

.1 Motifs des prorogations

15a){i) Entrave au de Finstitution 15a)(i)
Examen apprafondi 15b) Traduction ou
nécessaire pour Les documents Document cas de transfert sur|
prives. Grand nombrede | Grand volumede | sontdifficles3 | confidentiels du SuppoTt dé
exceptions ges demandes obtenir 70)| Externe substitution
B [] 1 [ ] [] 2 0
6.2 Durée des prorogations
15a){i) Entrave au foncti de Finstitution 15a)(F)
nal 188)
ire pour Les documents. Daocument e de transfart sur|
déterminer les Grand nombrede | Grand volume de | somtdifficiles 8 | confidentiels du support de
Dures des prorogations #xceptions emanes. ebtenir Cabinet {article 70)| Externe Interme. substitution
1415 purs 0 1 [ a 0 2 o 0
16330 jours. 0 [] [ ] [ 0 0 [
Flus ge 31 jours. 0
Total 1 [ ] 0 2 [] 0

du du Canada et aub

Autres institutions du
gouv ntdu | Mombre de pages &

s organisations

[Nambre de pages o
traiter

Consuluations Canada waiter putres arganisations,
Fiesues perdart b panode detabiserment 4o B B S

rapport

En suspens 4121 gk a pénade B B ) .
fablissement de rappor précédente

o 0 o ]

Fermées pendan a péniade délablissement B R .

e rapport

Riepariies 3 introu des aflai nogaris 3

In prochaine périose o étaiissement de ] o 0 0
rapport

Repariies au- et des délais négories 3 la B . . B

prochane périate d étabkssement de rappon

7.2 Recommandations et délai de traitement pour les demandes de consultation recues d'autres institutions du

gouvernement du Canada

lombre da Jours requis pour traiter lez demandat de consultalion
wam A T20 | 121810 | 107365 [P 0w 068
1d15jours| jours | 31 & 60 jowrs | jours jours jours jours. Total
Commuriguer en entier O O o O o o 0 o
Gommuriauer en parie 1 O v | o [ o 0 o |
Exempler en enber a [ [] [ [] 0 ] a
Exchre en ener a o o o o o 0 o
Consiterune s insihion o 0 o 0 0 0 0 ]
hutre 0 o o 0 0 0 0 o
Toal 0 0 "] o 0 0 0 0
2 ot aeni e aemandes aun
Hombre de o
e 1200 10 | 1910 35 o g0 )
13| o | 31850 ows | | | Totat
oo o croer 5 o 0 T I
Cormunaveren gt o o o FI I I
Erertes enenier o o o a | o | o |
Erchre en rier o o o s o | o ||
Consuter e e peinBon o o 0 I I R
e 5 o o T R
Totar O o o o [ o o

8.1 Demandes suprés des services juridiques.
WeoTns e 196 pages| e 1008 00 pages | 0w 8018 1 Se pages | Ge 1601 AEw0 | Piun e de00
e ness it pagestisnes | poges rases
Pagen Pager Paes P Paps
Wrnea e | commania| mamtee e |comauevs | somors e |commars| Wormarsse | eommans | momes e (eommun
Mombre dejours | demseis | sius | denaeses | 63 | osmssss | gea | demsnces | viaa | ssmanses | gubis
Wi 0 O ] T 0
3 o o [ [ o [
3ram 0 o ] ] 0 [
Flai: [ o [ [ o
71 8 18 o o [ [ [
TrE:3 [ 0 o o o o o o o o
s e 5 B 0 o o o [0 o o o o
Total o 0 o o 0 0 o o o o

9.2 Damandes aupréa du Bureau du Conssl privé.

[Mains e 195 pages| De 1008

bes ra

598 pages
woes

De01d 100 pagn | Do 10014500 | Plusaesoon
wainbes

ages anées | pages waews

Fagus = Pare P

Nombre de jours | semanses e P ™ e
0 o o 0 0 0 o 0 o
o ] o ] [ [0 [ ] o ]
o 0 o o o o o o o o
o o o o o [ a o o o]
0 0 o [l [0 [ [ [l 0 o
o 0 o ] [ [ o ] o o
o 0 o T [ [ o o o o
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nquétes regus

Hricie 38 ‘ Recours [udiciaire ol
0 9

Section 10 - Evaluations des facteurs relatifs & la vie privée (EFVP) et des Fichiers de renseignements personnels (FRP)

10.1 Evaluations des facteurs relatifs a la vie privée

Nambre dEFVF terminées |
Nambre dEFVF modéiges | [
10.2 Fichiers de i a Finstitution et centraux
Fichiers de personnels. hctits | Créés Supprimés Modifiés
Spéciiques  Ninsiiion 0 ] 0 0
Centrau 0 0 0 0
[Total ) ] [ | o

Section 11 — Atteintes & la vie privée

11.1 Atteintes substantielles a la vie privée signalée

Nombre d'ateintes substanbelles 3 la vie privée sgnalées au SC []
Nombre datieintes substanbelles 4 fa vie privée sgnalées au CPVP 0
11.2 Atteintes a la vie privée signalée

Nambre datteintes  la vie privée non-substantieles o]

Section 12 — Ressources liées a la Lo/ sur la protection des renseignements personnels

12.1 Codts répartis

Depenses Mentant
Salares $80,000
Heures suppkémentaires 30
Biens et services: $5,000
+ Contrals de senvices prolessionnels | 35,000
+ Autres | 50
Total 885,000

12.2 Ressources humaines

Années-personnes consacrées

aux activités liées  la protection
05 des i s

Employés a tlemps plein 0.000

Employés & temps pariel el accasionnels 1000

Employes regionaux 0,000

Experts-conseils et personnel dagence 0500

Enudiants 0.000

Total 1500

Remarque ; Entrer des valeurs 3 trofs décim:
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Annexe C : Rapport statistique supplémentaire
concernant la Loi sur I'acces a I'information et la Loi
sur la protection des renseighements personnels

| 0 |

Rapport statistique supplémentaire sur la Loi sur I'accés & I'information et la Loi sur la protection des
renseignements personnels

of Caraca

Nom de lnstitution : OSSNR

Période
d'établissement de 2022-04-01 2023-03-31
rapport : au

Section 1 : Capacité de recevoir des demandes sous la Loi sur 'accés & linformation et la Loi sur Ia protection des renseignements personnels

Indiquez le nombre de semaines pendant lesquelles votre institution a pu
recevoir des demandes d'AIPRP par les différents canaux.

Nombre de semaines
Capacité do recovoir des demandes par Ia posta 52

| Capacité de recevoir des demandes par courriel 52
Capacité de recevoir des demandes au moyen du service
do demande numérique

Section 2 : Capacité de traiter | i sur l'accés 4 linformation et la Lol sur la protection des renseignements personnels

2.1 Indiquez le nombre de semaines pendant lesquelles votre institution a pu traiter des documents papiers 3 différents niveaux de

classification.
Ne peut pas. Peut traiter en | Pout traiter en|
traiter totalité Total

Documents papiers non| =
classifiés 9 0 52 52
Documents papiers
Protégé B S 0 52 52

s papiers
Secret et Trés secret ‘ 0 52

2.2 Indiquez le nombre de semaines pendant lesquelles votre institution a pu traiter des documents électroniques a différents niveaux de

classification.

Wo pout pas | Pout traiter en | Pout traiter on) 5

traiter partie totalité ol

Documents
éloctroniques non 0 0 52 52
classifiés.
Documents
électroniques Protégé 0 [} 52 52
B
Documents
électioniques Secret et 0 [] 52 52

Trés secret

Canadi

Se n vertu de la Loi sur la protection des renseignements personnels

on 4 : Demandes ouvertes et plaintes

4.1 Indiquez le nombre de demandes ouvertes qui sont en suspens depuis des périodes de rapport précédentes.

Demandes | Demandes
Exercice financier au | OUvertes dans | owvertes
‘o duuel los les délais | dépassant les
oo AU 128 ot | Prescrits parfa | delais prescrits | Total
ot Loi en date du [ par la Loi en
« 31 mars 2023 | date du 31 mars
2023
Regues en 2022.2023 0 0 0
Regues en 20212022 0 0 0
Regues en 2020 2021 0 0 0
Regues en 20192020 0 0 0
Regues en 2018.2019 0 0 0
Regues en 20172018 0 0 0
Regues en 2016.2017 0 0 0
Regues en 2015-2016 0 0 0
Regues en 2014 2015 0 0 0
Regues en 20132014 ou
plus t5t N N °
Total 0 0 0 Rangée 11, col 3 de la section 4.1 doit &tre &gale 4 la rangée 7, col 1 de la section 1.1 du Rapport statistique sur la Lo
sur la protection des renseignements personnels 2022-2023

42 1ndi i
périodes de rapport précédentes.

Exarcica fnancior au

cours duguel les | Nombre do
plaintes ourectes ont | plaimies
s ragues par peminy

Reues o0 222202

Rogues an 2021222

Regues on 20202021

Rogues en 2015220

Ragues on 20182019

Regues on 20172018

Hagues an 20962017

Ragues wn 2152016

Regues an 2142015

e |

[ o Jramse,cot et ot e e o e el et 1 1 o e
o -

i 202220237 o 3 pvotecton des rensexements perss
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