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Le Bureau du Conseil privé (BCP) releve directement du premier ministre et est dirigé
par le greffier du Conseil privé et secrétaire du Cabinet. Le BCP est a la fois le
secrétariat du Cabinet et la source de conseils du premier ministre au sein de la
fonction publique en ce qui concerne tout I'éventail des questions stratégiques et des
enjeux opérationnels auxquels le gouvernement doit faire face. En tant qu’organisme
cenftral de la fonction publique appuyant le premier ministre ainsi que le Cabinet et ses
structures décisionnelles de facon impartiale, le BCP voit & ce que le gouvernement et
les Canadiens soient servis par une fonction publique visant I'excellence.

Le BCP apporte également un soutien au premier ministre, ainsi qu'd la vice-premiere
ministre et ministre des Finances, au leader du gouvernement a la Chambre des
communes, au ministre de la Sécurité publique, des Institutions démocratiques et des
Affaires intergouvernementales, au président du Conseil privé du Roi pour le Canada,
ainsi qu’'au ministre de la Protection civile et ministre responsable de I'Agence de
développement économique du Pacifique Canada.

Les trois (3) réles principaux du BCP sont les suivants :

1. Conseiller de maniere professionnelle et non partisane le premier ministre, les
ministres du portefeuille, le Cabinet ainsi que ses comités sur des questions
d’envergure nationale et internationale.

2. Assurer le bon fonctionnement du processus décisionnel du Cabinet et
contribuer a la mise en ceuvre du programme du gouvernement.

3. Encourager un rendement élevé et la responsabilisation au sein de la fonction
publique.

Il s’agit du 41¢ Rapport annuel au Parlement présenté par le BCP en application de
I'article 72 de la Loi sur la protection des renseignements personnels (LPRP) et de
I'article 20 de la Loi sur les frais de service. |l porte sur la période allant du 1er avril 2023
au 31 mars 2024.

Il est possible d'obtenir des exemplaires du présent rapport en écrivant a I'adresse
suivante :

Division de I'acces a I'information et de la protection des renseignements
personnels

Bureau du Conseil privé

11, rue Metcalfe

Ottawa (Ontario) K1A 0A3
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a) Au cours de I'exercice financier 2023-2024, dix-neuf (19) demandes de
renseignements personnels ont été recues, ce qui est comparable aux huit
(8) demandes recues en 2022-2023.

b) Au cours de la période visée par le rapport, le BCP a travaillé avec le
Commissariat a la protection de la vie privée (CPVP) sur plusieurs documents
ministériels traitant des renseignements personnels. Le BCP n'a terminé aucune
évaluation des facteurs relatifs a la vie privée (EFVP) en 2023-2024.

La Division de I'acces a I'information et de la protection des renseignements personnels
(AIPRP) du BCP est chargée de gérer les demandes de communication de
renseignements ministériels et personnels, d’assurer la compréhension et I'observation
de la Loi surI'acces a I'information (LAI) et de la Loi sur la protection des
renseignements personnels (LPRP) au sein de I'organisme, et de sensibiliser son
personnel aux droits et responsabilités dans ces domaines. Elle agit en outre a titre de
principal organe de liaison avec le Commissariat a I'information (le Commissariat), le
Commissariat a la protection de la vie privée du Canada (CPVP), le Secrétariat du
Conseil du Trésor (SCT) et les ministéeres partenaires pour les questions d’'acces a
I'information.

La Division de I' AIPRP dispose d'un effectif d’environ 23,4 équivalents temps plein (ETP),
3.8 employés a temps partiel et occasionnels et 8,4 étudiants. Le personnel est structuré
autour de deux (2) domaines de responsabilité organisés comme suit :

1) Opérations de I'AIPRP (20,4 ETP, 3,8 employés a temps partiel et occasionnels
et 6,4 étudiants)

e traitement des demandes relatives a I'AIPRP;
supervision de la collecte et de la communication de renseignements personnels
ou opérationnels;
expertise sur les politiques relatives a I' AIPRP;
étude des tendances et des pratiques exemplaires concernant I' AIPRP;
élaboration et exécution de programmes de formation en matiére d' AIPRP;
divulgation et publication de maniere proactive des titres des notes
d’information, des documents de transition, des fiches pour la période de
questions et des dossiers des comités.

2) Services a la clientele (3 ETP et 2 étudiants)
e coordination de la formation et préparation de produits promotionnels;
e traitement des réponses aux questions et aux pétitions présentées au Parlement
au nom du BCP;
¢ administration de la base de données.
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Des 23,4 ETP que comptait la Division en 2023-2024, environ 19,4 ont été affectés a des
activités liees a I'administration de la Loi sur I'acces a I'information et (un) 1 ETP & des
activités liees a I'administration de la Loi sur la protection des renseignements
personnels.

Afin de respecter le délai prévu par la loi pour le fraitement des demandes de
communication de renseignements personnels, le temps de traitement de chaque
demande fait I'objet d’'un suivi rigoureux. Des réunions régulieres et différents rapports
permettent de s'assurer que le traitement de toutes les demandes se poursuit comme
prévu, afin de respecter I'échéance. En raison des arrétés de délégation (décrits dans
la prochaine section), la Division de I'AIPRP collabore trés étroitement avec ses bureaux
de premiere responsabilité (BPR) pour que les délais d’exécution et d’approbation
soient respectés.

Il incombe aux ministres chargés de chacune des institutions gouvernementales de
veiller a I'application de la LPRP dans leur institution. Conformément & I'article 73 de la
LPRP, le premier ministre, a titre de chef du Bureau du Conseil prive, est tenu de metire
en application cette loi au BCP. Le premier ministre a délégué au directeur exécutif de
I’ AIPRP au BCP les pouvoirs, fonctions, et t&ches administratives se rapportant & la LPRP.
Les secrétariats du BCP, c'est-a-dire les BPR, qui sont les détenteurs de documents
désignés dans une demande de communication de renseignements personnels,
approuvent la divulgation de I'information aux demandeurs ainsi que I'application
d’exceptions et d’exclusions, avec justifications & I'appui. L'exercice de ces pouvoirs
délégués recoit toute I'attention requise et est consigné officiellement aux moments
appropriés. Les arrétés de délégation du BCP en vigueur en 2023-2024 figurent &
I'annexe A.

Au sein de la Division de I’ AIPRP, des réunions se tiennent chaque semaine pour
s'assurer que toutes les demandes sont fraitées dans le respect des délais prévus par
la loi ainsi que pour examiner les prorogations prévues par la loi et discuter de toutes
nouvelles procédures. Le BCP fournit de I'information sur les exigences et les pratiques
exemplaires en matiere d’AIPRP & I'aide de produits d'apprentissage, d’'événements
spéciaux dans la direction ou le ministere, ainsi que sur I'infranet.

En 2023-2024, le BCP a donné des séances de formation ou de sensibilisation sur
I’AIPRP & environ cent quatre-vingt-dix-huit (198) employés par I'intermédiaire de
quinze (15) activités de formation. Ces séances consistaient en un tour d’horizon
présenté aux secrétariats internes pour donner un apercu des processus de I' AIPRP,
des sujets reliées a la gestion de I'information et de I'application des exemptions.
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Les hauts fonctionnaires du BCP ont recu un résumé des statistiques sur le rendement
et la conformité en ce qui concerne les demandes d’acces a I'information et de
communication des renseignements personnels afin de favoriser la compréhension
des responsabilités en matiere d’'AIPRP. Le directeur exécutif responsable de I'AIPRP a
régulierement communiqué avec le personnel supérieur du BCP, et le personnel
principal de I' AIPRP a rencontré des cadres supérieurs des secrétariats du BCP pour
clarifier les réles et améliorer les relations de fravail. Tout au long de 2023-2024, les
analystes de I'AIPRP sont régulierement entrés en contact avec des clients pour leur
expliguer I'échéancier en cing étapes, les informer des processus liés notamment d la
recherche de documents, et leur expliquer leur réle.

Le personnel du BCP a accés a de l'information clé sur I' AIPRP. Cette information
facilement accessible prend la forme de feuillets d'instructions sur I' AIPRP, d'une boite
de courrier électronique pour les questions, d’outils d’apprentissage & emporter ainsi
que d'un contenu de formation complet sur le site infranet du BCP.

a) Activités générales

Les statistiques ne brossent pas nécessairement un tableau complet des services de
soutien offerts aux demandeurs par la Division de I'AIPRP. Par exemple, elles ne rendent
pas compte des demandes qui, chaque fois que cela est possible, sont traitées de
facon informelle et recoivent une réponse satisfaisante. En outre, I' AIPRP fournit des
conseils et des orientations sur les questions et les activités liées a la protection des
renseignements personnels dans I'ensemble du ministere. La Division de I'AIPRP
effectue des EFVP et aide les fonctionnaires de divers secteurs du ministére a s'assurer
que toute activité liée aux renseignements personnels est conforme aux responsabilités
du BCP en vertu de la LPRP.

b) Couplage et échange de données

Pour la période visée par le rapport de 2023-2024, le BCP n’a établi aucun nouveau
systeme ou processus menant au couplage ou a la diffusion de renseignements
personnels, ni au sein du ministére ni avec des sources externes. Le ministére n'a
participé a aucune activité de couplage de données.

Le BCP n'a mis en ceuvre aucune nouvelle politique, ligne directrice ou procédure
relative a la protection des renseignements personnels en 2023-2024.
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Le rapport statistique de 2023-2024 concernant la Loi sur la protection des
renseignements personnels figure a I'annexe B.

PARTIE 1 - Nombre de demandes regues

Entre le 1e avril 2023 et le 31 mars 2024, le BCP a recu dix-neuf (19) demandes de
renseignements personnels en vertu de la LPRP, comparativement a huit (8) demandes
I'année précédente.

Volume des demandes regues par année

30
25

26
21 20 19
20
15 8
: B

2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024

* Volume des demandes regues par année

o un

PARTIE 2 - Demandes informelles

Le BCP n'arecu aucune demande informelle au titre de la LPRP en 2023-2024.
PARTIE 3 - Demandes fermées pendant la période d’établissement de rapport

3.1 Disposition et délai de traitement

En 2023-2024, le BCP a achevé le traitement de douze (12) demandes de
renseignements personnels en vertu de la LPRP. Voici la répartition de demandes
achevees :

Cing (5) demandes (41,7 %) ont été divulguées en partie;

Deux (2) demandes (16,7 %) ont été abandonnées;

Quatre (4) demandes (33,3 %) n'ont pas eu de documents pertinents;
Une (1) demande (8,3 %) a été entierement divulguée.




Rapport annuel au Parlement 2023-2024 concernant la Loi sur la protection des renseignements personnels
Bureau du Conseil privé

Il'y avait vingt et une (21) demandes qui sont demeurées actives et ont été reportées a
I'exercice 2024-2025.

Une demande de renseignements personnels peut nécessiter plus de 30 jours &
compléter sous certaine circonstances (p. ex. la nécessité de consulter des
organisations externes ou le grand volume de pages a consulter).

En 2023-2024, cing (5) demandes ont été traitées dans un délai de 30 jours, deux (2)
demandes ont été traitées dans un délai de 31 a 60 jours, frois (3) demandes ont été
traitées dans un délai de 61 a 120 jours et une (1) demande a été fraitée dans un délai
de 181 a 365 jours et une (1) demande a été traitée dans un délai supérieur a 365 jours.

3.2 Exceptions

Parfois, il convient de protéger les renseignements en application de la LPRP. En 2023-
2024, des exceptions ont été invoquées pour un certain nombre de demandes :

e Trois (3) demandes en vertu de I'article 26 — renseignements concernant un
autre individu;

e Une (1) demande en vertu de I'article 27 — information protégée par le secret
professionnel des avocats.

3.3 Exclusions

La LPRP ne s'applique pas a I'information publique décrite aux paragraphes 69 (1) et 69
(2), ni aux documents confidentiels du Conseil privé du Roi, conformément au
paragraphe 70 (1). Pendant la période visée par le rapport, I'article 69 n’a pas été
invoqué, tandis que les paragraphes 70 (1) a) et 70 (1) c) ont été invoqués chacun une
fois.

3.4 Format des renseignements communiqués

En 2023-2024, le BCP a fourni des copies €lectroniques des documents recevables aux
demandeurs dans douze (12) cas. Deux (2) demandeurs ont choisi de recevoir les
informations sur papier.

3.5 Complexité

3.5.1 Pages pertinentes traitées et communiquées en format papier, document
électronique et ensemble de données

En 2023-2024, 2 859 pages pertinentes ont €te fraitées en reponse aux huit (8)
demandes terminées pour lesquelles des documents existaient, dont 1 575 pages ont
été divulguées.
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3.5.2 Pages pertinentes traitées en fonction de 'ampleur des demandes en formats
papier, document électronique et ensemble de données pas disposition des
demandes

Parmi les huit (8) demandes pour lesquelles des documents existaient et ont été
divulgués en partie ou en totalité, cing (5) demandes avaient moins de 100 pages d
traiter, deux (2) demandes contenaient entre 100 et 500 pages a traiter, aucune
demande n'avait entre 501 et 1 000 pages, et une (1) autre demande comptait plus
de 5000 pages.

3.5.3 Minutes pertinentes traitées et communiquées en format audio

Le BCP n'a fraité aucun dossier audio en 2023-2024.

3.5.4 Minutes pertinentes traitées en fonction de I'ampleur des demandes en
format audio par dispositions des demandes

Le BCP n'a fraité aucun dossier audio en 2023-2024.

3.5.5 Minutes pertinentes traitées et communiquées en formats vidéo

Le BCP n'a traité aucun dossier en format vidéo pendant la période visée par le
rapport.

3.5.6 Minutes pertinentes traitées en fonction de I'ampleur des demandes en
formats vidéo par dispositions des demandes

Le BCP n'a traité aucun dossier en format vidéo pendant la période visée par le
rapport.

3.5.7 Autres complexités

La nature interministérielle complexe de I'information dans de nombreux dossiers sous le
contréle du BCP nécessite souvent des consultations externes et des avis juridiques.
Cette exigence est la cause principale de la période prolongée de fraitement de
certaines demandes.

3.6 Demandes fermées
3.6.1 Nombre de demandes fermées dans les délais prévus par la Loi
Au cours de la période visée par le rapport 2023-2024, quatre (4) demandes (33,3 %)

ont été fermées dans les délais prescrits par la loi, comparativement a huit (8)
demandes (38,1 %) en 2022-2023.
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3.7 Présomption de refus
3.7.1 Motifs du non-respect des délais prévus par la Loi

Au cours de I'exercice financier 2023-2024, huit (8) demandes ont été fermées apres le
délai prévu par la Loi. Parmi ces demandes, sept (7) ont été fermées au-deld des délais
prévus par la Loi en raison d’interférences avec les opérations et la charge de fravail.
La demande restante n'a pas été achevée dans les délais prévus en raison d'une (1)
consultation interne.

3.7.2 Demandes fermées au-dela des délais prévus par la Loi (y compris toute
prolongation prise)

Sur les huit (8) demandes fermées au-delda des délais prescrits par la loi, trois (3) ont été
fermées dans un délai de 30 jours, frois (3) ont été fermées entre 31 et 60 jours, une (1) a
été fermée entre 121 et 180 jours, et une (1) a été fermée entre 181 et 365 jours.

3.8 Demandes de fraduction

Le paragraphe 17(2) de la LPRP stipule ce qui suit : « Un individu regcoit communication
des renseignements personnels dans la langue officielle qu'il a précisée dans les cas
suivants : a) il en existe une version dans cette langue et elle releve d’une institution
fédérale; b) il n'en existe pas de version dans cette langue, mais le responsable de
I'institution fédérale dont ils relevent juge nécessaire de les faire traduire ou de fournir a
I'individu les services d'un interprete afin qu'il puisse les comprendre ». Aucune
traduction n’a été demandée au cours de la période visée.

PARTIE 4 - Communications en vertu des paragraphes 8(2) et 8(5)

La LPRP définit au paragraphe 8(2) les circonstances précises dans lesquelles une
institution gouvernementale peut divulguer des renseignements personnels sans le
consentement de I'individu qu'ils concernent. L'alinéa 8(2)e) permet la divulgation &

« un organisme d’'enquéte déterminé par reglement et qui en fait la demande par
écrit, en vue de faire respecter des lois fédérales ou provinciales ou pour la tenue
d’enquétes licites, pourvu que la demande précise les fins auxquelles les
renseignements sont destinés et la nature des renseignements demandés. »

L'alinéa 8(2)m) de la Loi autorise la divulgation de renseignements personnels lorsque :
« i) des raisons d'intérét public justifieraient nettement une éventuelle violation de la vie
privée; ou i) I'individu concerné en tirerait un avantage certain ». Aucune divulgation
n'a été faite en application de I'alinéa 8(2)e) ou de I'alinéa 8(2)m) de la LPRP pendant
la période visée par le rapport 2023-2024.

10
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De plus, le paragraphe 8(5) de la LPRP indique que, dans le cas prévu a I'alinéa (2)m),
« le responsable de I'institution fédérale concernée donne un préavis écrit de la
communication des renseignements personnels au Commissaire & la protection de la
vie privée si les circonstances le justifient; sinon, il en avise par écrit le Commissaire
immédiatement aprés la communication.

La décision de mettre au courant I'individu concerné est laissé a I'appréciation du
Commissaire ». Au cours de la période visée par le rapport 2023-2024, aucune
divulgation n'a été faite en vertu du paragraphe 8(5) de la LPRP.

PARTIE 5 - Demandes de correction des renseignements personnels et mentions

La LPRP précise au paragraphe 12(1) que tout citoyen canadien ou tout résident
permanent a le droit de se faire communiquer, sur demande, les renseignements
personnels le concernant et versés dans un fichier de renseignements personnels, ainsi
gue les renseignements personnels relevant d'une institution fédérale. Un individu a le
droit de faire corriger I'information personnelle en cas d’erreur ou d'omission, d’exiger
qu'il soit fait mention des corrections, et de recevoir I'assurance que quiconque a
présenté une demande relative a cette information au cours des deux (2) années
précédentes soit avisé de la correction et apporte les changements a ses copies.

Aucune demande de correction de renseignements personnels et de mention n'a été
présentée pendant la période de référence.

PARTIE 6 - Prorogations

6.1 Motifs de prorogations

La LPRP autorise la prorogation de la période limite de 30 jours afin de permetire des
consultations ou lorsque le respect de la période initiale nuirait aux activités de
I'institution gouvernementale. En 2023-2024, cing (5) prorogations ont été accordées.
Quatre (4) prorogations ont été accordées pour permetire des opérations au fitre de
I'article 15(a)(i), et une (1) pour compléter des consultations au titre de I'article 15(a)(ii).

6.2 Durée des prorogations

En 2023-2024, cing (5) prorogations ont été accordées pour une durée supplémentaire
de 16 & 30 jours.
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PARTIE 7 - Demandes de consultation regues d’autres institutions et organisations

7.1 Demandes de consultation recues d’autres institutions du gouvernement du Canada
et organisations

Le BCP arecu une (1) demande de consultation sur la protection des renseignements
personnels provenant d’autres institutions gouvernementales au cours de I'exercice
financier 2023-2024, et une (1) a été reportée de I'exercice précédent, totalisant

44 pages. Ce nombre correspond au méme nombre de consultations recues au cours
de I'exercice financier précédent, comme le montre le graphique ci-dessous. Le
traitement des demandes de consultation nécessite des ressources d un niveau
comparable a celui du traitement des demandes relatives aux renseignements
personnels.

Consultations liées aux renseignements personnels recues par

année
3.5
3
2.5
2
1.5
1
0.5
0
2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024

7.2 Recommandations et délai de traitement pour les demandes de consultation regues
d’autres institutions du gouvernement du Canada

Les deux (2) consultations recues ou reportées a I'exercice financier 2023-2024 ont été
fermées en 2023-2024, et fraitées dans un délai de 61 a 120 jours.

7.3 Recommandations et délai de traitement pour les demandes de consultation regues
d’autres organisations

Au cours de la période visée par le rapport 2023-2024, aucune consultation n'a été
recue d’'autres organisations.
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PARTIE 8 — Délai de traitement des demandes de consultation sur les documents
confidentiels du Cabinet

8.1 Demandes aupreés des services juridiques
Il est & noter qu’en ce qui concerne I' AIPRP, le BCP consulte le Secteur des services
juridiques du BCP (le SSJ du BCP). Par conséquent, il n'y a aucune donnée dans le

tableau « Délai de traitement des consultations sur les documents confidentiels du
Cabinet — Demandes aupres des services juridiques ».

8.2 Demandes aupres du Bureau du Conseil privé

Au cours de cette période visée par le rapport, il y a eu deux (2) consultations aupres
du SSJ du BCP, comparativement a (une) 1 en 2022-2023.

PARTIE 9 — Avis de plaintes et d’enquétes regus

En 2023-2024, le BCP a recu douze (12) plaintes venant du Commissariat & la protection
de la vie privée.

PARTIE 10 - Evaluations des facteurs relatifs a la vie privée (EFVP) et des Fichiers de
renseignements personnels (FRP)

10.1 Evaluations des facteurs relatifs a la vie privée

Le BCP n'a réalisé aucune EFVP en 2023-2024.

10.2 Fichiers de renseignements personnels spécifiques a l'institution et centraux

Le BCP compte actuellement cinquante-deux (52) fichiers de renseignements
personnels (FRP) actifs en 2023-2024.

PARTIE 11 - Afteintes a la vie privée

Au cours de la période visée par le rapport 2023-2024, aucune atteinte substantielle a
la vie privée n'a eu lieu, nisignalée au SCT ou au CPVP.

PARTIE 12 - Ressources liées a la Loi sur la protection des renseignements personnels

12.1 Couts répartis

Au cours de la période visée par le rapport 2023-2024, le coUt total des salaires liés a
I'administration de la LPRP s'est élevé a 101 705 $. Il n'y avait aucun co0t associé a des
heures supplémentaires ni de coUt particulier associé aux biens et services découlant
de I'application de la LPRP.
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12.2 Ressources humaines
En 2023-2024, la Division de I'AIPRP avait un effectif de 23,4 ETP. Parmi ceux-ci,

environ un (1) ETP a été consacré aux activités liees a I'administration de la LPRP.
Les chiffres sont comparables & ceux des trois (3) années précédentes.
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Annexes

Annexe A : Arrétés de délégation

Annexe B : Rapport statistique de 2023-2024 concernant la Loi sur la protection des
renseignements personnels

Annexe C : Rapport statistique supplémentaire concernant la Loi sur I'acces a
I'information et la Loi sur la protection des renseignements personnels
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Annexe A : Arrété de délégation

Privacy Act

DELEGATION ORDER

The Prime Minister, as head of the
Privy Council Office and pursuant to
section 73(1) of the Privacy Act?, hereby
designates the officers or employees
holding the positions set out in the
schedule hereto, and any persons acting in
those positions, to exercise or perform the
powers, duties and functions of the
Prime Minister as the head of a
government institution under the sections
of the Act and the regulations opposite
each position in the schedule.

This delegation order supercedes
all previous delegation orders.

Loi sur la protection des
renseignements personnels

ARRETE DE DELEGATION

Le Premier ministre, en sa qualité
de responsable du Bureau du Conseil
privé et conformément a I'article 73(1) de
la Loi sur la protection des renseignements
personnels®, délégue aux titulaires des
postes énumeérés en annexe, et a toutes
autres personnes agissant dans ces
postes de fagon intérimaire, ses
attributions a titre de responsable d'une
institution fédérale aux termes des articles
de la Loi et du réglement figurant en regard
de chaque poste a I'annexe.

Le présent arrété de délégation
remplace et annule tout arrété qui le
précéde.

Prime Minister / Premier ministre

2edo-l0-02

Date

*RS. 1985, c P21 /LR 1985 ch P-21
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SCHEDULE /| ANNEXE

Position / Poste

Clerk of the Privy Council and
Secretary to the Cabinet. / Greffier du
Conseil privé et Secrétaire du
Cabinet.

Any senior management position
within the Privy Council Office that
reports directly to the position set out
in paragraph 1 above. / Tout poste de
la haute gestion au sein du Bureau du
Consell privé, qui se rapporte
directement au poste indiqué au
paragraphe 1 ci-dessus.

All Assistant Secretaries and
Assistant Deputy Ministers within the
Privy Council Office. { Tous Jles
Secrétaires adjoints et les
Sous-ministres adjoints au sein du
Bureau du Conseil privé.

Any management position that is
responsible for a unit within the Privy
Council Office and that reports
directly to a position covered by
paragraph 2 above other than the
Assistant Deputy Minister of
Corporate Services Branch. / Tout
poste de gestionnaire qui est
responsable pour une unité au sein
du Bureau du Conseil privé et qui se
rappovte directement & un poste
envisagé au paragraphe 2 ci-dessus
aulre que le Sous-ministre adjoint de
la Direction générale des services
ministériels.

Privacy Coordinator within the Privy
Council Office. / Coordonateur/trice
de la protection des renseignements
personnels au sein du Bureau du
Conseil privé.

Sections of the
Privacy Act® |
Articles de la Loi sur la
protection des
renseignements
personnels®

Full delegation. / Délégation
entiére.

Full delegation. / Délégation
entiére.

Full delegation. / Délégation
entiére.

Full delegation. ! Délégation
entiére.

8(4); 8(S); 9(1); 9(4); 10(1);
14; 15; 16; 17; 19; 35(4).

Sections of the Privacy
Regulations® / Articles du
Reéglement sur la

protection des
renseignements

personnels®

Full delegation. / Délégation
entiére.

Full delegation. / Délégation
entiére.

Full delegation. / Délégation
entiére.

Full delegation. / Délégation
entiére.

7: 90 11(2): 11(4).

“R.S. 1885, c. P-21/ L.R. 1985, ch. P-27
* SOR/3-508 | DORS/B3-508
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Annexe B : Rapport statistique 2023-2024 concernant la Loi sur la protection des

renseignements personnels

Rapport statistique sur la Loi sur la protection des renseignements personnels

Mom de l'institution:

Période datablizeement de

rapport :

Sureaw du consel prive

4Mzo23

ndes en vertu de la Lo 3 on des renseignements personnels

1.1 Hombre de demandes regues

Nombre de demandec

Fegues pendart la période d'éiablssement de rapport

15

En suspens & la An de la période d'diablssement de rapport précédente

14

+ En suspens a la fin de la péncde o établissement de rappon précédens

+ En suspens pour plus d'une pérode détablissement de mpport

Total

Fermées pendant la période d'éiablssement de rapport

Feporides & la prochaine période d'établssement de rapport

o | it
o b ]

|+ Fispartées & la prochaine période désabissement de rappon dans les
Gdials préwus parla Lol

+ Rieportées 3 la prochaine périnde d'établssement de rappord au=dety
oes setals prévus par ba Lol

1.2 Mode des demandes

Maods

Hombre dec demandes

En ligne

Coumel

Foste

En personne

Telphone

Tedé copllewr

Total

2.1 Nomibre de demandes Informe|les

Hombre de demandec
Regues pendart la période d'¢tabissement de rapport ]
En suspers & la fin de i période d'éssbilssement de rapport prapécems o
+ En suspens 4 |a fin de ks péricce étabissement de rappon i:
précédente
+ En suspens pour plus dune pénode delablissement de rappart [
Total [
Fermées pendant la période d'établssement de rapport ]
Reporées & la prochaine perinde d'établssement de rappert ]
2.2 M0de des demandes Informslies
ooe Hombre gsc damandss
— —
En ligne ]
Coumiel o
Foste ]
En personne ]
Tephane ]
Telecopleur 0
Taotal []
2.3 Délal de traltemeant pour les demandes Informelles
D#lal d= traltemant
Elatae [ 13anm TET A 3ES | Phos ce 388 Total
1818 joarn | 16 i 30 joura [ 310 80 jrura | pourn jours jours lours
a Q Qo Qo Qo ] o o
2.4 Pages communlquées infiormeadismant
Maing e 100 paget D 105 & 530 pages De 501 41008 pages || Ds 1051 & 6000 pagsc || Plus de G 003 pagss.
BoETETRAGUSSE communiqusss SoETITUTIsST LR communiqusss
Fages Pagas Pages Pages Pagen
Romibrs da Mombes da Mombes da Rombre de Momibes de
demandes = dsmancas e dsmancas - darande = dsmancas usen
a o ] ] ] o o o o a
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pendant la période d'établissen

1 de rapport

3.1 Dusposition st delal da traltemant

D:8lal de bramismesnt
Disposition des demandes A 121 et | 1A | Pliads
jeurs |16 & 50 jours |39 4 80 jours | 618 120 jows | jours jeurs 388 jowrs Todal
Communication totak ° y o M ° ° M 1
Communication partiele o o B 4 o ' . z
Exception totake ° o 2 o ° a o ]
Exchasion totale =]
=] o o [ =] o [
Auscun dooument. n'exste 5] 2 2 [} -] ] o 4
Demande abandonnes 2 o 2 o 2 a o 2
NI corfirmée nl ndrmee ° o o o ° a o ]
Tortal H 3 H 3 [] 1 1 12
3.2 Exceptlons
Nombre de Nombre da
Artiole demandec Artlele Hembre de demandes Artiole demandec
[ETH] 0] 2201l [0 Z3a) o
[ET] ] 2201l [} 23b) [
[T ] 2201 i [} 2im) [
13 1)) o 22(1)8) 1 240) a
154 1)dy o 221k o a5 o
15 fhep o 222y [ 26 3
1T o 22.1 [ I 1
20 o 22.2 4 271 o
21 o 22.3 o 28 o
22.4 4
3.3 Excluslons
Hembre de Nombm de
articls demandss Artisls Nombrs ds demandes demandec
B3 1) ] 7001} o .
o o 7001} 1 1
=R o TO(1) o [
To(C) 1 [
3.4 Format des documants communiqués
Elsatronigus
Paplsr Dooument Encambla Autrac
#lzsironlgus dsdonneec| V1240 Ausdle:
o & ] g [ °
3.5 Complaxits
3.5.1 Pages pertinentes traltées et communiquéss en formats papler. docymant slectronigus et snsembile de donnéss
Nombre de pages
Mombm de pages traltéec sommuniqudec Nombre de demandes
—
2855 1575 ]

1.5.2 Pages pertinentes traitées en fonction de Fampleur des demandes en formats papler, document électronlgue &t
anssmble de donnsss par disposltion des demandes

Moinc da 100 pagec 1001 & 6 900 pagec Fluc da B 000 pagec
raibs 1mampmnmlsu1a1umnawm: " o
Mombreds | Pagas | Mombrsda Pages [T Pages Mombres de [ Fages
Dicpocition demandas | Taitees || demandes trafses dersandes traities || demandes | tramses a trmstaes
Communicadon fotals 1 4 Q o [ (=] (=] [+ (=] [
Communicedon .
pardsiie 2 9 z 414 o <] 1 2350 a o
Excepidon tobals =] =] =] o o =] =] o @ o
Exclusion ioale a a <] [H o <] <] o a [H
Demands abandonne z =] =] o o =] =] o @ o
NI confirmes ml
[ a a <] [H o <] <] o a [H
Total 5 85 z 414 4 =] 1 2350 a 4
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3.5.3 Minutes pertinentas traltdes st communiguées en format audlo

Nombre de minuies fralses

Nembre cr minuiss
LOMmmMunkuses

Kombrs de demandes

[

1]

o

3.5.4 Minutes portinentas traltées an fonction de I'amiplaur des demandes an format audlo par ﬂlBFIOBmDHS des demandas

Mioing da &8 minuiss fratess B0-1:20 minutes fraltésc Pise oa 120 minstes fralbdes
Dicposition gmibre de demandes HomEm de demandes Minutes irafess Mombre de demandes Minuses traitiea
‘C-ommunication totaks o ] =] =] [H] ]
‘Communicailon parielle o o -] -] [+ o
Exception ke o ] <] <] o ]
Exchasion totale o ] =] =] [H] ]
Demande abandonnds o o a a [ o
Ml cordmede nl hdmmde o o a a [ o
Total o o -] -] 1] o

3.5.5 Minutes partinentas traltées st communiguses en format video

Nombre de minuies fralses

Nembre cr minuiss
LOMmmMunkuses

Kombrs de demandes

[

1]

o

3.5.6 Minutes pertinentas traltées en fonction de I'smpleur des demandes en format vidéa par dispoalflons des demandes

Dicpocition

Molne de 83 minuise iratdec

B0-120 minutes traltdec

Pilus da 120 minwiec iralbbec

Kombes de demancs

Minates traities

Nnmire de demandes

Minusas irafses

Sombre dy demandes

ManusEs trmtsas

(Communication totalk:

o

]

=]

=]

[H] ]

‘Communication pardelle

o

]

<]

<]

o ]

Exception totale

Exchusion totsle

Demande acandonnés

NI cordmmeE nl At

Total

3.5.7 Autres complexiiss

Disposition

Concultation requlcs

Avle juridiqus

Rencelgnemenic

]

Autrac

Tatal

Communicadon ks

0

[]

Communicadon
parisis

1

[

Excepdon fotale

o

[

Exchsion icale

Demands abandonnés

o (o)l o |o

NI confirmiss Al
Infirmde

@

Total

3.6 Demandes fermées

3.6.1 Hombra de demandes ferméss dans les dalals pravus

délale prévue parls Lai

Homibre ds demandec fanmésc danc lsc

e dédale prévuc par la Lof {%)

Pourcsntages doc demandss fermass dans

33.33333333

3.7 Présomptions de refus

4.7.1 Mofifs du non-respect des délals prévus par la Loy

par la Lot

Hombrs de demandsc fsrmésc su-dels dec
délals prévus parla Lo

Mot prinolpal

Enfrave au
Tonstlonnement
JCharge de travall

Concultation sxterme

Conculiation Interme

Autres

]

T

[
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3.7.2 Demandes fermees au-del3 des détals prévus par la Lo (y compris toute prolongation priss)

Mombres ds demandss Nombrs gs demandss farmsss
Nombre de jours au-dels dec farmasc au.gsla dsc oslalc au-dela des dslals prévus par la
SS18lE prevuE par i Laj pravUE par la Lod o susuns Lai 0@ una prolongation a ats
prolongation n'a été prise price Todal
1815 jours 2 o 2
15 & 30 Jours 1 o 1
31 4 &0 jours o 3 3
£1.4 120 jours o o o
121 4 180 jours o 1 1
121 & 365 jours o o o
Plus de 365 jours o 1 1
Total 3 5 B
3.8 Demandss de fraduction
Demandes de fradustlon Apoeptées Refuséec Total
De anglals au frangais o a ]
Du francais & I'anglais [ ] ]
Total [ o o

T odal

DI:Eosltlun dec demandec de correation regusr Hombre
Mhenilons snnexdes 1

DEmandes de comacion accephees

o

Total

o

Section & — Proroegations

6.1 Motits des prorogations

15a)(l) Emtrave au fonctionnement de Ninettution 15){ll) Conaultation
Examen approfond| 16b) Traduotion ou
négeccalre pour Lec documenic Dosument oas de trancfert sur
Nombre de proregadlons prises datsrminar las Qrand nombre os Grand wolumes de cont ditficliac & sonfldsntisic du support de
expepilons pages demandes obiendr C-abinet {artlole Externe Interne subsittution
& £ o 1 ] T
£.2 Durée des prorogations
158)(1) Entrave au fonctionnement de Inetiution 15a){Ii) Consultation
Examsn approfondl 16b) Traduobion ou
négeccalrs pour Lec dosumenic Dosument vas de brancfert sur
daisrminar lss. @rand nombre g Grand velums de cont diffislisc & sonflasniisic du support os
Durés gsc prorogations #xosptions pageT demandss obisnir Cabinat (artiols 701 | Extsrne Intsrna Gubstitution
1& 15 jours o o o o o (-] o o
15 & 30 jours 3 1 0 0 1 o 0 a
Plus de 31 ours o
Total 3 1 (] (] 1 [] [ a

7.1 Demandes de consultation regues d'autres institutions du gouvernement du Canada ef aufres organisations

Autrag Inctutions ou
poussrnamant du Homibre o pages & Hombre o8 pages &
Conculftations Canada tratar Autrac organications. tratar
—— — — et
Regues pendart [a période d'etablssement y n 1 u
o= rapport o
En suspens & lafin de I pérode y 1 a2 "
e mblissEment o2 rapDOr precedente
Total z 44 [] []
Fermées pendant la période d'éiablissement 2 a1 o o
e rappart
Reporides & Mridreur des délals négocés &
Ia prochalre pérode cetaniissement oe o o o o
rapport
Aeporttes au-tes des odlals nagodes & b 0 M a M
prochaine période Qétablzsement de rapport
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7.2 Recommandations et délai de traitement pour les demandes de consultation reques d'autres institutions du
gouvernament du Canada

Nombre de

curs requlc pour tralber kec demande< de concultation

Braze | txiats | 1814368 | Pl de 368

Repommandation 1@ 05 fours | 194 30 jours | 308 80 jours jours jmurm lours =urs Total
Communiquer en entier [} [] [ 1 [] [ [} 1
Communiquer en parile o [} o 1 [} o o 1
Exempher en endler -] [} o -] [} o -] o
Exclure en enler o o o o a o o o
Consuber ure auire Insthutien ] [} o ] L] o ] o
Aue -] ] [ -] -] [ -] [
Tatal o [ [ z ] [ a 2

7.3 Recommandations et délai de traitement pour les demandes de consultation recues d'autres organisations

Mombre de |ours requic pour iralber bec demandes de conculiation
staize | 1xate | 181 a3es | Phode 6
Reocmmandation 18 0% jours |18 4 30 jours | 314 80 jours jours Jours Total
Communiquer en entier [:] [] [:] [:] []
Communiquer en parile a o o a a o
ExEmpler en ercier o [] [ o o [
Exchare £ entier o [] [ o o [
Consubsr urne autre Insttution o [] [ o o [
ALTE -] ] I} -] -] I}
Todal o ] [ o o [
du Cabinet
8.1 Demandes aUpres 068 BErvices |Uriiiques
WAnE ca 100 Dages D= 100 & 600 paget. De 601 & 1 020 pages || D= 1 601 & 6 00D pagac ]| Pluc oa b 008 paget
traibdec bralidec trafidec trakdec brafidac
Fagm Pages Pages Pagan Page
Mombrs de Momibrs de Roembrs de Mombes de Momibre de | commun
Komibre de jours demandss iy demandas a darande s demandas s demancan | quim
1815 ] ] o [ o o Q o o o
1€ 830 ] ] [ [ [ [ ] [ [ [
31460 -] -] o ] o o -] o o o
E1a120 -] -] o ] o o -] o o o
121 8180 -] -] o ] [ o ] [ o [
151 & 365 ] ] ] [ [ ] ] [ ] [
Plus de 365 -] -] =] ] [} =] -] [} =] [}
Total -] -] o [ o o =] o o o
8.2 Demandes auprés du Bureau du Consell privé
Maine da 100 pages D= 100 & 500 pages De 601 8 1030 pages. || Ds 1 501 & 6 900 pagac | Pluc os 5 008 pagec
fraibssc traliges traitac raksac brafgac
Fagms Fagss Fagm Fagen Fages
Mombrs de Momibrs de Roembrs de Mombes de Momibre de | commun
Komibre de jours demandss iy demandas a darande s demandas s demancan | quim
1815 1 3 o [ o o Q o o o
1€ 8 30 ] ] [ [ [ [ ] [ [ [
31460 -] -] o ] o o -] o o o
E1a120 1 &6 o ] [ o ] [ o [
121 8180 -] -] o ] [ o ] [ o [
181 & 385 -] -] o ] [ o ] [ o [
Plus de 365 -] -] =] i [ =] -] [ =] [
Total z &5 o [ o o =] o o o

I Artiols 35

I Recours judiclalrs I

Taokal

10.1 Evalustions des facteurs relatite 4 Ia vie prives

[ mombre dEFVF torminces

@

[ Hombre dEFVE modifiees.

10.2 Fichlers de renselgrements personnels spacifiques & I'inatitution st centraux

Flohlers de rencalgnemants parconnelc Auotifs Créss Buppriméc Modlfiéc
BpscMiques a Mnsdtution 52 a o o
Centraux 0 0 o ]
Total [+ a L] a
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Section 11 — Atteintes & |a vie privée

11.1 Atteintes substantisllies & Ia vie privée signalée

| Mombres d'afeines substarfelles 4 la vie privée signalées au SCT

| Mombre d'ameimes substantelles 3 la vie privés signalies au CPVP

11.2 Atteintes & |a vie privée signalée non-subsiantislles

| Mombres o ameimes 3 kb vie prives nonssutsanelies

[

Seclion 12 — Ressources lides & la Loi sur I3 protection des renseignements personnals

121 Codts repartts

DADBNTEL Maontant
Zalalns $101,705
Heures supplémensaires 3]
Slens £t sErvices 50
+ Contrats de services professionnek 1 =
- Autres 1 50
Total $181,706

12.2 Resspurcas humalnes

Anméer-PErconnes ooNSaoreec
aux sotivitas Besc & la profeation

Total

RESEOUISEE et rencelgnemenis perconnsic
Employes & temps plein 1000
Employés & temps parilel ef accashnnels 0000
Employés réglonaw 0000
Experis-conseils et personnel d'agence 0000
Ehaclanis 0000
e—
1.000

Remargus | Entrer dac vabsure A frols dsalmalsc.
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Annexe C : Rapport statistique supplémentaire concernant la Loi sur 'accés a
I'information et la Loi sur la protection des renseignements personnels

Période
d'établissement de
rapport :

2023-04-01

au

2024-03-31

Saction 1 : Demandes ouvertes ol plaintes en vertu de la Lol sur M'ecods & MNafarmation

1.1 Indiquez e nombre de demandes ouvertes qui sont en suspens depuis des périodes de rapport précédentes.

Rangée 11, col. 3 de 13 section 1.1 doit &tre égale & 1a rangée 7, col. 1 de la section 1.1 du Rappart statistique sur la Lo sur

1.2 Indiquez le nombre de plaintes ouveries auprés du Commissaire & linformation du Canada qui sont en suspens depuis des périodes de rapport

Demandes Demandes
Exercice financier au || @uvertes dans ouvertes
cours duguel les les dédais ddpassant les Total
demandes ouvertes ont | Prescrits par la | délais prescrits
ébé regues Loi en date du | par la Lof en date
¥ mars 2024 | du 31 mars 2024
Regues en 20732024 34E i) 856
Recues en 2022:2023 20 &7 BT
Regues an 2021-2022 i 42 4
Regues en 2020-2021 o ar ar
Regues en 20192020 o kL 30
Regues en 20182019 o 1 1
Regues en 20172018 3 1 4
Regues en 20162017 o L] ]
Regues en 20152016 '] L] [
Regues on 20142015 ou o A s
plus t5t
Total arz The TEE
precédentes.

Facces & Minformation 2023-2024

24



Rapport annuel au Parlement 2023-2024 concernant la Loi sur la protection des renseignements personnels

Bureau du Conseil privé

Exercice financier au Mombre de
cours duquel les plaintes plainies
ouverios ont 888 regues -
par institution
Regues en 20232024 1685
Regues en 20222023 a5
Regues en 2021.2022 16
Regues en 20202021 i7
Regues en 20192020 8
Regues en 20182013 8
Regues en 2017-2018 8
Regues en 20162017 4
Regues en 20152016 5
Regues on 201420158 ou 1
plus ti
Total 288

Demandes Demandes.
Exercice financier au ocuvertes dans ouvertes
cours duguel les les dilais. oépassant les
demandes cuvertes ont | Prescrits par la | delais prescrits Total
#hé regues Lioi en date du | par la Loi en date
31 mars 2024 | du 31 mars 2024
Regues en 20232024 o L] L]
Regues en 20222023 '] 1] L]
Regues en 20212022 o El 3
Regues en 2020-2021 o T T
Regues en 20192020 o 1 1
Regues en 2018-2019 o 1 q
Regues en 20172018 o a [}
Regues en 20162017 '] 1] L]
Regues en 20152016 1] L] ]
Regues on 20142018 ou o a »
plus ti
Total ] il 2

2.1 Indiquez e nombre de demandes ouvertes qui sont en suspens depuis des p

Rangée 11, col. 3 de ka sacion 2.1 dolt &tre 4gale & la rangde 7, col_ 1 de la saction 1.1 du Rapport staistique sur |a Loi sur

de rapport précédentes.

ERETETER AARETER
au cours duguel Normbre d
ies plaintes :."_':“ y
ouvertes ont ébé -
regues par ouerte:
Regues en 2023-2024 1
Regues n 2022-2021 2
Regues en 20212022 o
Regues en 2020:2021 [
Regues en 20182020 o
Regues en 20182018 [
Regues en 20172018 o
Reegues on 2016-2017 []
Rregues en 20152016 o
Regues on 2014-2018 ou o
plus tat
Total 3

FOlECTion des renselgnaments personnels 2023-2024

Wotre i a-t-elbe une

utilisation cohérente du NAS en 2023-20247

Section 4: Acc

collecte ou une nouvelle |
Non |

us |3 Loi sur fa protecti

nels

Combien de demandes ont éié regues de la part de ressortissants Strangers en
dehors du Canada en 2023-20247

2.2 Indiguaz le nombre de plaintes ouvertes auprés du Commisaaire & la protection de la vie privée du Canada gui sont én suspens depuis des périodes

Rangée 1, ool. 1 de la saction 4 doit &le &gale ou inféreure & la rangée 1, col. 1 dela section 1.1 du Rapport statistigue sur ka

| Low Suir ks

deg

2023-2024
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