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INTRODUCTION

Le ler juillet 1983, les lois sur l'accés 3 l'information

et sur la protection des renseignements personnels entraient
en vigueur; elles conféraient aux Canadiens de nouveaux
droits en matiére d'accé&s aux renseignements contenus dans
les dossiers des institutions fédérales. Par ces lois, le
gouvernement se veut plus ouvert tout en rendant davantage
compte au public. Ce faisant, on a franchi une importante
étape dans 1'évolution d'un gouvernement démocratique.

La Loi sur l'accés & l'information et la Loi sur la
protection des renseignements personnels exligent un bon
équilibre entre les droits et les intéréts. Par exemple, en
vertu de l'article 15 de la Loi sur l'accés a8 l'information,
avant de divulguer des renseignements au public, on doit
considérer les préjudices pouvant vraisemblablement étre
portés 3 la conduite des affaires internationales du
gouvernement, & la défense du Canada ou & la détection, 3 la
prévention ou & la répression d'activités hostiles ou
subversives. De méme, en vertu de l'article 8 de la Loi sur
la protection des renseignements personnels, la demande de
renseignements personnels par des tiers, notamment des
organismes fé&dé&raux d'enquéte, doit étre soupesée par rapport
au risque de toute violation de la vie privée d'un
particulier. La Loi sur l'accé&s 38 l'information et la Loi
sur la protection des renseignements personnels constituent
des instruments l&gislatifs nouveaux, complexes et d'une
grande portée pouvant vraisemblablement présenter de nombreux
défis pour les institutions fé&dérales, les commissaires &
1'information et & la protection de la vie privée et aux
cours devant respecter les objectifs visés par le Parlement.

La présente publication traite de l‘'application de la Loi sur

l'accés 8 1'information et de la Loi sur la protection des
renseignements personnels au sein du minist&re de 1l'Expansion
industrielle régionale, entre le 1€r juillet 1983 et le

31 mars 1984.
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La mise en application

L'ann&e 1983 a &t& marquée par l'entrée en vigueur de 1la
Loi sur l'accés & l'information et de la Loi sur la
protection des renseignements personnels, mais d'autres
événements de grande importance se sont &galement
produits. La mise en application des nouvelles lois a
concordé avec le fagonnement du ministé&re de l'Expansion
industrielle ré&gionale (MEIR). A titre d'exemple, en
juillet 1983, un nouveau programme, le programme de
développement industriel ré&gional (PDIR), a fait ses
débuts au moment oll les ré&glements connexes entraient en
vigueur. Le PDIR, qui remplace un certain nombre de
programmes, a €t& créé& & la suite du fusionnement de
certains Eléments des ministéres de l1'Industrie et du
Commerce (MIC) et de l'Expansion &conomique ré&gionale
(MEER) en vue de former le nouveau ministé&re de
1'Expansion industrielle ré&gionale (MEIR).

Les premiers jalons de la mise en application, au
ministére, de la Loi sur l'accés & l'information et de 1la
Loi sur la protection des renseignements personnels ont
é€té posés bien avant 1983 lorsqu'on a mis sur pied le
Bureau de l'accés a l'information et de la protection des
renseignements personnels. Au cours de la période
antérieure &8 la proclamation des nouvelles lois, on
incitait les fonctionnaires du ministdre & traiter

toutes les demandes de renseignements dans le cadre des
mesures concernant l'accé&s & l'information et la
protection des renseignements personnels, d&j& proposées
par le gouvernement. L'adoption du projet de loi C-43
par le Parlement a fait ressortir l'importance de
souligner au personnel les nouvelles responsabilité&s et
obligations qui dé&coulent de la loi. Le projet de loi
ainsi qu'un guide explicatif ont &t& largement diffusés,
et de nombreux collogues sur les caractéristiques et les
incidences des lois ont &té& tenus. Des exemples ont &té&
mis au point afin de ré&soudre certaines difficultés que
l'application de ces mesures pouvait susciter. Des
entrées décrivant les inventaires du minist&re en matiére
de documents et de renseignements ont &t& préparées, puis
présentées au Conseil du Tré&sor en vue de leur inclusion
dans le premier registre d'acc&s du gouvernement. De
méme, un inventaire de toutes les banques et classes de
renseignements a &t& dressé et présentd® au Conseil du
Trésor en vue de la publication 4d'un ré&pertoire des
renseignements personnels. Un manuel de la politique et
des proc&dures a €té ré&digé et mis 3 la disposition des
employés. On a proc&dé& i une révision approfondie de
tous les manuels administratifs de prise de décisions
afin de déceler tout renseignement pouvant faire l'objet




d'une exemption aux termes des lois sur l'accés &
l'information et sur la protection des renseignements
personnels. Enfin, on a pris des dispositions pour doter
l'administration centrale et les bureaux régionaux des
installations né&cessaires permettant l'accé&s public aux
manuels du ministé&re, conformément & l'article 71 de la
Loi sur l'accés & l'information.

Le MEIR regoit beaucoup de renseignements de la part de
tiers; ce sont surtout des renseignements sur les
entreprises que le ministére rassemble en vue de
l'administration de ses programmes et activités. Entre
autres répercussions, la nouvelle loi a suscit&, en
1983-1984, de nombreuses demandes portant sur des
renseignements relatifs & des tiers. Etant donn& la
source et la nature des renseignements, un certain nombre
de demandes ont nécessité& la consultation avec des tiers.
Le minist&re considé&re ces consultations essentielles
s'il veut exercer son jugement de fagon équitable et
juste. Compte tenu de l'obligation de consulter les
tiers et, dans une moindre mesure, de consulter les
autres organismes fé&déraux, il a &té difficile de
respecter le délai réglementaire de trente jours fixé& en
vertu de l'article 7 de la Loi. Par consé&quent, il a
fallu 8 quelques occasions proroger le délai,
conformément & l'article 9 de la Loi.

L'expérience acquise jusqu'd maintenant dans le cadre de
cette loi démontre que cette derniére influe sur les
activités entreprises en vertu des programmes du
ministére. Les lois sur l'accés &8 l'information et sur
la protection des renseignements personnels ont suscité
des demandes supplémentaires sur le plan des travaux de
recherche, d'identification, d'examen et de préparation
de documents et sur l'aide apportée pour d&terminer les
frais d'évaluation et pour formuler des recommandations
1'8gard des cas. Il semble que le temps consacré &
l'examen et & la préparation des documents intervienne
pour la plupart des travaux liés au traitement des

demandes.
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L'organisation des activité&és relatives & l'accés &

l'information et 3 la protection des renseignements

personnels

Compte tenu de l'importance des nouvelles lois, un Bureau
de l'accés 3d l'information et de la protection des
renseignements personnels a &té& &tabli et chargé& des
principales responsabilité&s suivantes

élaborer des politiques, des procédures et des
directives ministérielles afin d'assurer
1'application méthodique des lois;

examiner les demandes officielles et conseiller la
haute direction relativement & l'application des lois
et du traitement des cas;

favoriser une meilleure compréhension des lois afin
de sensibiliser les fonctionnaires du ministére aux
obligations qu'elles imposent au gouvernement;

faire office de porte-parole du ministé&re auprés du
Secré&tariat du Conseil du Trésor, des commissaires &
l'information et & la protection de la vie privée et
des autres minist@res et organismes fédé&raux;

coordonner la tenue des inventaires actuels du
ministére en mati&re de documents et de
renseignements;

coordonner la préparation des renseignements
nécessaires aux rapports parlementaires et de 1la
gestion, ainsi que tout autre document requis par les
organismes centraux.

Par l'entremise de son coordonnateur, le bureau reléve
directement du contrdleur du ministére.

Deux agents & plein temps et deux employés de soutien &
plein temps ont &té& affecté&s aux activités lifes 3
l'accés a8 l'information et & la protection des
renseignements personnels au cours de l‘'année 1983-1984.

Le traitement des demandes officielles - résumé

Voici un résumé des mesures adoptées par le ministére
pour traiter les demandes officielles d'acc&s. Toutes
ces demandes sont acheminées au Bureau de l'accés 3
l'information et de la protection des renseignements
personnels, lequel s'assure de leur clarté& et de leur
conformité & la loi. Chaque demande est alors confiée 3



une section administrative du minist&re. Cette section
est chargée de trouver et d'extraire les documents
contenant les renseignements demandés et d'aider &
déterminer les coflits et les frais li&s au traitement de
la demande. Aprés examen des dossiers pertinents, la
section administrative doit formuler des recommandations
concernant le traitement du cas, lesquelles sont ensuite
évaluBes par le Bureau de l'accés 3 l'information et de
la protection des renseignements personnels avant la
présentation d'une recommandation définitive au ministre.
Une fois la dé&cision rendue, le Bureau de l'accés &
1'information et de la protection des renseignements
personnels en informe le requérant et la section
administrative prend les dispositions nécessaires pour
donner accd&s 3 tous les documents pouvant étre divulgués.

-

Le traitement des demandes est illustré & l'annexe A,
Les demandes officielles et non officielles -
rapprochement

-~

La Loi sur l'accés § l'information vise & compléter et
non & remplacer les procé&dures et les moyens actuels
d'accés aux renseignements dont dispose le gouvernement.
Dans le cadre de son mandat visant & favoriser
l'expansion régionale et industrielle, le ministére
recueille, développe, interpréte, analyse et diffuse
réguliérement l'information en vue d'aider et de
renseigner le monde des affaires et le grand public. En
général, ces renseignements sont volontiers mis & la
disposition des parties intéressées par l'entremise de
publications, de communiqués de presse, de rapports
spéciaux et d'entrevues avec les médias. On favorise le
recours, dans la mesure du possible, & ces réseaux
d'information ordinaires et non officiels. Il faut
distinguer entre les demandes publiques pour ce genre de
renseignements qui seront traité&es de fagon habituelle et
les demandes concernant des documents en vertu de la Loi
sur l'accés & l'information.

En 1983-1984, quatre demandes officielles d'accés ont &té
traitées comme des demandes non officielles. De plus, le
bureau de 1'AIPRP a trait& un certain nombre de demandes
de renseignements &crites et verbales gqui ont &galement
8t& réglées de la méme fagon. Aucune statistique
n'existe a8 cet é&gard.




La délégation de pouvoirs

En principe, c'est au ministre de 1l'Expansion
industrielle régionale qu'il incombe 4d'approuver 1la
recommandation de refuser ou de donner accés aux
renseignements ministériels demand&s en vertu de la Loi
sur l'accés a l'information. Certaines responsabilités
ont &té déléguées aux agents du ministére afin d'imprimer
une certaine souplesse aux fonctions reliées 3§
l'administration. L'annexe B &numére les titres des
postes des agents pouvant exercer un pouvoir qui leur a
été délégué, de méme que l'article pertinent de la Loi.

-

Les plaintes aupré&s du commissaire & l'information

Au cours de la période & l'€tude, quatre plaintes

sont parvenues au commissaire & l'information. Dans
chaque cas, le commissaire n'a tiré& aucune conclusion ou
a jugé la plainte injustifiée.

Une plainte portait sur des documents exclus en vertu de
l'article 69 de la Loi. Le commissaire & l'information a
trouvé la plainte injustifiée.

Deux plaintes portaient sur des frais, dont une sur le
versement initial. Dans ce cas, le commissaire a
expliqué au plaignant que ce versement devait étre
acquitté avant le traitement de sa demande. La deuxi&me
plainte avait trait & la dispense de frais. Le
commissaire n'a tiré& aucune conclusion, mais a fait
savoir au plaignant (un &diteur) qu'une &tude distincte
serait effectuée afin de d&terminer si une dispense

générale des frais 3 l'intention des m&dias serait dans
1'intérét du public.

Pour ce qui est de la quatri@me et derni&re plainte, le
commissaire & l'information n'a pas encore rendu sa
décision.

Les appels 3@ la Cour fé&dérale

En 1983-1984, un appel a &té& d8pos& en vertu de

lt'article 44 de la Loi sur l'accds 3 1l'information.
Conformé&ment & cet article, un tiers peut en appeler
auprés de la Cour fédérale et demander de reconsidérer la
décision touchant la divulgation totale ou partielle d'un
document.

Cet appel avait trait & un rapport sur les Industries
Maislin Ltée, préparé par une entreprise indé&pendante
de conseillers. Aprés &tude du dossier, le minist@re a
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conclu que certaines parties du rapport ne devaient pas
étre divulguées, alors que d'autres pouvaient 1'étre. La
tierce partie en a &té& prévenue. Le 15 novembre 1983,
une demande a &té& déposée & la Cour fédérale, réclamant
que la Cour examine et renverse la décision du ministére.
Cette derniére n'avait pas encore rendu sa décision au

31 mars 1984,

Rapport statistique - interprétation et explication

L'annexe C présente un rapport statistique concernant les
applications de la Loi sur l'acc&s 3 l'information,

du ler juillet 1983 au 31 mars 1984. Le texte qui

suit tente d'expliquer et d'interpréter les
renseignements compris dans le présent rapport.

a. Les demandes traitées

Le MEIR a regu quarante-trois demandes au cours de la
période & 1'étude dont huit ou 18,6 p. 100 qui
étaient encore en suspens au 31 mars 1984. Trois des
demandes reportées concernaient un dossier qui, en
vertu de l'article 44 de la Loi, faisait l'objet d'un
appel & la Cour fédérale; le jugement n'avait pas
encore &té& rendu au 31 mars 1984. Les cing autres
demandes en suspens ont &té& regues trop tard au cours
de la période & 1'6tude, et il a en outre &té
impossible d'y répondre avant la date susmentionnée.

Tout en tenant compte des limites & l'égard des
renseignements disponibles, nous avons, & l'annexe D,
tent& de classer les demandes regues au MEIR selon
les affiliations connues et la province d'origine du
requérant.

b. Les demandes entiérement traitées

-

Au cours de la période 3 1'€tude, on a regu
quarante-trois demandes et répondu & trente-cing
d'entre elles (81,4 p. 100); ces trente-cing demandes
ont &té& traitées de la fagon suivante :

Communication de tous les documents

Dans le cas de douze demandes, on a communiqué
au requérant tous les documents pertinents;

= pesmstm  gemmm peesees e
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Communication partielle des documents

Dans le cas de dix autres demandes, les
requérants ont bé&néfici& d'une communication
partielle des documents.

Ainsi, dans environ 63 p. 100 des cas, les documents
ont &t& divulgués en total ou en partie. Dans la
plupart des cas ol l'accd@s aux documents n'a pas E&té
possible, le ministé&re se trouvait dans 1'incapacité,
pour des raisons particulidres, d'acc&der aux
demandes (par exemple, demande 3 laguelle 1le
requérant avait renoncé).

Les documents exclus

Une demande, ou 3 p. 100 de l'ensemble, avait trait 3§
un document vis& par l'article 69 de la Loi sur
l'acces 38 1l'information. Cet article porte sur les
documents considéré&s comme documents confidentiels du
Conseil privé de la Reine. La Loi ne s'applique pas
aux documents inclus dans cette catégorie.

Traitement impossible

Une demande, ou 3 p. 100, a &t& classé@e dans la
cat@gorie " traitement impossible ". Il s'agissait
d'un cas ol les frais exig&s n'ont pas &té& réglés §J
la suite des demandes du ministére.

Le transfert des demandes

Des trente-cing demandes enti&rement traitées, deux
portaient sur des documents ne relevant pas du
ministére. Conform@ment 3 la Loi, ces deux demandes

ont &t& transmises & l'institution fédérale
pertinente.

L'abandon

Sur l'ensemble des demandes d'accds considérées, on
estime que, dans le cas de huit d'entre elles, le
requérant a renoncé 3 poursuivre. Cependant, seuls
quatre requérants ont, & proprement parler, renoncé i
poursuivre. Les quatre autres demandes ont regu une
réponse non officielle.
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Voici le détail des quatre premiéres demandes
auxquelles le requérant n'a pas donné suite :

- dans deux cas, les requérants n'ont pas répondu
aux demandes verbales ou &crites du ministére qui
désirait obtenir des précisions;

- dans un autre cas, le requérant a retiré sa
demande, ayant obtenu les renseignements désirés
auprés d'autres sources officielles;

- Pour ce qui est de la quatriéme et derniére
demande, le requérant a fait savoir, de vive voix,
qu'il réviserait sa demande aprés avoir é&té
informé que les renseignements désirés
occasionneraient vraisemblablement des frais de
recherche considérables. Or, le requérant n'a pas
répondu aux demandes écrites du ministére qui
désirait d'autres précisions.

Les documents inexistants

Une demande, ou 3 p. 100, portait sur des
renseignements qui n'existaient pas.

L'invocation d'exceptions ou d'exclusions

Comme 1l'indique l'annexe C, le ministére a invoqué
dans certains cas des exceptions ou exclusions en
vertu des articles 13, 14, 15, 19, 20, 21 et 69 de la
Loi sur l'accés & l'information. L'annexe indique le
genre d'exception ou d'exclusion invoquée pour
refuser l'accés aux documents. Par exemple, si cing
différentes exceptions ont &té invoquées 3 l'égard de
la méme demande, chague exception est indiquée en
vertu de l'article pertinent, pour un total de cing.
Si la méme exception est invoquée plusieurs fois pour
la méme demande, elle n'est indiquée gu'une seule
fois.

Le délai de traitement

Quatre~-vingts pour cent des trente-cing demandes ont
&té& considérées dans les trente jours qui ont

suivi, 8,6 p. 100 dans les soixante jours, et

11,4 p. 100 dans les cent-vingt jours.

Quatre demandes ont nécessité plus de soixante jours.
Dans trois de ces quatre cas, il a fallu prévenir des
tiers en vertu de l'article 28 de la Loi. L'avis &
un tiers et les droits d'intervention sont invoqués
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en vertu de l'article 28, lorsque le responsable
d'une institution fé&dérale a l'intention de divulguer
des documents qui, selon lui, peuvent contenir des
renseignements décrits & l'alinéa 20(l1) de la Loi.

En raison de ces procé&dures, il est souvent
impossible de respecter le d&lai de trente jours fixé
en vertu de l'article 7 de la Loi.

Pour ce qui est du dernier cas nécessitant plus de
soixante jours, il a fallu reporter le délai de
trente jours une premiére fois, et ensuite de

quinze jours. Dans ce cas particulier, les documents
demandé&s concernaient, outre le ministé&re, d'autres
institutions f&dérales. Il a donc &té& nécessaire de
procéder & de vastes consultations avec ces
institutions pour veiller & ce que les intéréts de
toutes les parties en cause soient pris en
considération.

Les frais et coflits

Pour répondre aux trente-cing demandes, on estime que
les agents ont di consacrer 1 209 heures et le
personnel de soutien 137 heures, pour un total de

1 346 heures. Du point de vue salarial, ce temps
équivaut a8 32 470,48 $ versé& aux agents et &

1 640,29 $ au personnel de soutien, pour un total de
34 110,77 $. Il en a donc co(ité en moyenne 974,59 $
pour traiter chacune des demandes auxquelles on a
répondu. Ces chiffres ne tiennent pas compte des
colits d'exploitation consacrés par le minist@re au
Bureau de l'accés & l'information et de la protection
des renseignements personnels. De plus, il s'agirait
vraisemblablement d'une sous-—estimation, &tant donné
la difficult®& de rassembler les données complétes
pour toutes les zones de responsabilité.

On aura pergu 868,19 $§ en frais au cours de la
période a3 1'&tude. En général, le minist&re exonére
le requérant si les frais relatifs & sa demande sont
inférieurs & 25 S$.
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La mise en application

Certaines caractéristiques communes 3 la mise en
application de la Loi sur l'accés 3 l'information et de
la Loi sur la protection des renseignements personnels
sont mentionn&es dans la section 1 de la premi&re partie
du rapport sur la Loi sur l'accés & l'information.

On a regu peu de demandes pour l'obtention de
renseignements personnels dans le cadre de la Loi sur la

protection des renseignements personnels, et aucune
difficulté importante n'a &té& rencontrée quant 3
l'administration de cette loi en 1983-1984.

-

L'organisation des activités relatives & 1l'acc®s §
l'information et 3 la protection des renseignements

personnels

Le lecteur est prié& de consulter la section 2 de la

premiére partie du rapport sur la Loi sur l'accés &
l1'information.

Le traitement des demandes officielles

Le traitement des demandes officielles dans le cadre de
la Loi sur la protection des renseignements personnels
est décrit dans la section 3 de la premiére partie du
rapport sur la Loi sur l'accés 3§ l'information.

Les demandes officielles et non officielles -
rapprochement

Le ministe@re est le dé&positaire de renseignements
personnels, y compris les renseignements sur les
employé&s et les renseignements sur d'autres individus
comme les personnes présentant des demandes de préts et
de subventions.

L'accés aux types de renseignements personnels qui sont
habituellement mis & la disposition des gens s'est
poursuivi sans recours officiel & la Loi sur la
protection des renseignements personnels. Lorsque cet
accés ne peut étre accordé par des moyens non officiels,
les personnes sont informées de leur droit de pré&senter
une demande officielle dans le cadre de la Loi.

La délégation de pouvoirs

En principe, c'est au ministre de 1'Expansion
industrielle ré&gionale qu'il incombe d'approuver la
recommandation de refuser ou de donner accés aux
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renseignements personnels demandés en vertu de la Loi sur

la protection des renseignements personnels. Certaines
responsabilit@s ont &té déléguées aux agents du ministére
afin d'imprimer une certaine souplesse aux fonctions
relies & l'administration. L'annexe E énumére les
titres des postes des agents pouvant exercer un pouvoir
qui leur a &t& d&l&gué, de méme que l'article pertinent
de la Loi.

-

Les plaintes aupré&s du commissaire & la protection de
la vie privée

Aucune plainte n'a &té& soumise au commissaire & la
protection de la vie privée au cours de la période &
1'&tude.

Les appels & "la Cour fé&dérale

En 1983-1984, personne n'a interjet& appel devant la Cour
fédérale en vertu de la Loi sur la protectlon des
renseignements personnels.

Les fichiers inconsultables

Aucun fichier de renseignements personnels n'a &té
désigné en vertu de l'article 18 de la Loi sur la
protection des renseignements personnels.

La divulgation dans le cadre de l'alin&a 8(2)(e) de la
Loi sur la protection des renseignements personnels

Au cours de la période & 1'étude, le ministére n'a regu
aucune demande de la part des organismes d'enquéte
précisés dans les réglements.

Le Manuel sur l'accés & l'information et la protection
des renseignements personnels du ministére renseigne le
personnel sur la stricte réglementation qui s'applique &
la divulgation de toute information en vertu de

l1'alinéa (8)(2)(e). Toute demande de divulgation recgue
dans le cadre de cette disposition doit étre soumise au
coordonnateur & l'accés & l'information et & la
protection des renseignements personnels pour examen. Le
coordonnateur examine la demande avec le cadre supérieur
du minist&re responsable de la banque de renseignements
personnels ou de la catégorie de renseignements
personnels oll figurent les renseignements demandés.
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L'utilisation et la divulgation

Le Manuel sur l'accés 3 l'information et la protection
des renseignements personnels du minist&re é&nonce le

but et les exigences de la Loi sur la protection des
renseignements personnels et des lignes directrices du
Conseil du Trésor en ce qui a trait & la collecte, &
l'utilisation, & la divulgation, & la conservation et au
retrait des renseignements personnels afin que tout le
personnel soit conscient des responsabilité&s qui 1lui
incombent pour la gestion approprife des renseignements
en sa possession. Le personnel doit particuli&rement
voir 8 ce que toute utilisation et divulgation des
renseignements personnels soient inscrites et
comptabilis&es en étayant toutes les activités lifes aux
renseignements personnels et 38 la conservation des
documents pertinents dans les dossiers officiels du
ministére.

Les centres de responsabilité doivent consulter le Bureau
de l'accés & l'information et de la protection des
renseignements personnels du minist@re avant de
recueillir tout renseignement personnel et en cas de
doute quant & l'application des r&gles régissant la
conservation ou le retrait de renseignements personnels.
De plus, le bureau doit étre avisé& lorsque des
renseignements figurant dans une banque de renseignements
personnels sont utilisé&s ou divulgu&s en conformité avec
l'objectif du ministé&re de recueillir et de compiler des
renseignements, mais lorsque leur utilisation ne fait pas
partie int&grante de 1'&noncé des utilisations conformes
qui figurent dans le répertoire des renseignements
personnels du gouvernement.

Rapport statistique - interprétation et explication

L'annexe F présente un rapport statistique sur les
demandes de renseignements personnels recgues dans le
cadre de la Loi sur la protection des renseignements

personnels et traitées du ler juillet 1983 au
31 mars 1984,

L'annexe G donne une liste par caté&gorie et par province

des demandes de renseignements personnels recgues par le
MEIR.
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Les demandes enti&rement traitées

Trois demandes ont &té& regues par le MEIR au cours de
la période & 1'étude, et elles ont &té& traitées de la

fagon suivante :

Communication de tous les documents

Dans le cas de deux demandes, tous les
renseignements renfermés dans la bangue de
renseignements personnels ont &té& divulgués.

Traitement impossible

Une demande tombait dans la catégorie

" traitement impossible ". En raison de la
récente réorganisation du MEIR, la banque de
renseignements personnels auquel le requérant
demandait accé&s ne relevait plus du ministére.
Bien que la Loi sur la protection des
renseignements personnels ne prévoit aucune
disposition pour le transfert de demandes de
renseignements personnels, cette demande a é&té
transmise au minist&re inté&ressé, et le
requérant en a &té informé.

L'invocation d'exceptions ou d'exclusions

Aucune exception ou exclusion n'a &té invoquée dans
ces demandes.

Le délai de traitement

Les demandes ont &t& considérées dans les
trente jours prescrits par la Loi.

Les coflits

Les colits exposé&s dans le rapport statistique n'ont
trait qu'aux dépenses engagées pour le traitement
des demandes. Ils ne comprennent donc pas les cofits
d'exploitation du Bureau de l'accés & l'information
et de la protection des renseignements personnels du
ministére.

- T/ ™
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Selon les estimations, les trois demandes ont
nécessité environ 10,5 heures de travail de la part
d'agents et environ 2,25 heures de travail pour le
personnel de soutien, soit un total de 12,75 heures.
Du point de vue salarial, le temps consacré& est
évalué 3 280,69 $ dans le cas des agents et & 25,04 §
pour le personnel de soutien, soit un total de

305,73 $§. Par cons&quent, on a consacré en moyenne
101,91 $ au traitement de chagque demande.
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ANNEXE A

LE TRAITEMENT DES DEMANDES OFFICIELLES D'ACCES A L'INFORMATION

BUREAU DE L'AIPRP

SECTION AIMINISTRATIVE

CADRES, SUPERIEURS
(CONTROLEUR ~
SOUS-MINISTRE)

MINISTRE

Formulation dJ
la demande —-

Paiement des
frais wee—o—-|-

=3

Lecture des
documents ~—es—i—

Réception pa
le requérant
du refus
d'accés et du
droit de
porter plaintd

Tde

Traitement initial
de la demande

tion des coldts gue
le requérant aura

Examen et approba—i

acquitter-<- — ———

Réception du
paiement

Examen des recom-
mandations; prépa-
ration des recom-
mandations finales

Cueillette et extraction
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ANNEXE B

La délégation de pouvoirs - Loi sur l'accés 38 l'information

Poste

Sous-ministre associé

Contrdleur

Directeur exécutif
Programmes ré&gionaux et
industriels

Sous-ministre adjoint
Biens d'équipement et
biens industriels

Sous-ministre adjoint
Biens de consommation,
services et transformation
des richesses naturelles

Sous-ministre adjoint
Politigue régionale et
industrielle et petites
entreprises

Sous-ministre adjoint

Projets régionaux et
industriels et investissements
de 1'Btat

Articles de la Loi sur

l'accé&s 8 l'information

11(1)(b), 11(2), 11(3), 11(4),
11(5), 11(6), 12(2), 13(1),
13(2), 14, 15, 16(1), 16(2),
16(3), 17, 18, 19(1), 19(2),
20(1), 20(2), 20(3), 20(5),
20(6), 21, 22, 23, 24(1), 26,
28(1), 28(5)(a) 28(5)(b),
28(8), 29(1)(b), 37(4), 43(1)

11(1)(b), 11(2), 11(3), 11(4),
11(5), 11(6), 12(2), 13(1),
13(2), 14, 15, 16(1), 16(2),
16(3), 17, 18, 19(1), 19(2),
20(1), 20(2), 20(3), 20(5),
20(6), 21, 22, 23, 24(1), 26,
28(1), 28(5)(a), 28(5)(b),
28(8), 29(1)(b), 37(4). 43(1)

11(1)(b), 11(2), 11(3), 11(4),
11(5), 11(6), 12(2), 20(3),
28(1), 28(5)(a), 28(6), 28(8),
29(1)(b), 37(4), 43(1)

11(1)(b), 11(2), 11(3), 11(4),
11¢(5), 11(6), 12(2), 20(3),
28(1), 28(5)(a), 28(6), 28(8),
29(1)(b), 37(4), 43(1)

11(1)(b), 11(2), 11(3), 11(4),
11(5), 11(6), 12(2), 20(3),
28(1), 28(5)(a), 28(6), 28(8),
29(1)(b), 37(4), 43(1)

11(1)(b), 11(2), 11(3), 11(4),
11(5), 11(6), 12(2), 20(3),
28(1), 28(5)(a), 28(6), 28(8),
29(1)(b), 37(4), 43(1)

11(1)(b), 11(2), 11(3), 11(4),
11(5), 11(6), 12(2), 20(3),
28(1), 28(5)(a), 28(6), 28(8),
29(1)(b), 37(4), 43(1)

28(6),

28(6),
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Poste

Sous-ministre adjoint
Tourisme

Directeurs exécutifs régionaux
Développement régional et
industriel

Vice-président
Planification de la politique
et relations publiques, OCRI

Coordonnateur

Accés 3 l'information et
protection des renseignements
personnels

Coordonnateur adjoint

Acc@s & 1l'information et
protecticn des renseignements
personnels

Articles de la Loi sur

l'accés & 1l'information

11(1)(b), 11(2), 11(3), 11(4),
11(5), 11(6), 12(2), 20(3),
28(1), 28(5)(a), 28(6), 28(8),
29(1)(b), 37(4), 43(1)

11(1)(b), 11(2), 11(3), 11(4),
11(5), 11(6), 12(2), 20(3),
28(1), 28(5)(a), 28(6), 28(8),
29(1) (b)), 37(4), 43(1)

11(1)(b), 11(2), 11(3), 11(4),
11(5), 11(6), 12(2), 20(3),
28(1), 28(5)(a), 28(6), 28(8)

7(a), 8(1), 9, 11(1)(b),
11(2), 11(3), 11(4), 11(3),
11(6), 12(2), 20(3), 28(1),
28(4), 28(5)(a), 28(6), 28(8),
29(1)(a), 29(1)(b), 33, 37(4),
43(1), 44(2)

7(a), 8(1), 9, 11(1)(b), 11(2),
11(3), 11(4), 11(5), 1l1i(6),
12(2), 20(3), 28(1), 28(4),
28(5)(a), 28(6), 28(8),

29 (1) (a), 29(1)(b), 33, 37(4),
43(1), 44(2)

re— —
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ANNEXE C

RAPPORT SUR L'ACCES A L'INFORMATION

fistitvtion

Periooe visée bar te rapport

Ministére de 1'Expansion Industrielle Régionale

830701 a 840331

Demandes en vertu ae 1a Lol sur I'accés 2 'intor, 1t Dispositions prises & 1'égard des demandes traitées
eqgues penaant 1a periooe visée
a1 le rapport 43 .| Communication totale 12 .| Trantement impossinie 1
21 suspens oeputs la périooe 3
initerieure 0 2] Communication partielie 10 Renseignements insutfisants 0
‘OTAL 43 3.1 Exciusion .| Avangon 8
enaant la pericae é
| 5;:':::::9;‘:‘" a PErioae visce 35 4] Exception o.| Document inexistant 1
riteportees 8 5. Transmussion 2 TOTAL 35
. ! Exceptions invoguées IV Exclusions citées
4 13(1) 2) art, 16(1) d) art. 20(1) ¢) 7 art. 66 a)
; o
b) par. 16(2) a) 5
c)
) 2 par. 16(3) ar1. 21(1) 2) 5 o
d) a.17 b} 4 ari. €9(1) 2
Y2
.14 art. 1€ 2) c) 1 art. 62(2) 2)
t)
ar. 15{1) Rel. inter, D) d)
<)
éte
Détense c) a. 22 a)
Activités
- subversives a) a. 23 e)
Ln. 1602) 2) par. 19(1) 4 a. 24 D
9)
o) art. 20(1) a) a.25 :
<) b) 7 a. 26
Délal de traitement Vi Prorogations VIl Traduction Vil Méthode de consuitation
Moins de| Plus ge .
Moins de 30 jours 28 30 jours | 30 jours | | Tracuction demandée Copies de I"original 19
e 31 5 60 jours 3 Recnerche Traduction préparée
e 1" i S
Consultation 5 ,t:an:;i's""s au Examen de I'originai 2
Je 60 3 120 jours Du fran
cais 3
4 Tiers 3 f*anglais
; Cobies et examen 1
lus de 120 jours Délai moyen prévu
TOTAL 5 4 pour ia traguction
X| Appels interjetés aupreés du X11 Appels interietés auprés
< Frais X Colts commissaire 3 I'information de 12 Cour fedérale
Frals pergus Personne! Raisons Appel présenté par
_ Aoent . Retus de comm, 1 Le gaemandeur
_ Frais oe gemange 150’ 00 gen 32 470 48 Frars germances 3
* Prorogation Un tiers 1
._jReproguction 180.25 Soutiin ¢ Pubhications Le commussaire 3
I'informati
1 640,29 | Retus ge traguction ormation
r Recherche .
175.50 s Delai ge traguction Temps moy. Pour juger
| Autres Autre 1 (app. rég.) (jours)
‘Préparation 182 ] 00 Nbre G'appels recus pen- 1
dant 1a periooe visée
I TTraltement s Nbre d'appeis requs pen- 4 -
. R 180.44 TOTAL dant |a périoge visée Nbre d'appels regles pen-
informatique s B4 110,77 dant ia période visée
A Nbre d'appels régiés pen-
) L dant la période visée Nbre 0'appels reportés 1
To 868 ’ 19 Nbre d'appels reportés 1
Agent (A-P)
0,62 Temps moy. pour juger
¥’ Ordre de communiguer
Frais de plus de $25 soutien (A-P) 0 07 {app. rég,) {jours)
auxquels on renonce s Ordre de ne pas
Recommandation ceu communiauer
Frais auxquels on re- Lcommissaire acceptée
nonce (noe o foi) ot 0,69 | [ricmmansiin o= e

.TC 350-62 (83/2)
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ANNEXE D

Les demandes regues en vertu de la Loi sur l'accés &
l'information

Affiliations Nombre de demandes recues
Entreprises 13
Presse 11
Parlement 2
Etudiants 4
Avocats/Cabinets d'é&tude 7
Origine inconnue 6

Total 43

Provinces
Colombie-Britannique 2
Saskatchewan 1l
Ontario 35
Québec 4
Nouveau-Brunswick 1

Total 43
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ANNEXE E

La délégation de pouvoirs -
Loi sur la protection des renseignements personnels

Poste Articles de la Loi sur la
protection des renseignements
personnels

Sous-ministre associé 8(2)(m), 17(2), 18(2), 19(1l),

19(2), 20, 21, 22(1), 22(2),
23, 24, 25, 26, 27, 28

Contrdleur 8(2)(m), 17(2), 18(2), 19(1),
19(2), 20, 21, 22(1), 22(2),
23, 24, 25, 26, 27, 28

Directeur exécutif 17(2)
Programmes régionaux et
industriels

Sous-ministre adjoint 17(2)
Biens d'équipement et biens
industriels

Sous-ministre adjoint 17(2)
Biens de consommation, services et
transformation des richesses

naturelles

Sous~-ministre adjoint 17(2)
Politique régionale et industrielle
et petites entreprises

Sous-ministre adjoint 17(2)
Projets régionaux et industriels
et investissements de 1'Etat

Sous-ministre adjoint 17(2)
Tourisme
Directeurs exécutifs régionaux 17(2)

Développement régional et
industriel



Poste

Vice-président
Planification de la politique
et relations publiques, OCRI

Coordonnateur

Accés § l1'information et
protection des renseignements
personnels

Coordonnateur adjoint

Accés 3 1'information et
protection des renseignements
personnels
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Articles de la Loi sur la
protection des renseignements

personnels

17(2)

8(5), l4(a), 15, 17(2)

8(5), l4(a), 15, 17(2)
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ANNEXE F

of Canada RAPPORT SUR LA LOI
SUR LAPROTECTION DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS

institution

Ministére de 1'Expansion Industrielle Régionale

Périooe visee par le rapport

830701 a 840331

ges renseignements Personnels

i Demandes en vertu de ia LLo: sur la protection
It Dispositions prises 3 I'égara des demandes traitees

Regues pendaant la périooe visée
par ie rappor?

3 1.] Communication totale 2

6.] Renseignements insutfisants

En suspens oepuis la periooe
anterieure

2.] Communication partielie

7.] Abandon

TOTAL

8.} Document inexistant

Traitées pendant ia pénoge
visée Dar le rapport

4. Exception

TOTAL 3

Reportees

0
3 3.] Exciusion
3
0

5.] Traitement impossible 1

11t Exceptions invoquées

1V Exclusions citées

Par. 18(2) art. 21 art.23b) art. 891 a)
b}
art. 19(1) a) art. 22(1) a) art, 24 art. 70(3)
D) o) art. 25 2)
b}
c) c) art. 26 ¢)
a)
d) par. 22(2) art, 27
e)
art. 20 art. 23 a) art. 28 )
V Délai de traitement VI Prorogations des délais Vil Traduction VIl Méthode de consultation
Moins ae} Plus ce
Traduction demanaée
Mains ge 30 jours 3 30 jours| 30 jours Cobpies de I'original 1
Interruption des
De 31 4 60 jours opérations Traduction préparee
. De i'angiais au
Consuitation "an“isg ! Examen de i'original 1
De 60 4 120 jours bu ¢ :
u frangass a
Traguction 1*angiais
Plus de 120 jours Délai moyen ge Copies et examen 0
TOTAL traguction

tX Corrections et mentions

Corrections demandees

Corrections eftectuees »

Mentions annexees =

X1 Appels interjetés aupres du commassaire a la

X ColOts protection de la vie privée Xil _Appels interietés aupres de 1a Cour fédérate
Personnel $ A-p Raisons Appel présenté par
Utilisation et communication Le demandeur
Agents s 280,69 | 0,005 Refus de communication
Le commuissaire & 12 protection
Prorogation des délais de 1a vie privée
Pubiications
Soutien 1 9
25 s 04 0.’ 002 Refus de traguction Temps moy. pour juger
{3pp. rég.) (jours)
Délai ge traguction
Autres Hs Npre a'appets recus pendant
Autre la période visée
Nbre ad'appels regiés penaant
Nbre g‘appeis recus pengant 13 périoge visee
TOTAL s 305,73 | 0,007 13 Berione visee .

CTC 350-63 (83/2)

Nbre d'appeis regiés penaant
la périoge visée

Nbre d'appeis reportés

Temps moy. pour juger
{app. rég.) (jours)

Orare gde communiquer

Ordre de ne pas communiquer

Recommanoalion du
commissaire accepiee

Recommanaation gu
commissaire rejetee

Autre
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ANNEXE G

Les demandes recues en vertu de la Loi sur la protection des

renseignements personnels

Provinces
Colombie-Britannique 1
Ontario 1
Québec 1

Total 3

—




