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Le ministére des Communications, en 1983, a enjoint le Groupe Nordicité
Limitée de dresser le profil des fournisseurs de 1'industrie canadienne
de la telédistribution, affectant au projet M. P. Julien, conseiller
scientifique du Ministere.

L'&quipe chargée de cette &tude tient & remercier 1'Institut de recherche
en télecommunications par cable, 1'Association canadienne de télévision
par cable ainsi que les. fabricants et les fournisseurs d'équipement de
télédistribution, sans qui elle n'aurait pu &tre menée a bien.
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1.  INTRODUCTION

Le lecteur trouvera dans la présente section une description des
caractéristiques fondamentales de 1'industrie de la télédistribution et de
la transition qu'elle sera appelee d effectuer dans les années d venir.

1.1 OBJET DU PRESENT COMPTE RENDU

Le profil de 1'industrie canadienne des fournisseurs d'équipements et
de services de télédistribution et les capacités des fournisseurs canadiens
sont présentes dans les pages qui suivent. Les télédistributeurs du Canada
continueront de compter sur ces compétences pour obtenir les produits et
services dont ils ont besoin.

Le public visé par le présent compte rendu est 1'industrie canadienne
et internationale de la téledistribution. Les télédistributeurs et les
fournisseurs canadiens d'eéquipements et de services de télédistribution
sont généralement au courant de leurs besoins, produits et services
respectifs, mais il est tout probable que les descriptions d'entreprise
approfondiront leurs connaissances du secteur. A 1'échelle nationale, le
compte rendu pourra stimuler le débat sur la nécessité qui incombe au
secteur privé de prendre des initiatives d'envergure afin de consolider les
capacites des fournisseurs. Par ailleurs, le profil est susceptible de
rehausser 1'image du Canada a titre d'important fournisseur d'équipements
et de services de téledistribution.

Ce compte rendu n'exprime pas nécessairement les vues du ministére des
Communications ni celles du gouvernement fédéral, et il ne faut y lire
aucun engagement de leur part envers des mesures concrétes a prendre dans
1'avenir.

1.2 L'INDUSTRIE

L'industrie canadienne des communications, y compris le té&léphone, les
télécommunications, la radiot@lédiffusion et la télédistribution, a récolté
en 1981 des recettes d'environ 9,6 milliards de dollars. De ce total, les
télédistributeurs ont recueilli prés de 400 millions de dollars, fourni
directement de 1'emploi @ plus de cing mille personnes et desservi environ
cinqg millions de ménages. La figure 1 situe 1'industrie de la télédistribu-
tion dans le contexte global des télécommunications. Vu les récentes et
prochaines décisions des organismes de réglementation en ce qui a trait a
Ta télévision payante et aux groupes de services spécialisés, 1'industrie
canadienne de la télédistribution peut s'attendre a un avenir des plus
prometteurs. En effet, il est possible que ses recettes augmentent de plus
de trois fois d'ici a 1990.

La demande de tous les équipements et services connexes, actuellement
de 120 a 130 millions de dollars par an, devrait augmenter sensiblement.
Les fournisseurs canadiens ont toujours répondu a la plupart des besoins
des entreprises canadiennes de téledistribution en matiére d'équipements et
de services. Ils peuvent continuer de le faire, bien que la concurrence de
1'eétranger se fasse de plus en plus féroce. De nouvelles entreprises et
sociétés fourniront d'autres systémes de distribution et rehausseront par



Figure 1

RECETTES DE L'INDUSTRIE DES COMMUNICATIONS EN 1981
(EN MILLIONS DE DOLLARS)
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le fait méme les compétences du Canada en ce domaine. Les fabricants et
fournisseurs de services canadiens peuvent en outre se batir une renommée
internationale en langant leurs équipements et services sur le marché
américain et en saisissant les débouchés qui se présentent dans plusieurs
pays du monde.

1.3 PLAN DU COMPTE RENDU

La section 2 de ce profil de 1'industrie des fournisseurs en talé-
distribution passe briévement en revue la demande d'équipements et de
services de télédistribution au Canada et présente des projections sur
Tes besoins a venir. L'organisation de 1'industrie est décrite 3 la
section 3, od 1'on présente les principales catégories de produits et
lTes types de fournisseurs. On trouvera aux sections 4 3 8 des renseigne-
ments fondamentaux sur un échantillon de fournisseurs. Les principales
compagnies internationales sont décrites & la section 9. Enfin, les grandes
conclusions sur la situation et 1'orientation possible de cette industrie
forment l1a trame de la section 10.



2. DONNEES DE BASE SUR L'INDUSTRIE DE LA TELEDISTRIBUTION

Le lecteur trouvera dans la présente section une description de
1'industrie de la téledistribution, notamment un trés bref historique. II
prendra connaissance du stade de transition auquel 1'industrie se trouve en
ce moment et d'estimations touchant la demande d'équipements et de services
3 venir, fondees sur les realisations de 1'industrie a ce jour et sur les
perfectionnements projetés.

2.1 HISTORIQUE DE LA TELEDISTRIBUTION

L'industrie canadienne du cable tire son origine de 1'introduction
de la télévision au deébut des annees 50. I1 y a eu d'abord les systémes
d'antennes communautaires, installes & 1'intention des immeubles
résidentiels a logements multiples, ou raccordant plusieurs maisons a
1'unique antenne du quartier. La capacité des premiers systémes gtait
restreinte a cing canaux video. Au fil des ans, pratiquement tous les
systémes ont été augment@s d@ 12 canaux, et d'importants systémes ont meme
éte élargis Jjusqu'a 30 ou 35 canaux.

Essentiellement, le systéme de telédistribution achemine au moyen de
cibles coaxiaux les signaux de radiotélévision et les données qu'un poste
central d'emission transmet aux abonnés des services de résidence et
d'affaires. Régle genérale, le systéme de teledistribution comporte trois
composantes principales (comme 1'illustre la figure 2)

. La t8te de ligne -- c'est 3 ce point que toutes les sources
d'émission sont regues, réunies et traitées en vue d'étre
transmises par le reseau de distribution; les services d'émission
peuvent €tre créés au moyen des installations locales, regus en
direct (et peut-etre transmis par micro-ondes & la téte de ligne du
systéme de teledistribution), ou diffusés a 1'aide d'un satellite
et d'une station terrienne installee 3@ la tete de ligne;

. Le réseau de distribution -- & partir de la tete de Tigne, les
cables coaxiaux distribuent les signaux au moyen des installations
electriques ou téléphoniques ou, dans certains cas, de cables
souterrains, dans chacune des rues des quartiers desservis; les
signaux sont amplifies de maniére a pouvoir atteindre chacun des
abonnes;

. La ligne d'abonné -- i1 s'agit du cable coaxial qui relie les
installations de la rue a la résidence ou au commerce de 1'abonné
et de 1'équipement connexe qui sert a raccorder le cable au
récepteur de télévision et aux autres dispositifs de 1'abonné.

Au début des années 70, le gouvernement fédéral a rendu une décision
importante : en autorisant les stations frontaliéres américaines a
distribuer leurs signaux par micro-ondes d des tétes de ligne éloignées, il
permettait & 1'industrie de la téledistribution de prendre rapidement de
1'essor. En effet, celle-ci comptait 1,2 millions d'abonnes au debut de 1la



Figure 2
PRINCIPALES COMPOSANTES D'UN SYSTEME DE TELEDISTRIBUTION
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décennie et 2,9 millions en 1975. Une croissance de plus de 20 p. 100 par
an au cours de la premiére moitié de la décennie a été réduite a moins de
10 p. 100 par an a la fin des ann%es 70. En 1982, tous les grands centres
urbains (a@ 1'exception de Windsor!) &taient cablés et 1'on comptait au
nombre des abonnés du cable environ 58 p. 100 des ménages canadiens dotés
d'un téleviseur (5 millions).

Au Canada, 1'industrie de Ta télédistribution a atteint une certaine

- maturité, ayant répondu en grande partie a la demande de services fonda-
mentaux. Par contraste, 1'industrie de 1a télédistribution des Etats-Unis

a eté stimulée a la fin des années 70 par 1'arrivee de nouveaux services
de télévision payante et d'autres services distribués par satellite.

IT demeure cependant des grands centres urbains aux Etats-Unis qui ne
benéficient pas du cable, et 1'on ne s'attend pas a ce que les Américains
atteignent des taux de pénétration equivalents a ceux du Canada (58 p. 100)
gvant 1988. La figure 3 compare la croissance de la télédistribution aux
Etats-Unis avec celle du Canada.

Les télédistributeurs canadiens ont contribué a cette récente crois-
sance du marché &tatsunien, en partie faute de débouchés pour 1'expansion
des systémes canadiens de tél@distribution. On estime que des télédistri-
buteurs de propriété canadienne desservent environ 5 p. 100 des abonnés
du cdble des Etats-Unis. Ainsi, plusieurs moyennes et grandes entreprises
canadiennes de télédistribution (notamment Maclean Hunter, Rogers,
Cablenet, CUC, Selkirk et Cablecasting) ont &té en mesure d'acquérir
1'expérience de la prestation de nouveaux services aux Etats-Unis.

2.2 CARACTERISTIQUES STRUCTURALES

L'industrie canadienne de la télédistribution a &largi sa portée pour
desservir la plupart des agglomérations urbaines du Canada. Sa structure a
subi des transformations au fur et & mesure des acquisitions et des fusions
d'entreprises; deux des plus remarquables ont regu 1'approbation du CRTC
en 1980 (Rogers et Premier; Vidéotron et Ciblevision nationale). Nombre
des pionniers de 1'industrie sont encore actifs et de fait toujours a
1'avant-garde des progrés en télédistribution. Les sociétds canadiennes
de télédistribution varient énormément en importance, en mode de propriété
et en capacité technique.

1. A la fin de 1982, le CRTC a délivré une licence a la CUC Limited
autorisant ce télédistributeur a desservir la région de Windsor.

2. En 1976, par exemple, le Groupe Vidéotron a fondé Microbec, consortium
de teélédistributeurs destine a@ fournir des raccordements par micro-
ondes entre les systemes de télédistribution. Plusieurs systémes
peuvent @tre raccordés grace a ces installations, y compris ceux en
banlieue des régions métropolitaines, de sorte que les abonnés
jouissent d'une gamme d'émissions beaucoup plus @tendue et diversifiee.
D'autres télédistributeurs ont &tabli des systémes d'interconnexion
semblables dans les grands centres urbains d'autres provinces.
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Figure 3
CROISSANCE DES ABONNES DU CABLE AU CANADA ET AUX ETATS-UNIS
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En 1981, le nombre de sociétés de télédistribution ayant obtenu une
licence du CRTC s'@levait a 610; 524 d'entre elles &étaient des entreprises
d'exp]oitation3. On comptait 180 titulaires de licence au Québec, 151 en
Ontario, 90 en Colombie-Britannique et 189 dans le reste du Canada.

Les entreprises canadiennes de télédistribution peuvent &tre classées
en fonction des categories ci-dessous™.

Catégorie Envergure Nombre de systemes
d entreprise

Petite Moins de 1 000 abonnés Plus de 100
du service de base

Moyenne De 1 000 a 10 000 abonnés Plus de 200
du service de base

Grande De 10 000 a 100 000 80 environ
abonnés du service de base

Tres grande Plus de 100 000 abonnés du 10
service de base

I1 n'est pas rare qu'un télédistributeur posséde plusieurs systémes.
Les sociétés Rogers et Videéotron, qui comptent respectivement 1,2 million
et 545 000 abonnés, sont les chefs de file de 1'industrie et les deux
principaux exploitants de systémes multiples. La figure 4 présente les
exploitants de systémes multiples qui comptent plus de 100 000 abonnés.

Grace a cette structure, de nombreuses collectivités canadiennes sont
en mesure de recevoir les services de téledistribution de base. On prévoit
toutefois d'autres concentrations et rationalisations d'entreprises a
mesure que la mise au point de services nouveaux exigera de meilleures
compétences techniques, une commercialisation accrue et le perfectionnement
de 1'appareil de gestion. L'industrie du téléphone est pour sa part
beaucoup plus concentrée : il y a 153 réseaux t@léphoniques, et on attribue
98 p. 100 de 1'activité@ télephonique a 14 d'entre eux®.

3. Statistique Canada, Téledistribution, 1981.

4. Institut de recherche en telécommunications par cable,
Sommaire exécutif, 1982.

5. Statistique Canada, Statistique du téléphone, 1981.




Figure 4
TOTAL DES ABONNES CANADIENS DES SYSTEMES MULTIPLES AU CANADA : 3 139 000
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2.3 LA TRANSITION

Nombre des réseaux canadiens de télédistribution ont amélioré leurs
installations & 12 canaux fonctionnant dans la bande des 216 MHz, mais
ils sont encore pour la plupart des systémes unidirectionnels congus pour
fonctionner dans la gamme des 270 ou 300 MHz. Des prolongements sont
souvent construits avec 1'aide du matériel de 400 a 440 MHz qui est
installée aux Etats-Unis; i1 faudra cependant attendre plusieurs années
avant que ces gammes elargies de fréquences soient utilisées a grande
échelle. Le réseau canadien de teledistribution constitue un moyen simple
et rentable d'acheminer les services de télévision de base pour lesquels

il a etée autorise.

Lorsque lTe CRTC a sanctionné la téléevision payante en 1982,
1'industrie canadienne de la téledistribution a franchi le seuil d'une
période de transition qui devrait lui permettre de rompre avec son passé
récent de stabilité et de croissance moderée. Par ailleurs, 1'autorisation
du groupement de certains services d'émission par satellite devrait
stimuler d'autant son essor. Cette nouvelle tendance des services de
télévision semble &tre renforcee par la stratégie nationale de la
radiotélediffusion annoncée récemment, qui compte beaucoup sur le cable
comme mode de distribution des services d'émissions et d'autres nouveaux

services.

Aux Etats-Unis, la déreglementation et les promesses extravagantes
faites par les requéerants de permis ménent a 1'installation de systémes
de téledistribution bidirectionnels modernes. Pareils investissements
forceront les exploitants a instituer de nouveaux services afin de tirer
Tes meilleures recettes possibles par abonne. Comme 1'indique la figure 5,
on s'attend a ce que les recettes soient portées de 200 $ américains par
abonné en 1982 a plus de 500 $ par abonné par an d'ici a 1990. Les
projections de recettes présentees dans les nouvelles requétes de permis
sont encore plus élevees : certaines demandes se fondent sur des revenus
dépassant 400 $ par abonné d'ici a 1985 et 600 $ par abonné en 1990.

Au Canada, 1'autorisation de nouveaux services par les organismes
de réglementation encouragera les exploitants du cable a effectuer des _
investissements semblables dans 1'amélioration de leurs installations. A
mesure que de nouveaux services s'avéreront rentables aux Etats-Unis, des
pressions s'exerceront pour qu'ils soient offerts sur le marché canadien.
L'augmentation des bénéfices par abonné &largira également la portée du
cable a des territoires dont 1a population dispersee en excluait la
rentabilité. L'arrivée de Ta télévision payante produit d&jad cet effet
sur les projets de certains téledistributeurs.

i Cette perspective de croissance des services et d'accés des régions
eloignées du Canada a la téledistribution feront monter la demande de ces
nouveaux services et equipements chez les télédistributeurs. Ainsi, les
fournisseurs canadiens jouiront une fois de plus d'un solide marche
national durant toutes les années 80, en particulier pour des services
nouveaux.




Figure 5

RECETTES PROJETEES PAR ABONNE DU CABLE AUX ETATS-UNIS
(en dollars réels)

Annee Services de base Groupes de services Autres* Total
payants

1975 75 $ par abonné - - 75§

1982 108 $ 9 $ (un groupe & - 200 $

8 $ par mois)

1990 144 $ 288 $ (deux groupes 85 $ 517 §
a 12 § par mois)

* Sont compris les services financés par la publicité, les services de

sécurité et les services facturés a 1'unite.

Source : Projections déerivees d'entretiens que nous avons eus avec 1'un
des principaux exploitants canadiens de systémes multiples et
des estimations du Groupe Nordicite.




Figure 6
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Deux exemples permettront d'illustrer les travaux de développement de
produits, systémes et services entrepris par les fournisseurs canadiens en
situation de concurrence. La societé NABU d'Ottawa fabrique un systéme
intégral qui comprend un ordinateur personnel, un adaptateur de télédistri-
bution, un ordinateur de téte de ligne et un module de jeux, logiciels et
services d'information (voir la figure 6). Le Groupe Vidéoway, societé de
Montréeal qui exploite les techniques mises au point par Vidéotron, a congu
un systeme intégré de communications vidéo pour la télédistribution, dote
d'une interface universelle comme terminal d'abonné (voir la figure 7).

Un marché canadien florissant et 1'accés d la demande américaine de
produits et de services fourniront aux entreprises canadiennes des assises
solides Teur permettant de participer a la creation internationale de
systémes de téledistribution. Comme 1'indique la figure 8, il est probable
que le secteur etranger connaitra la plus 1mportante hausse globale
d'abonnés, car le nombre d'abonnés du cable dans d'autres pays dépassera
celui de 1'Amérique du Nord vers la fin des années 80.

2.4 EVOLUTION DE LA DEMANDE D'EQUIPEMENTS ET DE SERVICES DE
TELEDISTRIBUTION

La demande d'équipements et de services de télédistribution ne fait
pas 1'objet de données précises. Cependant, i1 est possible de faire des
estimations a partir des données de Statistique Canada en se fondant sur
les hypotheses obtenues au cours de nos entretiens avec les représentants
du secteur privé. On trouvera au tableau 1 une approximation de la demande
annuelle globale de 114 millions de dollars en 1981 pour ce qui est des
equ1pements et services de te]ed1str1but1on. Ce montant correspond a peu
preés aux estimations du secteur prive.

Statistique Canada étant 1'unique source de données de ce genre en
1'absence d'une etude générale et compléte, les estimations du tableau 1
sont des mesures prudentes et raisonnables de la demande d'équipements dans
chacune des principales catégories de produits.

Sont exclus de ces données les convertisseurs achetés par 1'abonné et
les crédits affectés a des services complémentaires. En ce qui a trait aux
convertisseurs, on estime que les ventes de gros ont atteint en 1981 entre
10 et 15 millions de dollars, car on en a livré entre 250 et 300 000 3 un
prix de gros moyen de 40 a 50 dollars 1'unité. On suppose que la plupart
des convertisseurs ont eté vendus par des détaillants. I1 n'existe aucune
source de données fiable pour ce qui est des services; la demande s'@léve
sans doute a plusieurs millions de dollars par an dans le cas des systémes
de soutien administratif, de la conception technique et de la maintenance.
Ainsi, la valeur globale du marché des equipements de télédistribution se
situait probablement entre 120 et 130 millions de dollars au moment de
1'introduction de la télévision payante.
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Figure 7
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Figure 8
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Tableau 1
EVOLUTION DE LA DEMANDE D‘EQUIPEMENTS DE TELEDISTRIBUTION

1981 1980 1979

(en millions de dollars)
Augmentation annuelle nette

des immobilisations 147,8 104,3 98,9
Moins Tes frais de personnel
capitalises 14,1 11,4 10,9

Dépenses nettes au titre des
immobilisations a 1'exception
de la main-d'oeuvre 133,7 92,9 88,0

Dépenses par principale
catégorie de produit*

Tete de Tigne 6,7 11,5 2,0
Distribution 67,7 40,3 47,3
Cout des lignes et des dispositifs d'abonné 33,3 22,0 22,7
Matéeriel d'essai et outils 2,5 1,8 1,0
Matériel de diffusion sur cable 3,8 5,8 5,2
Total - Matériel de télédistribution 114,0 81,4 78,2
Reste des biens et equipements 19,7 11,5 9,8

Total 133,7 92,9 88,0

* Estimations fondées sur la répartition proportionnelle des dépenses
nettes au titre des immobilisations (& 1'exception de la main-d'oeuvre),
en fonction des ecarts annuels de ventilation des colts.

Source : Statistique Canada, Telédistribution, 1981.




2.5 LES TENDANCES ET LEUR INCIDENCE SUR LES FOURNISSEURS

L'essor qu'a connu 1'industrie de la prestation d'équipements et de
services de telédistribution entre 1981 et 1983 s'est ressenti du fait que
1'introduction de la télevision payante a eté retardée jusqu'en 1983. C'est
pour cela qu'un bon nombre d'importants réseaux de téledistribution ont
adopteé des méthodes de sécurité passablement perfectionnées comme les
systémes de désembrouillage adressables. Jerrold et Zenith ont dominé la
premiére vague de décisions en la matiére. Les intérgéts commerciaux etant
grands pour que 1'on déjoue les installations pirates6 et que 1'on ajoute
de nouveaux services, il se peut que 1'on s'empresse de perfectionner bon
nombre des systémes de sécurité non adressables. Dans 1'ensemble, la
demande d'équipements nouveaux sera réglee par 1'accroissement du nombre
d'abonnés des services de base, des nouveaux services de télévision et des
services autres que d'émissions (voir le tableau 2). Les recettes qui
découleront des services de base et des services nouveaux sont estimées au
tableau 3 et illustrées sous forme de graphique a la figure 9.

La viabilite economique et 1'accueil du marché pour ce qui est de
nombreux services spécialisés de télédistribution restent a préciser, mais
il est evident que si les recettes annuelles par abonné sont portees de
100 $ environ (ce qu'elles sont aujourd'hui) & 300 § en 1990, il y aura une
forte demande d'équipements et de services de téledistribution.

Aux yeux des fournisseurs de 1'industrie de la télédistribution, les
projections a long terme en ce qui a trait a chaque service ne peuvent étre
pertinentes si 1'on ne se penche pas sur quelques-unes des questions
ci-apres :

. A quel moment les nouveaux services seront-ils introduits ? Quel
sera leur rythme de croissance ?

. Quelle sera 1'ampleur des commandes d'équipements et de services ?
Les systemes seront-ils uniques ou les composantes seront-elles
normalisées ? Les dispositifs d'abonné seront-ils affectés en
propre ou universels ?

. Le nouveau service doit-i1 8tre introduit & 1'echelle de tout un
systéme ou bien peut-il €tre modulaire en fonction de la croissance
du nombre d'abonnés ?

. Les nouveaux equipements seront-ils congus @ 1'intention des
teledistributeurs ou des abonnés ?

IT faut que fournisseurs et télédistributeurs collaborent &troitement
pour trouver le meilleur moyen de répondre a ces questions.

6. I1 y a des personnes ou des ménages qui captent de fagon illicite un
signal de television payante, sans &tre abonnés aux services de
télévision payante.
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Tableau 2
PROJECTIONS DU NOMBRE D'ABONNES

Aujourd " hui 1985 1990
(milieu de
1983)

(en milliers de dollars)
- Services de base

Télédistribution de base 5 345 5 800 6 900
Accés a plus de 20 canaux 3 200 3 900 5 200
Abonnés dotés d'un convertisseur 2 100 2 400 4 400

Nouveaux services de télevision

Télévision payante 400 1 800 2 760

Systémes de desembrouillage 124 (41 %) 900 (50 %) 1 820 (65 %)
adressables

Systémes de désembrouillage 266 (59 %) 900 (50 %) 980 (35 %)
non adressables

Groupement de services d'émissions - 675 (75 % 1 638 (90 %
et services facturés a 1'unite des systemes des systemes

adressables) adressables)

Services autres que d'emissions

Ordinateurs personnels, logiciels - 75 750
et jeux (unidirectionnels)
Telétexte (unidirectionnel) - 25 1 000
Services de sécurité et 5 19 (7,5 % 75 (7,5 %
de télémesure (bidirectionnels) des services des services
bidirectionnels bidirec-
tionnels)
Services interactifs et - 67 (7,5 % 273 (15 % des
transactionnels (bidirectionnels) des systémes systémes
adressables) adressables)
Services institutionnels minimes quelques une certaine
applications penétration
du marché des
reseaux de

transmission
de données et
d'images dans
les grands
centres
urbains

Source : Estimations &laborées par le Groupe Nordicité pour les besoins de la
présente étude.



Tableau 3
PROJECTIONS DES RECETTES DES TELEDISTRIBUTEURS

Aujourd "hui 1985 1990

(mai 1983)
Recettes Recettes des Recettes Recettes des Recettes Recettes des
brutes télédistributeurs brutes téledistributeurs brutes télédistributeurs

(en millions de dollars)

Abonnés du service de base 513,1 513,1 619,4 619,4 807,3 807,3
a 8 $ par mois aujourd hui, 8,90 $ en
1985 et 9,75 $ en 1990

Television payante 84,2 35,0 379,0 157,7 581,1 240,0
a 15,95 $ par mois au détail et 9 $ par
mois en gros si 1'on suppose que 10 %
s'abonnent a plus d'un service

Groupement de services et

facturation a 1'unite

5% Te groupe, 90 % aux télédistributeurs
et 10 $ 1'unité, 50 % aux télédistributeurs

Ordinateurs personnels et jeux d 18 $
1'abonné par mois au détail et a 9 $ par
mois en gros

Télétexte a 10 $ par mois au détail
et 3 5 $ par mois en gros

Services de sécurité et de telemesure
a 18 $§ par mois au détail; le tout
revient aux téledistributeurs

Services interactifs et transactionnels
a 15 $ par mois au detail et 3 10 $
par mois en gros

Services institutionnels
Recettes globales

Recettes par abonné par an
Recettes par abonné par mois

Source : Projections du Groupe Nordicite.




Figure 9

PREVISIONS DES RECETTES QUE LES FOURNISSEURS
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3.  FOURNISSEURS DE L'INDUSTRIE DE LA TELEDISTRIBUTION : STRUCTURE DES
COMPAGNIES, DE LA PRODUCTION ET DU MARCHE

On trouvera dans les paragraphes qui suivent une vue d'ensemble de
1'industrie de la prestation d'équipements et de services de té]édi;tribu-
tion. On passera briévement en revue 1'evolution de cette industrie’/,
ainsi que les principaux produits, marchés et entreprises.

3.1 EVOLUTION DE L'INDUSTRIE DES FOURNISSEURS

L'industrie canadienne des fournisseurs d'équipements et de services
de telédistribution s'est développée au meme rythme que la télévision par
cable au Canada. Les toutes premiéres compagnies ne disposaient que
d'installations rudimentaires; elles ont aidé § monter d'abord des systeémes
d'antennes communautaires, puis des systémes de télévision & antenne
collective (STAC). Certains fournisseurs et exploitants du cdble tirent
leur origine des activites secondaires de 1'autre. Essentiellement,
1'industrie de la téledistribution s'autofinance depuis ses débuts; les
fournisseurs canadiens suffisent a@ la majeure partie des besoins des
exploitants et certains eléments sont importés des Etats-Unis. Aprés avoir
pris les devants en télédistribution au Canada dés le debut des années 50,
nombre de ces_fournisseurs se sont mis a exporter leurs produits et
services aux Etats-Unis, au profit de sa toute nouvelle industrie de la
teledistribution.

En depit des liens etroits etablis de longue date entre exploitants et
fournisseurs, i1 y a eu peu d'intégration verticale durable en télédistri-
bution. Parmi les exceptions d cette observation genérale, mentionnons la
Lindsay Specialty Products et la Lindsay Cable; Tocom Canada et Selkirk;
Cableshare, Cablesystems Engineering et Rogers; CUC et Microcom; Vidéotron
et Videoway.

Bien que 1'integration verticale soit 1'exception, de solides ante-
cédents techniques en téledistribution constituent un @lément clé du succés
de tout fournisseur. Quelques-uns des plus importants fournisseurs entre-
tiennent des liens avec les services techniques des principaux exploitants
de systemes multiples. D'autres fournisseurs prospéres ont embauché des
ingénieurs et des techniciens auparavant a 1'emploi des compagnies de
téledistribution. La mise au point d'un systéme de teledistribution &tant
une suite continue de travaux techniques de conception et d'amélioration,
un pareil rapport étroit entre le fournisseur et 1'exploitant peut &tre
un important facteur de succes.

7. Pour un historique detaillée de 1'industrie canadienne de la
teledistribution, voir K.J. Easton, Thirty Years in Cable TV :
Reminiscences of a Pioneer (Mississauga, 1980).




3.2 PRINCIPALES GAMMES DE PRODUITS

Comme i1 a &té mentionné, Statistique Canada répartit les principales
gammes de produits ainsi : matériel de distribution, téte de ligne, Tignes
de branchement et dispositifs terminaux de 1'abonné, et matériel d'essai.
I1 s'agit de distinctions passablement vastes. Pour les besoins de la
présente &tude, nous avons groupé les produits comme suit :

Pylones et antennes

Stations terriennes de télécommunications par satellite
Installations @ micro-ondes

Equipements de téte de ligne - amplificateurs, processeurs de
canaux, démodulateurs, systemes de contrdle des signaux,
transformateurs, entre autres

. Cables coaxiaux, fibres optiques

. Matériel de télédistribution - adaptateurs, connecteurs, socles,
haubans et autres

Outils et matériel servant a 1'installation du cable
Amplificateurs et blocs d'alimentation

Dispositifs passifs

Convertisseurs

Systémes d'information et de surveillance

Matériel de vérification et de contrdle

Systémes et services informatiques

Matériel de realisation d'emissions

Installations de sécurité pour la télévision payante

. Réseaux de télévision payante et services d'émissions

. Services de consultation en technique et en gestion.

Les gammes de produits ci-dessus englobent tout le matériel dont se
sert 1'industrie de la télédistribution. Bon nombre d'entre eux débordent
sur les industries de la télécommunication, de la radiodiffusion et de
1'8lectronique. I1 existe d'ailleurs un marché de remplacement pour nombre
de ces produits. Cependant, ils sont souvent remplacés par des produits
améliorés, voire par des produits nouveaux qui sont assez révolutionnaires.
Les téledistributeurs et les fournisseurs s'intéressent donc au plus haut
point a la conception des produits dans chacune de ces catégories.

3.3 MARCHES DES FOURNISSEURS

Afin de définir les march@s qui s'offrent aux fournisseurs d'équipe-
ments et de services de télédistribution, on etudiera les secteurs clés,
les autres marchés de la distribution, lTeur répartition géographique et
les estimations portant sur la vente d'équipements et de services de
téléedistribution.



3.3.1 Secteurs clés du marché

En gros, on peut diviser les secteurs cles du marché en quatre
catégories :

. les acquisitions des principaux exploitants de systémes multiples,
marche qui peut étre suffisant pour que le fournisseur entreprenne
la mise au point d'un nouveau produit ou service;

. les petits exploitants de systémes multiples et de systémes simples
de dimension moyenne, qui imitent en régle générale les principaux
acheteurs d'équipements et commandent du matériel et des services
tout faits;

. les plus petits télédistributeurs dont Tes besoins peuvent varier
dans certains cas, de sorte que les produits doivent &tre congus
sur une plus petite &helle pour répondre & leur faible demande;

. 1les ventes directes aux abonnés, jusqu'd maintenant surtout de
convertisseurs et a 1'avenir d'autres types de dispositifs
terminaux.

Les fabricants d'eéquipements et Tes fournisseurs de services de
telédistribution s'y prennent de plusieurs fagons pour atteindre leurs
marchés cibies. I1 existe quelques importants distributeurs canadiens et
étrangers, ainsi que des réseaux de représentants des fabricants. Certains
fournisseurs offrent les produits d'autres fabricants en plus des Tleurs.
IT arrive que des entreprises conjuguent leurs efforts pour lancer des
produits et des services complémentgires. Les expositions commerciales
tenues au Canada (CABLEXPO) et aux Etats-Unis (congrés de la NCTA)
constituent des points de rencontre d'importance pour les fournisseurs
comme pour les télédistributeurs.

Bref, ces arrangements sont passablement typiques de la commerciali-
sation dans le secteur privé, mais la vente et la distribution directes
aux consommateurs prendront de plus en plus d'importance dans le domaine
des dispositifs terminaux.

3.3.2 Marchés des autres systémes de distribution

Outre la distinction entre les marchés étrangers et canadiens, il faut
reconnaitre que le cdble n'est qu'un mode de distribution parmi plusieurs
et que les fournisseurs desservent souvent des marchés multiples comme Tes
suivants :

. Tles radiotélédiffuseurs (et Tes fournisseurs de services de
télécommunications par satellite) qui ont egalement besoin de
studios de production, de stations terriennes, d'installations
a micro-ondes et qui auront besoin a 1'avenir de systémes de
sécurite;
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Figure 10
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. les propriétaires de systémes de télévision a antenne collective
(STAC) qui ont besoin de stations terriennes, de dispositifs
d'abonné et de systemes d'embrouillage,

. le tout nouveau marché de Ta diffusion directe par satellite, qui
exige pour les abonnés des stations terriennes de réception de
télévision et des désembrouilleurs;

. d'autres systemes de distribution de 1la té]évigion comme le reéseau
Cancom (Les Communications par satellite Inc.)® et le systéme de
distribution multipoint {pas encore autorisé au Canada), qui ont Tes
mémes besoins que les télédistributeurs en fait de systémes de
securiteé, de stations terriennes et d'installations d micro-ondes;

. les télécommunications, c'est-d-dire les terminaux, le matériel de
téte de Tigne et de commutation pouvant chevaucher la télédistri-
bution comme secteur autre que de radiodiffusion {aussi au fur et &
mesure que les compagnies de téléphone s'intéressent aux services
non télephoniques de consommation);

. le commerce de détail pour les magnétoscopes, jeux vidéo,
ordinateurs personnels et autres dispositifs pouvant &tre raccordés
au systeme de téledistribution au moyen d'interfaces.

8.

tssentiellement, Cancom est un grossiste de la t&lécommunication par
satellite @ qui le CRTC a délivré une licence. I1 achemine les signaux
de television de quatre stations - la BCTV {station affiliée du réseau
CTV en Colombie-Britannique), 1a CITV (Edmonton) et la CHCH (Hamilton),
deux radiotélédiffuseurs privés et un service de t&lévision de langue
frangaise (Telémédia} et dix services radiophoniques MA/MF ({deux en
langues autochtones, six en anglais et deux en frangais} - 3 des
télédistributeurs locaux et 3 des entrepreneurs en retransmission de
petites collectivités rurales et &loignées qui ne regoivent qu'un
service de télévision de piétre qualité. Ces stations affiliees du
réseau Cancom versent 4 $ par mois par téléspectateur raccordé au
service et demandent a chacun des abonnés 17,50 $ par mois en moyenne.
Le reseau Cancom cherche § améliorer ses services par 1'addition de
stations des provinces de 1'Atlantique, du Manitoba et de la
Saskatchewan, tout comme les télédistributeurs offrent de nouveaux
canaux a leurs abonnés. Si des stations de ce genre sont incluses dans
le service offert par Cancom, les téléspectateurs de ces régions
pourront jouir de Teur propre canal régional de télévision, ce qui
devrait rehausser 1'attrait de Cancom auprés de la population Tlocale.
Cancom a également été autorisé a distribuer au moins un service
canadien de télévision payante, ainsi que les signaux des stations
frontaliéres américaines faisant partie.de 1'ensemble "3+1" (stations
affiliées des trois grands réseaux des Etats-Unis, soit ABC, NBC et
CBS, et une station affiliée au réseau PBS).



Certains fournisseurs de 1'industrie de la télédistribution
s'intéressent presqu'exclusivement au marché du cdble, alors que d'autres
ne lTe considérent que d'importance secondaire et concentrent leurs
activit@s sur un ou plusieurs des marchés décrits ci-dessus. La demande de
1'industrie de la télédistribution ne constitue qu'une partie du marché
global des communications que desservent les fournisseurs.

3.3.3 Repartition géographique des marches

Les fournisseurs de 1'industrie canadienne de la teéledistribution
jouissent du marché national et de marchés d'exportation. La figure 11
dépeint Te nombre d'abonnés de la teélédistribution par province et la
proportion de ménages dotés d'un téleviseur qui sont abonnés au cdble. Les
territoires clés sont notamment Vancouver, Victoria, Calgary, Edmonton,
Saskatoon, Regina, Winnipeg, le Sud de 1'Ontario,_Ottawa, Montréal, Québec,
Saint-Jean (N.-B.) et Halifax. Le territoire des Etats-Unis constitue le
principal marché d'exportation des fournisseurs canadiens. On reviendra sur
les débouchés internationaux a Ta section 10.3.

3.3.4 Estimations : ventes d'equipements et de services de
teledistribution et organisation de 1'industrie

On peut se fonder sur le volume et la nature des ventes d'équipements
et de services de teéledistribution pour déefinir 1'organisation de cette
industrie. Statistique Canada n'ayant pas accordé d'attention particuliére
aux fournisseurs de ces equipements et services, il est impossible
d'obtenir sur le secteur des données générales et systématiques. De plus,
les multiples marchés des fournisseurs, dont les ventes & 1'@tranger,
compliquent les estimations. Pour les besoins du présent compte rendu, une
approximation de 1'ampleur du marche en 1982-1983 et de sa distribution a
éte etablie a partir de données confidentielles que les fournisseurs ont
mises a notre disposition (tableau 4).



Figure 11

ABONNES DU CABLE_PAR PROVINCE ET TAUX_DE PENETRATION DU CABLE
(CHEZ LES MENAGES CANADIENS POSSEDANT UN TELEVISEUR)
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Tableau 4
ENSEMBLE DU MARCHE CANADIEN EN 1982-1983

Ventes en Distribution

millions de § (%)
Fournisseurs
Producteurs canadiens 40-50 36
Producteurs @étrangers 25-35 23
Importations 45-55 41
Total 110-140 100
Gammes de produits
Tétes de 1igne 5-10 5
Installations de 50-60 45
distribution
Lignes et dispositifs 30-35 27
d'abonné
Dispositifs 20-25 18
Autres 5-10 5
Total 110-140 100

I1 est probable que la teneur en éléements canadiens de la production
nationale soit d'environ 50 a 60 p. 100. On estime que la valeur des
exportations des fabricants installes au Canada se situe entre 50 et
60 millions de dollars.

3.4 TYPES DE COMPAGNIES

Plus de deux cents compagnies sont répertoriées dans le numéro
d'avril 1983 du Cable Communications Magazine, bien que 1'Association
canadienne de télevision par cable ne compte guére plus d'une soixantaine
de membres. Le congrés canadien de la téléevision par cable réunit chaque
année une cinquantaine d'entreprises qui desirent &tablir un rapport direct
avec les telédistributeurs.

Nous nous sommes penchés sur quatre grands types de compagnies de
prestation d'equipements et de services de télédistribution : les
fabricants, les distributeurs (certaines entreprises exercent les deux
fonctions), les societés de nouveaux services et les fournisseurs de
services complémentaires. I1 existe egalement des groupes qui se consacrent
a 1a recherche industrielle.



3.4.1 Fabricants
On retrouve dans cette catégorie toutes les societés qui fabriquent
ou assemblent des produits au Canada. Elles sont surtout concentrées dans

la région de Toronto, mais i1 y en a aussi a Vancouver, Montréal, Ottawa
et Saskatoon. Le tableau 5 en indique le nombre et le chiffre d'affaires :

Tableau 5
PRODUCTEURS CANADIENS

Ventes en 1982 Nombre de compagnies
(en millions de dollars)

Plus de 20 2
De 11 3 20 1
De 5 a 20 7
Delab 16 et plus

Le tableau 6 montre les grandes catégories des produits fabriqués au
Canada. Un examen de la matrice nous permet de catégoriser davantage les
compagnies de fabrication : i1 y a les fabricants traditionnels, qui se
spécialisent dans des produits comme le matériel de réception, la téte de
ligne, la distribution, les lignes et les dispositifs d'abonné (dont les
convertisseurs), et il y a les fabricants de nouveaux services, qui
s'intéressent aux techniques d'embrouillage et de désembrouillage, aux
services d'informatique, a 1a communication bidirectionnelle, aux
ordinateurs de réseau et a d'autres services de pointe.

Le groupe des compagnies traditionnelles présente certaines caracté-
ristiques d'un marché mir; quatre sociétés ont intégré leurs gammes de
produits, soit Jerrold, Lindsay Specialty Products, Delta Benco Cascade
Limited et Triple Crown Electronics. Une gamme de produits parfaitement
intégrée est fort importante pour les sociétés qui désirent se tailler
une place sur les marchés d'exportation.

Les autres fabricants traditionnels se spécialisent dans un ou deux
secteurs de production :

Microcom : dispositifs passifs, convertisseurs
. Canada Wire : cables coaxiaux
. Sachs : matériel de té&lédistribution
Alpha : blocs d'alimentation
Wind Turbine : pylones et antennes, micro-ondes.
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Installations d micro-ondes

Matériel de téte de ligne

>

Cables coaxiaux et fibres optiques
Matériel de télédistribution
Amplificateurs et alimentation

Dispositifs passifs

b3
b3

Convertisseurs et désembrouilleurs

b3

DE PRODUITS

Systémes d'information et de surv.

Mat. de contrdle et de vérification

Systémes et services informatigues

Matériel de realisation d'émissions

e payante

16

é

Réseaux de t
Services

Lindsay

Triple Crown

Delta Benco

CIES CANADIENNES
TRADITIONNELLES ET
SPECIALISEES

SED Systems

Microcom

Canada Wire

LeBlanc & Royle

Abroyd

Sachs Can.

Wind Turbine

Alpha Tech.

Leitch Video

Electroline

Téledac

Viewstar

Centrales Dyn.

Stirling

Source Communications

Solutec

CIES ETRANGERES
TRADITIONNELLES

Zenith

Sci.-Atlanta

Andrew Antenna

Amphenol

FOURNISSEURS DE
NOUVEAUX SERVICES

NABU

Vidéoway

Electrohome

Int. Phasor

Cableshare

Norpak

Gandalf

Linear Tech.

Cable Communications Magazine,

avril 1983.



La plupart de ces compagnies sont de propriété canadienne, bien que
certaines sociétés etrangéres possédent des installations de fabrication
au Canada, dont Jerrold, Delta Benco, Zenith, Scientific-Atlanta, Andrew
Antenna et Amphenol. On reviendra sur chacun des fabricants aux
sections 4 et 5.

3.4.2 Distributeurs

Les compagnies de distribution constituent, pour bien des fabricants
traditionnels canadiens et étrangers, un lien commercial essentiel avec les
nombreux petits et moyens téledistributeurs d'un bout & 1'autre du Canada.
Ces distributeurs, dotés de représentants dans la plupart des centres ur-
bains, sont mieux répartis d'un océan i 1'autre que le sont les fabricants.

On trouvera au tableau 7 les importants distributeurs pour lesquels i1
existe des points de vente au Canada et leurs principales gammes de pro-
duits. Une analyse de la matrice nous permet de constater que les distribu-
teurs sont incites a offrir une gamme compléte de produits traditionnels.
Les distributeurs les plus prosperes (recettes de 1'ordre de 15 millions
de dollars) sont la R.F. Communications et la Anixter-Microsat, qui
fournissent le plus vaste éventail de produits de télédistribution. On peut
catégoriser ainsi les distributeurs : Tes compagnies canadiennes tradition-
nelles, les compagnies étrangéres traditionnelles et les compagnies
d'électronique desservant le marché de la consommation et de la production.
On trouvera a la section 6 le profil des compagnies de distribution
exploitées au Canada.

3.4.3 Fournisseurs de nouveaux services

Au nombre des compagnies s'intéressant aux nouveaux services, on
compte celles qui fabriquent du matériel d'embrouillage et de
désembrouillage pour la télévision payante, telles Jerrold, Zenith et
Microcom. Par ailleurs, un groupe d'entreprises canadiennes est disposé a
exercer un role de premier plan dans la prestation des équipements et des
logiciels qui accompagneront les perfectionnements 3 venir dans le domaine
de la télédistribution, comme les réseaux institutionnels, les services
informatiques, Ta communication bidirectionnelle, les ordinateurs de réseau
et Ta facturation @ 1'unité. Certaines de ces compagnies ont &té fondées
dans 1'intention expresse de desservir 1'industrie de la télédistribution;
c'est le cas des firmes NABU, Vidéoway et Cableshare. D'autres, notamment
Gandalf, Comterm, Linear Technology et Norpak, sont susceptibles
d'appliquer les compétences qu'elles ont acquises dans d'autres domaines
pour saisir les débouchés de 1'avenir en télédistribution.

3.4.4 Fournisseurs de services complémentaires

Les societés de services complémentaires, dont certaines sont décrites
a la section 8, fournissent des services de consultation en technique et en
gestion a 1'ensemble de 1'industrie de 1a télédistribution.
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Tableau 7
DISTRIBUTEURS ET PRINCIPALES GAMMES DE PRODUITS
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3.4.5 Equipes de recherche industrielle

Les travaux de recherche et de développement sont sans conteste
indispensables a 1'essor de 1'industrie des fournisseurs. Certains
télédistributeurs dotés d'importantes équipes techniques exercent un rdle
prépondérant dans la mise au point de produits, et plusieurs fournisseurs
de services et de produits ont fondé des équipes de recherche industrielle
qui mettent 1'accent sur le développement. Bien que la proportion des
recettes que les téledistributeurs affectent @ la recherche industrielle
soit relativement faible (1,5 p. 100 environ) en raison de la nature de
lTeurs services, les efforts de recherche et de développement déployés par
les fabricants clés peuvent &tre de plusieurs fois supérieurs a cette
somme.

Certains fournisseurs s'occupent également de recherche industrielle.
Le tableau 8 présente les travaux de recherche et de développement
entrepris en fonction du nombre d'employés des societés de fabrication
exploitees au Canada.

La création en 1979 de 1'Institut de recherche en télécommunications
par cable a Ottawa a &té un pas important vers 1'&tablissement d'un
mécanisme ordonné de transfert de Ta technologie au profit de 1'ensemble de
1'industrie. Organisme sans but lucratif voué & la recherche et au dévelop-
pement, 1'Institut a pour objectif premier d'évaluer et de planifier les
possibilités de nouveaux services en fonction des besoins de 1'industrie
canadienne de Ta télédistribution et de veiller d ce que les produits
nécessaires a la mise en place de ces services soient disponibles sur le
marché. L'Institut effectue certains travaux de recherche et de développe-
ment, surtout afin de démontrer des principes et la faisabilité technique
au niveau de Ta mise au point de prototypes. I1 incite &galement le secteur
privé d entreprendre des travaux de recherche et de développement et sert
de point de rencontre pour les échanges techniques et 1'@tablissement d'un
ordre de priorité plus réfléchi dans 1'application des techniques
nouvelles. Son budget annuel s'@léve a prés de 1,5 million de dollars.

Quelques universités ont apporté une contribution intéressante et
importante a Ta télédistribution en matiére de recherche et de
developpement. L'université de la Saskatchewan, par exemple, a aidé i la
création de la SED Systems. Plusieurs universités du Québec ont pris part a
la création du Vidéoway de Vidéotron. On doit par ailleurs au Centre de
recherche industrielle du Québec (CRIQ), associ@ & 1'Ecole polytechnique de
1'Université de Montréal, des travaux de recherche sur les techniques de
désembrouillage, le codage des données visuelles et acoustiques, le filtre
antibrouillage des transmissions dans le_méme canal et le réducteur de
bruit de choc qui ont aidé les sociétés Electroline et Solutec a mettre au
point des produits importants.



Tableau 8

TRAVAUX DE RECHERCHE ET DE DéVELOPPEMENT DE CERTAINS
FOURNISSEURS DE L'INDUSTRIE DE LA TELEDISTRIBUTION

% d'employes affectes

Nbre d'employés d la R - D par
affectés a la Effectif rapport a 1'effectif
Compagnie R-1D global global
General 21 350 6
Instrument
Lindsay 30 500 6
Specialty
Triple Crown 12 120 10
Electronics
Delta Benco 15 145 10
Microcom 10 80 13
Andrew 25 200 13
Antenna

Enfin, 1es Recherches Bell-Northern (RBN), coentreprise géante de Bell
Canada et de Northern Télecom, a effectué des travaux dans des domaines ol
il y aura chevauchement entre les techniques de 1a téledistribution et
celles de l1a telécommunication. Mentionnons entre autres les fibres
optiques, les réseaux de zone locale, de méme que le systéme de collecte
des données et de facturation de Bell Canada et des Recherches Bell-
Northern (ou " boite noire ") projeté au début de 1980. Ces projets
constituent une infime partie des travaux des Recherches Bell-Northern,
dont le colt a dépassé les 300 millions de dollars en 1982.



4.  FABRICANTS TRADITIONNELS INTEGRES
4.1 COMPAGNIES

4.1.1 Delta Benco Cascade Limited

La Delta Benco de Rexdale (Ontario) a &té fondée en 1972 par la
fusion de trois fournisseurs canadiens de matériel de télédistribution
en exploitation depuis un certain temps. I1 s'agit d'une soci&té publique
dont la firme Rediffus1on Limited de Grande-Bretagne est actionnaire
ma30r1ta1re Elle s'intéresse & trois grandes gammes de produits. I1 y a
tout d'abord les amp11f1cateurs de 11gne les circuits de prolongement,
les amp11f1cateurs d'appartement et d'autres produits &lectroniques actifs
perfect1onnes a 1'intention de 1'industrie de la tél&distribution. I1 y a
ensuite les émetteurs de télévision de faible puissance et Tes translateurs
utilisables dans les bandes VHF et UHF (dont Delta Benco constitue Te plus
important fabricant au Canada). Les principales entreprises canadiennes de
radiotélédiffusion utilisent la gamme " professionnelle ", tandis que la
gamme " &conomique " sert Targement d la retransmission de signaux de
télévision dans les régions &loignées du pays (par exemple au réseau
Cancom) IT y a enfin la gamme des produits adressables, qui comprend les

plaques murales intelligentes " télécommandées pour les systémes de

télévision a antenne collective par satellite (STACS), les applications
dans les hdotels et les hdpitaux, de méme que le nouveau systéme de
télévision payante pour les hdtels. Tous les services de recherche et de
developpement sont offerts dans la gamme complete des produits, de sorte
que la société demeure & la fine pointe du progrés. La Delta Benco fournit
ega]ement des services de conception de systémes, des services techniques
et des séminaires sur les produits.

En 1982, ses ventes se sont &levées d 6,3 millions de dollars;
60 p. 100 des produits ont &té exportés aux Etats-Unis. La Delta Benco-
Cascade Inc., filiale américaine, posséde son siége social au Texas et
plusieurs points de vente en Alabama et en Pennsylvanie, de méme que des
distributeurs en Californie, en Ohio et & AtTanta. Dans le centre du
Canada, la société vend ses produits sans intermédiaire; dans 1'Ouest du
pays, elle conclut des arrangements par 1'intermédiaire de la Channel One
Video Corporatign et, dans 1'Est, par 1'entremise de la Page and Associates
de la Nouvelle-Ecosse. De ses 145 employés, une quinzaine de personnes
s'occupent de recherche et de développement et environ 90 exercent des
fonctions connexes a la télédistribution.

4,1.2 General Instrument, division Jerrold

La division Jerrold de la General Instrument of Canada Limited est
sise a Toronto. Filiale de la General Instrument de New York, elle a &té
fondee en 1961. Les produits de Jerrold englobent la gamme compldte des
equ1pements de téledistribution : convertisseurs avec et sans fil, systémes
de télévision payante adressables et non adressables, amplificateurs
distributeurs et dispositifs passifs, matériel de téte de ligne, blacs
d'alimentation, connecteurs, prises, répartiteurs, blindages et services
de conception de systemes La société distribue ses propres produits par
1'entremise de son siége de Toronto et d'autres bureaux de vente.



La société estime sa part du marché des convertisseurs a plus de
50 p. 100, en raison de la place de choix qu'elle occupe suite a la mise au
point d'un convertisseur géré par micro-ordinateur. De 1'avis de Jerrold,
on peut s'attendre a ce que le marché des convertisseurs continue de
croitre au cours des cing prochaines années, a un rythme cependant plus
modéré que durant les cing derniéres années. Jerrold prévoit donc que les
ventes de convertisseurs se stabiliseront dans les années a venir.

La firme Jerrold s'est hissée au premier rang de 1'industrie ameri-
caine dans le domaine des systémes de sécurité pour la télévision payante
(convertisseurs et désembrouilleurs adressables, autonomes ou intégreés).
Elle est parvenue a saisir une part importante de la premiére vague des
terminaux domestiques de télévision payante au Canada, en particulier les
adjonctions programmables (non adressables). Jerrold Canada prévoit une
croissance dans la télédistribution traditionnelle et les tétes de ligne,
attribuable au projet d'introduire de nombreux services groupés au Canada.
La série des amplificateurs distributeurs Jerrold X est un alliage de
moyens classiques, de techniques redondantes et de la réaction précursive.

La General Instrument compte sur sa division des systémes a satellites
(SSD) pour poursuivre son essor. La division canadienne est investie d'un
mandat international en ce qui a trait @ la production; elle mettra au
point du matériel pour les systémes de diffusion directe (USC) des
Etats-Unis et Northstar du Canada. Bien que ses produits doivent étre
distribués a 1'echelle mondiale par 1'intermédiaire des usines de la
General Instrument, la SSD est en voie de se batir au Canada une solide
équipe technique qui finira par devancer Jerrold Canada en nombre. Dans
cette optique, la SSD a conclu un accord de transfert technique avec la
SED Systems Inc., qui exploitera probablement les avantages conceptuels de
cette société dans la fabrication d'équipements de réception télévisuelle.
L'organisation mére, la General Instrument, s'est par ailleurs engagée a
contribuer 10 millions de dollars en crédits de développement.

4.1.3 Lindsay Specialty Products Limited

Cette entreprise canadienne a 100 p. 100 de Lindsay (Ontario) a été
constituée en société en 1953. Elle fabrique divers produits pour la télé-
distribution, dont des antennes, des préamplificateurs, des filtres passe-
bande, des répartiteurs intégrés, des coupleurs directionnels a 500 MHz,
des prises d'abonné, des amplificateurs de 1igne, des amplificateurs
distributeurs, des amplificateurs d'appartement, des dispositifs passifs
d'intérieur, des convertisseurs VHF-UHF, des convertisseurs de télédistri-
bution sans fil JET-1 et des systémes de réception de télévision par
satellite.

Le marché de la Lindsay est le Canada a 70 p. 100 et les Etats-Unis
a 30 p. 100. La societé a reussi derniérement a conclure un marché
d'exportation avec 13 Chine. Au Canada, elle distribue ses produits par
1'intermédiaire des Electroniques Incospec Inc. de Montréal et de la Mid-
Sted Agencies Limited de Vancouver.



Lorsqu'elle est exploitée a plein rendement, Ta Lindsay emploie
500 personnes, dont une trentaine s'occupent de recherche et développement
ainsi que de travaux de conception technique.

4.1.4 Triple Crown Electronics Inc.

La Triple Crown Electronics Inc. de Mississauga (Ontario) a été créée
en 1972. Au nombre de ses produits clés, on compte des modulateurs de
canaux de télévision, des amplificateurs de téledistribution, des
amplificateurs d'appartement, des récepteurs de télévision par satellite,
des processeurs de signaux de télevision, du materiel de verification et
des réemetteurs de faible puissance.

La Triple Crown est assez bien connue_sur les marchés d'exportation;
elle effectue 70 p. 100 de ses ventes aux Etats-Unis, en Amérique centrale
et en Europe. Pour distribuer ses produits au Canada, elle fait appel aux
Electroniques Incospec Inc. au Québec, a la Sigmacom Systems Inc. en
Ontario, aux sociétés Tech Comm Sales et Crowder Communications Limited en
Colombie-Britannique, et a la Paar Industrial Electronics Limited de
Calgary (Alberta).

Cette sociéeté privée canadienne @ part entiére a pris beaucoup
d'expansion de 1980 & 1982, période au cours de laquelle son effectif
est passé de 40 a 120 personnes. Elle compte en ce moment une douzaine
de spécialistes affectés a la recherche, au développement et aux services
techniques. Son chiffre d'affaires se situe entre 5 et 10 millions de
dollars.



5. FABRICANTS TRADITIONNELS SPECIALISES
5.1 COMPAGNIES CANADIENNES

5.1.1 Abroyd Construction Limited

La Abroyd Construction de Kitchener (Ontario), division de 1a Dahmer
Steel Limited, a &té fondée en 1972. Cette société canadienne se spécialise

~dans la conception, la prestation et 1'installation de pylones a hyper-

fréquences et de pyldnes de teélédistribution.

En 1982, elle a realisé des ventes de 7 @ 8 millions de dollars :
85 p. 100 sur Te marché canadien et le reste sur le marché americain. La
societé a deja decroché certains contrats 1iés d la teledistribution, mais
depuis quelque temps elle exerce peu d'activites dans ce domaine. Elle
compte une cinquantaine d'employés, dont une douzaine s'occupent de
services techniques et de recherche-développement.

5.1.2 Alpha Technologies Limited

Cette société de Burnaby (Colombie-Britannique) se spécialise dans
la fabrication de blocs d'alimentation ordinaires et de réserve, comportant
des systémes moniteurs en ondes entretenues, et de blocs d'alimentation
permanents de secours pour systémes informatiques.

La société posséde des points de vente a Bellingham (Washington) et
3 Scottsdale (Arizona). Au Canada, Alpha commercialise ses produits par
1'entremise des bureaux de Vancouver, Toronto et Montreal de la Anixter-
Microsat.

5.1.3 Canada Wire and Cable Limited

Cette entreprise de Don Mills (Ontario) est une filiale & part entiére
des Mines Noranda Limitée. Elle a commencé a produire des cables en 1956
pour faire concurrence aux compagnies Northern Telécom et Philips. Ses
produits clés sont pour le moment les fils et les cables electroniques et
les cables et les systémes a fibres optiques. E11e emploie 2 500 personnes
et vend ses produits d'un bout & 1'autre du Canada, de méme qu'en Ameérique
centrale, en Amérique du Sud, en Australie, en Afrique du Sud et au
Moyen-Orient.

La societé posséde des installations de production et des points de
vente a Halifax, Montréal, Ottawa, Toronto, Hamilton, London, Winnipeg,
Regina, Saskatoon, Edmonton, Calgary et Vancouver.

En 1977, la Canstar Communications Limited a eté creee comme filiale a
part entiére, afin de mettre au point des cdbles a fibres optiques pour les
réseaux integres.



5.1.4 Centrale Dynamiques Limitee

La Centrale Dynamiques Limitée de Pointe-Claire (Québec) a &té fondée
en 1958. Elle se specialise dans le matériel de production téléevisuelle,
destiné surtout aux radiotélediffuseurs professionnels. Les principaux
produits qu'elle destine aux marchés de la télédistribution sont notamment
les commutateurs de commande, les commutateurs de voie en videéo et en
audio, les commutateurs de distribution de sons et d'images et les inter-
rupteurs de production d colt modique. Les ventes se font sans intermé-
diaire aux télédistributeurs du Quéebec et de 1'Ontario et par 1'entremise
de Ta Applied Electronics dans 1'Ouest du Canada. I1 y a des points de
vente a New York, en I1linois, en Californie, en Georgie, au Texas et au
Colorado. En 1981, les ventes globales de la societé se sont elevees a
9,2 millions et son effectif etait de 196 personnes. Une proportion de
15 p. 100 des ventes est investie chaque annee en recherche-développement.
La societe posséde deux filiales américaines a part entiére : la Central
Dynamics Corporation de Elmsford (New York) et la Videometrics Inc. des
Etats-Unis.

5.1.5 Equipement de t&lévision Electroline Inc.

La sociéte Electroline de Montréal (Québec) a eté fondee en 1952 comme
entrepreneur en installation des systémes de télevision et des antennes, et
aussi comme représentant et conseiller technique au service des fabricants
de systémes a antenne collective et d'équipements de téledistribution. En
1963, elle a commence a fabriquer des produits pour ses clients du Québec
et de 1'Ontario et au début des années 70, elle a entrepris de vendre ses
produits dans d'autres régions du Canada et sur les marchés étrangers.

Electroline compte cing ingénieurs, cing techniciens qualifies et une
quarantaine de personnes affectées a la production. Outre ses dispositifs
passifs de base pour la teledistribution, la societé a mis au point et
lancé sur le marché le systéme adressable EAS pour les immeubles a loge-
ments multiples. Ce systéme contrdle 1'accés des abonnés et le service
supérieur d'abonné dans les immeubles a systéme a lignes multiples de
cablage au foyer. Dans le systéme de cablage au foyer, chaque abonné a son
propre cdble, tandis que le systéme a structure bouclée exige une visite
de service dans chaque appartement. Le premier a le grand avantage de se
trouver @ 1'extérieur du logement de 1'abonné, facteur important pour le
marché résidentiel.

En 1982, la compagnie a realisé des ventes de 1'ordre de 2 millions
de dollars. Elle prévoit de tripler ce chiffre une fois que le systéme de
securité adressable EAS sera parfaitepent au point. Dans la perspective
d'une augmentation de sa production, Electroline agrandira son usine de
13 000 & 18 000 pieds carrés. Les clients du systéme EAS ont eté surtout
des immeubles a appartements, des hotels et des etablissements des Etats-
Unis, bien que d'importantes commandes de matériel de télédistribution
proviennent du Canada.



De fait, le systeme EAS a eété concu en collaboration avec le Centre de
recherche industrielle du Québec (CRIQ). Electroline est en voie d'établir
un petit centre de recherche et de développement. Elle s'est aussi engagée
a entreprendre des travaux de développement dans d'autres secteurs, dont
lTes réseaux locaux (ou institutionnels), secteur dans Tequel elle cherchera
a exploiter ses capacités en commutation a Targe bande.

5.1.6 LeBlanc and Royle Communications Inc.

Cette société de Oakville (Ontario) se spécialise depuis 1962 dans la
conception et la fabrication de produits et dans la représentation de
fabricants étrangers au Canada. Elle fabrique surtout des pylones de
télecommunications, des radiateurs MA, des montures d'antenne, des grilles
anti-givre, des piquets de terre et d'autres produits d'acier spécialisés.

La compagnie fournit des services de conception, d'érection et
d'entretien de pylones de té&lécommunications et veille & 1'installation de
tous Tes dispositifs montés sur pylones. La LeBlanc and Royle représente
les societes Cableware Systems, Phelps Dodge Communications, North Wind
Power et Hilomast Limited. Son réseau de distribution comporte huit bureaux
de vente et de service installés d'un bout a 1'autre du Canada.

IT s'agit d'une sociéeté canadienne a part entiere dont les employés
sont proprietaires. I1 y a deux compagnies affiliées de fabrication, la
Larcan Communications de Rexdale (autrefois la division de 1'émission de 1la
radiodiffusion de la firme General Electric) et Ta SR Telecom de Montréal
(autrefois propriété de Farinon/Harris). La Telcom Tower Services Inc.,
vendeur et fourpisseur de services installé d trois endroits, dessert le
territoire des Etats-Unis, tandis qu'une filiale australienne, la Jennis
Steel Construction, fournit des services de fabrication et des points de
vente en Australie et dans certains pays du Pacifique.

Les travaux de recherche et de développement sont surtout effectués
par Larcan et SR Telecom, dont les activités sont axées sur la radio-
diffusion et les systemes de radiotéléphonie d'abonnés. En tout et partout,
la sociéte emploie quelque 350 personnes. Au Canada, moins de 5 p. 100 des
ventes et du personnel sont attribuables d@ 1a téledistribution. D'ailleurs,
aucun produit de télédistribution n'est exporté @ 1'extérieur du Canada.

5.1.7 Leitch Video Limited

La Leitch Video de Don Mills (Ontario), societd canadienne de
fabrication, distribue elle-méme ses produits. Fondée en 1971, elle produit
surtout des générateurs de synchronisation, des generateurs de signaux
d'essai, des amplificateurs de traitement video, des amplificateurs
distributeurs, des systémes d'horloge pilote, des processeurs d'intéegration
verticale, des moniteurs de phase et des systémes numériques d'embrouillage
et de désembrouillage des signaux acoustiques et des images.



Ces derniers systemes constituent une percée importante : ils
comportent des dispositifs de sécurité pour les signaux acoustiques et Tes
images, trois canaux audio haute fidélité et un canal de transmission de
données (1 200 bauds), tout cela en un seul canal vidéo de bande de base
a 7,5 MHz. Aucun moduTlateur ni démodulateur externe, de signal acoustique
ou de transmission de données, n'est nécessaire.

_La compagnie posséde des installations de fabrication au Canada et
aux Etats-Unis. Les produits congus au Canaga sont assemblés au centre
américain, qui approvisionne le marché des Etats-Unis.

En 1982, quelque 20 p. 100 des ventes de 7 @ 8 millions de dollars
de la compagnie peuvent &tre imputées au secteur de la télédistribution.
Cette société canadienne emploie une soixantaine de personnes, dont cing
s'occupent 3 temps plein de recherche et de développement.

5.1.8 Microcom Systems Limited

La Microcom fabrique des systémes d'embrouillage et de désembrouillage
pour la téladistribution, des convertisseurs, des réjecteurs et des
dispositifs passifs de codage. Elle a conclu des accords de distribution et
de commercialisation avec les sociétés R.F. Communications, Cancom, Radio
Shack, Jutan International et plusieurs distributeurs des Etats-Unis.

Ses ventes se sont chiffrees @ 3 millions de dollars au cours des
deux derniéres années, et i1 est prévu qu'elles se situeront entre 5 et
6 milTions de dollars en 1983. Durant les derniéres annges,_70 p. 100 de
ses ventes ont &té conclues avec 1'dtranger, notamment les Etats-Unis, le
Pérou et Te Bélize. La compagnie compte augmenter ses exportations, bien
qu'en 1983, on s'attende & une hausse de ses ventes sur le marché canadien
par suite de 1'introduction de la télévision payante. En général, ses
produits sont destinés aux marchés de la télédistribution et de la
retransmission satellite-Terre.

La societé canadienne Microcom posséde un centre de fabrication de
14 000 pieds carrés & Agincourt, en banlieue de Toronto. Cette usine est
dotée d'un service complet de génie, de quatre lignes de montage, de
matériel d'essai, d'un service de contrBle de la qualité et d'un petit
atelier d'usinage. Elle a 80 employds, dont une dizaine travaillent & la
mise au point de produits, principalement de systémes adressables de
desembrouillage.

5.1.9 Sachs Canada Inc.

La Sachs Canada Inc. de Dorval {Québec), fondée en 1974, produit une
variété d'accessoires pour la télédistribution, notamment des haubans, des
supports de cdhlage, des supports d'empan, des supports de ligne d'abonné,
des haubans de mdt d'abonné, des bobines d'excitation, des tétes de bé&lier,
des dispositifs de fixation, des serre-c@bles, des blocs-cylindres de mise
i la terre, des plaques murales et des dispositifs fabriqués sur mesure
servant 3 1'installation des Tignes d'abonné.




La compagnie est canadienne a part entiére et tous ses produits sont
fabriqués au Canada. Son effectif est passé derniérement de 8 & 20 per-
sonnes et son chiffre d'affaires, de 175 000 dollars en 1981, a eté porté
a 350 000 dollars en 1982. Cet essor est attribuable aux marchés d'expor-
tation, qui justifient actuellement 1e 70 p. 100 des ventes; la part du
marcheé canadien est de 30 p. 100.

5.1.10 SED Systems Inc.

La SED Systems de Saskatoon (Saskatchewan) a @été constituée en 1972, 3
partir d'une équipe de spécialistes en techniques spatiales de 1'Universiteé
de Ta Saskatchewan. El1le emploie 300 personnes dans une installation de
60 000 pieds carrés qui comprend un service de production de pieces
électroniques.

Les produits de cette societé sont destinés a trois principaux
marchés : 1'industrie de 1'aerospatiale, le secteur des communications et
le secteur des instruments et du reglage technique. En ce qui regarde
1'industrie de la télédistribution, les produits clés sont notamment des
stations terriennes de réception télévisuelle a 4 et & 12 GHz, des
excitateurs a 6 GHz et des systémes clés en main.

A 1'heure actuelle, la Comad Communications Limited de Toronto,
Calgary et Truro distribue les stations terriennes de réeception
télevisuelle @ 4 GHz de 1a SED. Jerrold Canada et Ta SED mettent au point
en coentreprise celles a 12 GHz.

La societé accumule depuis plusieurs anneées des ventes annuelles
globales d'environ 13 millions de dollars.

Ses actionnaires sont 1'Université de la Saskatchewan, Ta Crown
Investments Corporation de la Saskatchewan, Tes employés et le public
canadien. ET11e a une filiale, 1a SED Electronics Inc. de Memphis
(Tennessee).

5.1.11 Solutec Limitée

La compagnie Solutec de Montreal existe depuis plus de dix ans. Elle
se specialise principalement dans la fabrication d'équipements pour le
secteur du vidéo. Elle offre aussi des services de planification de
systémes, d'installations " clés en main " et de maintenance préventive.
Outre des produits pour filtrer les signaux de télévision a la réception et
a la téte de ligne, Solutec a mis au point un systéme de technologie de
pointe en télégestion comprenant les equipements pour automatiser la mise
en ondes, & 1'aide de séquenceurs de magnétoscope a aiguillage audio-vidéo
integres.

Toutefois, une grande part de ses activités est consacree a 1la
recherche et a la fabrication de nouveaux produits. En ce sens, la
compagnie a developp&, en collaboration avec le Centre de recherche
industrielle du Québec (CRIQ), 1e filtre antibrouillage des transmissions
dans le meme canal et le reducteur de bruit de choc.



Les produjts et systémes de Solutec sont exportés en Australie, aux
Bermudes, aux Etats-Unis et en Angleterre. La société emploie 14 personnes
dont trois s'occupent directement de recherche et de développement.

5.1.12 Source Communications

La Source Communications de Rexdale (Ontario) est une division de
Sotelcom Inc. Elle est nee en 1983 de la fusion des societés Kelcee
Communications Inc. et Wilk Engineering. Elle se consacre a la recherche, a
la mise au point, a la distribution, & la fabrication et a la réparation
d'une variété de produits au service des industries de la télédistribution
et de la radiodiffusion.

La Source Communications est propriétaire de la Wilk Power and Video
Inc. de Encino (Californie) et de Oakland (New Jersey); la filiale fabrique
des blocs d'alimentation de réserve, de 1'équipement de commutation des
signaux vidéo et audio, des eémetteurs-récepteurs de télédistribution et des
codeurs et décodeurs UHF de radiodiffusion directe.

La Source Communications fait fonction de distributeur pour les
firmes Magnavox Cable Television Systems, RCA Cablevision Systems,
Intercept, Tomco, Avantec, Sadelco, Raychem, Stirling Connectors, Catel
Video Precision, Wilk, Cablematic et Scientific-Atlanta. Parmi les produits
offerts, mentionnons les commutateurs d'acheminement des signaux audio et
vidéo, les générateurs de caractéres, les blocs d'alimentation de réserve
et les modulateurs de fréquences. La société dessert le Canada et les
Etats-Unis. Elle vient de faire 1'acquisition de nouveaux entrepdts a
Toronto, Montréal, Edmonton, Vancouver et Los Angeles (Californie).

La société canadienne d'investissement Gemanco International a acquis
des intéréts majoritaires dans 1'entreprise.

5.1.13 Stirling Connectors Limited

Cette société privée canadienne de Unionville (Ontario) a eté fondée
en 1973 et emploie 22 personnes. Elle fabrique des connecteurs d'aluminium
et de cuivre a@ 1'intention du marché canadien de la télédistribution. Son
chiffre d'affaires a @té de 1,5 million en 1982 - on attribue 97 p. 100 de
ces ventes d 1'industrie de la té&lédistribution.

L'exportation est plutdt restreinte_en ce moment, mais la societé
prévoit d'accroitre ses ventes vers les Etats-Unis.

5.1.14 Teledac Inc.

Cette société canadienne de Longueuil (Québec) se spécialise dans
les générateurs de caractéres munis de capacités de télé-édition et de
correction automatique. Ses clients sont le marché de la télédistribution
et d'autres marchés des Etats-Unis et d'Amérique du Sud. Elle compte une
dizaine d'employés.



5.1.15 Viewstar Inc.

La Viewstar Inc. de Scarborough (Ontario) procure de 1'emploi a plus
de 250 personnes. Elle fabrique des convertisseurs et des systémes
d'encodage de la télévision payante pour la réception des signaux acheminés
par cable, par satellite et par ondes hertziennes, de méme qu'une gamme
spéciale de matériel de radiocommunication.

Constituée en 1979, elle vise surtout une clientéle canadienne et
américaine. On dit de la Viewstar qu'elle est le troisiéme plus grand
fabricant de ca@bloconvertisseurs a télécommande en Amérique du Nord. La
sociéte déploie des efforts remarquables en recherche et en développement,
avec 1'aide du gouvernement dans certains cas.

5.1.16 Wind Turbine Company of Canada Limited

Cette entreprise de Elmira (Ontario) a eté créée en 1950 a titre
d'usine affiliée & une société américaine. La compagnie est maintenant
canadienne a part entiére et se specialise dans la fabrication sur mesure
et dans 1'installation de pyldones d'antennes MA, MF et micro-ondes. Elle
of fre egalement des services comme 1'évaluation, 1'analyse, 1'enquéte et
les réparations sur les lieux.

La compagnie emploie 45 personnes et son chiffre d'affaires global se
situe dans la gamme des 7 @ 8 millions de dollars. On estime qu'entre 15 et
20 p. 100 du personnel et des ventes sont reliés au marché de la téledis-
tribution. La société n'exerce pratiquement aucune activité d'exportation
dans le secteur de la télédistribution. Ses travaux de recherche et de
développement équivalent a 1 ou 2 p. 100 de son chiffre d'affaires et
occupent deux ou trois personnes.

5.2 COMPAGNIES ETRANGERES
5.2.1 Amphenol Canada Inc.

Cette societé a eté en exploitation pendant dix-huit ans a Scarborough
(Ontario) avant que la Allied Chemical en devienne propriétaire en 1981.
Elle fabrique un certain nombre de produits @lectriques et &lectroniques
destinés aux industries de la défense et des télécommunications. Dans le
secteur de la télédistribution, Amphenol ne produit que des cadbles d'abonné
pour le marché canadien.

En 1982, ses ventes globales se sont élevées a 72 millions de dollars;
seulement une infime partie de ces revenus est attribuable a la
télédistribution.



5.2.2 Andrew Antenna Company Limited

Fondée au Canada en 1953, cette compagnie produit des stations
terriennes de télecommunication par satellite, des antennes a hyperfrée-
quences, des cables coaxiaux HELIAX, des guides d'ondes elliptiques HELIAX,
des lignes coaxiales rigides de transmission et des cables coaxiaux RADIAX.
ETle est reconnue en particulier pour ses antennes de station terrienne de
qualité superieure fonctionnant en 4-6 GHz et en 12-14 GHz, de méme que
pour ses antennes AML en 12-14 GHz. Elle s'occupe egalement d'installation
des systemes d'antenne et des travaux conpexes sur le terrain. La compagnie
est affiliée @ Ta Andrew Corporation des Etats-Unis, mais fabrique tous ses
produits au Canada, tant pour le marché canadien que pour les marchés
d'exportation. A peu prés le tiers de ses ventes est exporté aux Etats-Unis
et & 1'étranger. En 1982, ses ventes globales se sont elevées a prés de
20 millions de dollars - 30 p. 100 environ dans le secteur de la
teéledistribution.

La compagnie emploie 200 personnes, dont 25 sont affectées aux travaux
techniques de recherche et de déeveloppement sur les stations terriennes de
télecommunication par satellite.

La Andrew Antenna s'affaire actuellement a mettre au point de
nouvelles antennes & faible colt pour la réception télévisuelle dans les
bandes de 4 et de 12 GHz et une gamme de cables coaxiaux destinée au marcheé
de Ta teledistribution.

5.2.3 Digital Video Systems Corporation

La Digital Video Systems Corporation (DVS) de Willowdale (Ontario) a
été fondée en 1976. En 1983, elle est devenue filiale a part entiére d'une
societé installée en Georgie, la Scientific-Atlanta Inc. Digital Video est
le seul concepteur et fabricant canadien de correcteurs d'instabiliteé
de base de temps, de synchroniseurs et de meépoires de trames. Environ
80 p. 100 de ses produits sont exportés aux Etats-Unis, au Mexique et en
Amérique du Sud, par 1'intermédiaire d'un réseau constitué de 25 vendeurs
et de représentants un peu partout en Amérique du Nord. Mentionnons parmi
Tes représentants canadiens Tes firmes Canamex Electronics et United Video
de 1'Ontario, les Communications Tresco du Québec, 1a Vid Com Limited de
Colombie-Britannique et la Western Cinevision de 1'Alberta.

La DVS applique & son materiel de codage de signaux de satellite
une technique qu'elle a obtenue sous licence d'un radiodiffuseur privé
d'Angleterre et qui rend la réception possible au moyen d'antennes
paraboliques plus petites. Cette technique canadienne ouvre donc de
nouveaux débouchés dans le domaine des systémes de télévision & antenne
collective par satellite (STACS) et de la diffusion directe (DDS), dans
les bandes C et KU. La Digital Video Systems emploie en ce moment
80 personnes, dont 23 s'occupent de recherche et de développement.

Son chiffre d'affaires global se situe entre 5 et 10 millions de dollars.



5.2.4 Scientific-Atlanta (Canada) Limited

Fondée en 1975, la Scientific-Atlanta (Canada) Limited de Mississauga
(Ontario)_est une filiale en propriété exclusive de la Scientific-Atlanta
Inc. des Etats-Unis (société mére).

Cette entreprise américaine est un fabricant international d'équipe-
ments destinés aux industries de communications par satellite, de téle-
vision par cable, de conservation d'énergie et de sécurité domestique.

"~ Elle se spécialise aussi dans la fabrication et la vente d'instruments

de vérification et de mesure employés dans les télécommunications
industrielles et dans les applications gouvernementales.

En janvier 1983, la Scientific-Atlanta a acquis des installations
manufacturiéres au Canada en achetant la Digital Video Systems Corporation
(DVS) au prix de 10,8 millions de dollars. Elle s'est portée acquéreur de
cette entreprise vieille de sept ans a cause de 1'avance de celle-ci dans
lTes techniques d'interface des signaux images numeriques avec les systémes
de téléevision existants. La DVS fabriquera des produits de decodage et de
désembrouillage de la télevision payante destinés aux marchés de consom-
mation des Etats-Unis, du Canada, d'Europe et d'Australie.

5.2.5 Zenith Radio Canada Limited

La Zenith Radio Canada Limited de Toronto (Ontario) est nee de la
concentration d'un distributeur en propriéeté exclusive des produits de
divertissement au foyer Zenith ainsi que des compagnies Heath/Zenith,
Zenith Data Systems et Cable Products Group.

A la fin de 1982, Zenith a établi un secteur de fabrication pour
fournir des décodeurs de télevision payante au marché canadien. Ce secteur
emploie entre 60 000 et 70 000 pieds carrés des installations déja en
place. Pour faire face a la forte demande de décodeurs au cours de la
période de lancement de la télévision payante, Zenith a exploité trois
lignes de montage fonctionnant a raison de deux postes par jour, et elle
a employé environ 300 personnes. Depuis, la demande a plafonné, mais on
s'attend a ce qu'elle reprenne au cours de 1'automne.

Zenith Canada fabrique deux modéles &élémentaires de décodeurs
adressables dans la bande de base. Il s'agit du " Tac-Along ", qui compléte
les cabloconvertisseurs HF existapts, et du " Z-Tac " intégral, qui réunit
un convertisseur et un décodeur. A ces deux modéles de base s'ajoute une
gamme d'options visant a répondre aux besoins des clients.

Les décodeurs Tac-Along sont expressément destinés au marché canadien,
mais ils sont aussi manufacturés & Toronto a 1'intention de certains
marchés américains. Le modéle Z-Tac s'adresse au marché nord-américain en
général. On s'attend a ce que la demande de ce dernier dépasse éventuel-
Tement 1a demande du modéle Tac-Along.



Zenith a aussi mis au point un décodeur appelé " Base-Tac " qui sera
employé avec les téléviseurs Zenith cablocompatibles a convertisseur
intégre. Ce modéle permettra aux clients d'utiliser toutes les caractéris-
tiques de 1'appareil de télévision. Le Base-Tac sera offert aux clients de
Zenith d'ici au printemps de 1984.



6. DISTRIBUTEURS
6.1 DISTRIBUTEURS TRADITIONNELS CANADIENS

6.1.1 Allan Crawford Associates Limited (ACAL)

La fondation de cette compagn1e canadienne privee de Mississauga
(Ontar1o) remonte a 1959. L'ACAL fait strictement affaires au Canada par
1'intermédiaire de points de distribution a Toronto, Ottawa, Montréal,
Edmonton, Calgary et Vancouver.

L'ACAL fournit des appare1ls sc1ent1f1ques, des composantes d'ordina-
teur et d'autres séries d' appareils d'usage général. Ses gammes de produits
de téledistribution sont orientées sur les équipements de vérification et
de contrdle; elles comprennent les blocs d'alimentation Anatek, Tes
analyseurs de distorsion sonore Amber, les multimétres, les convertisseurs
de fréquence et les voltmétres Fluke, sans compter les générateurs de
signaux, les générateurs de balayage, les analyseurs de signal, les
atténuateurs et les analyseurs de spectre Wavetek.

Les ventes en téledistribution représentent environ 5 p. 100 du
chiffre d'affaires de 20 millions de dollars de cette compagnie, qui compte
une centaine d'employés.

6.1.2 Channel One Video Corporation

La Channel One Video de Vancouver (C.-B.), fondée en 1977, est un
distributeur de produits de téledistribution. La compagnie distribue et
répare les produits fabriqués par Andrew Antenna, CANTEL Engineering,
Delta Benco, RCA, Sony, Nexus et Q-Bit. En 1982, ses ventes 3 1'industrie
de la te]ed1str1but1on se sont chiffrées a 3 millions de dollars, ce qui
correspond a peu prés aux deux tiers de son chiffre d'affaires de
4,5 millions de dollars. Les ventes sur le marché des stations terriennes
de réception de télévision représentaient 1'autre tiers.

La compagnie emploie huit personnes a ses activités de vente et de
reparation.

Channel One Video ne fait ni travaux de recherche et développement, ni
exportations. Ses ventes sont concentrees surtout dans 1'Ouest du Canada.

6.1.3 Crowder Communications Limited

Cette société canadienne de Burnaby (C.-B.), fondée en 1974, est un
fournisseur de systémes de radiodiffusion et de téledistribution clés en
main. Elle est aussi un bureau des ventes autorisé de Cancom et un
distributeur autorisé des sociétés General Instruments, Microcom Systems,
Microdyne Corporation, Scala Antennas, Télédac, Television Technology
Corporation et Triple Crown Electronics.



Sa gamme de produits comprend des stations terriennes de réception de
télevision (4 et 12 GHz), des systémes de télévision a faible puissance et
des systémes de télédistribution ainsi que des équipements de protection
des @missions. Elle offre aussi des services de gestion de projet, d'études
de faisabilite, d'ingenierie, d'installation, de sous-traitance et
d'entretien.

La compagnie a un chiffre d'affaires de 2,5 millions de dollars et un
effectif de 25 personnes comprenant des experts-conseils en radiodiffusion,
des ingénieurs et 6 techniciens préposés au service aprés-vente qui sont en
poste a la filiale d'Edmonton. La télédistribution représente entre 10 et
15 p. 100 des ventes. La Crowder exporte ses produits en Europe et elle
sonde activement les marchés d'exportation dans les pays du Pacifique.

6.1.4 Deskin Sales

Créée en 1957, 1a Deskin Sales distribue les produits des sociétés
Eagle Comtronics Inc., Gilbert Engineering, Worden Industries Limited, RMS,
Honeywell, Cablematic, Sigmacom, Times Fibre Communications, Magnavox CATV,
SDB, Pyramid, LAN, Tyton, Corex, Trionics, EEG et Jocelyn Hardware. Outre
son siege central de Markham (Ontario), elle a des bureaux des ventes a
Vancouver et a Montreéal.

Cette compagnie de 70 employés a un chiffre d'affaires de
23,5 millions de dollars. Environ 50 p. 100 de ses activités touchent
le marché de la télédistribution et 1'autre moitié les produits
électroniques OEM.

6.1.5 Les ﬁ]ectroniques Incospec Inc.

Cette compagnie canadienne privee fondée en 1978 distribue des
produits de télédistribution canadiens, américains et japonais au Québec et
dans 1'Est du Canada.

Sa gamme de produits comprend des stations terriennes de réception de
télévision, des modulateurs MA/MF, des processeurs VHF-UHF, des amplifica-
teurs, des cables, des mesureurs de niveau du signal, des détecteurs de
rayonnement et des filtres. La compagnie tient aussi un département de
service aprés-vente indépendant et bien équipé en télédistribution, dans
1'Est du Canada. Elle fait en outre des essais de preuve de performance
pour les systémes de télédistribution.

La compagnie, dont le siége social se trouve a Saint-Léonard (Québec),
a un effectif de onze personnes.




6.1.6 Petro Comm Industries Limited

La Petro Comm Industries d'Edmonton (Alberta) a &té constituée en
1978. Ses activités dominantes sont la distribution de produits (pour la
plupart du type " installations extérieures ") aux industries du télée-
phone, de la télédistribution et de 1'€lectricité. I1 s'agit notamment de
clotures, d'enceintes murales (intérieures et extérieures), de connecteurs,
d'appareils de verification, d'outils manuels et d'accessoires de
télecommunications.

6.1.7 R.F. Communications Inc.

La R.F. Communications de Markham (Ontario) a eté fondee en 1973. la
compagnie distribue les produits fabriqués pour Comm/Scope, Magnavox,
Andrew Antenna, M/A Com, Triple Crown, Utility Products, Sadelco, Phasecom,
Slacan et Sachs. Une récente fusion avec la Trainor Communications lui a
permis d'ajouter a sa gamme de produits les équipements de telédistribution
Wavetek et Tes dispositifs de protection de la télévision payante *STARS*
de Microcom. La compagnie a des bureaux a Toronto, Montréal et Vancouver.

La R.F. est le plus grand distributeur d'équipements de
téledistribution au Canada; ses ventes sont d'environ 15 millions de
dollars et elle emploie 22 personnes.

6.1.8 Sigmacom Systems Inc.

Cette entreprise distribue Tes stations terriennes de réception de
telévision a 12 GHz de M/A Com, les équipements a sous-porteuses audio de
Wegeners' Stereo, les stations terriennes et les réseaux d'antennes de
Andrew Antenna et les produits de Triple Crown. Par ailleurs, elle voit a
la planification et aux services de Cancom, et offre des systémes infor-
matisés de facturation pour la télédistribution et des systémes intégrés
de gestion, ainsi que des services de systémique et d'installation.

Depuis sa fondation en 1981, cette compagnie purement canadienne est
dirigée et exploitée a Whitby (Ontario) par ses quatre associés canadiens.
ETle emploie directement 10 personnes et 7 représentants de commerce a
commission.

6.1.9 White Radio Limited

White Radio Limited de Burlington (Ontario) est une compagnie
canadienne qui a @te constituee en 1925. Elle se compose de deux groupes de
commercialisation, a savoir le Groupe de 1'électronique, responsable de
1'@lectronique industrielle (fils et cables Belden, systémes de commutation
Oak et autres) et. le Groupe des communications, qui desservent tous deux
1'ensemble du Canada.



Des 85 employés de 1'entreprise, 20 travaillent dans les ventes, le
service sur place et la réparation des produits de communication des
societés Belden Corporation, SED Systems Inc. et Oak Communications. Les
produits de la Belden Corporation comprennent des cables coaxiaux et vidéo,
ainsi que des cables pour studio et pour appareils. Les produits de la SED
Systems Inc. sont des récepteurs de signaux de satellite employant la
technique LNB (convertisseur par bloc a faible bruit qui raméne tous Tes
signaux a 1 GHz). Les systémes de terminal domestique de Oak Communications
consistent en des convertisseurs, des systémes de sécurité VHF en direct et
des systémes de télévision payante adressables ou non adressables. Le
systeme de protection des communications par satellite de la Oak, appelé
ORION, est employé par Cancom.

Le centre de contrdle de l1a qualité techpique de Ta White Radio
garantit tous Tles produits Oak fabriquées aux Etats-Unis ou a Taiwan.
Ce centre assure la réparation et le service aprés-vente pour tous les
produits Oak et pour les recepteurs de la SED au Canada.

Des plans sont a 1'étude en vue de fabriquer ou d'assembler
1'équipement Oak au Canada.

6.2 DISTRIBUTEURS TRADITIONNELS ETRANGERS

6.2.1 Anixter-Microsat

Anixter-Microsat de Pickering (Ontario) est propriété a part entiére
de Anixter Canada Inc., filiale de Anixter-Bros. Inc. de Skokie (I1linois).
Au Canada, la compagnie distribue une gamme compléte de produits aux
industries de satellites et de télédistribution, y compris les produits a
micro-ondes de la Hughes AML, les produits d'émission C-Cor Electronics
Inc., le cable coaxial de la Comm/Scope Co., les connecteurs de la Gilbert
Engineering, les blocs d'alimentation et de réserve de Alpha Technologies
et les equipements de satellite et de téte de ligne de la Scientific-
Atlanta. La compagnie a des points de vente a Pickering, Montreal et
Vancouver et des stocks dans dix autres villes canadiennes.

6.2.2 Texscan Communications Inc.

Cette filiale en propriété exclusive de Texscan Corporation de Phoenix
(Arizona) a &té établie a Markham (Ontario) en 1981. A 1'heure actuelle, la
compagnie est axée sur la vente, mais elle prévoit a long terme certaines
installations de fabrication au Canada. La gamme des produits Texscan
comprend des appareils de vérification, des &quipements & balayage, du
matériel de distribution, des dispositifs de protection de la télévision
payante, des convertisseurs autonomes, des connecteurs de cables et des
dispositifs de raccordement d'abonné.

Les ventes de la compagnie sont de 1'ordre de 1 @ 2 millions de
dollars et 70 p. 100 de ce montant provient de 1'industrie de la télédis-
tribution. Bien qu'elle ne fasse pas encore de ventes a 1'exportation,
Texscan Communications Inc. du Canada a obtenu carte blanche pour conquérir
les marchés du Moyen-Orient et de 1'Amérique du Sud.




6.3 ELECTRONIQUE - EQUIPEMENTS DE CONSOMMATION ET DE STUDIO

6.3.1 Hitachi Denshi Limited (Canada)

Fond@e en 1974, cette société est filiale en propriété exclusive de

Hitachi Denshi Limited du Japon, chef de file du groupe Hitachi, plus grand
fabricant japonais de produits electriques et electroniques.

La compagnie est 1'un des principaux fournisseurs de 1'industrie
canadienne de la radiodiffusion et de la télédistribution. Elle se
spécialise dans les caméras de télévision, les magnétoscopes et les
equipements professionnels de studio.

La compagnie compte 30 employés, y compris sept techniciens au service
aprés-vente, a son siége social de Toronto et a ses bureaux des ventes de
Montréal, Ottawa et Calgary.

En 1982, environ 30 p. 100 des ventes de la compagnie se rattachaient
a 1'industrie de la téledistribution.

6.3.2 Panasonic/Ramsa Audio Video Systems - Matsushita
Electric of Canada Limited

Matsushita Electric of Canada Limited, par 1'entremise de son
département industriel d'audio et de vidéo dont les bureaux se trouvent
a Mississauga et a Ottawa, et par 1'entremise de dépositaires partout
au Canada, distribue des appareils d'enregistrement, de montage et de
lecture VHS Panasonic & bandes de 3 et de % pouce, des caméras couleur,
des générateurs d'effets spéciaux, une gamme d'écrans de controle en
couleur et en noir et blanc, des systémes de télévision en circuit fermé,
des enregistreurs vidéo image par image et des systémes interactifs de
formation. E1le offre aussi une gamme de systémes audio professionnels,
entre autres des mélangeurs, des enceintes acoustiques et des microphones
portant les marques déposees de Ramsa.

6.3.3 Philips Electronics Limited

Cette compagnie de Scarborough domine une partie considérable
du marché canadien des convertisseurs. Ses produits de télédistribution,
8coulds surtout par 1'intermédiaire de points de vente au détail, couvrent
toute 1a gamme des cdbloconvertisseurs : du convertisseur par bloc a
commande par cristal jusqu'au convertisseur multi-canaux entiérement
programmable.

Philips emploie quelque 1 500 personnes, 235 desquelles font partie du
groupe de 1'@lectronique de consommation chargé de la distribution des
convertisseurs Philips.




6.3.4 Sony du Canada Limitée

Sony du Canada, dont le siége social se trouve a Willowdale (Ontario),
met en marche des magnétoscopes a cassette (U-matic et Betamax), des
caméras vidéo couleur de types Trinitron et professionnels, des moniteurs
d'image et récepteurs combinés Trinitron ainsi que les equipements et les
bandes associés. Sony a des points de vente & Halifax, Montreéal, Ottawa,
Toronto, London, Winnipeg, Edmonton, Calgary et Vancouver.

En 1982, la compagnie a enregistré un chiffre d'affaires de
1,6 million de dollars, 30 p. 100 duquel provenait de 1'industrie de
la teledistribution. Sony du Canada emploie 30 personnes, dont 6 préposés
au service technique aprés-vente.

6.3.5 Tocom Canada Limited

Tocom Canada de Toronto est une division de Tocom du Texas, Taquelle
appartient en partie a la Selkirk Communications Limited (22 p. 100 de
la participation). Ses principaux produits sont les systémes de sécurité
domestique et Tes convertisseurs adressables. Des plans sont & 1'étude
en vue d'assembler ou de fabriquer les produits de Tocom & Toronto
a la fin de 1983.

La pénétration de Tocom Canada sur le marché canadien des systémes de
sécurité domestique a été limitée aux projets de démonstration que le CRTC
a autorisé la Ottawa Cablevision et la Victoria Cablevision & mener. La
série de convertisseurs adressables de Tocom sera lancée sur le marché
canadien en 1983. Les ventes de la compagnie au Canada en 1983 sont
évaluées entre 60 000 et 100 000 §.




7. FOURNISSEURS DE NOUVEAUX SERVICES
7.1 COMPAGNIES
7.1.1 Cableshare Inc.

Cableshare Inc. de London (Ontario) est une compagnie privée
canadienne dont la création remonte a 1973. En 1982, elle est devenue
société ouverte dont les actions sont détenues par Rogers Cablesystems Inc.
(37 p. 100), Terry Pocock (25 p. 100) et le grand public (38 p. 100).

La compagnie vend aux teledistributeurs des systémes informatises de
facturation des abonnés, elle congoit et met en oeuvre des systémes et des
services informatiques ainsi que des Togiciels, et elle vend du matéeriel
informatique convenant a ces progiciels. I1 y a quatre divisions de
produits

La Division de 1a commercialisation @lectronique congoit et met en
marche des produits electroniques faisant appel aux techniques du
Telidon, des ecrans tactosensibles et du videodisque.

La Division des reseaux met au point et vend des produits de
transmission de données convenant aux réseauy de commutation par
paquets et les met en marché au Canada, aux Etats-Unis et ailleurs
dans le monde.

La Division des systémes d'affaires met en marché du matériel
informatique, des progiciels, des services d'experts-conseils et
de programmation relatifs a des systeémes d'affaires de types clés
en main et personnaliseés.

La Division des systemes informatiques vend des services
informatiques en temps partagé (au moyen de 14 ordinateurs situés
au centre d'informatique de la compagnie a London (Ontario)), du
logiciel de bureautique et du logiciel de facturation des abonnés
de la télévision par cable.

Cableshare est a 1'avant-garde du développement des nouveaux services.
En effet, elle méne un projet d'essai d'un cdble de transmission bilatérale
a Syracuse (New York) et compte lancer un systeme de facturation i
1'émission a Portland (Oregon) & la fin de 1983. Au nombre des applications
futures de la téledistribution qui sont en voie de mise au point, il faut
mentionner le traitement et 1'affichage de 1'information en mode Télidon,
les répertoires de services, les répertoires immobiliers et les
applications de protection et de telécotation sur le marché boursier.

La compagnie a connu une forte croissance, ses ventes passant de
709 000 $ en 1977 3 7,2 millions de dollars en 1982, et le nombre de ses
employés, de 4 en 1975 3 115 en 1982.

9. Prospectus de Cableshare Inc., décembre 1981.



7.1.2 Electrohome Limited

Fondeée en 1907, Electrohome Limited de Kitchener (Ontario) est devenue
une compagnie extrémement diversifiée ayant des intéréts commerciaux dans
Tes secteurs de 1'industrie, de la consommation et des communications. Ces
derniéres années, par 1'intermédiaire de sa division de 1'électronique,
elle a fait une grande percee dans les produits Tiés aux services de
télédistribution, et plus particuliérement dans les techniques des
terminaux intégrés de Télidon et de vidéotex, des stations terriennes de
réception de télévision, des plaquettes de circuits imprimés a double face
et a plusieurs couches, des systémes de projection de données et de
graphiques en couleurs et des écrans a trame ouverte convenant a des
applications allant des terminaux d'ordinateur aux jeux électroniques.
Electrohome et Microdesign de Toronto sont associées dans une coentreprise,
Gensat, etablie en 1981 pour concevoir, fabriquer et mettre en marché des
stations terriennes de réception de télévision, des produits de systémes de
télevision a antenne collective, des amplificateurs a faible bruit et des
convertisseurs. Les marchés du matériel terminal de télévision par
abonnement d'Electrohome sont actuellement & 1'&tude.

La compagnie, dont Te chiffre d'affaires dépasse 160 millions de
dollars, emploie plus de 2 000 personnes, dont 150 en recherche et
développement.

7.1.3 Gandalf Data Limited

Gandalf Data Limited, filiale de Gandalf Technologies Inc., a éte
fondée en 1970 et se spécialise dans les techniques de transmission des
données. Ses produits comprennent des modems synchrones et asynchrones
(autonomes ou monteés sur console), des centraux informatiques d'abonné
(PACX), des multiplexeurs statistiques et temporels, des stations mobiles
et des modems de radiocommunication.

La Gandalf s'est engagée dans des entreprises qui valorisent ses
points forts traditionnels en y intégrant les techniques du cable coaxial
et des fibres optiques pour la transmission de données dans les réseaux
institutionnels du gouvernement et dans les applications d'affaires. Les
essais pilotes de cette seconde génération de systémes PACX commenceront 3
Ta fin de 1983.

En 1982, les ventes mondiales de Gandalf Technologies ont frisé les
53 millions de dollars.

Le groupe Gandalf emploie 900 personnes chez Gandalf Data Limited
d'Ottawa, Gandalf Data Inc. de 1'ITlinois (E.-U.) et Gandalf Digital
Communications Limited de Warrington (Angleterre). La compagnie a aussi
des accords de distribution avec des compagnies d'Europe, du Moyen-Orient,
d'Amérique du Sud et d'Afrique.




7.1.4 Le Groupe Vidéoway Inc.

Le Groupe Vidéoway Inc. de Montréal (Québec) est une nouvelle
compagnie issue d'une coentreprise entre Le Groupe Vidéotron, la G-Tech
Corporation et la Société de développement industriel du Québec (SDI). Le
Groupe Vidéotron, avec ses 600 000 abonnés, est Te plus grand consortium de
télédistribution au Québec et le second au Canada. La G-Tech Corporation de
Providence (Rhode Island) se spécialise pour sa part dans le materiel
informatique pour loteries et jeux; ses systemes de loterie sont en usage
un peu partout dans le monde. La SDI est un organisme gouvernemental
provincial qui fournit des capitaux de risque a des entreprises de haute
technicité. Au départ, le gouvernement féderal a participé au financement
de Ta mise en oeuvre du projet; 1'Institut de recherches en télécommunica-
tions par cable (IRTC) et plusieurs entreprises de télédistribution et
fournisseurs d'émissions associés étaient @galement engagés dans le projet.

La compagnie produira un systéme intégré d'information @ domicile
faisant appel & des méthodes de pointe éprouvées dans les domaines de 1la
telédistribution et de la transmission de données. Le systéme allie un seul
terminal, un certain nombre de services existants et plusieurs nouveaux
pour faire du simple téléviseur un systéme d'information @ domicile.

Le systéme Vidéoway permettra a 1'abonné d'avoir accés a de
1'information et & des loisirs par les signaux de radiodiffusion actuels
dans les canaux de télévision et les stations radio stéréophoniques par
cable. L'abonné bénéficiera de services spéciaux comme la t&lévision
payante, les bases de données électroniques, les manchettes, les cours des
valeurs boursieres et d'autres services télédistribués. Dés le départ, les
abonnés & Vidéoway auront accés a une base de données de 20 000 pages
codées selon le Protocole du niveau de présentation normalisée en Amérique
du Nord (PNPNAN) et transmises & un débit de 1 000 pages/seconde. Le
systéme Vidéoway transformera 1'écran du téléviseur conventionnel en un
terminal personnalisé, interactif et polyvalent convenant aussi bien aux
services video traditionnels qu'aux nouveaux services numériques.

Le Groupe Vidéotron procéde actuellement a 1'installation de
100 000 dispositifs d'interface d'abonné par 1'intermédiaire du Groupe
Vidéoway, qui vise une capacité de production de 250 000 appareils d'ici &
1984. Les essais d'intégration en sont maintenant aux derniers stades en ce
qui touche toutes les particularités 1iées a la transmission de ces
nouveaux services par les systémes de télédistribution et a la gestion des
communications a partir de la téte de ligne. La conception du nouveau
produit en permet 1'interface avec les dispositifs terminaux domestiques de
tous les fabricants, et la technique de Vidéoway peut s'appliquer a tous
Tes réseaux de téledistribution, quelle que soit Teur taille.



7.1.5 International Phasor Telecom Limited

International Phasor Telecom Limited est un nouveau fournisseur de
dispositifs d'embrouillage des services de téledistribution et de trans-
mission des emissions par satellite. Cette compagnie de Vancouver réunit
International Phasor Telecommunications, entreprise possédant de 1'expé-
rience dans 1'encodage convenant aux applications informatiques, et Norsat,
fabricant de stations terriennes de réception de té&lévision. Pour faire
1'essai de son systéme d'encodage des signaux de satellite, la compagnie
a emprunt@ les signaux de la station BCTV. Ces essajs s'étant avéres
concluants, elle cherche maintenant & conclure un contrat de licence avec
un fabricant approprie.

7.1.6 Linear Technology Inc.

Linear Technology de Burlington (Ontario) a &té créee en 1973. A
ce jour, sa principale gamme de produits comprend des circuits intégrés
monolithiques Tindaires de types ordinaires, personnalisés et semi-
personnalisés, ainsi que des amplificateurs modulaires miniatures. Les
compétences de la compagnie dans la conception et la fabrication des
circuits intégrés pourraient facilement @tre appliquées & la prochaine
génération de produits de télédistribution au milieu des années 80. Un
vigoureux programme de recherche et de daveloppement est déja en marche
et le produit de 15 p. 100 des ventes est consacré a la mise au point
de nouveaux produits destinds & des marchés hors du champ d'activité
traditionnel de la compagnie.

L'entreprise est axée sur les marcheés d'exportation des Etats-Unis,
d'Europe et d'Extréme-Orient qui lui rapportent 90 p. 100 de son chiffre
d'affaires de 5 millions de dollars. Elle employait 110 personnes en 1982.

7.1.7 NABU Manufacturing Corporation

La NABU Manufacturing Corporation a &té formée au debut de 1981 pour
concevoir, fabriquer et commercialiser des micro-ordinateurs personnels
capables de recevoir un logiciel t&lachargé par 1'intermédiaire des réseaux
de télévision par cdble 3 partir d'une téte de ligne (la figure 6 illustre
le réseau NABU). La jonction des micro-ordinateurs aux systémes de
talaédistribution crée un réseau de communications grace auquel les abonnés
du cible peuvent avoir acceés & de grandes bases de données informatiques a
un prix relativement modique comparativement aux autres methodes. Le
systéme informatique télédistribué comprend un ordinateur de diffusion des
données, des adaptateurs, des micro-ordinateurs personnels et du logiciel.
Ce systéme &lectronique de télédistribution, appelé réseau NABU, a fait
1'objet d'études de marché et d'essais pilotes au printemps et 3 1'été
de 1983 et i1 a &té lancd a Ottawa, comme premier service informatique
telédistribué au monde qui soit commercialisé d grande échelle, le

25 octobre 1983.




En 1'espace de trois semaines, plus de mille réseaux NABU avaient été
commandés par des abonnés du service de Ottawa Cablevision. On s'attend a
ce qu'entre cing et sept mille appareils soient installés sur le territoire
desservi par Ottawa Cablevision d'ici au mois de juin 1984, ce qui
équivaudrait @ une pénétration du marché possible de 6,3 a 8,8 p. 100 (le
total des abonnés de Ottawa Cablevision s'@léve a 80 000 environ).

NABU se consacre a d'autres activités dans les secteurs de 1'informa-
tique et des communications, entre autres a la conception, a la fabrication
et a la commercialisation de micro-ordinateurs, de terminaux et de systémes
commerciaux, @ la location de systémes de chargement de données, a la
prestation de services d'entretien de matériel et de services d'experts-
conseils en logiciel. Elle vend aussi des micro-ordinateurs fabriqués par
d'autres compagnies, par 1'entremise d'un réseau de magasins de détail
(Computer Innovations) et d'une équipe de vendeurs. La compagnie a des
bureaux et des détaillants partout au Canada ainsi qu'aux Etats-Unis et
a 1'étranger. Elle a realisé des ventes de 58,9 millions de dollars durant
1'année budgétaire se terminant le 1€F juillet 1983, comparativement
a 35 millions en 1982. Elle emploie au total environ 700 personnes.

7.1.8 Norpak Corporation

Fondée en 1975, cette société de Kanata (Ontario) compte parmi les
grands concepteurs et les principaux fabricants de matériel de systémes
vidéotex et teletexte. Ses produits clés comprennent une gamme de
décodeurs, de codeurs et de systémes de création de pages pour les
applications de videotex et de téletexte.

Dernjérement, Norpak a fait une percée directe sur le marché de la
teledistribution grace a son générateur vidéographique pour téte de ligne
de téledistribution. Le générateur videéographique produit des graphiques
couleur de grande qualité convenant aux diapositives e]ectron1ques a
défilement continu employées en publicité ou en diffusion d'information
en canal Tlibre.

Norpak, compagnie priveée entiérement canadienne, emploie environ
175 personnes.

7.1.9 Les Systémes Cantel Limitée

Les Systemes Cantel Limitée, entreprise de conception de logiciel
constituée en 1977, a établi son s1ege social @ Montréal, mais son
personnel d'exploitation se trouve a Toronto. Cantel se Spec1a11se dans les
réseaux et les 1og1c1els de télécommunications et fournit des services
d'experts-conseils, d'analyse, de conception, de programmation, de choix du
matériel, d'installation, de soutien et d'entretien. Elle offre egalement
le matériel et le logiciel des systémes informatiques clés en main.



8.  SOCIETES DE SERVICES
8.1 SOCIETES DE SERVICES TECHNIQUES

8.1.1 Cable Consulting Services Limited

Le président de Cable Consulting Services est Ken Easton, ingénieur et
chef de file de 1'industrie de la téledistribution au Canada depuis 1953.
La compagnie, fondeée en 1970, se spécialise dans Tes services d'ingénierie
que requiert 1'industrie de la télédistribution.

Ses services comprennent les demandes de licences de systémes de
téledistribution, les mémoires techniques relatifs aux evaluations et aux
preuves de performance des systémes, les études de faisabilite, les
prévisions des colits et la préparation de plans de systémes a micro-ondes
multicanaux ou de moyenne portée, la localisation et la conception de
stations terriennes de satellite. La compagnie posséde aussi une expérience
considérable dans 1'@valuation des demandes techniques concurrentes visant
1'obtention des concessions de télédistribution municipales sur les grands
marchés americains.

8.1.2 Cablesystems Engineering

Cablesystems Engineering (CE) de London (Ontario), centre de recherche
et de développement interne de Rogers Cablesystems Inc., s'occupe d'une
gamme d'activités touchant de nouvelles applications de la technique a
large bande et des télecommunications de pointe. I1 travaille en coopéra-
tion avec des laboratoires de recherche publics et privés ainsi qu'avec des
groupes techniques industriels et des consortiums de télécommunications.

I1 a mis au point et implanté divers nouveaux concepts de services, entre
autres les systémes bilatéraux de sécurité et les systémes interatifs que
la Rogers est en train d'installer dans plusieurs de ses entreprises aux

Etats-Unis.

8.1.3 CANTEL Engineering Associates Limited

CANTEL Engineering Associates Limited a été constituée en Colombie-
Britannique en 1974. Elle résulte de la fusion de la N.M. Lopianowski and
Associates Limited et de 1a Teleconsult Limited, deux entreprises fondees
en 1972. Les directeurs non associés en sont Anthony C. Gardiner, B. Sc.,
ing., et N. Mark Lopianowski, B. Sc., ing. Les propriétaires et exploitants
de 1a firme en sont les actionnaires majoritaires et minoritaires.

CANTEL est une firme d'ingénieurs-conseils independante de 1'Ouest du
Canada. Elle est membre de 1'Association des ingénieurs-conseils du Canada
et se spacialise dans le domaine des té&lécommunications, qu'il s'agisse de
la conception, des essais de preuve de performance, de la préparation de
mémoires au ministére des Communications concernant des stations MA, MF, de
télévision ou de téledistribution, ou de 1'ingénierie des systémes de
transmission de point & point (satellite, micro-ondes, UHF et VHF).



La gamme des travaux dont s'occupe CANTEL comprend les &tudes de
faisabilité, 1'ingénierie et la conception des systémes, les prévisions
des colts, les cahiers des charges et les appels d'offre, les preuves de
performance, la gestion de projet et les inspections.

CANTEL _a son siége social a Vancouver (C.-B.) et des succursales a San
Francisco (E.-U.) et au Ruanda (Afrique orientale). Ses clients comptent
des compagnies privees de radiodiffusion et de télédistribution, de grandes
industries et des gouvernements (fédéraux, provinciaux, municipaux et
étrangers).

8.1.4 J. Cappon & Associates Limited

Cette firme d'ingénieurs-conseils de Toronto a &té constituée en 1969.
Elle a fourni @ 1'industrie de la té€lédistribution des services d'expertise
en génie des systémes a large bande, en évaluation technique de 1'équipe-
ment, en essais de preuves de performance et en conception de circuits HF
personnalisés. La compagnie se spécialise dans la transmission du son, des
images et des données par cable coaxial et par faisceaux hertziens.

8.1.5 Communications Engineering Services Limited

Communications Engineering Services Limited de Mississauga (Ontario) a
été fondée en 1973. Elle se spécialise dans les services d'experts-conseils
en télécommunications a large bande et dans les domaines connexes. Elle
fournit aux exploitants et aux fournisseurs de télédistribution des
services de génie sur place, de conception de systémes, de préparation
technique des demandes de licence et de gestion. Quinze employés permanents
sont @ son service.

8.1.6 Les Consultants DGB Inc.

Les Consultants DGB Inc. de Montréal ont &té fondés en 1960. I1 s'agit
d'un groupe d'ingénieurs-conseils et de gestionnaires de projets qui
offrent & des clients des secteurs privé et public des services profes-
sionnels indépendants en té&lécommunications et en informatique. Leurs
domaines de compétence comprennent les radiocommunications, les systémes
téléphoniques, Tes applications informatiques, 1a radio et la télévision,
les installations audio-visuelles et Tes systémes de sécurité, les systémes
d'aéronautique et de transport.

Grace a son affiliation au SNC Group, Ta DGB peut faire appel a
1'expérience et aux compétences que ce groupe posséde dans les systémes,
Tes procédures, la gestion de projets et le génie civil, mécanique et
électrique.



8.1.7 D.E.M. Allen & Associates Limited

Depuis sa creation en 1964, D.E.M. Allen & Associates Limited est
devenue 1'une des plus grandes firmes d'ingenieurs-conseils au Canada. Son
unique spécialité est le génie des communications radiodiffusees. Elle a
acquis de 1'expérience dans toutes les facettes de cette discipline.

Au fil des années, la firme a participé a de nombreux projets, allant
de la conception et des devis de petits systémes a la mise en oeuvre de
grands systeémes de radiodiffusion clés en main. D.E.M. Allen & Associates
Limited possede elle-méme les moyens de conception, de préparation des
devis et de gestion de projet nécessaires a des systemes de teledistri-
bution de petite a moyenne envergure, y compris les faisceaux hertziens,
les systémes de t8te de 1igne et les systémes de reception par satellite.

8.1.8 Elinca Communications Limited

Elinca Communications Limited d'Ottawa a eté formee par les membres de
1'industrie &lectronique canadienne, afin de grouper les ressources néces-
saires pour fournir sur le marché international des systémes &lectroniques
clés en mains. Le consortium, qui réunit les plus grandes compétences
techniques et administratives, est né de la prise de conscience chez
plusieurs compagnies canadiennes de la nécessité de prendre envers leurs
clients les engagements a long terme nécessaires.

Les compagnies membres peuvent fournir des systémes de télécom-
munications et des systémes de contrdole installés a bord de véhicules.
De concert avec d'autres fournisseurs canadiens et étrangers, Elinca est
préte & concevoir un systéme de communication electronique de tout type.

8.1.9 Fortier, J. Olivier Conseil Inc.

Cette firme de recherche et de conseillers posséde un bureau 3
Saint-Bruno (Québec). Son directeur non associé est M. J.0. Fortier,
ingénieur qui posséde une grande expérience dans plusieurs sous-secteurs
des télécommunications, plus précisément dans les domaines spécialisés
de la té&lévision par cable, de 1'audio-visuel, des micro-ondes, de la
télephonie, de la radiodiffusion et des rad1ocommun1cat1ons mobiles. Au
cours des huit derniéres années, M. Fortier a participé au développement
et @ la mise en oeuvre de projets trés importants en te]ed1str1but1on,
nommément au réseau interurbain MICROBEC, & Tla Soc1ete d'edition et de
transcodage t.e. Ltée (S E.T.T.E.) et aux systémes a micro-ondes régionaux
de trés grande capacité (MOTGC). Depuis sa fondation en 1981, la Fortier,
J. Olivier Conseil Inc. fournit @ 1'industrie des commun1cat1ons, plus
particuliérement au secteur de la télédistribution, des services de
consultation dans les domaines des &tudes de faisabilité, des estimations
des systemes, de la préparation de mémoires et de demandes destinés au
ministére des Communications ou au CRTC, des etudes de génie, des preuves
de performance, de la gestion et de 1'organisation des systémes.



8.1.10 Le Groupe Douserv Inc.

Le Groupe Douserv Inc. de Montréal, constitué en 1974, consiste en
dix entreprises distinctes, situées a St-Jean (T.-N.), Halifax, Québec,
Montréal, Toronto et Dallas, qui fournissent des services professionnels et
techniques dans deux secteurs d'activite de base. L'un de ces domaines est
1'application des systemes de haute technicité aux teélécommunications, a
1'@lectronique, a 1'automatisation et au contrdle. En télédistribution,
Douserv offre sa compétence en génie, en planification et en gestion de
projets au Canada, aux Etats-Unis et a 1'étranger, sur les plans
suivants :

. @tude, conception et préparation de mémoires techniques sur les
changements d'importance apportés aux systémes de télédistribution
existants;

. vérification, analyse et supervision de la mise en oeuvre de mesures
correctrices et préparation des preuves de performance relatives aux
systemes de teledistribution existants;

. services de gestion de projets pour la reconstruction d'un réseau de
teledistribution urbain;

. etude et conception de systémes de télédistribution aux Etats-Unis,
a Porto Rico et au Mexique;

. etude et conceptiog de systemes a micro-ondes de trés grande
capacite pour la réception et la telédistribution régionales de la
television et des signaux de radio MF;

. @étude, conception technique et supervision de 1'installation de
réseaux de teélévision par satellite et de stations terriennes pour
la téledistribution;

. conception technique de stations de réemission de télévision et de
radio MF destinées aux chantiers de construction du Nord.

8.1.11 HN Engineering Inc.
(anciennement HoyTes Niblock International Limited)

HN Engineering Inc. a succédé a la société Hoyles Niblock and
Associates qui avait éte fondée en 1959. Depuis sa creation, elle fournit
des services d'ingénierie, de technique et de gestion de projets aux
entreprises de radiodiffusion, de télecommunications, de télédistribution,
d'exploitation des ressources, de transports et de fabrication ainsi qu'aux
gouvernements, tant au Canada qu'a 1'étranger.

Grace a sa multidisciplinarite, HN Engineering a réussi a appliquer
des techniques nouvelles et efficaces a la résolution de nombreux problémes
inhabituels de communications.



Au nombre des projets qu'elle méne au Canada, mentionnons la
conception et la supervision des installations de radiocommunications VHF
destinees aux tunnels du nouveau réseau de chemin de fer de la Colombie-
Britannique. Les techniques de la télédistribution ont eté appliquées a
cet usage industriel. HN Engineering, Leigh Instruments d'Ottawa et la
Corporation commerciale canadienne ont collaboré a la préparation du cahier
des charges d'un systéme de gestion de la circulation maritime par radar
pour Hong Kong.

Outre ces applications industrielles des techniques de la
telédistribution, la firme a continué de fournir a 1'industrie du c3ble
des services d'ingénierie et d'ingénieurs-conseils pour la préparation
des demandes au CRTC.

Les services qu'elle offre englobent la préparation de rapports et
de documents, Tes etudes de taux et de tarifs, les enquétes sur place,
la planification et la conception de systémes et de projets, la préparation
de cahiers des charges, 1'évaluation de soumissions et la supervision
de travaux de construction.

8.1.12 Imagineering Limited

Imagineering Limited, fondée en 1971 a Toronto, est une compagnie
d'ingénieurs-conseils et de gestionnaires de projets qui offre aux
entreprises de radiodiffusion et de télécommunications une vaste gamme de
services en conception, en ingénierie, en mise en oeuvre et en gestion.

La compagnie a une expérience considérable en radiodiffusion MA et MF,
en télévision ordinaire, en télédistribution et en télévision payante, en
systémes de distribution par faisceaux hertziens et par satellite, en
installations de production audio et vidéo, en radiocommunications duplex
fixes et mobiles, en teléappel et en communications générales. Ses domaines
de spécialité sont la conception de systémes d'émission et de studios de
télédistribution et de radiodiffusion, les analyses de propagation ainsi
que la conception et 1'ingénierie de systémes de té&lécommunications.

Elle fournit en outre des services de gestion technique, plus précisé-
ment des études de faisabilité@, des previsions des coilits d'immobilisation
et d'exploitation, la préparation de calendriers de projet et de soumis-
sions, la gestion de projets et de travaux de construction, Ta préparation
de présentations aux organismes gouvernementaux, des essais de preuve de
performance et enfin 1'inspection et 1'évaluation d'installations

existantes.

8.1.13 Ontel Communications Inc.

Cette société de Toronto est un groupe de planification, d'ingenierie,
de gestion de projets et de mise en oeuvre qui offre une gamme exhaustive
de services aux entreprises de radiodiffusion et de télécommunications,
entre autres des systémes et des installations electroniques et les travaux
de génie civil et de construction complémentaires.



La compagnie posséde de 1'expérience en radiodiffusion MA, MF et ondes
courtes, en télévision ordinaire, en télédistribution et en télévision
payante, en radio a faisceaux hertziens et a diffusion troposphérique, en
distribution par satellite et en stations terriennes, en installations de
production audio et vidéo, en radiocommunications duplex fixes et mobiles,
en teleappel et en communications générales. Elle offre aussi des services
de gestion connexes tels des études de faisabilite, des prévisions des
colits d'immobilisation et d'exploitation, la préparation de calendriers de
projet et de soumissions, Ta gestion de projets et de travaux de
construction, Ta présentation de mémoires au gouvernement et aux bailleurs
de fonds, 1'inspection et 1'évaluation des installations électroniques et
les travaux de génie civil et de construction, sans oublier la formation.

8.1.14 Saperstein & Associates Limited

Saperstein & Associates est une firme d'ingénieurs-conseils qui offre
des services en radiodiffusion, en télédistribution, en télécommunications,
en télécommande, en communications a bord de véhicules et en systémes a
micro-ondes. Les travaux dont elle s'occupe fréquemment sont la conception
de stations de radiodiffusion MA, MF et télévisuelles, la conception de
systémes de télévision a antenne collective et de systémes de télédistri-
bution, Ta conception de systémes de communications et de collecte de
données, la conception et Ta planification de réseaux de téléphone et de
transmission de données pour des societés et la liaison avec les téelé-
communicateurs pour Te compte de ses clients, la préparation de mémoires
techniques destinés au ministére des Communications et 1'homologation
d'équipements, la préparation de rapports, de demandes et de mémoires
de CRTC pour Tle compte de ses clients.

8.2 FIRMES D'EXPERTS-CONSEILS EN GESTION

8.2.1 The Canada Consulting Group

Un groupe de techniciens expérimentés a fondé cette societé de Toronto
afin de servir une clientéle canadienne, américaine et européenne. La
compagnie fournit des services d'experts-conseils en gestion & 1'industrie
des communications dans les domaines de la stratégie, de 1'organisation, de
la planification commerciale, de Ta mise en marché et de la productiviteé.
ET1le travaille aussi avec les organismes gouvernementaux a des questions
d'orientation. La compagnie se consacre plus particuliérement & la gestion
de projets spéciaux tels que la conception et le développement d'entre-
prises axées sur les nouvelles techniques, la préparation de demandes de
licence et de mémoires & 1'intention des gouvernements, et le lancement de
nouvelles entreprises et de produits inédits sur le marché.



8.2.2 CEGIR

Depuis sa fondation en 1970, cette firme d'experts-conseils a acquis
une expérience vaste et diversifiee dans le secteur des télécommunications,
notamment en radiodiffusion, en téledistribution, en creation de contenu,
en bureautique et en reglementation, ainsi que dans les secteurs de
1'éducation et des finances. Elle s'est acquittée d'affectations spéciales
pour le compte d'importantes institutions financiéres, de divers ministéres
et organismes gouvernementaux et de plusieurs administrations etrangéres.
E1Te emploie en ce moment 150 professionnels et ses recettes annuelles sont
d'environ 10 millions de dollars. Elle possede des bureaux permanents a
Montréal, Ottawa, Washington, Genéve, Alger, Dakar, Manille et Bogota.

8.2.3 Econotec Inc.

Econotec Inc. est une firme d'économistes-conseils de Montreal. Depuis
sa création en 1976, elle a fourni une vaste gamme de services a des
organismes prives et publics du secteur des communications, a 1'echelle
nationale et internationale. Ses domaines de spécialité sont 1'évaluation
technico-économique des nouveaux services, les &tudes de marché et de
faisabilite, 1'évaluation financiére des projets dans les secteurs des
telecommunications, de 1'énergie, des transports et de 1'exploitation des
ressources.

8.2.4 Le Groupe Nordicite Limitée

Le Groupe Nordiciteé Limitée est une firme de recherche et
d'experts-conseils en gestion qui posséde des bureaux a Ottawa et a
Toronto. Depuis sa création en 1979, la compagnie a fourni des services
d'experts-conseils a divers secteurs de 1'industrie des communications dans
les domaines de la formulation et de 1'analyse des politiques, de 1'analyse
des répercussions economiques et techniques, des etudes de marchés, des
questions de réglementation et de la mise au point de nouveaux services.

Le Groupe Nordicité a une expérience toute particuliére de la
préparation, a 1'intention du CRTC, de plans commerciaux et de demandes de
licence touchant la té&lévision payante et les nouveaux services de téle-
vision. Le Groupe Nordicité acquiert rapidement une expérience pratique de
la mise en marché de services de télévision payante de langue anglaise et
de langue frangaise au Canada. IT s'intéresse aussi activement a 1a mise en
place des services hors-programmation teledistribues, y compris le téle-
chargement de jeux, de logiciels d'ordinateurs personnels et d'informations.

8.2.5 Peat Marwick and Partners

Grace 3 un réseau de 25 bureaux situés un peu partout au Canada,
Peat Marwick offre une gamme compléte de services de consultation en 3
gestion, de vérification, de comptabilité et de consultation en fiscalite

et en affaires.




Dans le secteur des communications, 1'entreprise compte parmi ses
clients des radiodiffuseurs (dont des entreprises de télédistribution et de
télévision payante), des teélecommunicateurs, le CRTC et le ministére des
Communications du Canada.

Peat Marwick fournit a ses clients des services dans les domaines de
1'étude et de la planification de marché, de 1'analyse financiére et
economique, de la gestion financiére, de la comptabilité et de la
verification, de la planification fiscale, des systémes d'information, de
la planification de 1'organisation, des révisions opérationnelles visant
1'amélioration des profits, de la gestion de projets et des questions de
reglementation.

Peat Marwick posséde une expérience toute particuliére pour aider ses
clients dans la préparation des documents & présenter au CRTC en vue
d'obtenir une licence d'exploitation de la télévision payante, dans les
préparatifs 1iés aux audiences publiques ultérieures et, dans 1'intervalle
de la délivrance d'une licence, dans la planification détaillee des
opérations.

8.2.6 Philip A. Lapp Limited

Philip A. Lapp Limited de Toronto et d'Ottawa a @té fondée en 1969.
La compagnie fournit a 1'industrie de la teledistribution des services
d'experts-conseils en gestion scientifique et technique; elle s'occupe
entre autres de preuves de performance, de questions d'orientation et de
reglementation, de comparutions a des audiences et de demandes de licence
touchant la conception de systemes a satellites ou a micro-ondes.

8.2.7 Storey Saxe Communications Inc.

Cette firme d'experts-conseils d'Ottawa a &té créée en 1976 au service
de 1'industrie des communications. Elle fournit de 1'aide touchant les
demandes de licences et de concessions adressées au CRTC et a d'autres
organismes compétents en la matiére, des services de liaison avec le
gouvernement et des services d'information ainsi que des services de
finance et de gestion. ElTe s'occupe aussi de la coordination de services
techniques et de travaux 1iés a la programmation.

8.2.8 Woods Gordon Management Consultants

Woods Gordon est la plus ancienne et Ta plus grande firme d'experts-
conseils en gestion du Canada. Depuis toujours, elle s'intéresse vivement
aux communications en général et a 1'industrie de la télédistribution, en
particulier.



Aux télédistributeurs isolement, Woods Gordon fournit de 1'aide
pour 1'@valuation des marchés potentiels, la mise en oeuvre des plans
d'exploitation et la préparation de demandes de licence ou de mémoires
sur des questions en instance devant les organismes de réglementation.
Elle fournit des services analogues aux producteurs d'émissions et aux
exploitants de 1a télevision payante. Elle fait aussi de la recherche
de marchés d'exportation pour les fournisseurs d'équipements de

teledistribution.

Woods Gordon analyse egalement de grandes questions d'économie et
de politique, par exemple les répercussions de la réglementation sur
1'industrie de la té@lédistribution au Canada, 1'incidence de la telévision
par cdble sur 1'@conomie ontarienne et les conséquences de 1'introduction
simultanée des services de télévision payante et d'un systéme de diffusion
directe de la télevision au Canada.




Dans le secteur des communications, 1'entreprise compte parmi ses
clients des radiodiffuseurs (dont des entreprises de télédistribution et de
télévision payante), des télecommunicateurs, le CRTC et le ministére des
Communications du Canada.

Peat Marwick fournit a ses clients des services dans les domaines de
1'étude et de la planification de marché, de 1'analyse financiére et
économique, de la gestion financiére, de la comptabilité et de la
vérification, de la planification fiscale, des systémes d'information, de
la planification de 1'organisation, des révisions opérationnelles visant
1'amélioration des profits, de la gestion de projets et des questions de
réglementation.

Peat Marwick posséde une expérience toute particuliére pour aider ses
clients dans la préparation des documents & présenter au CRTC en vue
d'obtenir une licence d'exploitation de la télévision payante, dans les
préparatifs 1iés aux audiences publiques ultérieures et, dans 1'intervalle
de la delivrance d'une licence, dans la planification détaillée des
opérations.

8.2.6 Philip A. Lapp Limited

Philip A. Lapp Limited de Toronto et d'Ottawa a été fondée en 1969.
La compagnie fournit a 1'industrie de la télédistribution des services
d'experts-conseils en gestion scientifique et technique; elle s'occupe
entre autres de preuves de performance, de questions d'orientation et de
réglementation, de comparutions & des audiences et de demandes de licence
touchant la conception de systémes a satellites ou d micro-ondes.

8.2.7 Storey Saxe Communications Inc.

Cette firme d'experts-conseils d'Ottawa a eté créée en 1976 au service
de 1'industrie des communications. Elle fournit de 1'aide touchant les
demandes de licences et de concessions adressées au CRTC et & d'autres
organismes compétents en la matiére, des services de liaison avec le
gouvernement et des services d'information ainsi que des services de
finance et de gestion. Elle s'occupe aussi de la coordination de services
techniques et de travaux liés a la programmation.

8.2.8 MWoods Gordon Management Consultants

Woods Gordon est la plus ancienne et la plus grande firme d'experts-
conseils en gestion du Canada. Depuis toujours, elle s'intéresse vivement
aux communications en genéral et a 1'industrie de la teéledistribution, en
particulier.



Aux télédistributeurs isolement, Woods Gordon fournit de 1'aide
pour 1'évaluation des marchés potentiels, la mise en oeuvre des plans
d'exploitation et la préparation de demandes de licence ou de mémoires
sur des questions en instance devant les organismes de réglementation.
Elle fournit des services analogues aux producteurs d'émissions et aux
exploitants de la télévision payante. Elle fait aussi de la recherche
de marchés d'exportation pour les fournisseurs d'équipements de
téledistribution.

Woods Gordon analyse également de grandes questions d'économie et
de politique, par exemple Tes répercussions de la réglementation sur
1'industrie de la télédistribution au Canada, 1'incidence de la télévision
par cable sur 1'économie ontarienne et les conséquences de 1'introduction
simultaneée des services de télevision payante et d'un systeéme de diffusion
directe de la télévision au Canada.




Tableau 9

PRINCIPAUX FABRICANTS ET FOURNISSEURS
D'EQUIPEMENTS DE TELEDISTRIBUTION

Fabricant ou Estimation Depenses

distributeur Chiffre des ventes Total des en % du

(selon le chiffre d'affaires d'équipements de dépenses chiffre Nombre Pays
d'affaires) en 1982 téledistribution en R et D d'affaires d'employés d'origine

(en millions de $ E-U.)

RCA 8 237 300 505 6,1 110 000 E-U.

N.A. Philips 3 168 320 ND* * ND 45 823 E-U./Pays-Bas
Zenith 1 239 80 64 5,2 45 000 E-U.

Pioneer 1 128 120 ND ND 40 000 E-U./Japon
General Instrument 957 410 22 2,2 12 000 E-U.

M/A Com 588 194 51 8,7 8 700 E-U.

0ak Industries* 546 50 21 3,8 11 985 E-U.

Anixter Bros.** 538 456 - - 2 550 E-U.
Scientific-Atlanta 337 185 15 4,4 4 960 E-U.

* Principales recettes de communications provenant des opérations de télevision par abonnement
de la Oak Industries (ONTV).

** I1 s'agit principalement d'un distributeur.

*** Non disponible.

Sources : Rapports annuels et rapports 10-K présentés a la US Securities and Exchange Commission.



9.  GRANDS PROTAGONISTES MONDIAUX

Au nombre des grands protagonistes mondiaux de la prestation de
produits de téledistribution figurent les sociétés RCA, N.A. Philips,
Zenith, General Instrument, M/A Com, Oak Industries et Scientific-Atlanta
des Etats-Unis et Pioneer du Japon. La télédistribution n'&tant qu'un
secteur de produits parmi tous leurs domaines, il est difficile d'établir
des comparaisons directes entre des paramétres clés. Par ailleurs, ces
compagnies varient en dimension : les ventes de la Scientific-Atlanta se
chiffrent & 337 millions de dollars, celle de RCA & 8,2 milliards.
Lorsqu'on examine isolément les activités liées d& la télédistribution, les
recettes de ces grands protagonistes varient de 50 millions de dollars,
dans le cas de Oak Industries, a 450 millions de dollars, pour ce qui est
de Anixter Bros Inc. Puisque les plus importants fabricants et
distributeurs canadiens ont généralement en télédistribution des ventes de
10 @ 20 millions de dollars, ils sont plutdt petits par rapport d leurs
concurrents mondiaux. Les pages qui suivent décrivent chacun des grands
fournisseurs internationaux qui continueront de dominer le marché canadien,
le marché américain et les marché@s mondiaux en expansion.

Le tableau 9 schématise 1'information sur les ventes, la capacité de
recherche et de développement et 1'effectif de chacune de ces sociétés.

9.1 DESCRIPTION DES ENTREPRISES

9.1.1 Anixter Bros. Inc.

Anixter est un grand distributeur de fils et de cables electriques, de
produits de télédistribution et de téléphonie et de produits d'approvision-
nement minier et industriel. La compagnie fabrique aussi des biens utilises
dans la transmission des communications téléphoniques et le transport de
1'électricité. Ses ventes nettes au chapitre de la distribution en 1982
(456,1 millions de dollars) représentaient 85 p. 100 de son chiffre
d'affaires global, lequel s'@levait a 537,8 millions de dollars. Le secteur
de fabrication de la compagnie a realise des ventes nettes de 81,6 millions
de dollars. La majeure partie des recettes de distribution de Anixter
proviennent de la_vente d'équipements a 1'industrie de la télédistribution
du Canada et des Etats-Unis. Au cours des trois derniéres années, son
service de distribution a connu un taux d'expansion annuel moyen de
24,3 p. 100, tandis que son secteur manufacturier a pris de 1'essor de 1980

a 1981, mais plafonné 1'année suivante.

Anixter a 42 points de distribution aux Etats-Unis, 12 au Canada, 3 au
Royayme-Uni et 1 aux Pays-Bas. Elle compte aussi 17 usines de fabrication
aux Etats-Unis. Ses ventes sur le marché américain se sont &levées a
487,5 millions de dollars en 1982; elles ont atteint cette méme année
34,9 millions de dollars au Canada et 17,9 millions en Eyrope. Les ventes
de produits de télédistribution etaient concentrées aux Etats-Unis et au

Canada.




Anixter emploie 2 550 personnes, dont 1 500 sont affectées i la
distribution et 1 050 & la fabrication.

9,1.2 General Instrument

En 1982, General Instrument (GI) a fait &tat de recettes totales de
957,1 millions de dollars et d'un bénéfice net de 90 millions de dollars.
Selon T'index des communications &lectroniques paru dans la revue
Broadcastingl0, 1a GI se classe trente-quatriéme parmi les cent plus

grandes entreprises de communications electroniques des Etats-Unis. En
1982, ses recettes ont augment@ de 16 p. 100 par rapport i celles de
825,1 millions de dollars qu'elle avait accumulées en 1981.

Les activites de la GI sont divis@es en quatre secteurs distincts :
les communications a large bande, les systémes de transmission de donndes,
les semi-conducteurs et Tes composantes. Sa division Jerrold, qui fait
partie du secteur des communications i large bande, est un grand fabricant
et fournisseur de systémes et d'équipements, comme les systémes de téte de
Tigne et de distribution HF, les convertisseurs, les systémes de t&l&vision
payante, les systémes adressables et les &quipements de sécurité domestique
par cable. Jerrold a &té fondée en 1948 sous la raison sociale Jerrold
Electronics. En 1967, elle est devenue une filiale de Ta GI et, en 1980,
une division. Le secteur des commmunications & large bande, dont les ventes
se rattachent principalement d 1'industrie de Ta telédistribution, a donné
42,8 p. 100 des recettes totales de la compagnie en 1982. Le tableau 10
montre les recettes de chacun des quatre secteurs de la GI en 1980, 1981
et 1982.

Au cours des trois derniéres années, les ventes § 1'industrie de Ta
télédistribution ont représent@ une part croissante des recettes totales de
la GI.

La division Jerrold, dont le siége social est i Hatboro
(Pennsylvanie), possdde des installations de fabrication, d'assemblage et
de distribution & Tucson (Arizona), 3 Nogales (Mexique), d Bruxelles
(Belgique), & Taipei (Taiwan) et a Toronto {Ontario). Les divisions des
systémes de transmission de données, des semi-conducteurs et des
composantes de la GI possedent aussi _des installations de fabrication,
d*assemblage et de distribution aux Etats-Unis, en Europe et en Extréme-
Orient.

Les dépenses globales de la compagnie en recherche et développement
etaient de 1'ordre de 21,5 millions de dollars en 1982, soit 2,2 p. 100
des recettes totales. La majeure partie des activités _de recherche et
développement de Ta GI se déroulent au Canada et aux Etats-Unis. Au Canada,
par exemple, la GI a donné & sa division des systémes 3 satellite le mandat
de mettre au point la station terrienne de réception directe de la t&lé-
vision par satellite de la compagnie.

10. Livraison du 9 mai 1983.



Tableau 10

RECETTES DE LA GENERAL INSTRUMENT PAR SECTEUR
(en millions de dollars)

Systémes de
Communications  transmission  Semi-

Année & large bande de données conducteurs  Composantes Total
1982 409,5 154,9 269,6 123,1 957,1
(42,8 %) (16,2 %) (28,2 %) (12,8 %) -
1981 301,3 134,6 244,0 145,1 825,1
(36,5 %) (16,3 %) (29,6 %) (17,6 %) -
1980 193,1 150,1 202,6 172,3 718,1

(26,9 %) (20,9 %) (28,2 %) (24,0 %)




9.1.3 M/A Com

M/A Com, fondée en 1950 sous Ta raison sociale Microwave Associates,
Inc., a eté établie a 1'origine pour concevoir et fabriquer des produits a
micro-ondes destinés aux forces militaires des Etats-Unis. Depuis Tlors,

M/A Com est progressivement devenue 1'un des principaux concepteurs et
fabricants d'equipements et de systémes de communications par satellite, de
transmission de données, de télévision et de télédistribution. En 1982, ses
ventes nettes s'élevaient a 587,6 millions de dollars, une augmentation de
17,9 p. 100 par rapport aux ventes de 1981 (498,5 millions de dollars). En
1982, 1a compagnie employait environ 8 700 personnes, compte tenu de
1'effectif de ses filiales et divisions.

L'entreprise vise trois grands marchés : les composantes, les communi-
cations au foyer par cable et Tes communications numériques intégrees. Le
tableau 11 montre la croissance des ventes dans chacun de ces secteurs.

M/A Com est largement reconnue comme le principal fournisseur
américain de cables coaxiaux. Derniérement, M/A Com Comm/Scope, Inc.,
filiale en propriété exclusive de la compagnie, a lancé un nouveau cdble
coaxial appelé Quantum Reach (QR). Ce c3ble, grdce a ses bien meilleures
caractéristiques physiques et électriques, colite moins cher & installer car
il nécessite moins d'amplificateurs de ligne.

La compagnie, par 1'entremise de ses filiales (M/A Com Video
Satellite, Inc., M/A Prodelin, Inc. et M/A Com Linkabit, Inc.), congoit et
fabrique des antennes de stations terriennes de réception telévisuelle et
Tes equipements électroniques connexes, des stations terriennes de
réception de télévision et des systémes d'embrouillage et de
désembrouillage des signaux.

M/A Com consacre beaucoup de fonds & la recherche et au développe-
ment : en 1982, elle y a affecte 51 millions de dollars, c'est-a-dire
8,7 p. 100 de son chiffre d'affaires.

9.1.4 North American Philips Corporation

En 1982, cette société faisait etat de ventes nettes ‘de
3,168 milliards de dollars et employait plus de 45 823 personnes.
N.A. Philips fabrique une variété de produits de consommation, des
composantes électriques et &lectroniques et des equipements professionnels
de teledistribution, sans oublier les systémes médicaux et commerciaux.
En 1982, les ventes d'équipements professionnels correspondaient a
27,5 p. 100 (869,3 millions de dollars) de ses recettes totales, tandis que
les ventes de produits de consommation et de composantes électriques et
€lectroniques représentaient 49,9 p. 100 (1,581 milliards de dollars) et
22,6 p. 100 (717 millions de dollars), respectivement, des ventes totales.



Tableau 11

VENTES DE LA M/A COM PAR SECTEUR D'AFFAIRES

(en millions de dollars)

Communications
Communications au numeériques

Année Composantes foyer par cable intégrées Total

1982 208,4 189,1 190,1 587,6
(36,3 %) (32,9 %) (30,8 %)

1981 185,7 178,9 133,9 498,5
(37,6 %) (36,3 %) (27,1 %)

1980 137,9 108,1 95,2 341,2
(40,4 %) (31,7 %) (27,9 %)

Source : Rapport 10-K de M/A Com.



Les produits de télédistribution de N.A. Philips sont fabriqués et
distribu@s par Magnavox Cable Television Systems, Inc., filiale en
propriété exclusive appartenant au secteur du matériel professionnel de la
compagnie. Les ventes des produits de télédistribution Magnavox, sur le
marché américain surtout, sont évaluées & quelque 320 millions de dollars.
Grace 3 des accords de distribution conclus avec N.V. Philips des Pays-Bas,
Magnavox est en train de prendre pied sur les marchés de télédistribution
d'outre-mer qui sont en pleine expansion. Jusqu'ici, les ventes sur le
marché canadien ont &té marginales; trés peu de distributeurs offrent la
1igne de produits de téledistribution Magnavox.

9.1.5 0ak Industries

En 1982, Oak Industries déclarait des ventes nettes de 545,7 millions
de dollars, ce qui représente une augmentation de 7,6 p. 100 par rapport
aux ventes de 507,1 millions de dollars enregistrées en 1981. Oak est un
conglomérat d'entreprises de communications aux multiples facettes, qui
fournit des services de télévision par abonnement en direct, exploite des
systémes de télédistribution et fabrique des équipements destinés a des
systémes de télédistibution et de télévision par abonnement. La compagnie
produit &galement des composantes de précision telles que des commutateurs
rotatifs, des cristaux et des oscillateurs & haute fréquence, des poten-
tiométres et une gamme de matériaux lamifiés et de matériaux spécialiseés
employés dans les applications des circuits imprimes.

Les produits et services de communication Oak vendus par les diverses
filiales de la compagnie ont rapporté 260,5 millions de dollars, c'est-a-
dire & peu prés la moitié des ventes totales en 1981; les ventes de com-
posantes et de matériaux représentent respectivement 30 et 19 p. 100 de ce
montant. Oak a tiré 87 p. 100 de son revenu de ses opérations aux Etats-
Unis en 1981.

L'entreprise de télévision par abonnement de Oak, ON TV, offre des
services de télévision payante a Los Angeles, Phoenix, Fort Lauderdale et
Miami, Chicago et Dallas/Fort Worth. Au début de 1982, la compagnie recen-
sait des recettes de 165 millions de dollars tirées des 596 000 abonnés
du service ON TV, ce qui représente 33 p. 100 de ses ventes totales.

Les autres 63 p. 100 des recettes provenaient de la vente de produits et
services de communications.

O0ak Industries et ses filiales emploient quelque 13 500 personnes,
dont 7 500 aux Etats-Unis et 6 000 en Amérique du Sud, en Europe, en
Afrique du Sud et en Extréme-Orient. La compagnie a des usines de fabrica-
tion aux Etats-Unis, au Mexique et & Taiwan, et des bureaux de vente et de
distribution en Amérique du Sud, aux Etats-Unis, en Europe, en Afrique du
Sud et en Extréme-Orient. La fabrication des produits de communications
Oak se fait principalement aux Etats-Unis et a Taiwan.



En 1981, 0ak a consacré approximativement 16,6 millions de dollars
(3,3 p. 100 de ses ventes totales) a la recherche et au développement.
Environ 500 employés travaillent @ des activités de recherche et de
développement, principalement au siége social de la compagnie a Rancho
Bernardo (Californie).

9.1.6 Pioneer Communications of America, Inc.

Pioneer Communications of America, Inc. (PCA) est une filiale en
propriété exclusive de Pioneer Electronics (USA) Inc. (PE), elle-méme
filiale en propriété exclusive de la société mére japonaise Pioneer
Electronics Corporation (PEC). La PCA a @té créée expressément pour mettre
au point des produits destinés & 1'industrie de la télédistribution. Elle a
d'abord produit QUBE, service de téléedistribution interactif congu exclusi-
vement pour Warner Amex Cable Communications (et inauguré dans le systéme
de Warner Amex a Columbus (Ohio)), qui en a fait un pionnier de la télédis-
tribution interactive. Depuis 1980, 1a PCA a mis en marché un certain
nombre de convertisseurs qui 1'ont portée au rang des principaux fabricants
et fournisseurs de convertisseurs conventionnels.

Pioneer Electronics Corporation faisait etat de ventes totales de
1,128 milliards de dollars en 1982, une baisse de 4 p. 100 par rapport a
1981. Le marché intérieur a rapporté environ le tiers de ce montant, tandis
que les ventes a 1'étranger_représentaient les deux tiers. Les produits
PCA, vendus uniquement aux Etats-Unis, ont rapporté quelque 120 millions de
dollars, soit 9 p. 100 du revenu total de la société. Bien que le revenu
total de la PE ait baissé entre 1980 et 1982, celui de 1a PCA a grossi de
12 fois, passant d'environ 10 millions en 1980 a 120 millions en 1982.

La PCA a fait état de dépenses de recherche et développement d'environ
40 millions de dollars (3,5 p. 100 des ventes totales) et d'un effectif

global de 11 600 personnes en 1982.
9.1.7 RCA Inc.

RCA est une multinationale diversifiee dont les ventes ont totalisé
8,237 milliards de dollars en 1982. Elle fabrique une gamme de produits
électroniques de consommation (téléviseurs, magnétoscopes a cassette et
lecteurs de vidéodisques) et des produits &lectroniques commerciaux
(équipements de radiodiffusion, de télédistribution, de communications par
satellite, tubes images de télévision couleur et dispositifs transistorisés
et électro-optiques). La compagnie est aussi propriétaire exploitante de la
National Broadcasting Corporation (NBC), de RCA Americom (qui fournit des
services de communication et de transmission de données intérieurs par
satellite), de Hertz Corporation (grande compagnie de location d'automo-
biles et de camions) et de services d'aide financiére et d'assurance-santé.
En 1982, les activités de fabrication @lectronique de RCA ont rapporté
4,354 milliards de dollars, c'est-a-dire 53 p. 100 du revenu global de 1a




société. Les services et les produits @lectroniques commerciaux ont
engendré des ventes totales de 1,204 milliards de dollars, soit 15 p. 100
des recettes totales de la société et 28 p. 100 des ventes de produits
électroniques. Les représentants de RCA estiment que les services et
produits €lectroniques vendus & 1'industrie de la télédistribution ont
rapporté quelque 300 millions de dollars en 1982.

La méme année, RCA a dépensé environ 505 millions de dollars au titre
des activités de recherche, de développement et de génie. Cependant,
seulement 195 millions de dollars provenaient de RCA méme. La majeure
partie des fonds (310 millions de dollars) consacrés aux activités de
recherche et développement de RCA provenaient du gouvernement des
Etats-Unis et de clients privés.

En 1982, RCA et ses filiales comptaient 110 000 employés répartis dans
leurs installations de fabrication et de distribution en Extréme-Orient et
leurs établissements de vente et de distribution en Europe, en Amérique du
Sud et au Canada.

9.1.8 Scientific-Atlanta Limited

En 1982, Scientific-Atlanta (SA) d'Atlanta (Georgie) a tire
337,2 millions de dollars de la vente de ses produits de communications
et de ses appareils. Les produits de communications qu'elle fabrique
comprennent des antennes de station terrienne de réception télévisuelle,
des émetteurs, des récepteurs, des modulateurs, des demodulateurs et
d'autres dispositifs €lectroniques associés aux systémes de réception et
de distribution de la télévision par cable et aux systémes sans fil de
conservation d'énergie et de sécurité domestique. La vente de ces produits
équivaut a 64,5 p. 100 (217 millions de dollars) du chiffre d'affaires
global de 1a SA, la plus grande part de ces recettes provenant de la vente
de matériel de téte de ligne.

9.1.9 Zenith Radio Corporation

Cette société de Glenview (I11inois) faisait état de ventes de
1,239 milliards de dollars en 1982. Elle fabrique des produits
électroniques de consommation, des produits de télédistribution et des
composantes informatiques et @lectroniques. Ses ventes de produits de
téledistribution constituent 6,5 p. 100 (80 millions de dollars) des
ventes totales, tandis que les téleviseurs couleur et d'autres produits
de consommation, les ordinateurs et les composantes représentent
respectivement 75,8 p. 100 (939 millions de dollars), 12,3 p. 100
(152 millions de dollars) et 5,5 p. 100 (68 millions de dollars). De 1981
a 1982, Zenith a doublé ses ventes de décodeurs adressables de télévision
payante, d'equipements électroniques de studios et de décodeurs videotex.
Zenith compte que la gamme de produits de téléedistribution sera sa plus
prometteuse au cours de la seconde moitié des années 80.



10. CONCLUSIONS

La présente section résume la phase d'expansion actuelle de
1'industrie canadienne des fournisseurs de la télédistribution, y compris
la perspective internationale. E1le examine les repercussions possibles de
la réglementation et des politiques sur 1'essor ultérieur de cette
industrie, souléve des questions d'expansion sur lesquelles 1'industrie de
la teledistribution et le gouvernement devront se pencher, et discute des
questions d'orientation qu'il reste a débattre.

10.1 EXPANSION DES NOUVEAUX SERVICES

Au début du présent compte rendu, i1 a &té dit que 1'industrie de la
téledistribution connait une transition ol elle abandonne son rdole de
service public traditionnel pour consacrer une part croissante de ses
activités a la prestation de services discrétionnaires. Or, cette nouvelle
orientation suppose une compétence technique, commerciale et administrative
plus poussée chez les télédistributeurs et exige des fournisseurs qu'ils
offrent une gamme de produits toujours plus axee sur 1'électronique.

Au cours des 12 mois qui ont mené a 1'inauguration de la télévision
payante en fevrier 1983, Te Canada a commencé a& acheter le matériel
nécessaire aux nouveaux services. Malgré quelques difficultes, Tes
objectifs d'abonnement sont généralement en voie de réalisation et Tes
téledistributeurs ont Ta preuve que les nouveaux services peuvent
constituer une source de recettes supplémentaires au Canada.

Plusieurs compagnies canadiennes n'ont pas tarde a manifester de
1'intérét pour la prestation du matériel de protection nécessaire @ Ta mise
en service de la télévision payante. Cependant, le lancement a eu lieu au
moment précis oli Tes grands fabricants étrangers se trouvaient enfin
capables de produire en quantité des désembrouilleurs adressables, fiables
et relativement peu coliteux. Par conséquent, Jerrold et Zenith ont dominé
le vaste marché des télédistributeurs tandis que Hemlin, Eagle et Oak n'en
conquéraient que des fragments. La conception authentiquement canadienne du
produit de Microcom a enlevé des ventes sur Te marché des exploitants de

petite et moyenne taille.

La figure 12 montre les résultats de 1'enquéte menée en 1983 par
1'Institut de recherche en te]ecommun1cat1ons par cable concernant Tes
décisions des téledistributeurs a 1' egard du matériel d'embrouillage.
Environ 41 p. 100 des décodeurs achetes étaient destinés a des systeémes
adressables. L3 ol des systéemes adressab]es ont eté commandés, on considére
que le Canada est passé directement & la troisiéme génération de systeémes
de protection, p]utot que d'avoir opté pour les réjecteurs passifs et

négatifs plus élémentaires.

La période d'amortissement des systémes de protection étant parfois
d'd peine deux ans, le marché des appareils de remplacement plus
perfectionnés pourrait rapidement prendre de 1! 1mportance aux yeux des
fabricants. Ce besoin déclencherait une seconde vague d'achats de systémes




Figure 12

NOMBRE DE SYSTEMES DE TELEDISTRIBUTION EMPLOYANT LES TECHNIQUES
D'EMBROUILLAGE ET DE DESEMBROUILLAGE DE LA TELEVISION PAYANTE

Embrouiltage HF

37 % des abonnés du service de base

105 systémes ayant chacun en moyenne 17 000 abonnés
Total: 1785000 abonnés

Systémes adressables

41% des abonnés du service de base

45 systémes ayant chacun en moyenne 46 000 abonnés
Total : 2070000 abonnés

Embrouillage de la bande de base

339% des abonnés du service de base

25 systemes ayant chacun en moyenne 67 000 abonnés
Total : 1675000 abonnés

S

Réjecteurs négatifs

0,8 % des abonnés du service de base
5 systémes

Total : 40 000 abonnés

Techniques non déterminées
26%des abonnés du service de base
13 systémes

Total : 130000 abonnés

Mise en service tardive

6% des abonnés du service de base

42 systéemes ayant chacun en moyenne 7 000 abonnés
Total : 294 000 abonnés

Sans licence

7 % des abonnés du service de base

186 systémes ayant chacun en moyenne 1800 abonnés
Total : 334 800 abonnés

Réjecteurs positifs

12,7 % des abonnés du service de base

36 systémes ayant chacun en moyenne 17 000 abonnés
Total: 612000 abonnés

Source : Etude de 1'IRTC; décisions concernant la mise en oeuvre de la télévision payante
téledistribuée - situation au 1€r fevrier 1983, date de la mise en service.



de protection, en particulier de systemes adressables, vu 1'introduction
envisagée du groupage discrétionnaire des services transmis par satellite
et, ultimement, de la facturation & 1'émission. Toutefois, la plupart des
telédistributeurs qui ont commandé des systémes d'embrouillage programma-
bles s'efforceront probablement de les faire durer et de_surseoir ainsi 3
une commande de remplacement pendant quatre ou cing ansll. certains
fabricants canadiens, plus précisément Vidéoway de Montréal, visent ce
marche de remplacement par du materiel de troisieme génération.

IT reste cependant de nombreuses incertitudes en ce qui a trait aux
besoins en équipements des services futurs : nature et portée de la demande
individuelle et institutionnelle, calendrier de 1'introduction de ces
services par les télédistributeurs, leur succés par rapport aux autres
systémes de transmission, progrés techniques qui peuvent survenir
entretemps. Les prévisions fournies plus tot indiquent que les recettes
brutes de télédistribution, qui s'établissent actuellement & 9,30 $§ par
abonné par mois en moyenne, grimperaient de fagon a atteindre 16,60 $ par
abonné par mois en 1985 et 25,60 $ par abonné par mois en 1990. Malgré ces
projections assez précises, les impondérables font qu'il est risqué pour
les fournisseurs d'investir, de mettre au point des produits et d'en
planifier la commercialisation et la distribution.

10.2 PROGRES DE LA TELEDISTRIBUTION SUR LA SCENE INTERNATIONALE

La figure 4 (page 9) montre que la croissance de 1'abonnement est
plutdot lente au Canada comparativement aux Etats-Unis et surtout au reste
du monde. Si, au Canada, la pénétration de la téledistribution frise le
point de saturation, aux Etats-Unis, les exploitants continuent d'étendre
la télédistribution & de grands secteurs jusqu'ici non desservis. De meme,
de nombreuses régions d'Europe (et d'autres parties du monde) sont encore
a peine touchées par la télédistribution.

La figure 13 établit la comparaison entre la prévision des recettes
par abonné au Canada, aux Etats-Unis et dans le reste du monde. De toute
évidence, les Etats-Unis sont en avance lorsqu'il s'agit d'exploiter
commercialement des systémes de télédistribution pour fournir des services
de programmation et des services spécialisés, et il y a lieu de croire a
une croissance soutenue des nouveaux services pendant les années 80.
Ailleurs dans le monde, diverses barriéres institutionnelles empécheront
vraisemblablement les pays d'atteindre, avant le début des années 90, les
niveaux notés en Amérique du Nord.

11. La planification des systémes de télévision payante telédistribuée de
1'Institut - 1982 (CTRI's Cable Pay-TV Systems Planning 1982) visait a
aider les exploitants & planifier leur évolution vers des systémes de

protection plus perfectionnés.



Figure 13

PREVISIONS DES RECETTES DE LA TELEDISTRIBUTION AU CANADA,
$ AUX ETATS-UNIS ET EN EUROPE
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Les schemas de croissance de 1'industrie de la télédistribution
peuvent différer radicalement dlun pays a 1'autre. Mentionnons par exemple
1'ecart entre le Canada et les Etats-Unis pendant les vingt derniéres
années, durant lesquelles 1'industrie canadienne de la télédistribution
connaissait un essor précoce et rapide aiguillonné par la demande
d'émissions américaines, tandis que la croissance de 1'industrie des
Etats-Unis venait plus tard en réponse a la demande de nouveaux services.
De meme, la situation dans chaque pays européen différe sensiblement de
celle de ses voisins - par exemple, le Royaume-Uni et la France
connaitront problabement une croissance accélérée au cours des prochaines
années, tandis que des pays comme la Belgique sont déja fortement cableés.
Ces derniers cependant sont dotés d'un systeme qui ne suffit pas & fournir
toute 1a variéte d'emissions et de services supplémentaires offerts en
Amérique du Nord. L'écart réside dans les diverses tendances des politiques
et de la reglementation - et bien entendu dans les forces du marché - qui
ont une incidence décisive sur les schémas de croissance de la
téledistribution.

D'apres ces comparaisons génerales, il est clair que puisque les
Etats-Unis battent la marche dans le developpement des nouveaux services,
les téledistributeurs américains marqueront le pas de 1'introduction des
nouveaux produits et services. L'immense marché des Etats-Unis devrait
avoir une incidence marquante sur 1'établissement des normes applicables
aux nouveaux produits. D'autres pays emboiteront le pas a mesure que leur
réglementation le Teur permettra. Cette conclusion générale est corroborée
par des porte-parole de 1'industrie, qui conviennent sans hésitation que le
marché des Etats-Unis est le facteur domipant de 1'expansion des deboucheés
commerciaux. A cause de la proximite des Etats-Unis, les fabricants et les
fournisseurs de services etablis au Cangda peuvent profiter plus facilement
des progrés de la teéledistribution aux Etats-Unis que leurs homologues
européens et japonais.

10.2.1 Le marché des Etats-Unis

Selon des enquétes menées auprés de 1'industrie, i1 semble que
1'année 1982 demeurera un sommet sans précédent dans la construction
d'installations de télédistribution aux Etats-Unis. En effet, les dépenses
de construction en télédistribution pour la période de 1984 a 1986 seront
bien en degd du milliard de dollars, alors qu'elles atteignaient
1,7 milliard de dollars en 1982.

Méme si la construction ralentira, les systémes de télédistribution
américains continueront d'accroitre considérablement leur capacité. La
distance totale couverte par les installations devrait passer de 330 000
(1982) & 529 000 milles d'ici a 1987. Ce qui est plus important encore, on
assistera 3 une forte augmentation du nombre de canaux offerts. En 1987, on
prévoit que 33 p. 100 des installations de télédistribution des Etats- Unis
fourniront 36 canaux, sinon p1us, 18 ou en 1982, seulement 12 p. 100

d'entre elles le pouvaient

12. Multichannel Technologies Report, 1€' mars 1982.




Malgré le ralentissement prévu dans la construction d'installations
de télédistribution, des débouchés s'ouvrent sur le plan des &quipements
nécessaires d la prestation par les réseaux de télédistribution existants
des services nouveaux ou avancés, par exemple la télévision facturée a
1'émission, les transactions et le vidéotex.

10.2.2 Préparatifs pour Ta conquéte des march@s américains

La scéne commerciale américaine continue de connaitre une forte
croissance et ne porte aucune entrave au commerce international (surtout
dans le domaine des services avancés). Elle offre donc plusieurs débouchés
importants aux fournisseurs canadiens.

La tactique canadienne classique sur les marches d'exportation est de
dénicher un marché spécialisé apte 4 &tre desservi par une petite entre-
prise et dont 1'envergure n'attire pas 1'intérdt des grands fabricants.
Entre autres exemples d'entreprises canadiennes dont les produits occupent
de tels créneaux, mentionnons Electroline et son systéme adressable
extérieur de désembrouillage pour immeubles & Togements multiples,
Microcom, qui s'est implant@e sur les petits marchés de la télédistribution
grace & ses systémes d'embrouillage et de désembrouillage, Solutec et son
systéme de télégestion et Télédac et ses géndrateurs de caractéres.

Les entreprises canadiennes peuvent aussi s'efforcer de contrer la
suprématie technique, commerciale et financiére des grandes sociétés
&trangéres par Ta vente d'un systdme ou d'un service global comprenant Te
matériel et le logiciel de téte de Tigne et d'installation d'abonnas.
L'exemple par excellence est celui du systéme intégré d'informatique a
domicile par téledistribution de NABU, qui comprend le logiciel,
1'interface de télédistribution, le micro-ordinateur et ses périphériques.
Cette ligne de conduite peut présenter de grands risques, surtout pour les
entreprises qui n'ont pas les moyens de mettre au point des systémes dans
des gammes de produits complémentaires de télédistribution.

La voie qui s'offre aux compagnies canadiennes possédant de grandes
compétences en conception technique est de céder leurs techniques sous
licence a de grandes socieétés eétrangéres possédant des moyens de
commercialisation internationale et de production en quantité. Ainsi, SED
Systems a conclu un tel contrat de licence avec General Instrument, et
d'autres compagnies, comme Phasor Telecom qui est spécialisée dans
1'encodage, se proposent de passer des contrats de licence semblables. Le
systéme intégré de transmission de données et d'images par télédistribution
creé par Vidéoway est un exemple d'une entreprise encore plus ambitieuse,
car elle prendra la forme d'une coentreprise avec G-Tech.



D'autres entreprises canadiennes dont les societés méres sont &tran-
géres peuvent chercher @ obtenir le mandat de fournisseur mondial d'un
produit. Selon ce mandat, la société mére reconnait la compétence et les
moyens canadiens en désignant les installations de production et de
technique canadiennes comme fournisseur des marchés internationaux. Ainsi,
les entreprises canadiennes auraient le mandat mondial de fournir des
gammes de produits particuliers, et possiblement la responsabilité de leur
commercialisation. La division Jerrold ainsi que la division des systémes
par satellite de General Instrument sont des exemples de compagnies
étrangéres dont les filiales canadiennes exercent un rdle de fournisseur
mondial.

10.2.3 Marchés européens et autres

Le tableau 12 fait état de la prévision de la demande des marchés
européens clés. Dans des pays comme la France, les Pays-Bas, la Suede,
1'Allemagne de 1'Ouest et la Suisse, 40 p. 100 des ménages qui possédent un
téléviseur sont abonnés a la télévision par cdable ou a une variante de
celle-ci, le systéme de télévision d antenne collective (STAC). Le Royaume-
Uni posséde un vaste marché, mais la pénétration de la téledistribution y
est de 15 p. 100 seulement. Selon les taux de croissance prévus pour chacun
des pays, 1'augmentation du nombre d'abonnés de 1982 a 1987 sera la plus
forte en Allemagne de 1'Ouest (5,1 millions). Elle sera de 2,2 millions en
France et de 1,5 million au Royaume-Uni.

La forte croissance prévue de 1'abonnement, 1'amélioration exhaustive
du systéme et 1'ouverture relative du marché aux fournisseurs extérieurs
font du Royaume-Uni le marché européen clé pour les fournisseurs canadiens.
Les fournisseurs américains ont déja déployé beaucoup d'efforts pour former
des coentreprises avec des sociétés du Royaume-Uni, dans 1'intention de
se tailler une place sur les marchés britanniques.

Les systémes de télévision a antenne collective commune rallient une
forte proportion des abonnés européens. En conséquence, il s'offre de
grands debouches a la télédistribution : son introduction pourra fournir la
technique de 1'heure 13 ol des systémes moins perfect1onnes sont en place.
En France, par exemple, moins de un pour cent des abonnés de la télévision
par cable possedent des raccordements de télédistribution : la trés grande
majorité d'entre eux sont abonn@s d un systéme de télévision a antenne
collective. Cependant, la France compte introduire la télévision payante
en 1984 3 titre de service par abonnement. Cette mesure est vue comme
provisoire, jusqu'd ce que les systémes de télédistribution soient
construits et prennent en charge la distribution des nouveaux services de

télévision (et des services spécialisés).



PREVISIONS DE LA DEMANDE SUR LES MARCHES EUROPEENS CLES

Tableau 12

(en millions)
Prevision
Pénétration Abonnes prévus de Ta
Foyers ayant  Abonnés 3 la (% des foyers Abonnés 3 un des STAC et de croissance Nombre de
Population 1la télevision téledistribution ayart la STAC (en % du la teledistri- annuelle nouveaux
Pays en 1982 en 1982 ou a un STAC télévision)  nombre total) bution (1987)  moyenne abonnnés
(%) (en milliers)

France 53,0 15,0 8,3 55,4 9 10,5 4.5 2 20
(70 %)

Pays-Bas 14,0 4,8 2,9 60,0 5 3,4 3 500
(71 %)

Suede 8,2 3,5 1,75 50,0 100 2,3 5 550
(66 %)

Royaume-Uni 57,0 18,0 2,6 14,5 3 4,2 10 1 500
(23 %)

Allemagne de 61,5 22,0 9,86 44,7 98 15,0 9 5 140
1'Ouest (68 %)

Suisse 6,3 2,0 1,1 55 k') 1,45 5 30
(73 %)

Total 10 240

Source : Lirk Corporation, CATV and Satellite in Europe, 1982.




L'accés au marché de la France et de 1'Europe en général (entre autres
a celui de 1'Allemagne de 1'Ouest qui est aussi desservi principalement par
de petits systemes de télévision & antenne communautaire) dépend en partie
d'arrangements entre gouvernements. Les systémes de télédistribution d'un
bon nombre de ces pays seront surtout mis sur pied par le ministére des
Communications ou d'autres organismes gouvernementaux. L'accord franco-
québécois annoncé récemment au sujet des entreprises du Québec qui
participeront @ 1a mise en place de la télédistribution en France montre
bien toute 1'importance de ces arrangements.

Les autres marchés internationaux qui prennent de 1'essor sont ceux
d'Amérique du Sud et d'Amérique centrale, d'Australie et du Japon. Par
exemple, les Japonais se sont apergus dernierement de 1'énorme potentiel
commercial que leurs centres urbains présentent pour la télédistribution.
En 1982, on comptait a peine 3,3 millions d'abonnés, surtout dans les
régions eloignées. Plusieurs proigts expérimentaux employant des systémes
bilatéraux avancés sont en cours*~.

Les Japonais s'intéresseront a la technique la plus avancee, dans le
domaine des produits traditionnels et des nouveaux services, Torsqu'ils
accorderont a la telédistribution une place plus considérable.

10.2.4 Resumé

Les exportations canadiennes en 1982 ont été évaluées a 50 millions
de dollars. Pour dépasser ou maintenir ce niveau des ventes sur un marche
caractérisé par la croissance de la haute technologie, i1 faut présumer que
la performance des compagnies canadiennes sera bonne. Si les initiatives de
certaines sociétes en particulier réussissent, les exportations pourraient
augmenter sensiblement. Quoi qu'il en soit, i1 faudra déployer un effort
soutenu dans la commercialisation des produits canadiens aux Etats-Unis
comme 3 1'@tranger & mesure que s'intensifiera la concurrence sur la scéne

internationale.

13. Une expérience menée depuis 1978 dans la préfecture de Nara, et
intitulée Systéme informatisé visuel hautement interactif par fibre
optique (HI-OVIS), porte sur un systéme informatisé videéo en duplex
utilisant les fibres optiques. Le systéme dessert 156 foyers, écoles
et autres établissements publics, et leur fournit une gamme compléte
de services d'émissions, d'information et de communications tout a

fait interactives.



10.3 QUESTIONS INDUSTRIELLES

R supposer que le développement des nouveaux services se poursuive &
un rythme constant au Canada, le gouvernement et 1'industrie devront se
pencher sur certaines questions clés.

10.3.1 Production en quantité

‘ Les entreprises canadiennes qui réussissent en tant qu'innovateurs
techniques peuvent atteindre un niveau d'activité de 5 a 10 millions de
dollars pour un produit donné. Cependant, parvenir a un rythme de
production touchant les centaines de milliers d'unités par année peut
exiger une percée sur les marchés mondiaux de 1'industrie fortement
concurrentielle des produits electroniques de consommation.

Une solution qui s'offre aux sociétés du Canada est de former une
coentreprise avec des multinationales déja bien ancrées sur le marché et
qui possédent des canaux de distribution etablis. C'est la ligne de
conduite adoptée dans le cas de Vidéoway.

10.3.2 Mandat de fournisseur mondial

Une stratégie commerciale des multinationales susceptible de profiter
au Canada est 1'établissement d'un " fournisseur mondial ". Suivant cette
stratégie, la filiale canadienne d'une multinationale dirige le développe-
ment et la commercialisation de gammes précises de produits sur les marchés
mondiaux.

Un tel mandat n'est peut-&tre pas directement profitable aux con-
currents canadiens, mais cette solution est préférable a celle de desservir
le marché intérieur a partir d'usines &trangéres. De plus, elle est vrai-
semblablement plus avantageuse que le fait de simplement assembler les
produits au Canada, car cette derniére fagon de procéder se caractérise par
1'absence de recherche et de développement ou d'un service d'amélioration
des produits qui puisse favoriser 1'expansion. I1 importe de determiner
dans quelles conditions plus de fabricants multinationaux seront incités
a confier aux sociétés canadiennes un mandat de fournisseur mondial.

10.3.3 Rapports entre fournisseurs et acheteurs

Une fagon de développer la capacité des fournisseurs canadiens est que
les téledistributeurs du Canada passent de grandes commandes aux fournis-
seurs authentiquement canadiens, de sorte que les colits de développement
puissent tre justifies dés le debut et amortis sur une vente initiale
importante. Comme les marges d'exploitation des télédistributeurs sont
déja restreintes, leur aptitude a acquérir de 1'équipement canadien de
préférence a celui des fournisseurs étrangers est plutdt l1imitée, a moins
que Tes fournisseurs canadiens n'offrent des conditions et des gammes de
produits compétitives.



Dans certains cas, les télédistributeurs investissent largement dans
des entreprises de fabrication (c'est le cas de Vidéotron et Vidéoway, de
CUC et Microcom). I1 s'agit d'un risque pour les télédistributeurs. Si les
produits sont suffisamment concurrentiels, le lien de propriété se révélera
un apport important, voire méme essentiel au développement des produits.
Par contre, si le produit colite trop cher ou ne convient pas, ou encore
s'il y a un retard au calendrier, le télédistributeur peut en souffrir
financiérement, puisqu'il s'est engagé a s'approvisionner de la filiale.

10.4 Questions d'orientation

Méme si le contenu canadien du matériel et des services de télédistri-
bution se situait vraisemblablement dans la gamme des 50 & 60 p. 100 avant
que Ta telévision payante ne soit Tancée au début de 1983, i1 pourrait
s'affaiblir avec 1'éveil d'une plus vive concurrence de la part des
fabricants électroniques multinationaux. La question clé est de determiner
les lignes de conduite appropriées pour darantir aux fournisseurs canadiens
les meilleures chances d'enlever une juste part du marché international.
Les domaines d'orientation qu'il faut examiner dans cette optique sont
entre autres :

. la stimulation de la recherche et du développement par le transfert
de la technologie (par exemple les fibres optiques, les techniques
de compression des signaux et autres);

la recherche et le développement en généeral et d'autres stimulants
fiscaux destinés aux compagnies qui se lancent dans la recherche
sur un produit;

la mise sur pied de programmes d'abris fiscaux pour encourager les
investisseurs a fournir des capitaux d'amorgage a des compagnies
jeunes et inventives en vue de la mise au point de produits
nouveaux ou plus perfectionnés;

1'aide au dépistage des marchés internationaux par la concentration
des relations entre gouvernements dans les domaines de la teledis-

tribution et d'autres équipements;

1'8tablissement de mesures précises visant d encourager le dévelop-
pement des fournisseurs dans 1'industrie de la teéledistribution,
soit directement soit par 1'intermédiaire des téledistributeurs;

la stimulation de 1'essor du marché par la réglementation, en
encourageant 1'industrie de l1a télédistribution a progresser plus
rapidement vers les nouveaux services;

1'8tablissement d'avantages industriels canadiens au nombre des
facteurs & considérer au cours du processus de délivrance des

licences;



. la recherche en té&lédistribution au sein du gouvernement et des
Taboratoires, en particulier dans les domaines qui sont trop
colUteux, malgré le potentiel qu'ils présentent pour les entreprises
canadiennes.

De 1'avis des représentants de 1'industrie interrogés au cours de
1'étude, le gouvernement fédéral a déja en mains un stimulant : 1'assou-
plissement de la réglementation. Dans quelle mesure ces politiques peuvent
étre modifiées sans porter atteinte aux objectifs culturels, voila qui
demeure une question c1é d'orientation. Une question complémentaire est
d'assurer que les fournisseurs canadiens obtiennent leur part des
nombreuses commandes des teléedistributeurs.



Annexe A

PROPRIETAIRES DES FOURNISSEURS D'EQUIPEMENTS DE TELEDISTRIBUTION

Compagnie Propriété canadienne Propriete etrangére
Abroyd privee
Alpha Technologies privée
Amphenol 100 % Allied Canada Inc. 100 % Allied Corp.
(E.—U.)
Andrew Antenna 100 % Apdrew Antenna
Corp. (E.-U.)
Cableshare 35 % Rogers
Cablesystems
Canada Wire and Cable 80 % Mines Noranda
Centrale Dynamiques 15 % Canadian Enterprise
Development Corp. Ltd.
Delta Benco 99 % Rediffusion
Ltd. (R.-U.)
Electrohome publique
Electroline privee
Gandalf publique
International Phasor privee
Jerrold Canada 100 % General 100 % General
Instrument Canada Instrument (E.-U.)
LeBlanc and Royle privée (propriété des
employés)
Leitch Video privee
Lindsay Specialty privee

Linear Technology publique



Compagnie

Microcom

NABU

Norpak
Sachs

Scientific-Atlanta
(Canada) Ltd.

Solutec

Source Communications
Stirling Connectors
Télédac

Triple Crown

Viewstar

Wind Turbine

Zenith Radio Canada Ltd.

Propriété canadienne

privee

13 % Campeau

11 % CICI

10 % Bytec Management
Corp.

privee

privee

privee

Gemanco International
privee

privee

privee

GSW Inc.

privee

Propriété étrangére

100 % Scientific-
Atlanta (E.-U.)

100 % Zenith Radio
(Eo-U-)



Annexe B
GLOSSAIRE DE TERMES DE TELEDISTRIBUTION

Diffusion directe par satellite (DDS) : technique par laquelle plusieurs
canaux d'emissions peuvent etre transmis directement aux foyers equipés de
petites antennes paraboliques de réception.

Groupement (@tagement) : systéme a partir duquel les divers services
d'emissions sont groupés suivant diverses combinaisons et offerts a des

prix differents, selon le groupe choisi.

Service de distribution multipoint (SDM) : systéme distribué par faisceaux
hertziens dans une bande de fréquence trés elevée, et qui sert a la
distribution Tocale des émissions de télévision payante.

Stations terriennes de réception de telévision : stations terriennes
uniquement capables de recevoir les signaux transmis par satellite.

Systéme de télévision 3 antenne collective (STAC) : systéme de télévision
par cable entierement installe dans les locaux d'un immeuble a appartements
ou a& copropriétés ou dans des habitations urbaines semblables. La téte de
ligne est habituellement située sur le toit de 1'immeuble desservi.

Systéme de teélévision 3 antenne collective par satellite (STACS) : systéme
de distribution créé par 1'installation d'antennes paraboliques sur le toit
d'immeubles modernes d appartements dotés de systémes a antenne

collective.

Télévision par abonnement : station dont le signal est diffusé en direct de
facon embrouillée; 1'abonné doit posséder un décodeur pour le recevoir.




Annexe C

ADRESSES
FOURNISSEURS D'EQUIPEMENTS ET DE SERVICES

Abroyd Construction Ltd.
Division de la Dahmer Steel Ltd.
68, av. Shirley

C.P. 460

Kitchener (Ont.)

N2G 4A6

Allan Crawford Associates Ltd.
6503, prom. Northam
Mississauga (Ont.)

L4V 1J2

Alpha Technologies Ltd.
7033, av. Antrim
Burnaby (C.-B.)

V5J 4M5

Amphenol Canada Inc.
44, ch. Metropolitan
Scarborough (Ont.)
MIR 2T9

Andrew Antenna Company Ltd.
606, rue Beech

Whitby (Ont.)

LIN 552

Anixter-Microsat
970, ch. Brock sud
Pickering (Ont.)
L1W 2A1

gable Consulting Services Ltd.
R. 1

Terra Cotta (Ont.)

NSW 2S9

Cableshare Inc.
C.P. 5880
London (Ont.)
N6A 4L6

Cablesystems Engineering
800, rue York

London (Ont.)

NSW 2S9

The Canada Consulting Group
87, rue Front est, 2€ @tage
Toronto (Ont.)

M5E 1B8

Canada Wire and Cable Ltd.
250, ch. Ferrand

Don Mills (Ont.)

M3C 3J4

CANTEL Engineering Associates
Ltd.

402, rue Pender ouest
Vancouver (C.-B.)

V6B 1T6

Communications par satellite
canadien Inc. (Cancom)

45, rue Charles est

Toronto (Ont.)

M4Y 1S2

Les Systémes Cantel Lteée
1610, rue Beauharnois
Montreal (Que.)

HAN 1J5

J. Cappon & Associates Ltd.
1, rue Cathcart

Willowdale (Ont.)

M2M 1E8

CEGIR

Bureau 2301

2, Complexe Desjardins
Montréal (Qué.)

H5B 1B3

Centrale Dynamiques Ltée
147, boul. Hymus
Ponte-Claire (Que.)

HOR 1G1

Channel One Video Corporation
1601, 2€ Avenue ouest
Vancouver (C.-B.)

V6J 1H3



Communications Engineering
Services Ltd.

5790, ch. Campus
Mississauga (Ont.)

L4V 1G2

Crowder Communications Ltd.
4312, rue Norfolk

Burnaby (C.-B.)

V5G 4J9

D.E.M. Allen & Associates Ltd.

130, Cree Crescent
Winnipeg (Manitoba)
R3J 3W1

Delta Benco Cascade Ltd.
124, ch. Belfield
Rexdale (Ont.)

MOW 1G1

Deskin Sales

77D, ch. Steelcase ouest
Markham (Ont.)

L3R 2M4

Les Consultants DGB Inc.
1, Complexe Desjardins
Montréal (Qué.)

H5B 1C8

Digital Video Systems Corp.
716, ch. Gordon Baker
Willowdale (Ont.)

M2H 3B4

Le Groupe Douserv Inc.
Piece 1930

1200, av. McGill College
Montréal (Qué.)

H3B 4G7

Econotec Inc.

C.P. 278

4, Place du Commerce
I1e-des-Soeurs (Qué.)
H3E 1J9

Electrohome Ltd.

809, rue Wellington nord
Kitchener (Ont.)

N2G 4J6

93

Equipement de telévision
Electroline Inc.

8750, 8€ Avenue

Ville Saint-Michel
Montreal (Que.)

H1Z 2W4

ETinca Communications Ltd.
12, Rutherford Crescent
Kanata (Ont.)

K2K 1M9

Fortier, J. Olivier Conseil Inc.
C.Pp. 207

St-Bruno-de-Montarville (Qué.)
J3V 4P9

Fundy Cablevision Ltd.
55, rue Waterloo
Saint-Jean (N.-B.)

E2L 4V9

Gandalf Data Ltd.
Gandalf Plaza

9, ch. Slack
Nepean (Ont.)

K2G 0B7

Hitachi Denshi Ltd. (Canada)
65, prom. Melford
Scarborough (Ont.)

M1B 2G6

HN Engineering Inc.
(anciennement Hoyles Niblock
Int. Ltd.)

4664, route Lougheed

Burnaby (C.-B.)

V5C 5R7

Imagineering Ltd.
Piece 112

95, ch. Barber Green
Don Mills (Ont.)

M3C 3E9

Les Electroniques Incospec Inc.
4651, boul. des Grandes Prairies
Saint-Léonard (Qué.)

HIR 4S7



International Phasor Telecom Inc.

305-1030, rue Georgia ouest
Vancouver (C.-B.)
V6E 2Y3

Division Jerrold, General
Instrument of Canada Ltd.

87, av. Wingold

Toronto (Ont.)

M6B 1P8

LeBlanc and Royle Communications
Inc.

514, rue Chartwell

Oakville (Ont.)

L6J 5C5

Leitch Video Ltd.
10, ch. Dyas

Don Mills (Ont.)
M3B 1V5

Lindsay Specialty Products Ltd.
50, rue Mary ouest

Lindsay (Ont.)

K9V 457

Linear Technology Inc.
C.P. 489

Succursale postale A
Burlington (Ont.)

L7R 3Y3

Microcom Systems Ltd.
225-1, av. Nugget
Agincourt (Ont.)

M1S 3L2

NABU Manufacturing Corp.
1051, ch. Baxter ouest
Ottawa (Ont.)

K2C 3P2

Le Groupe Nordicité Ltee
350, rue Sparks, piéce 409
Ottawa (Ont.)

K1R 7S8

Norpak Corporation
10, route Hearst
Kanata (Ont.)

K2L 2P4
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Ontel Communications Inc.

95, ch. Barber Greene, piéce 112
Don Mills (Ont.)

M3C 3E9

Panasonic/Ramsa Audio Video
Systems - Matsushita Electric
of Canada Ltd.

5770, prom. Amler
Mississauga (Ont.)

L4W 2T3

Peat Marwick and Partners
c.P. 31

Succursale postale Commerce
Court

Toronto (Ont.)

M5L 1B2

Petro Comm Industries Ltd.
288, Kingsway Garden Mall
Edmonton (Alberta)

T5G 3A6

Philip A. Lapp Ltd.

280, rue Albert, piéce 904
Ottawa (Ont.)

K1P 5G8

Philips Electronics Ltd.
601, av. Milner
Scarborough (Ont.)

M1B 1M8

RCA Inc.

Corporate Division
Tour Nord, piéce 2300
Royal Bank Plaza

C.P. 161

Toronto (Ont.)

M5J 2J4

R.F. Communications Inc.
120, prom. Gibson
Markham (Ont.)

L3R 273

Sachs Canada Inc.
2095, av. Chartier
Dorval (Qué.)

H3P 1H3



Saperstein & Associates Ltd.
1130, rue Pender ouest, pjéce 320
Vancouver (C.-B.)

V6E 4B5

Scientific-Atlanta (Canada) Ltd.
1640-6, rue Bonhill

Mississauga (Ont.)

L5T 1C8

SED Systems Inc.
2414, av. Koyl
Saskatoon (Sask.)
S7K 579

Sigmacom Systems Inc.
111, prom. Industrial
Whitby (Ont.)

LIN 579

Solutec Ltée

4360, rue Iberville
Montréal (Que.)

H2H 218

Sony du Canada Ltee
411, ch. Gordon Baker
Willowdale (Ont.)

M2H 2S6

Source Communications
Division de Sotelcom Inc.
48, boul. Galaxy

Rexdale (Ont.)

MIW 6C8

Stirling Connectors Ltd.
211, av. Telson
Unionville (Ont.)

L3R 1E7

Storey Saxe Communications Inc.
430-130, rue Slater

Ottawa (Ont.)

K1P 6E2

Teledac Inc.

1575, boul. Taschereau
Longueuil (Qué.)

J4K 2X8
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Texscan Communications Inc.
7321, Victoria Park, piéce 304
Markham (Ont.)

L3R 2M7

Tocom Canada Ltd.

2, rue Bloor ouest, piece 710
Toronto (Ont.)

Maw 3L7

Triple Crown Electronics Inc.
4560, prom. Fieldgate
Mississauga (Ont.)

L4W 1V7

Le Groupe Videoway Inc.
Piece 2300

1010, rue Sherbrooke ouest
Montréal (Que.)

H3A 2R7

Viewstar Inc.
705-63, av. Progress
Scarborough (Ont.)
MIH 2X1

Wind Turbine Co. of Canada Ltd.
21, av. Howard

Elmira (Ont.)
N3B 2C9

Woods Gordon Management
Consultants

C.P. 251

Centre Toronto-Dominion
Toronto (Ont.)

M5K 1J7

White Radio Ltd.
940, prom. Gateway
Burlington (Ont.)
L7L 5K7

Zenith Radio Canada Ltd.
1020, av. Islington
Toronto (Ont.)

M8Z 5X5



Un annuaire et un guide @ 1'intention des acheteurs dans le domaine de la

télédistribution, de la radiodiffusion et de la télécommunication est
publié chaque année par le :

Cable Communications Magazine
4, Smetana Drive

Kitchener (Ont.)

N2B 3B8

Centres de recherche et de développement

Institut de recherche en télecommunications par cable (IRTC)
85, rue Albert, piéce 1100

Ottawa (Ont.)

K1P 6A4

Recherches Bell-Northern Limitée (RBN)
C.P. 3511

Succursale C

Ottawa (Ontario)

K1Y 4H7

Centre de recherche industrielle du Québec (CRIQ)
245, boul. Hymus

Pointe-Claire (Que.)

HIR 1G6

Associations nationales

Association canadienne de télévision par cable (ACTC)
85, rue Albert, piéce 405

Ottawa (Ont.)

K1P 6A4

Association canadienne de technologie avancée (CATA)
275, rue Slater, piéce 803

Ottawa (Ont.)

K1P 5H9

Association des manufacturiers d'équipement (AMEEEC)
€lectrique et @lectronique du Canada

77, rue Metcalfe, piéce 809

Ottawa (Ont.)

K1P 5L6

Association canadienne des radiodiffuseurs (ACR)
C.P. 627

Succursale B

Ottawa (Ont.)

K1P 5S2






