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1 Introduction

La Loi sur I'acces a l'information (la Loi) est entrée en vigueur le 1°" juillet 1983. Elle a pour
objet d’accroitre la responsabilisation et la transparence des institutions fédérales afin de
favoriser une société ouverte et démocratique et de permettre le débat public sur la conduite
de celles-ci. A cet égard, la Loi accorde un droit d’accés aux renseignements contenus dans
les documents relevant d’une institution fédérale, conformément aux principes suivants :

¢ [linformation gouvernementale devrait étre accessible au public;

¢ les exceptions indispensables a ce droit devraient étre précises et limitées;

e les décisions quant a la communication de I'information gouvernementale devraient étre
susceptibles de recours indépendants du pouvoir exécutif.

Le Service des poursuites pénales du Canada (SPPC) est assujetti a la Loi depuis qu'il a été
établi en tant qu’organisme indépendant, le 12 décembre 2006, lors de I'entrée en vigueur de
la Loi sur le directeur des poursuites pénales (qui constitue la Partie 3 de la Loi fédérale sur la
responsabilité).

Conformément a l'article 94 de la Loi sur I'accés a l'information et a I'article 20 de la Loi sur les
frais de service, le présent Rapport sur I'application de la Loi, pour 2023-2024, a été préparé
en vue d’étre déposé devant la Chambre des communes et le Sénat. Il fournit une analyse des
renseignements contenus dans le Rapport statistique sur la Loi du SPPC. Il comprend
également des renseignements sur les tendances qui se dessinent, les activités de formation
et les politiques, les lignes directrices et les procédures internes relativement a I'application de
la Loi au SPPC. Le SPPC n’ayant pas de filiale, le Rapport ne comporte aucun renseignement
a cet égard.

2 Le Service des poursuites pénales du Canada

Le mandat du SPPC est énoncé dans la Loi sur le directeur des poursuites pénales (LDPP).
Aux termes de la LDPP, la directrice des poursuites pénales (DPP), en sa qualité de
sous-procureure générale du Canada, exerce les attributions suivantes :

e engager et mener des poursuites fédérales;

e intervenir relativement a toute affaire dans laquelle des questions d’intérét sont
soulevées qui pourraient avoir une incidence sur la conduite des poursuites ou des
enquétes connexes;

e donner des lignes directrices aux personnes agissant a titre de procureurs de I'Etat;

e conseiller les organismes chargés de I'application de la loi et les organismes d’enquéte
a I'égard des poursuites, de fagcon générale ou a I'égard d’une enquéte pouvant mener
a des poursuites;

e communiquer avec les médias et le public relativement a toute question liée a
l'introduction ou a la conduite des poursuites;

e exercer les pouvoirs du procureur général relatifs aux poursuites privées;
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e exercer toutes autres attributions que lui assigne le procureur général et qui ne sont pas
compatibles avec sa charge.

La LDPP confere également a la DPP le pouvoir :

e de mener les poursuites relatives a toute infraction a la Loi électorale du Canada;

e d’exercer, sous l'autorité et pour le compte du procureur général, les attributions
conférées a ce dernier par la Loi sur I'extradition et la Loi sur I’entraide juridique en
matiere criminelle.

En outre, la DPP a rang et statut d’administratrice générale de ministere et, a ce titre, est
responsable de la gestion du SPPC comme organisme fédéral distinct.

3 Le Bureau de ’AIPRP

Le Bureau de 'AIPRP est le premier responsable de I'application de la Loi sur I'acceés a
Iinformation, ainsi que de la Loi sur la protection des renseignements

personnels (collectivement désignées sous le nom de 'AIPRP). Il traite directement avec le
grand public concernant les demandes d’acces a l'information, il communique avec les
bureaux de premiere responsabilité (les experts en la matiére) pour répondre aux demandes
et il sert de centre d’excellence en matiere d’AIPRP au sein du SPPC.

Le Bureau de 'AIPRP exerce les responsabilités suivantes :

e traiter les demandes d’acces a I'information sous le régime de la Loi sur l'accés a
linformation, du Réglement sur I'accés a l'information (le Reglement), ainsi que des
politiques, directives et lignes directrices du Secrétariat du Conseil du Trésor (SCT) du
Canada;

e répondre aux demandes de consultation recues des autres institutions fédérales ou des
autres ordres de gouvernement sur les documents du SPPC gu’ils envisagent de
communiquer, y compris examiner les documents protégés par le secret professionnel
de l'avocat, liés aux poursuites pénales;

e conseiller les gestionnaires et les employés du SPPC sur la maniére d’appliquer et
d’interpréter la Loi, le Réglement, ainsi que les politiques et directives du SCT;

e examiner les politiques, les ententes et les procédures du SPPC et formuler des
recommandations pour confirmer gu’elles sont conformes aux dispositions de la Loi;

e veiller a ce que le SPPC respecte la Loi, le Reglement, ainsi que les politiques et
directives du SCT du Canada,;

e communiquer avec les enquéteurs du Commissariat a I'information du Canada pour
donner suite aux plaintes contre le SPPC,;

e Vvérifier que les documents qui se prétent a la publication proactive ne contiennent pas
de renseignements visés par les exceptions ou les exclusions prévues dans la Loi,
avant qu’ils ne soient diffusés sur le site Web du SPPC,;

e par des séances de formation, sensibiliser les gestionnaires et les employés du SPPC a
la Loi, au Reglement, ainsi qu’aux politiques et directives du SCT;

2
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e mettre a jour le chapitre consacré au SPPC dans la publication du gouvernement
fédéral, intitulée : Info Source — Sources de renseignements du gouvernement fédéral
et sur les fonctionnaires féedéraux;

e présenter au SCT un rapport statistique annuel sur I'application de la Loi;

e rédiger un rapport annuel sur I'application de la Loi, qui sera soumis aux
deux chambres du Parlement;

e publier sur le portail du gouvernement ouvert du Canada les sommaires des demandes
d’acces a I'information traitées.

3.1 Structure organisationnelle

La directrice générale, Communications et affaires parlementaires (CAP), agit a titre de
coordonnatrice de 'AIPRP au SPPC. La directrice du Bureau de I'AIPRP reléve de la directrice
générale des CAP.

Du 1°¢" avril 2023 au 31 mars 2024, le Bureau de I'AIPRP était composé d’'une (1) directrice, de
deux (2) conseillers principaux, de deux (2) conseilléres et d’'une (1) agente. Au cours de cette
période, le Bureau comptait un (1) expert-conseil. Le poste d’'une des conseilleres en AIPRP
est devenu vacant au milieu de I'exercice.

Aux termes de larticle 96 de la Loi, le SPPC peut fournir des services d’AIPRP a une autre
institution fédérale relevant du méme portefeuille ministériel et recevoir de tels services d’une
telle institution. Aucune entente de service de la sorte n’a été conclue au cours de la période
viseée.

L’organigramme ci-dessous décrit la structure organisationnelle du Bureau de 'AIPRP
au 31 mars 2024 :

Figure 1 : Structure organisationnelle

Directeur d'AIPRP

Conseiller principal en Conseiller principal en
matiére de politiques et matiére de politiques et
d'opérations d’AIFRP d'opérations d AIPRP
| 1
Agent en AIPRP Conseiller en AIPRP Conseiller en AIPRP
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La Partie 2 de la Loi exige des institutions fédérales gu’elles publient de fagon proactive et
dans les délais prescrits les types de renseignements du gouvernement que I'on sait d’intérét
public. Les obligations qui incombent au SPPC aux termes de la Partie 2 de la Loi sont
partagées entre plusieurs secteurs de I'organisme. Le Bureau de 'AIPRP agit a titre de centre
d’expertise en matiére de publication proactive et examine, en vue de leur publication, bon
nombre des renseignements dont la communication est proposée. Au SPPC, les secteurs
suivants sont tenus de publier en ligne, dans les délais prescrits par la Loi, les renseignements
dont ils sont responsables :

e La Direction des finances et des acquisitions publie les dépenses afférentes aux
déplacements et aux frais d’accueil des hauts dirigeants, ainsi que les contrats et les
modifications d’'une valeur de plus de 10 000 $;

e La Direction des ressources humaines publie les reclassifications des postes de
fonctionnaires au SPPC,;

e L’unité des Affaires ministérielles et parlementaires publie les titres et les numéros de
référence des documents d’information préparés a I'intention de la directrice des
poursuites pénales et du procureur général du Canada;

e L’unité des Affaires ministérielles et parlementaires et le groupe des Communications
publient, s’il y a lieu, les documents d’information, aussi appelés cahiers de transition,
préparés a I'occasion de la nomination d’'un nouveau DPP ou d’un nouveau procureur
général du Canada;

e Le Bureau de 'AIPRP, le groupe des Communications et I'unité de la Planification
stratégique et mesure du rendement s’assurent de publier en ligne les rapports annuels
présentés au Parlement dont ils sont responsables.

Les autres obligations en matiére de publication proactive, énoncées a la Partie 2 de la Loi, ne
sont pas applicables au SPPC, puisque celui-ci ne produit pas les renseignements qui y sont
désignés. Notamment, le SPPC ne dirige pas de programme de subventions ou de
contributions ni ne prépare de documents d’information en vue de la période des questions
parlementaires ou de la comparution devant les comités parlementaires.

Des renseignements complémentaires sur la facon dont le SPPC applique la Partie 2 de la Loi
figurent aux parties 6 (Publication proactive de renseignements) et 10 (Suivi de la conformité)
du présent rapport.

4 Pouvoirs délegueés

En vertu du paragraphe 95(1) de la Loi, le responsable d’une institution fédérale peut, par
arrété, désigner un ou plusieurs cadres ou employés de I'institution pour exercer les
attributions qui lui sont conférées par la Loi.

A titre de « responsable d’institution fédérale », la DPP a délégué a la directrice générale
des CAP, au directeur général principal des Services ministériels et a la directrice du Bureau
de 'AIPRP les attributions dont elle est investie en vertu de la Loi. La directrice du Bureau de
'AIPRP exerce les attributions visées en I'absence de la directrice générale des CAP. Le
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directeur général principal des Services ministériels exerce les attributions visées en I'absence
de la directrice générale des CAP et de la directrice du Bureau de 'AIPRP.

Une copie signée de l'arrété sur la délégation des pouvoirs relatifs a 'AIPRP figure a
'annexe A du présent Rapport.

5 Rendement

La partie suivante fournit un apercu des principales données sur le rendement du SPPC pour
I'exercice visé, comme l'indiquent le Rapport statistique sur la Loi de 2023-2024 et le Rapport
statistique supplémentaire sur la Loi de 2023-2024, reproduits respectivement aux annexes B
et C du présent rapport.

5.1 Demandes recues en vertu de la Loi sur I'accés a l'information

5.1.1 Nombre de demandes

Le SPPC a recu 28 demandes officielles
d’acces a I'information en 2023-2024;
beaucoup moins que les 75 demandes regues
en 2022-2023, qui fut un exercice record pour
le SPPC. Cette baisse est principalement
attribuable aux sujets de nature délicate des
demandes pour cette période.

Presque toutes les demandes d’accés
a l'information que le SPPC a regues
au cours de I'exercice visé ont été
présentées par l'intermédiaire du
service de demande d’AIPRP en ligne.
La pratique s’inscrit dans une tendance
généralisée axée principalement sur la

En outre, 16 demandes ont été reportées de Y X
b numérisation des services d’AIPRP.

I'exercice précédent. Au total, en 2023-2024,
le SPPC avait 44 demandes a traiter.

Depuis sa création, le SPPC a recu un total de 605 demandes d’acces a l'information. Malgré
une forte hausse ponctuelle en 2023-2024, le nombre de demandes regues au cours des
dernieres années pourrait, avec certaines fluctuations, se stabiliser par rapport a
augmentation graduelle des années antérieures. Le diagramme ci-dessous montre la
tendance observée :
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Figure 2 : Demandes recues depuis 2006

Note : Comme le SPPC a été créé le 12 décembre 2006, les données pour 2006-2007
ne reflétent qu’une période de trois mois. De plus, depuis 2014-2015, le nombre de
demandes regues ne tient plus compte des demandes traitées de fagon informelle.
Ces derniéres font désormais I'objet d’'un compte rendu distinct.

5.1.2 Objet des demandes

Les 28 demandes regues en 2023-2024 portaient sur des sujets variés, qui se recoupaient
souvent. Voici quelques-uns des principaux themes dégageés :

e Conformément au mandat du SPPC, 79 % des demandes recues étaient liées a des
poursuites et a des enquétes pénales ou en matiére réglementaire.

e Les demandeurs se sont notamment intéressés aux renseignements suivants :
guestions liées aux ressources humaines et au milieu de travail, aux documents
d’information, aux relations autochtones et aux données sur différents sujets, y compris
sur l'effectif du SPPC, les dépenses et les tendances en matiére de poursuites.

5.1.3 Sources

Pour les 28 demandes regues en 2023-2024, 43 % des demandeurs se définissaient comme
membres du grand public.

Pour les autres demandes regues, 14 % des demandeurs ont refusé de s’identifier. La
proportion des demandeurs refusant de s’identifier a augmenté de facon constante au cours
des derniéres années, jusqu’a I'exercice financier en cours. En 2022-2023, environ la moitié
des 75 demandes recues provenaient de demandeurs ayant refusé de s’identifier, par rapport
a 32 % en 2021-2022 et a 18 % en 2020-2021.

Le diagramme suivant montre la répartition des demandes regues en 2023-2024, en fonction
des différentes sources :
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Figure 3 : Sources des demandes regues

14%

250 = Médias
0
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% Public
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5.1.4 Demandes informelles

Une demande informelle s’entend d’'une demande de renseignements adressée au Bureau de
'AIPRP d’une institution du gouvernement qui n’est pas traitée en vertu de la Loi. Aucuns frais
ne peuvent étre exigés pour le traitement des demandes informelles, puisque celles-ci ne sont
pas visées par des délais de réponse prescrits par la Loi. En outre, les demandeurs n’ont pas
le droit de porter plainte auprés du Commissariat a I'information du Canada (CIC).

En général, la plupart des demandes informelles

adressées au SPPC sont présentées en ligne, sur le En 2023-2024, toutes les
portail du gouvernement ouvert, a partir duquel demandes informelles qu’a
'organisme publie chaque mois le sommaire des recues le SPPC, sauf
demandes d’acces a I'information qu'il a traitées. Le portail deux (2), ont été présentées
permet aux demandeurs de présenter une demande en ligne, sur le portail du
informelle au sujet de tout document publié en réponse a gouvernement ouvert.

une demande déja traitée.

En 2023-2024, le SPPC a recu 28 demandes informelles, 9 de moins qu’en 2022-2023. En
outre, trois (3) demandes informelles ont été reportées de I'exercice précédent. Au total,
le SPPC avait 31 demandes informelles a traiter en 2023-2024.

Le SPPC a répondu a presque toutes ces demandes au cours de I'exercice financier, mis a
part une (1) demande, et toutes celles qui ont été traitées, sauf deux (2) d’entre elles, ont été
fermées dans les 15 jours suivant leur réception. La demande informelle en suspens

au 31 mars 2024 est de nature complexe, car le demandeur a demandé des copies de tous les
renseignements disponibles communiqués antérieurement par le SPPC et, par conséquent, il
faudra consacrer beaucoup plus de temps pour la traiter que pour traiter une demande
informelle typique.

Aux fins du traitement des 30 demandes informelles fermées en 2023-2024, le SPPC a
communiqué de nouveau 201 861 pages de renseignements aux demandeurs, soit une
augmentation massive par rapport aux 8 644 pages de renseignements traitées au cours de
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I'exercice précédent. La majorité des pages communiquées de nouveau durant cet exercice
provenaient d’'un seul fichier de données qui a été demandé deux fois.

Tout au long de I'exercice, le Bureau de 'AIPRP a aussi préparé des réponses aux questions
parlementaires et formulé des conseils et des recommandations aux employés du SPPC a
I'égard de différents rapports découlant d’audits, d’enquétes sur la violence au travail et de la
publication proactive de renseignements. Le Bureau de 'AIPRP a examiné les rapports
produits pour s’assurer que les renseignements de nature délicate, y compris I'information
protégée par le secret professionnel de I'avocat et les renseignements personnels, soient
désignés et protégés avant qu’ils ne soient publi€és ou communiqués aux parties intéressees.

5.2 Demandes fermées au cours de |'exercice visé

5.2.1 Dispositions prises a I’égard des demandes

Au cours de I'exercice visé, le SPPC a répondu a 40 demandes officielles d’acces a
l'information, soit une diminution de 44 % par rapport aux 72 demandes fermées en
2023-2024, qui constituaient un nombre record de demandes a traiter au cours de cet
exercice. Le nombre de demandes fermées au cours de I'exercice représente 91 % des
44 demandes qui ont été recues en 2023-2024 ou reportées de I'exercice précédent.

Comme le SPPC a fermé beaucoup plus de demandes qu’il n’en a recues au cours de
I'exercice, peu de demandes sont restées en suspens a la fin de 'année. Par rapport
aux 16 demandes reportées de la période précédente, seul quatre (4) d’entre elles sont
demeurées en suspens au 31 mars 2024 :

e une (1) a été recue au cours de I'exercice;
e deux (2) ont été recues en 2021-2022;
e une (1) a été recue en 2019-2020.

Ces quatre (4) demandes ont été reportées au prochain exercice. La moitié d’entre elles
respectaient toujours les délais prescrits par la loi a 'époque. Les deux (2) autres demandes
portent sur des sujets complexes liés a des poursuites tres médiatisées, et I'une (1) d’elles
requiert le traitement d’'une quantité particulierement importante de documents, soit plus

de 27 000 pages. Des prorogations du délai initial prévu par la loi ont été accordées aux fins
du traitement des demandes dans le but de gérer la charge de travail. Malgré ces
prorogations, il faudra plus de temps pour répondre a ces demandes, dont le délai de
traitement est maintenant expiré.

Le diagramme suivant montre la répartition des demandes fermées en 2023-2024, en fonction
des dispositions prises a leur égard :
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Figure 4 : Dispositions prises a l'égard des demandes
fermées
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Dans le cas des 40 demandes fermées en 2023-2024, les renseignements pertinents ont été
totalement ou partiellement communiqués dans 32 cas, ce qui correspond a la majorité des
demandes traitées. En moyenne, 74 % des demandes fermées durant les cinqg derniers
exercices ont entrainé la communication totale ou partielle des documents pertinents aux
demandeurs.

En 2024, au cours de la période visée par le Rapport, le SPPC a fermé les demandes
suivantes, qui n’ont pas mené a la communication de renseignements de la part de
'organisme :

Aucun document n’existe

Six (6) demandes n’ont pas pu étre traitées, parce que le SPPC ne possédait aucun document
pertinent. Dans la mesure du possible, le nom et les coordonnées des institutions
gouvernementales pouvant disposer des renseignements recherchés ont été transmis aux
demandeurs.

Demandes abandonnées

Une (1) demande a été abandonnée. Dans la plupart des cas d’abandon, les demandeurs
doivent fournir des précisions pour que leur demande soit traitée. Lorsque les demandeurs ne
fournissent pas les précisions nécessaires, leur demande est réputée abandonnée. Dans
d’autres cas, les demandeurs décident d’abandonner leur demande.

Demandes transmises

Une (1) demande a été transmise au ministére de la Justice. En vertu de l'article 8 de la Loi,
les demandes peuvent étre transmises a une autre institution fédérale que le sujet concerne
davantage, parce que les renseignements pertinents relévent de son mandat ou qu’ils
proviennent de celle-ci. Une institution qui accepte les demandes transférées a la
responsabilité de les traiter et de répondre au demandeur.
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5.2.2 Nombre de pages traitées

Bien qu’il y ait eu moins de demandes fermées en 2023-2024 qu’au cours de la période
précédente, le nombre de pages traitées pour fermer celles-ci a augmenté considérablement.
Le SPPC atraité 141 783 pages au total, par rapport aux 16 729 pages examinées

en 2022-2023. En 2023-2024, une proportion de 70 % des pages traitées portait sur un seul
fichier de données exceptionnellement volumineux qui a été demandé par un demandeur. Mis
a part cette demande, le SPPC a quand méme été en mesure de traiter un total

de 42 684 pages en réponse aux autres demandes fermées au cours de cet exercice.

En outre, le Bureau de 'AIPRP du SPPC a examiné 19 547 autres pages de renseignements,
recues de I'ensemble de I'organisme, qui se sont avérées non pertinentes et qui n’ont pas été
prises en considération dans les réponses aux demandes.

Le diagramme suivant fait la synthese du nombre de pages pertinentes, traitées par le SPPC,
au cours des cinq derniers exercices :

Figure 5 : Pages traitées pour les demandes fermées depuis
2019

160000 141783
140000
120000
100000
80000
60000

40000 20206 18652

20000 16729
* m m W =

2019-2020  2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024

33359

5.2.3 Délai de traitement

Des 40 demandes fermées en 2023-2024, 21 ont été traitées dans le délai initial de 30 jours
prévu par la Loi. Il s’agit d’'une diminution de 52 % par rapport aux 44 demandes fermées dans
le méme délai en 2022-2023, ce qui reflete 'augmentation du nombre de pages traitées pour
répondre a plusieurs des demandes fermées au cours de cet exercice financier. Le traitement
d’'un grand nombre de pages entraine presque toujours un délai de réponse plus long.

En 2023-2024, quatre (4) autres demandes ont été traitées dans les 30 jours suivant le délai
initial, et dix (10) autres demandes ont été fermées dans un délai de 61 a 365 jours.

Les cing (5) demandes restantes ont été fermées dans des délais plus longs, allant de 386
a 761 jours, en raison de leur complexité ou du grand nombre de pages a traiter.
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Dans I'ensemble, le SPPC a traité 67 % des demandes d’accés a l'information fermées au
cours des cing derniers exercices dans les 30 jours suivant leur réception.

Le diagramme suivant montre, pour chaque exercice, le pourcentage de demandes fermées
dans le délai initial de 30 jours prévu par la Loi :

Figure 6 : Demandes fermées dans un délai de 30 jours depuis
2019
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Le diagramme suivant montre la répartition des demandes fermées en 2023-2024, en fonction
des différents délais de traitement :

Figure 7 : Le temps requis pour compléter les demandes
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5.2.4 Exceptions

Le droit d’acces a l'information que renferment les documents de I'administration fédérale est
assujetti a des exceptions limitées et spécifiques. Les exceptions au droit d’accés sont
énonceées aux articles 13 a 24 de la Loi. L’article 26 de la Loi prévoit également un refus de
communication en cas de publication.

Le diagramme ci-dessous montre la répartition des demandes fermées en 2023-2024, en
fonction des différentes exceptions invoquées par le SPPC :
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Figure 8 : Les exceptions invoquées
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Au cours des cing derniers exercices, les exceptions les plus frequemment invoquées par

le SPPC pour refuser la communication de renseignements sont celles prévues au
paragraphe 19(1) (renseignements personnels) et a l'article 23 (renseignements protéges :
avocats et notaires) de la Loi. Une situation conforme au mandat du SPPC, qui consiste a
mener des poursuites fédérales, pour lesquelles le traitement de renseignements personnels
est souvent nécessaire, et a fournir des conseils juridiques aux organismes d’application de la
loi et aux organismes d’enquéte, en vue de répondre a des questions relatives aux poursuites.

5.2.5 Exclusions

Les documents ou les parties de documents auxquels la Loi ne s’applique pas sont visés par
des « exclusions » en vertu de la Loi. Les documents publiés ou mis en vente dans le public,
les documents de bibliothéque ou de musée conservés uniquement a des fins de référence ou
d’expositions pour le public et les documents déposés a Bibliothéque et Archives Canada sont
visés par les exclusions prévues aux termes de l'article 68 de la Loi. Les documents
confidentiels du Conseil privé du Roi pour le Canada, également appelés documents
confidentiels du Cabinet, et dont I'existence remonte & moins de 20 ans, sont visés par les
exclusions prévues a l'article 69 de la Loi.

Le SPPC a prononcé I'exclusion de renseignements en réponse a une (1) demande fermée
en 2023-2024 en invoquant les alinéas 69(1)d) et 69(1)g) afin de protéger des documents
confidentiels du Cabinet portant sur des communications entre ministres. Il s’agit de

la cinquieme période de rapport consécutive ou le SPPC prononce des exclusions.

5.2.6 Support des renseignements communiqueés

Comme pour les exercices précédents, les renseignements a communiquer ont été fournis sur
support électronique en réponse aux 33 demandes fermées en 2023-2024, pour lesquelles
des documents pertinents ont été communiqués en tout ou en partie.
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Au cours des derniers exercices, plus de renseignements sont communiqués sur support
électronique que sur papier. Au début de la pandémie de COVID-19, t6t en 2020, le SPPC
ainsi que la majorité des organismes gouvernementaux et du secteur privé sont passés a un
environnement numérique pour offrir leurs services de fagon a respecter les mesures de santé
publique. Les demandeurs s’adressant au SPPC ont cessé de demander que les documents
leur soient communiqués sur support papier, méme s'il s’agit toujours d’'une option disponible
pour faire en sorte que la procédure de demande est accessible a tous les Canadiens.

Le diagramme suivant montre le changement qui s’est produit pendant les cing derniers
exercices :

Figure 9 : Support des documents communiqués depuis 2019
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5.2.7 Complexité

En raison de la nature du travail du SPPC, le traitement des demandes d’acces a l'information
peut se révéler difficile, et les demandes sont souvent réputées complexes a cause d’un
certain nombre de facteurs.

Notamment, les documents que possede le SPPC renferment souvent des renseignements
sur des enquétes ou des poursuites de nature criminelle ou réglementaire, auxquelles d’autres
organismes fédéraux, provinciaux ou territoriaux doivent régulierement participer. Il peut étre
nécessaire de tenir des consultations auprés de ces organismes pour déterminer si certains
documents peuvent étre communiqués. Les consultations se sont avérées comme étant le
principal facteur de complexité dans le cadre du traitement de deux (2) demandes fermées

en 2023-2024.

Le Bureau de I'AIPRP peut également demander des conseils juridiques concernant la
pertinence ou la communication de renseignements, ce qui complexifie la fagon dont une
demande est traitée. Ce qui a été principalement le cas pour une autre demande fermée
durant la période de rapport.
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Parmi toutes les demandes fermées au cours de I'exercice visé, 27 ont été jugées complexes
pour diverses raisons, qui se recoupaient parfois :

e Pour répondre a bon nombre de ces demandes, le SPPC a di procéder a la
récupération de documents aupres de différentes régions du pays, y compris trois (3)
demandes dont le traitement a exigé la participation de tous les bureaux régionaux a
I'échelle nationale. En général, le bureau régional de I'Ontario du SPPC a été le plus
souvent consulté dans le cadre des recherches en 2023-2024; on a fait appel a lui
12 fois au cours de I'année.

e Certaines demandes sont complexes du fait qu’elles sont liées a des sujets trés
médiatisés ou délicats.

e |l s’est avéré nécessaire d’effectuer de la recherche dans des bases de données pour le
traitement de plusieurs demandes, ce qui exige souvent I'importante collaboration de
représentants de 'AIPRP, d’analystes des activités et d’experts-conseils pour extraire,
regrouper et valider les données pertinentes.

5.2.8 Présomptions de refus

Les demandes qui ne sont pas fermées dans le délai initial de 30 jours prescrit par la Loi ou a
l'intérieur du délai visé par une prorogation prévue par la Loi valent « présomption de refus ».
La section 5.3 (Prorogations) du présent rapport fournit de plus amples renseignements sur les
circonstances dans lesquelles la prorogation du délai initial est permise par la Loi.

La plupart des 40 demandes fermées en 2023-2024 ont été traitées dans le délai initial prescrit
par la Loi ou dans le délai visé par la prorogation autorisée, soit dans 80 % des cas.

Huit (8) demandes fermées au cours de la période de rapport ont valu présomption de refus.
Elles ont toutes été fermées en retard pour des raisons d’entrave au fonctionnement et a la
charge de travail du SPPC. Bon nombre de ces demandes portaient sur des sujets complexes
et ont nécessité I'examen de plusieurs milliers de pages. Pour deux (2) de ces demandes en
particulier, le Bureau de I'AIPRP a d0 déployer des efforts supplémentaires pour examiner le
nombre élevé de pages fournies par des représentants du SPPC en vue de déterminer leur
pertinence. Dans six (6) cas, des prorogations du délai initial prévu par la Loi ont été
accordées en fonction des délais estimés de traitement, tandis que la prorogation des délais
n’a pas été prise en considération pour les deux (2) autres demandes. Pour les

huit (8) demandes, il a fallu plus de temps que ce qui était prévu pour achever 'examen des
renseignements. Par conséquent, ces demandes ont été fermées en retard, soit entre 181 et
365 jours apreés le délai prescrit pour la plupart.

5.2.9 Demandes de traduction

A Tinstar des cing derniers exercices financiers, le SPPC n’a regu aucune demande de
traduction de documents en langues officielles en 2023-2024.
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5.3 Prorogations

En vertu de I'article 9 de la Loi, le responsable d’une institution fédérale peut proroger le délai
initial prescrit par la Loi en raison de 'ampleur des recherches a effectuer ou de la nécessité
de mener des consultations auprés d’autres institutions gouvernementales ou des tiers.

En vue de la fermeture de demandes, au cours de la période de rapport de 2023-2024,

le SPPC a autorisé 17 prorogations de délai, soit six (6) de moins qu’au cours de I'exercice
financier précédent, mais a un niveau comparable aux périodes antérieures. Au cours des
cing derniers exercices, le SPPC a autorisé en moyenne 15 prorogations de délai par
exercice. En général, le traitement des demandes se complique de plus en plus, et il faut
proroger les délais aux fins du respect des obligations prévues par la Loi, soit pour traiter un
grand nombre de documents, effectuer des recherches approfondies afin de repérer les
documents pertinents ou consulter d’autres institutions gouvernementales.

Au cours de 'exercice actuel,13 prorogations ont été autorisées pour répondre a des
demandes ou 'observation du délai initial aurait entravé le fonctionnement du SPPC, et
guatre (4) autres ont été autorisées dans le but de consulter d’autres institutions
gouvernementales ou des tiers.

Le SPPC a autorisé en 2023-2024 trois (3) prorogations de 30 jours ou moins et 13 autres,
variant de 31 jours a une année. Une autre prorogation d’une durée de 552 jours a été
autorisée pour répondre a une demande nécessitant le traitement de milliers de pages
éventuellement pertinentes. Or, le demandeur responsable a abandonné sa demande avant
que ne soit traitée la majorité des pages.

Le tableau suivant fait la synthese du nombre de prorogations autorisées par le SPPC
en 2023-2024, en fonction de la durée et du motif invoqué :
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Tableau 1 : Prorogations

Motif de la prorogation
Durée de la
prorogation Alinéa 9(1)a) — entrave Alinéa 9(1)b) — consultations Alinéa 9(1)0) —avis
au fonctionnement au tiers

30 jours ou moins 2 1 0
31 460 jours 5 1 1
61 a 120 jours 2 0 0
121 4180 jours 2 0 0
181 & 365 jours 1 1 0
Plus que 365 jours 1 0 0
Total 13 3 1

5.4 Demandes de consultation regues d’autres institutions

5.4.1 Nombre de demandes de consultation

En 2023-2024, le SPPC a recu 15 demandes de consultation de la part d’autres institutions
gouvernementales a traiter en vertu de la Loi. Il s’agit d’'une baisse de 44 % par rapport a
I'exercice précédent.

Depuis sa création, le 12 décembre 2006, le SPPC a recu un total de 669 demandes de
consultation sur I'accés a l'information. Le diagramme ci-dessous montre la variation du
nombre de demandes de consultation qu’a recues le SPPC, chaque exercice, depuis sa
création. Il convient de noter la diminution progressive du nombre de demandes recues au
cours des récentes périodes de rapport :
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Figure 10 : Consultations recues depuis 2006

Nota : Comme le SPPC a été créé le 12 décembre 2006, les données pour 2006-2007 ne
refletent qu'une période de trois mois.

5.4.2 Sources des demandes de consultation

En 2023-2024, parmi les 15 demandes de consultation recues par le SPPC, les sources les
plus fréquentes étaient le ministere de la Justice du Canada et ’Agence canadienne
d’inspection des aliments, avec trois (3) demandes chacun. Ces demandes de consultations
portaient principalement sur des poursuites, comme plusieurs autres demandes regues au
cours de cet exercice, et variaient en fonction de leur complexité du nombre de pages a traiter.

En 2023-2024, seulement deux (2) demandes de consultation provenaient du Secrétariat du
Conseil du Trésor (SCT) du Canada, par rapport a 17 au cours des périodes précédentes. Ce
ministére a toujours été la principale source des demandes de consultation au cours des
périodes de rapport antérieures. La baisse générale des consultations pour cet exercice
financier pourrait par conséquent étre attribuée a la baisse marquée des demandes de
consultation du SCT. Contrairement aux consultations portant sur des poursuites, les
demandes de consultation du SCT ne nécessitent pas le traitement d’'un grand nombre de
pages et ne portent pas sur des sujets complexes.

Le tableau suivant présente le nombre de demandes de consultations recues par le SPPC de
la part de différentes institutions gouvernementales en 2023-2024 :
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Tableau 2 : Sources des demandes de consultation

Source Nombre de consultations %
Agence canadienne d’inspection des aliments 3 20%
Ministere de la Justice Canada 3 20%
Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada 2 13%
Environnement et Changement climatique Canada 2 13%
Emploi et Développement social Canada 1 7%
Santé Canada 1 7%
Immigration, Réfugiés et Citoyenneté Canada 1 7%
Statistique Canada 1 7%
Bureau du vérificateur général du Canada 1 7%
Total 15 100%

Nota : Comme les pourcentages sont arrondis a la valeur entiére la plus proche, ils ne totalisent pas exactement 100 %.

5.4.3 Dispositions prises et recommandations

Le SPPC a donné suite a 14 des 15 demandes de consultation qu’il a recues en 2023-2024,
ainsi qu’aux deux (2) autres demandes de consultation en suspens de la période précédente,
pour un total de 16 demandes de consultation.

La demande de consultation reportée en 2024-2025 a été recue a la fin de I'exercice financier
et portait sur des milliers de pages. Cette demande de consultation respectait toujours les
délais négociés au 31 mars 2024.

Bien gu’il y ait eu moins de demandes de consultation fermées en 2023-2024 par rapport aux
27 fermées au cours de la période précédente, davantage de pages ont été traitées durant cet
exercice financier, ce qui correspond a la tendance selon laquelle les demandes de
consultation liées aux poursuites portent sur un nombre plus élevé de documents que celles
provenant du SCT. Un total de 1 992 pages a été traité pour les 16 demandes de consultations
gue le SPPC a fermées en 2023-2024, soit 22 % de plus qu’en 2022-2023. Il s’agit d’'une
moyenne de 125 pages traitées par demande de consultation par rapport aux 61 pages de la
période précédente.
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Au cours des cing derniers exercices financiers, le SPPC a traité en moyenne 1 760 pages par
année en réponse aux demandes de consultations. La répartition du nombre de pages traitées
au cours de cette période est illustrée ci-dessous :

Figure 11 : Pages traitées pour les consultations
complétées depuis 2019
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En ce qui concerne les 16 demandes de consultation traitées en 2023-2024, le SPPC a
recommandé aux institutions gouvernementales visées de communiquer les renseignements
pertinents en totalité dans trois (3) cas et en partie dans les 13 autres cas.

Dans I'ensemble, le SPPC a traité 134 demandes de consultation au cours des cing derniers
exercices, pendant lesquels les recommandations du SPPC ont invariablement privilégié la
communication des renseignements, en tout ou en partie.

Le diagramme ci-dessous montre la tendance observée :

Figure 12 : Pourcentage des recommandations concernant
la communication totale ou partielle des consultations
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5.4.4 Délai de traitement

Des 16 demandes de consultation auxquelles le SPPC a donné suite en 2023-2024, pres
de 69 % ont été traitées dans les 30 jours suivant la réception (11 demandes au total). Au
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cours des cing derniers exercices, 80 % des demandes de consultation ont été traitées dans le
méme délai.

En 2023-2024, le SPPC a répondu a cing (5) demandes de consultation dans
les 31 a 120 jours suivant la réception.

Le diagramme ci-dessous montre la répartition des demandes de consultation recues au cours
de I'exercice vise, en fonction du délai de traitement :

Figure 13 : Temps requis pour compléter les
consultations
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5.5 Demandes de consultation sur les documents confidentiels du Cabinet

L’avocat ministériel a été consulté en vertu du paragraphe 69(1) de la Loi relativement a

une (1) demande, fermée en 2023-2024. Parmi les renseignements pertinents pour la
demande, on avait repéré des documents confidentiels du Cabinet, qui ont été exclus de la
communication en conséquence. Apres la tenue de la consultation, un total de 164 pages de
renseignements a été communiqué au demandeur.

5.6 Frais de service et droits

La Loi autorise la perception de droits pour le traitement des demandes officielles d’acces a
linformation. Conformément a la Directive sur les demandes d’acces a l'information, le SPPC
renonce a tous les droits prescrits par la Loi, a I'exception du droit de 5 $ prévu a

lalinéa 7(1)a) du Réglement.

Aux termes de la Loi sur les frais de service, I'autorité compétente fait déposer devant chaque
chambre du Parlement un rapport faisant état des frais relevant de sa compétence. Par
conséquent, les renseignements présentés ci-aprés sont fournis conformément a I'article 20
de la Loi sur les frais de service.

Pour les 28 demandes regues en 2023-2024, le SPPC a percu un total de 140 $, relatifs aux
frais des demandes. Au cours de la méme période, le SPPC n’a pas renonceé a percevoir de
droits.
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Tout au long de I'exercice, le SPPC a consacré 450 882 $ a 'administration de la Loi sur
I'acces a l'information, dont 325 264 $ aux dépenses salariales (72 % des dépenses)

et 125 618 $ aux dépenses de biens et services. Au cours de la période visée, aucune
dépense pour des heures supplémentaires n’a été engagée.

La hausse marquée des dépenses de biens et services par rapport a I'exercice financier
précédent est attribuable a I'acquisition de licences pour le nouveau logiciel de gestion des
dossiers de I'AIPRP et au recours aux services d’un expert-conseil pour traiter une demande
complexe en matiere d’acces a l'information.

6 Publication proactive de renseignements

Le SPPC est une institution fédérale assujettie aux obligations de publication proactive de
renseignements, stipulées a la Partie 2 de la Loi. Au SPPC, divers secteurs sont tenus de faire
publier en ligne les renseignements dont ils sont responsables, et ce, dans les délais prescrits
par la Loi. lls doivent notamment établir un processus en vue de la traduction et de la
présentation des renseignements visés, conformément aux normes de publication en ligne, en
faisant appel aux intervenants touchés au besoin, comme le Bureau de I'’AIPRP. |l faut obtenir
'approbation de la DPP avant de publier en ligne ou de déposer au Parlement tout
renseignement visé par la Loi. Les sections 3.1 (Structure organisationnelle) et 10 (Suivi de la
conformité) du présent rapport fournissent des renseignements complémentaires sur la facon
dont le SPPC assurer la gestion de la publication proactive de renseignements.

Le tableau suivant résume les renseignements que le SPPC a été tenu de publier en ligne au
cours de 2023-2024, ainsi que le taux de conformité aux délais prescrits par la Loi :
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Tableau 3 : Publication proactive de renseignements

Exigence législative

Article

Calendrier de publication

Exigences
institutionnelles

Toutes les institutions gouvernementales telles que définies a I’article 3 de la Loi sur I’acces a

I’information

Frais de voyage 82 Dans les 30 jours suivant la fin du 100 %

mois de remboursement
Frais d’accueil 83 Dans les 30 jours suivant la fin du 100 %

mois de remboursement
Rapports déposés au Parlement 84 Dans les 30 jours suivant le dépét 100 %
Entités publiques ou ministéres, agences et autres organismes soumis a la Loi et énumérés dans les annexes |,
I.1 ou Il de la Loi sur la gestion des finances publiques
Contrats de plus de 10 000 $ 86 Q1-3 : Dans les 30 jours suivant le 75 %

trimestre

Q4 : Dans les 60 jours suivant le

trimestre
Subventions et contributions supérieures a 87 Dans les 30 jours suivant le trimestre Ne s’applique pas
25000 $ (aucun programme

de ce type au sein
du SPPC)
Dossiers de documents d’information préparés | 88a) Dans les 120 jours suivant la Ne s’applique pas
pour les houveaux administrateurs généraux nomination (aucun nouveau
ou équivalents Directeur des
poursuites pénales
en 2023-2024)

Titres et numéros de référence des notes de 88b) Dans les 30 jours suivant la fin du 100 %
service préparées pour un administrateur mois de réception
général ou équivalent et regues par son bureau
Paquets de documents d’information préparés | 88c) Dans les 120 jours suivant la Ne s’applique pas

pour la comparution d’'un administrateur
général ou d’'un équivalent devant une
commission parlementaire

comparution

(aucun matériel de
ce type n'a été
préparé au SPCC)

Les institutions gouvernementales qui sont des ministéres mentionnés a I’annexe | de la Loi sur la gestion des
finances publiques ou des secteurs de I’administration publique centrale mentionnés a I’annexe IV de cette Loi
(c’est-a-dire les institutions gouvernementales pour lesquelles le Conseil du Trésor est I’employeur)

Reclassification des postes ‘ 85 ‘ Dans les 30 jours suivant le trimestre ‘ 100 %
Les ministres

Dossiers de documents d’information préparés | 74a) Dans les 120 jours suivant la 100 %
par une institution gouvernementale a nomination

I'intention des nouveaux ministres ou des

ministres entrants

Titres et numéros de référence des 74b) Dans les 30 jours suivant la fin du 100 %
mémorandums préparés par une institution mois de réception

gouvernementale pour le ministre et regus par

son cabinet
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Ensemble de notes pour la période de 74c) Dans les 30 jours suivant le dernier Ne s’applique pas
guestions préparées par une institution jour de séance de la Chambre des (aucun matériel de
gouvernementale pour le ministre et utilisées le communes en juin et décembre ce type n'a été
dernier jour de séance de la Chambre des préparé au SPCC)
communes en juin et en décembre
Paquets de documents d’information préparés | 74d) Dans les 120 jours suivant la Ne s’applique pas
par une institution gouvernementale en vue de comparution (aucun matériel de
la comparution d’'un ministre devant une ce type n'a été
commission parlementaire préparé au SPCC)
Frais de voyage 75 Dans les 30 jours suivant la fin du Ne s’applique pas
mois de remboursement (le ministére de la

Justice Canada
fera rapport)

Frais d’accueil 76 Dans les 30 jours suivant la fin du Ne s’applique pas

mois de remboursement (le ministére de la

Justice Canada
fera rapport)

Contrats de plus de 10 000 $ 77 Q1-3 : Dans les 30 jours suivant le Ne s’applique pas
trimestre (le ministére de la
Q4 : Dans les 60 jours suivant le Justice Canada
trimestre fera rapport)
Dépenses des cabinets ministériels 78 Dans les 120 jours suivant I'exercice Ne s’applique pas
financier (le SCT fera
rapport au nom de
toutes les
institutions)

Le SPPC a été en mesure de publier de facon proactive les renseignements visés dans les
délais prescrits par la Loi, a une exception prés. Pour trois (3) des quatre (4) trimestres,
'organisme a publié dans les délais prévus les renseignements associés aux contrats. En ce
gui concerne le cas ou un retard a été observé, le SPPC avait téléchargé les renseignements
le jour voulu, sur le portail du gouvernement ouvert, mais comme le processus de publication
se déroule la nuit, les données n’ont été rendues disponibles que le lendemain.

Tous les renseignements publiés de fagcon proactive sont affichés dans les dépbts en ligne
suivants :

e Frais de voyage et d’accueil, contrats de plus de 10 000 $, les titres des notes
d’'information et les numéros de suivi et les reclassifications de poste sont affichés sur le
portail du gouvernement ouvert (https://ouvert.canada.ca/fr);

e Les rapports déposés au Parlement sont affichés sur le site Web du SPPC
(https://www.ppsc-sppc.gc.calfra/pub/ann-ann/index.html), le portail du gouvernement
ouvert et dans I'InfoBase du GC (https://www.tbs-sct.canada.ca/ems-sgd/edb-
bdd/index-fra.html#infographic/gov/gov/results).
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7 Activités de formation et de sensibilisation

Aucune séance de formation officielle sur ’AIPRP n’a été offerte aux employés du SPPC
en 2023-2024.

Des présentations ont été offertes par le passé pour mieux faire connaitre les obligations que
doit respecter 'organisme en matiére d’AIPRP. Tous les employés du SPPC peuvent consulter
les documents connexes sur le site Web interne. En outre, des communiqués sur 'AIPRP ont
éte diffusés a tous les employés tout au long de I'exercice, notamment pour faire la promotion
de la Semaine du droit a I'information 2023.

En fonction des besoins, le personnel de 'AIPRP a offert aux employés de la formation dans
un cadre non structuré sur le traitement des demandes d’acces a l'information et il a
régulierement conseillé les responsables du SPPC a I'égard de l'interprétation de la Loi,
notamment la publication proactive.

8 Politiques, lignes directrices et procédures

8.1 Structure de gouvernance de 'AIPRP

La structure de gouvernance de 'AIPRP du SPPC a été approuvée par le Conseil exécutif en
octobre 2011. Elle établit les liens hiérarchiques au sein du SPPC et décrit clairement les
responsabilités relatives a la prise de décisions aux fins de I'application de la Loi.

8.2 Info Source

La publication Info Source — Sources de renseignements du gouvernement fédéral et sur les
fonctionnaires fédéraux est accessible sur le site Web du gouvernement du

Canada (Canada.ca) et fournit de l'information au sujet des fonctions, des programmes, des
activités et des fonds de renseignements connexes des institutions fédérales, visées par la Loi
sur I'acces a l'information et la Loi sur la protection des renseignements personnels.

Au moins une fois par exercice, le Bureau de 'AIPRP examine et met a jour, s'il y a lieu,
l'information sur les activités et les fonds de renseignements du SPPC que renferme la
publication. Il n’y a pas eu lieu de mettre a jour les renseignements en matiére d’acces a
l'information en 2023-2024.

8.3 Mises a jour et initiatives visant a améliorer I'acces a l'information

Au cours de 'exercice 2023-2024, le Bureau de 'AIPRP du SPPC a continué de mettre a jour
les gabarits de correspondance du Bureau pour en assurer I'exactitude, améliorer les
communications avec les demandeurs et les responsables du SPPC et veiller a ce qu’ils
correspondent aux exigences du Conseil du Trésor.
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Aucune politique, ligne directrice et procédure interne nouvelle ou modifiée n’a été mise en
ceuvre pendant la période visée par le Rapport. Le SPPC prévoit élaborer de nouveaux
instruments ou réviser les instruments actuels au cours des prochains exercices, dans le but
de se conformer a la mise a jour des directives du Conseil du Trésor associées a I'application
de la Loi et de se préparer en ce qui concerne les initiatives liées au gouvernement ouvert et la
modernisation continue des services numériques en matiere d’AIPRP.

9 Plaintes et enquétes

Pour les décisions prises en vertu de la Loi, un systéme a deux paliers de révision est prévu.
La disposition fait en sorte que les institutions fédérales respectent leurs obligations en matiére
d’acces a I'information et que tous les demandeurs sont traités de fagon équitable.

Le premier palier de révision prévoit le dépot d’'une plainte officielle au Commissariat a
l'information du Canada (CIC). A la suite d’'une enquéte, si le CIC conclut que la plainte est
fondée, il peut ordonner la communication des renseignements. Jusqu’a présent, le SPPC n’a
jamais été visé par une ordonnance de communication du CIC. Le deuxieme palier prévoit la
présentation d’'une demande de contréle judiciaire a la Cour fédérale.

Le SPPC examine les résultats de toutes les enquétes menées par le CIC et intégre les lecons
apprises a ses processus opérationnels, s’il y a lieu.

En 2023-2024, une (1) nouvelle plainte a été déposée auprés du CIC contre le SPPC, tandis
gue sept (7) autres enquétes sur une plainte déposée au cours des périodes précédentes
demeurent ouvertes. En tout, le SPPC a répondu a huit (8) plaintes au cours de I'exercice
financier, et les enquétes s’y rapportant avaient été fermées au 31 mars 2024. Par
conséquent, aucune plainte n’était ouverte au début de la période de rapport suivante.

Dans le cas de la plainte nouvellement recue, le plaignant alléguait que le SPPC avait
appliqué de facon erronée les exemptions prévues par la Loi. Le SPPC a fait valoir que les
renseignements caviardés étaient personnels ou étaient des renseignements confidentiels
appartenant a un tiers en vertu d’'un contrat avec le SPPC. Le CIC a approuvé cette position et
a conclu que la plainte était sans fondement.

Les enquétes relatives aux sept (7) autres plaintes conclues durant I'exercice financier ont été
réglées de la fagon suivante :

e Le CIC a expliqué gu'il avait mis fin a deux (2) enquétes avant d’avoir pu tirer des
conclusions. Dans le premier cas, le demandeur alléguait que le SPPC avait omis de
répondre dans les délais prescrits par la Loi. Le SPPC avait initialement prorogé le délai
de traitement de plusieurs milliers de pages pertinentes & la demande. A défaut d’une
prorogation, la réponse a la demande aurait nui considérablement au fonctionnement
de l'organisme. Malgré la prorogation, le SPPC a eu besoin de plus de temps que prévu
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pour compléter 'examen des renseignements. Le CIC a demandé au SPPC de
présenter des observations officielles pour justifier son incapacité de respecter les
délais de la prorogation, conformément a I'article 35 de la Loi. A cette étape, le
traitement était presque terminé, et lorsque le SPPC a communiqué les renseignements
pertinents au demandeur, le CIC a, par conséquent, mis fin a 'enquéte. Dans le
deuxieme cas, le demandeur alléguait que le SPPC avait exclu de maniére erronée des
renseignements, en vertu de l'article 69 de la Loi comme étant des documents
confidentiels du Cabinet. La plainte a par la suite été abandonnée.

« Le demandeur responsable du dép6t d’'une plainte dans un autre cas alléguait que le
SPPC n’avait pas effectué une recherche raisonnable pour les renseignements
demandés. Le SPPC a présenté des observations a cet égard en vertu de I'article 35 au
cours de la précédente période de rapport. La demande portait sur un grand ensemble
de données complexes qui n’était pas aisément accessible de la maniere exigée par le
demandeur. Cette année, le SPPC a trouvé une méthode pour extraire les
renseignements demandés de sa base de données et, par conséquent, a été en
mesure de communiquer totalement 'ensemble de données au demandeur. Le CIC a
conclu en conséquence que la plainte était fondée, mais que le SPPC n’était pas tenu
de prendre d’autres mesures.

. Dans le cas des trois (3) autres demandes, chaque demandeur alléguait que le SPPC
avait appliqué de maniere erronée les exceptions prévues par la Loi lorsqu’il a
communiqué les renseignements demandeés. Les différentes exceptions portaient sur
des renseignements protégés par le secret professionnel de I'avocat, des
renseignements personnels, ainsi que des recommandations et conseils
gouvernementaux. Des observations officielles en vertu de I'article 35 de la Loi ont été
demandées dans certains cas. Pour deux (2) de ces demandes, le CIC a conclu que les
plaintes n’étaient pas fondées. Dans le cas de I'autre demande, ou la plainte a été
jugée bien fondée, le SPPC a effectué des recherches supplémentaires sur le sujet et
révisé son évaluation antérieure des renseignements en conséquence. Cette fois, les
renseignements ont été communiqués en totalité, ce qui a réglé la plainte.

e Dans le cas restant, le demandeur alléguait que le SPPC n’avait pas répondu dans les
délais prescrits par la Loi lorsqu’il n’a pas respecté le délai prorogé. Le SPPC a
présenté des observations officielles en vertu de I'article 35 pour expliquer le retard,
mais le CIC n’a pas accepté ses motifs. Par conséquent, le commissaire a I'information
a soumis un rapport initial des conclusions conformément a l'article 37(1) de la Loi,
selon lequel la plainte était bien fondée et a expliqué son intention de délivrer une
ordonnance de communication des renseignements, a moins que le SPPC ne réponde
a la demande dans un court délai. Le SPPC a accepté ces recommandations. Une fois
les documents communiqués au demandeur, le CIC a conclu qu’il n’y avait plus lieu de
délivrer une ordonnance, et que I'affaire était jugée réglee.

Le tableau ci-dessous indique les motifs des plaintes déposées contre le SPPC en 2023-2024,
ainsi que les conclusions du CIC a l'issue des enquétes menées :
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Tableau 4 : Plaintes et enquétes

Conclusions découlant des enquétes
Motif de la Nombre de Le CIC n’a pas encore
plainte plaintes Bien-fondé Bien-fondé Abandon de la fait connzitre ses
du refus de la plainte plainte .
conclusions

Refus —
Exceptions et 5 1 3 1 0
exclusions
Refus — Général 1 1 0 0 0
Retard 2 1 0 1 0

Total 8 3 3 2 0

Aucune demande de contréle judiciaire n’a été déposée a la Cour fédérale en 2023-2024.

10 Suivi de la conformité

Le Bureau de I'AIPRP dispose d’un systeme exhaustif de rapports statistiques et de mesure
du rendement pour suivre le traitement des demandes officielles, des demandes informelles et
des demandes de consultation que recoit le SPPC.

Chaque membre du Bureau de I'AIPRP est responsable de surveiller le temps de traitement
des demandes qui lui sont confiées de facon réguliére, et les conseillers principaux en AIPRP
rencontrent la directrice de I'AIPRP deux fois par semaine pour examiner les échéanciers et
résoudre les problemes pouvant nuire a la capacité du SPPC de respecter ses obligations au
titre de la Loi. La directrice de 'AIPRP rencontre la coordonnatrice de I'AIPRP toutes les
semaines pour discuter de I'état d’avancement des demandes actives, des plaintes déposées
et de toute question qui aurait pu étre soulevée.

Au moment d’examiner des renseignements qui visent une autre institution gouvernementale
ou qui en émanent, la coordonnatrice de I'AIPRP, en collaboration avec le Bureau de I'AIPRP,
détermine s'’il y a lieu de mener des consultations. Les facteurs pris en considération dans
I'exercice du pouvoir discrétionnaire de consulter varient en fonction des circonstances de
chague demande. Ces facteurs sont, notamment :

e Les cas ou la communication des renseignements est envisagée, sans égards a
I'application d’exceptions ou d’exclusions;

e Le traitement accordé a des demandes similaires par le passé;
e L’expertise en la matiere du Bureau de I'AIPRP et des autres représentants du SPPC;
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e Le délai de réponse prévu a la demande de consultation.

En procédant ainsi, le SPPC vise a réduire le nombre de consultations a réaliser afin de
répondre aux demandes le plus rapidement possible.

En outre, le Bureau de 'AIPRP prépare des rapports officiels mensuels a l'intention de la
haute direction du SPPC, pour rendre compte de ses activités, de sa charge de travail, de son
rendement et des tendances en matiére d’acces a I'information. En plus de produire des
rapports, le Bureau conseille, au besoin, différents représentants du SPPC a I'égard de leurs
obligations en matiére d’acces a I'information, dans le cadre de la conclusion de contrats et
d’ententes sur I'échange de renseignements.

Le directeur de chaque secteur de I'organisme est tenu d’assurer la conformité a la Partie 2 de
la Loi, de sorte que les renseignements visés soient publiés, en ligne, de facon proactive dans
les délais prescrits. La fréquence a laquelle la conformité est surveillée a ce titre varie en
fonction des délais de publications prévus. D’autres renseignements sur la fagcon dont le SPPC
gere la publication proactive de renseignements sont fournis aux sections 3.1 (Structure
organisationnelle) et 6 (Publication proactive de renseignements) du présent rapport.

En 2023-2024, le SPPC n’a pas entrepris d’examen pour évaluer la possibilité de rendre
disponible, par des moyens informels, d’autres types de renseignements du gouvernement,
que I'on sait étre d’intérét public.

11 Salle de lecture

En vertu de I'article 8 du Réglement, les institutions fédérales doivent mettre a la disposition du
public une salle de lecture aux fins de la consultation de documents.

La salle de lecture principale du SPPC est située au 160, rue Elgin, a Ottawa, en Ontario. Les
personnes qui souhaitent consulter des documents doivent prendre rendez-vous avec le
Bureau de 'AIPRP. Les personnes de I'extérieur de la région de la capitale nationale peuvent
prendre rendez-vous auprés du Bureau de I'AIPRP, qui leur permettra de consulter des
documents a partir de 'un des bureaux régionaux.
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12 Annexe A — Arréteé sur la déelégation

Access 1o Information Acr and Privacy Acr Delegation Order

Arrété sur la délégation en vertu de la Loi sur accés & Pinformation et de |a Loi sur I
proiection des renseignemenis personnels

The Director of Public Prosecutions, pursuant to
section 73 of the dccess w Iy formation Actand
section 73 ofthe Privacy Act, as they existed
prior to June 21, 2019, and pursuant to the current
subsection 951} of the Access to Irformation Act
and section 73(1) of the Privacy Act, hereby
delegates to the persons holding the positions set
out in the schedule hereto the powers, duties and
functions of the Director of Public Prosecutions
as the head of the Office of the Director of Public
Prosecutions, under the provisions of the Acts and
related regulations set out in the schedule
opposite each position. This Delegation Order
replaces all previous delegation orders.

En vertu de I"article 73 de la Loisur {accés

{'ir formation et de "article 73 de la Loi sur la
protection des renseignements personnels, tels quils
existaient avant le 21 juin 2019, et en vertu de

Iarticle 95(1)} de la Loi sur {‘accés a {'irformation et
de Iarticle 73(1} de la Loi sur la protection des
renseignements personnels, présentement en vigueur, la
directrice des poursuites pénales délégue aux titulaires
des postes mentionnés a I"annexe ci-aprés, les
attributions qui lui sont conférées, en qualité de
responsable du Bureau du directeur des poursuites
pénales, par les dispositions des lois ou de leurs
réglements d application mentionnées en ce qui
concerne chacun des postes. Le présent arrété remplace
et annule tout arrété antérieur sur la délégation.

Schedule/Annexe

Position/Poste

Access 1o Information Act and
Regulations/Loi sur I'accés é
I'informaiion et son réglement
d’application

Privacy Act and Regulations/Loi
sur la proieciion des
renseignemenis personnels et
son réglement d’application

Senior Director General, Corporate
Services/Directrice générale
principale, Services ministériels

Full authority/Autorité absolue

Full authority/Autorité absolue

Director General, Communications
and Parliamentary
Affairs/Directrice générale,
Communications et Affaires
parlementaires

Full authority/Autorité absolue

Full authority/Autorité absolue

Manager, ATIP/Gestionnaire,
AIPRP

Full authority/Autorité absolue

Full authority/Autorité absolue

Dated, at the City of Ottawa,
this day of

. 2021

Daté, en la ville d’Ottawa,
ce jour de

2021

Dty signed by Roussal, gueen

Roussel, feaeEes

¥ Reason: |amapprod g ths

m.me"' ur 1gr ng loc3on here
Kathleengzammsz

Kathleen Roussel
Director of Public Prosecutions
Directrice des poursuites pénales
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13 Annexe B — Rapport statistique sur la Loi sur |’acces a
I'information

rnment Bant

Gouvarmnement
aa

Rapport statistique sur 12 Loi sur Paceés 4 Pinformation

Mom da |'institution: Harvice des poursuiles panales du Canada

Périoda détablissement de rapport : 2023-04-01 au 2124-03-31

Bection 1 — Demantias an vartu ta |a Lof sur ('accés & ['information

1.1 Nombre da damandes

Hombre de demandes
-]
18

Riequza pencant B pénocke détablazenent de rmppod
En auapsrm 4 bafun cle s pdoocke détablasement de mppod précdte e

-Enguapem & bz finde b pnode détablmaement de rappor pidcddente 12

» Enguapem pour plua dune pénode détablaaenent de rmppo i 4
Total
Feiméea perdant la pénode détablmaement de rmopo

40

Reponéesa & la prochaine pénode détabimaensn de mppoi
rRepondes & b prochaine pénocde détablingement de mppod dar ea dékan prey e pan ke 5

Lo
-Reponéea & la piochanne péiode détablaaeman de @ppon su-det del déien prévua 5

o b Loy

12 Bouce des damandes

Source MNombre de demandes

(o]

Secleur unnergiamne

Secleur commeicesl [aecleur prvel
Cinganmston

Fublec

Refua = a'clen fe

Total

Bla|i| oo [ ra]

1.3 Mode des demandes

Mode Momb e des demandes

En Igne
=
Frale

En peraonne
TEEphons
TEKCopeur
Total

Bection Z - Demandas informealles

2.1 Nombre de demandes informalles

| = EEE E EE

Mombre de demandes
28
E]

Feguea pendant ka pdiode détablaaeman de rmppod
En auaperm & kb fun ke b pdnode déablaaement de mppod pécédente

-Enguapem & bz finde b pnode détablmaement de rappor pidcddente k]

~Enauapeia poui plua cfune penode détablmsement de mpoo i Ji]
ota H

Feiméea perelant ko pénode détablmaement de rmopod
Reporésa & b prochene pdnode détablmaemsn de impoo
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2.2 Moda des demandas informalles

Node Nombre des demandes

En Igne
Couimel
Fioate

En peracnne
Téprone
TEECopRur
Total

= = EEEEE

23 Dalai da traitament pour les demandas informalles

Diélal de traltement

1a15 Aakd Plus da365 Total
jours 162 ¥ jours jours &1 2120 jours 121 2180 jours | 191 23365 jours jours
28 1 1 4] i} 4] 0 3

24 Papes communiquéas informallement

Maoins de 100 Fages Oe 100 4 500 Fges Oe 501 4 1 000 Fges Oe 10012 5000 Fages Plus de 5000 mge=
SOM muniquess LOM M unigées SOMm M uniguées LOM m uniquées LOM m uniqueEes
Nombre o Mombr ch Fomirn ch Fombra ch Fagma HMombrs ce
amarrha |Faga semmaniguivall  demardha Fazrwa sommuninina i iqina Fazma sommeurignina
;] Ju] i} 4] i} 4] 0 i} i} 4]

2.5 Pagas recommuniquéas informallament

Maoinms de 100 Fages Oe 100 4 500 Fges Oe 501 4 1 000 Fges Oe 10012 5000 mages Plus de 5000 mges
PEGOmT U uEes rEGOmm Ui s es GO MM uniquées feGOMM uniquéss GO M unquees
Mombre o [ — [T —— [ Fugms Mombrs o Fagrea Mombre e
chmarcha reommu g chmarcha Fagea mcommurigeina chmarcha mommU camarcha mocommunigea chmarcha  |Fagearecommunicuosieal
14 5 & 1674 0 Ju] 1 1412 2 138198

Mombra da demandes
Erauapem depur B pdoocke d Slableaement de appora précédenie [i]
Erwowdea pencdant i pEnode délableaement de wmppora [£]
Total []
Appioweed par lComnmane & Lhinformaton pendant B pSoode déabinsement de rappona [u]
Refuades pan b Comniasie & Lnformanon su courd de e pdiocke o Sablaaement o s ppoitd Ju]
Retuwéea penclant b pénode délablmaenen de mppoda 5]
Feporéea 4 B prochamne pirocke d&lablasemend de rappora 2]

Seaction 4 — Damandes farmées pendant |a période d'atablissament da rapports

4.1 Disposition at délai da traitemant

Déilal de traltemwent
Aadd 121 218 Flus de Total

Disposition das damandes 1215 jours 16a3d jours jours €13 120 jours Jours 181 23E§ jours 365 jours
20 M unecE o 1otk 2 3 1 1 i} 4] 4] 7
Communcal on eaiele ] E] A L ] 4 4 x5
Excepon iofake ] 4] 0 ] ] 4] 4] L]
Exciuaon 1otake Ju] Ju] 0 i} i} Ju] Ju] L]
Aucun documen nexsEts 1 5 0 i} i} 4] 4] &
Denance ramidnbe 1 4] 0 i} i} 4] 4] 1
Denancke sbandonnée i} 4] 0 i} i} 4] 1 1
Wi corfirnée minfumde Ju] u] Ju] i} i} 4] 4] ]
!R\e‘h.ns clagu svec fapprobston de & Conmasses & @ @ @ @ @ @ @ @
irfiormation

Total 4 17 14 B i} 1 5 40
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4.2 Excaptions

Artlcle denarrea Htlcle e — frilcle Amurrhs Article fhombrs o
[T [i] E[2 & 182 [i] 201 [i]
1411 3b) Ju] HE (2 0 180 i) 0.2 i}
131 4] HE[2iby 0 18c) [i] ERE] o
13013l 4] 162 £ 18y 4] 2111 1)
1312 1 1813 O 1811 4] 211130 12
14 1 16,1 [1 ) 0 18,1130y [4] 211 4]
14a) 4] €1 1303 i} 18,11y 4] 214 4]
14by 1] 1611138 4] 1611y 1] 22 1
151} 4] 6.1 1l 3 1415 2 221113 )
15[13- A" a 1E.2[1 [i] {2001 = il ) 17
15013 - D&f* 4] 6.3 [} 20001 by 4] 231 Ju]
15[13- 2.5 4] [HE. A [1 ) [u] EXNRRE] 4] [24(1) 4]
16133000 1 164 [1 30} 0 201 00y 1 e o]
11yl 4] HE.5 0 2001wl 4]
1EM E Ju] 5.6 4]
160130} 1 W [}
1613 2
1613l [u] B AREres Irkematonales 8F Iekree dUCansda AT MchVkS SUbYErSIvES
43 Exclusions
Artlcle Nombre de demandes Artlcle kombre de demandes Artlcle komhbre de demandes
=Y [i] a1y [8] Eal1ig) e a) [&]
S i} EENEEY 4] 401 g0 e by []
] u} SENR] o] Ealtg) e o) u]
1 0 N o] Eai1g) e ol 1
58 25y i} o1l 1 A1) e ey Ju]
e84 2by 0 = 4] Ealg e f i)
| EER & | XD 0
4.4 Formatdes documants communiquas
Bectronlgue
Ensemble de
Papler Document &lectronigue données Vidéo Audlo fiuitres
0 25 & s} o] o]

4.5 Complaxita

45.1 Papas partimantes traitées et communiquées en formats papiar, documant élactronigue at ensembla de donnges

Mombre de pages traltées Homb e de pages &omnmun g udes Mombre de demandes
141743 10 308 A3

32



Rapport annuel sur I'application de la Loi sur I'acces a l'information — 2023-2024

4.5.2 Papas partinentes traitées et communiquées en fonction da 'ampleur des damandes en formats gapiar, gocument électronigu at gnsambla da
donndeg par disposition des demandes

Wain= de 100 pges trftées 100 4 500 pages tritées S 41000 pges traitées | 10014 5000 pages tm tées Pl *b:;;':“s""’"“
Membrs ch Tomirs Tombrs ch Hombrs ch Tombra ch
DlﬁEEﬂltlnn marcha Fuzwa raivina hmarrha Fuzea maitina . v Fuzea muitina camarcha Fazwa rmivina
Ty nieaien ke = 44 s} 4] 1 ol s} 4] 1 el
Tominumeaien p3hae 10 febess] 4 1285 A pel =t -} 16548 2 17501
Exre izl ¥l lu] u] lu] u] i lu] il u] u] u]
Eaduzicn k43l ] s} ] s} il ] ] s} s} s}
Ceeinande 3 bandeinde il u] il u] [u] il 1 A3 u] u]
R e b e o e ° e ° e a ° ° e e e
Fefua dhag swec.
fanaiebston de 0 o 0 o o 0 0 o o o
Commagaine &
firfioimist ion
Total 15 T 4 1245 4 el T 14470 3 LA
453 Minutas partinantes traitées at communiquées an format audio
Mombre de minutes traltées Mombre de minutes commun lguées Mombre de demandes
Ja] 4] 0

454 Minutas partimentes traitéas an fonction da "ampleur des damandas an format gudip par disposition des demandes

Moins de 8 minutes tratées H-120 minutes trtées Plus de 120 mimute= traibées
Hambvs ds rmhvs 4% ramhre ds

Dlggng,mnn danandes MInutes iaides damandes WIN utes naldsn daamandes Winuies ialses
Comirynieaien kdale il u] u] Jul il u]
el M henn ;3 dedle [u] [u] [u] (4] [u] [u]
Exm il ¥l i} 4] 4] lu] i} 4]
Evdumicn kdale s} 4] [u] lu] s} 4]
Ceeinande 3 bandeinde il u] u] Ju] il u]
el i T i “ ° ° “ “ °
Refua clag swec
fappobston de &
Commagains & o o o o o o
finfornst o
Total L1} L] L] L L1} L]

45.5 Minutas pertinentes traitées at communiguees an format vidao

Nombre de minutes traltées Mombre de minutes oommunlguées Nombre de demandes

Ju] u] il
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458 Minutes partinantas traithes an fonction de lampleur das demandes an format yiggy par disposition das demandes

Mains de 80 mimudes tritées H-120 minubes tritées Plus de 120 minutes tritees
Kamhve de kamhee de kamhbie de
Dlapoaltion danandas Winuies alides damandes WInuies ratdes damandes MInutss iratdes

Commanedien iale 4] i} 4] [u] 4] i}
T meaien (3l 4] s} a] 4] 4] s}
Esrmepie:n kiale fu] [u] ] [u] fu] [u]
Bl ugienl wedale u] il Ju] u] u] il
Cemdde 3 bande née il il [u] o [u] Jul

o] u} o] o] o] u}
R b v nonhiede
Fiefua ofagu svec
lappiobaton de
Commaasie & ° “ ° ° ° “
informaton
Tatal [ [ [ [] [ [}
4.5.7 Autres complasités

Dhipoattion Consultation requlee fivle Jurkdlque Autres Total

Commameaion olale 4] 4] 7 7
T meaien (3l 2 1 19 2
Exephen Kl 4] 4] 4] 0
Esd ugicen ¥dale 4] 4] 4] 0
Cemande abandeande u] u] 1 1
K e b nonhide o o o °
Redus 0 agir avee
13 ppiebaten dela o o o °
Cerin T EE A e A Nimermaien
Taotal 2 1 ey k]

4.8 Damandas farméas

48.1 Nombra da demandes farmées dans las délais pravus par la Lof

Nombre de demandes fermées dans les délals prévus 4z
par la Lot
Pourcentage des demandes fernwies dans les délala a0
prévus par la Lol {3
4.7 Présomptions de refus
47.1 Motifs du non-respact das dalais prévus par la Lof
Muotlf prinelpal
Mombre de demandes fermwes au-deld des délala prévus
par la Lof Entrave au fonethonnensent
Lharge de travall Lonsubtatlon externe Lonsultatlon Interne Autre
E) E) [4] [&] [
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47.2 Demandes farmées au-dala des dalais préyus par la Lof [y compris toute prorogation prisa)

Mombre de |ours de retard au-deld Mombre de demandes kombre de demandes fermdes
des délale prévus par la Lof fermbes au-deld des délals prévue par laLofod | au-deld des délals prévue par la Lol
alcune prorogation n'a &é prise ol une proropation a & prise Total

1415 jourm [i] [] [1]
16 & 30 o 4] 4] i
M & 60 jowa u] 1] 0
B & 130 joura 1 lu] 1
121 4 180 |oura u] 1 1
181 & 265 joura 1 4 5
Flua de 265 jourg Ju] 1 1
Total 2 [ )

4.8 Demardas da traduction

Demandes de tradustlon i oepides Rafusdes Total
D= 1angtad au frangan [i] [] [1]
Du frangam & langkan 8] 0 0
Total [ [} [

Bactien 5 Prorogations

5.1 Motifs des proropations et disposition des damandes

[7E 1)
Consultatlon
#{1a} it
Diepostlon des demandes ol le délal a & prorogé Entrave au fonetlonnenent Artlele ¢ Autres fivie & un thers
Sommuncaton ol 2 [} [} [i]
o muncat on pariele 10 i} A 1
Excepon iotake 0 ] ] 0
Excluaon 1otake o] 0 0 o]
Dentarcke sbandonnge 1 ] ] 0
Aucun document nexEle 0 0 0 0
Fefia dlagu seec. fapproteaton de B Sonnaasie &
. o] l l o]
informaton
Total 13 [} EY 1
5.2 Duréa das prorogations
)
Consultatlon
#{1al il
[urée des prorogatlons Entrave au fonetlonnement Artlele 0 Autres Aivle & un tlers
A0 jourg ou maord 2 [i] 1 [i]
A & 60 o ) 4] 1 1
Bl & 130 jourg 2 i) i) 0
121 & 180 joura 2 4] 4] 0
181 & 385 joura 1 lu] 1 0
Fura de 385 joura 1 1] 1] i}
Total 13 [} EY 1
Saction §— Frais
Frale pergus Frale dlepensds Frale remboureés
Type de frala Nombre de demandes Mot nt Nombre de demandes Mo nt Mombre de demandes Mot nt
Fifgenaton 28 $140.00 u] F0.00 i} F.00
HAurrea fram [5) .00 8] Forn 4] FO00
Total 24 F1d0 0 L S0 L Fir i
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Section T — Damandas cla consultation ragues o'autres institutions et organisations

7.1 Damandas de consultation requas d'autres institutions du gouvernemant du Ganada et autres organisations

Autres [Hattuthons du Hom b re de pages 4

b L ML o Uverbement du Conada | MOmDre de pafes 4 trafter AUted o faH athons trafter
Reguza percant o pénode déiablmaenent de rappor 15 2o [u] [}
Enauapens & lafin de la pénode déablaaemen de o o 5 102
mppod pidcécke e
Tatal 15 2oy 2 192
Feiméea pendant bz pdiode détablmaenent de rappo 14 1800 2 182
Reponéea & hinéneur ceg délam ndgocda 4 3 prochame 1 1148 a a
péroce déablasemeant de rappon
Reporéea audeld dea délaa ndgoceEa 4 la piochaine o o o o
pénode d'élablmgement de rappor

7.2 Recommandation et délai de traitemant pour ks demandes da consultation regues d'autres
institutions du gouvarmament do Sanada

Nombre de [ours requle pour tralter les demandes de consultatlon

H1akd 121 2184 Flus de
Recommandatlan 1alijours 16230 jours jours €1a 120 jours jours 181 2340 jours 36D jours Tatal
——
Communguer en e e 1 2 0 4] 4] 4] 4] 3
COMMUNEUST SN pEr e 1 ] A 1 Ju] i} i} 11
Exempler en enhier [u] [i] [i] i} [u] i} i} 1]
Exclure en ener 4] [u] 0 i} 4] i} i} 1
o utier une autie nd dulon il i} i} i} 1] 4] 4] i
Btz 4] [u] Ji] i} 4] i} i} L]
Taotal 2 4 3 1 0 i i 14

7.3 Recommandation et délai de traitemant pour las demandes da consultation regues d'autras organisations a lMextérieur du gouvernament du Canada

Mombre de Jours requlse pour tralter les demandes de consultatlon

AlaEd 121 2180 Flus de
Recommandation 1aibjours 18230 jours jours €13 120 jours jours 181 2365 jours AEE jours Total
Communcjuer en ender [i] [i] 0 [i] [i] [i] [i] [1]
COMMUNEUSE =N par e 4] 1 0 1 4] 1] 1] 2
Exempler en enisr [u] (4] i] [u] [u] [u] [u] [1]
Exclure en enler i} i} i} Q i} 1] 1] 0
Corgutier une sutee waldulon 4] [u] o] 0 o] i} i} 0
Az 4] Ja] 0 0 4] 0 0 0
Taotal [ 1 [ 1 [ [1] [1] 2

36



Rapport annuel sur I'application de la Loi sur I'acces a l'information — 2023-2024

Saction B — Dalais de traiteamant des demandas da consultation sur les renssignamants confidentials du Cabinat

8.1 Demandes auprés das saryices juridigues

De 501 4 1 000 Fges Flus de § 000 pages

Moin= de 100 Fges tritées De 100 4 500 pige= traitées e De 1 001 4 5 000 piges tritées i
fombre ca Mombrs ch Pombra ch Fagma Pombra o Mombra ch Fagma
Mo mbre deJnurs chmarcha Fagma communigmsa Facra LrTt) commurig e chmarcha Fagma commurigaina | chmarcha ommrig
1415 1 k] 4] 8] 8] 8] 8] 8] 4] 0
16 4 30 4] 4] 4] 8] 8] 8] 8] 8] 4] 4]
M Akl 0 4] 4] 8] 8] 8] 8] 8] 4] 0
& & 120 i} Ju] Ju] 4] 4] 4] 4] 4] Ju] i}
121 1480 i} Ju] Ju] 4] 4] 4] 4] 4] Ju] i}
181 & G5 [i] i) i) u] u] u] u] u] Ju] Ju]
Flu de 265 Ji] ] ] Ju] Ju] Ju] Ju] Ju] Ju] Ju]
Tatal 1 ] 0 1] 1] 1] 1] 1] 0 i

8.2 Demandes auprés du Bureau du Consail priva

De 501 4 1 000 pages Plus de § 000 pages

Maoins de 100 Fges tritées De 100 3 500 mages traftées aitées Oe 1 001 2 5 000 pages trabées aities
Fombra ch Neormbrn o Fombra ch Fagma Fombre o Nombra ch Facma
Ko mbre de [ours chmarcha | Fagescommurigies Fuzma ipmina cmmurigaisa | chmarchs | Fegvacommunigies | cmarchs | commurigies
1415 4] 4] 4] 4] 4] 4] 4] 4] Ja] ]
IEEE] 4] 4] 4] 4] 4] 4] 4] 4] 4] i}
M &Eh 4] 4] 4] 4] 4] 4] 4] 4] 4] i}
& & 120 4] 4] 4] 4] 4] 4] 4] 4] Ja] ]
121 & 1480 ] 4] 4] 4] 4] 4] 4] 4] Ja] ]
181 & 265 0 Ja] Ja] Ju] Ju] Ju] Ju] Ju] Ja] 0
Flua de 265 Ju] [u] [u] 4] 4] 4] 4] 4] [u] i}
Total L] L] L] L] L] L] L] L] L] 0
Saction 9 - Enguatas et compte randus de conclusion
8.1 Enguetes
Arti e 32 At be J045) Avrticle 35
Avis d'enquete Ceszationde l'enquéte Frézemterdes obse vations
1 2 ]
9.2 Enquétas at rapports des conclusions
Article 37{1] Compte= re ndurs i it ux Article T72)] Compte= rendus finkux
Fegus Comtermimt dex Conte mant une intention Fegus Conternmant dex Tomtenmint dex
woommandations émis mar b | @émettre une ordonmnee mr kb wsommandatiors émis Er kb | ordonmnces mis Erk
Commissaire 3 |'informrtion Commrssaine 3 Minformation Commis=aine 4 I'information Commssaine 3
I'information
1 a 1 ] a a

Saction 10 - Recours judiciaire

1.1 Racours judiciaires sur las plaintas

Artlehe 41

Plalgnant {1} hsathution {2} Tler {3} Commilssalre & la protection de lavie privée {4} Total
[i] [i] [i] [i] [

0.2 Racours judiciaires sur les plaintes da tiars en vartu de alinga 28(1)b)

frtlcle 44 - en vertu de alinéa 28{1}h}
[4]
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Saction 11 — Ressources lidas 5 1a Lof sur accés 3 Nindormaidion

1.1 Golts
[ penees Montant

Salzre BA25,254
Heurea quppiEmenianes $0
Be=ra el 9ereicea F125 818

~Coni rala de 9 cea piofeaannnel | fan BAo

- Aulied | 47,020
Tatal FAS0, 42

11.2 Ressources humainas

ANndes -perean nes Coneberées aUx
Ressouroes setlvités e & I'aecds & I'Informatlon
Emplowda & emea plen 3,230
Employda & fempa pael e occadonnel O.000
Emplosa pdgionant: .00
Expera-comelta & peraonnel dagence QA70
Etucharia 0,000
Taotal 3500

F=maique . Emtimi desvalenisd harsdeamale s,
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14 Annexe C — Rapport statistique supplémentaire sur la Loi sur
I’accés a l'information et la Loi sur la protection des
renseignements personnels

UINCLASSIFIED { MON CLASSIFIE

Rapport statistiue supplémentaire sur la Lof sur faccas 8 findormadion et la Loi sur fa
profection des ronsoigRortants personnelis

Hom de Finatitution @ Seruoe des pedrzokes peaakes do Canada

Période
détablement te
rapport: 202304401 au 2024-03-31

Setion 1! Demandes ouverten ot phlnted en verty de b £of gur Mecces $ Marmailon

1.4 M0 e b BoR B S SeMandes olvertes GUI ANt &k dLaPehs BepUb Sed PErloten de fapPart prestde htes.

Temand=s Temand==
Exercicefinancieray | @uveries tus | ouvarie
coursduquel ks lex delaix wipassant ks
demandes ouverigsont | PrEseiz parla | délal prezarits Total
4 reguas Loian date du | parls Loi an date
Mmars2ied | dud mars 2024
Reguesan HE9-2024 1 0 1
Regues«n 202202 o o 4
Reguesen 21202 1 1 H
Reguesen 2202421 o o 4
Regues<n 20132024 o 1 1
Regues<n 2018-2013 o o 4
Reguesan 3172018 0 0 a
Reguesan H16-2017 0 0 a
Reguesan H15-2016 0 0 a
Regues <n 20142015 ou
plus i ° ° 4
Total 2 2 4

12 MG L b DO D G [ b 0 LTt HUP e U SO MM e lre @ Mfarmatlon du e hada Gul 9ot &n el pets depuls
ey PETIOHes He M POt précedentes.

Exarcica financier au

aours duquel kes phintes ”"':_bl";“
oUve Hes 0Nl &l rogues :W:‘m:
parinstitution

Reguesen HE1-2034 0
Reguesen H02-2029 0
Reguesen 01 2022 0
Reguesen 220-2021 0
Reguesen 2192020 0
Reguesen 2182012 0
Reguesen H17-2818 0
Reguesen H16-2017 0
Reguesen H15-2016 0

Ragues en 20142415 ou B

plus o
Total a
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UNELASSIFIED ¢ NON CLASSIFIE

Secthon 2 | Demandes overtes &t plalutes en vertu de b Lol surla ctlon des renselghertents personn efs

2.1 1B I GUEZ & 1O M ble De ema hies Olfverted GUIaa KT et aUapets epLls Sed perlodes de rapport précedentes.

Damandes Damandes
Exzrcice financizrau e d_\mi ouverles
soursduquel kex ksdelaim sdépassant lox
demandes ouverieront | PrESeTis parla | delal presarits Todal
&4 raguas Lod endate du | par b Lod 2n date
= Fmarzaed | dudt mars2024
Regues an 2423202 1 a 1
Regues en 2dE2-2023 a a a
Regues en 2d21-2022 a a a
Regues en 2002421 a 1 1
Regues en 24192020 a a a
Reguas en 24182419 i} i} a
Reguas en 20172018 a a a
Reguas en 20162017 a a a
Regues an 20152016 a a a
Regues an 2014-2015 ou
plus 161 ° ° a
Todal 1 1 2

22 Ik UEE K hombre de phlhtes o Wvertes aUprés duCommbrsalre s B protection de ki vie privee duCanada §ul 2onten
Bl Pets QepUt ed PErlosed de 4P poTt Précedentes.

Exarcica financiar au

soursduquel ks Hombre de
plaintes ouverles ol plintes
&2 reguaTs par ouv e
insiiution
Reguas an 24232024 a
Regues an 22 -20K) a
Raguas an 221 -24022 a
Raguass an -0 a
Raguas an 2019-2020 a
Raguas an 218-24019 a
Raguas 2n 2017-24018 a
Reguas en 201624017 a
Reguas an 20152016 a
Ragues an 20142818 ou a
plus 1o
Total a

Sesthot 3! Mumérd daaa U b sack|

Wotre IMATHLEIO N A-Toe b ot M e L Fe P L e | e o Thesibes U L P BaLivelhe | |
Litl s thon dohére e du NAS & 2023-20247 ok

Comblen de demanoes oMt eté regues de kb part de reaaortksants dtrangers en
dehors dUCabads e 2023-20247
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