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SECRETAIRE

A titre de secrétaire du Secrétariat des conférences intergouverne-
mentales canadiennes (SCIC), j'ai le plaisir de vous présenter notre
rapport annuel de 2024-2025, Fondements de la transformation. Ce fut
une année charniéere dans l'évolution de notre organisation, carac-
térisée par une réflexion approfondie, une planification proactive

et la mise en place des jalons d’'une transformation a long terme.

Le Secrétariat continue a évoluer en fonction des besoins changeants
de ses clients et du paysage intergouvernemental dans son ensemble.
Nous avons opté pour une transformation misant sur l'innovation,

la collaboration et un engagement renouvelé en faveur de l'excellence
des services. Notre équipe a fait preuve de résilience et d’adaptabi-
lité, ce qui nous a permis de demeurer un partenaire de confiance
pour la prestation de services de conférences de haute qualite.

Notre travail continue a soutenir les rouages essentiels des relations
intergouvernementales fédérales-provinciales-territoriales (FPT) et
provinciales-territoriales (PT). Au cours de l'année écoulée, le SCIC a
appuyeé 163 conférences au Canada, dont 125 réunions FPT et 38 événe-
ments PT, couvrant 38 secteurs differents et desservant tous les ordres
de gouvernement. La satisfaction des clients est restée élevée et nous
avons été en mesure de maintenir la continuité des services, malgré
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Ruth Onyancha, secrétaire




les restrictions financiéeres et la
restructuration interne.

Au-dela de la mise en ceuvre
opérationnelle, la période 2024-
2025 a été marquée par une
avancee significative dans notre
parcours stratégique. En langant
une évaluation exhaustive de
notre programme, nous avons
mobilisé les clients, examiné

les processus internes, revu la
planification des conférences et
évalué notre modele de service
par rapport aux realités futures.
Les premiers résultats de cet
exercice ont été a la fois positifs
et instructifs, confirmant le bon
rendement du SCIC et reaffirmant
'importance de notre mandat.
Il en est clairement ressorti que
le SCIC offre une valeur excep-
tionnelle aux gouvernements de
tout le Canada, en fournissant
des services de conferences pro-
fessionnels, neutres et de haute
qualité. L'évaluation a égale-
ment révélé la nécessité d’'une
transformation deélibérée, afin
de moderniser nos modeéles de

financement et de gouvernance
et de mieux nous intégrer a
l'écosysteme plus vaste de la
planification gouvernementale.
De plus, nous avons pris des
mesures importantes pour ame-
liorer notre gestion financiere,

en mettant a jour les cadres
fondamentaux pour l'approvision-
nement et la délégation finan-
ciere, en ameliorant les outils de
prévision et en menant a bien
plusieurs initiatives dans le cadre
de notre priorité stratégique de
gestion efficace des ressources.
Notre objectif était de réfléchir

a notre situation en tant qu’orga-
nisme, a ce que nous avons
appris de nos intervenants et a
la meilleure facon de positionner
le SCIC au profit de sa viabilite

a long terme. Pour l'avenir, nous
sommes enthousiastes a l'idée
de tirer parti de nos succes et de
saisir de nouvelles occasions qui
s'inscrivent dans le cadre de nos
priorités stratégiques.

A I'horizon de 2025-2026, nous
convertissons les idées de

I'évaluation en action. Nous
préparons une stratégie de
transformation sur trois ans,
élaborons un nouveau modéle
de partage des codts et de
recouvrement, et approfondis-
sons notre collaboration avec
les intervenants afin d’assurer
un avenir plus durable et plus
innovant au SCIC. Les bases que
nous avons jetées cette annee,
grace aux donneées probantes, a
la mobilisation et a l'expérimen-
tation, nous placent en bonne
position pour la suite.

Je remercie sincerement toute
l'équipe du SCIC pour sa
résilience, sa creativité et son
professionnalisme. Je remer-
cie également nos partenaires
federaux, provinciaux et terri-
toriaux pour leur confiance et
leur collaboration. Ensemble,
nous consolidons l'avenir

du SCIC en tant qu’organisme
capable de s'adapter et de pros-
pérer comme fournisseur de
services intergouvernementaux
de confiance.
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A propos

Le Secrétariat des conférences
intergouvernementales cana-
diennes (SCIC) est un organisme
impartial dont le mandat est de
fournir un soutien administratif
et des services de planification
pour les conférences fédérales-
provinciales-territoriales et
provinciales-territoriales

des premiers ministres, des
ministres et des sous-ministres,
dans 'ensemble du Canada.

QUI SOMMES-NOUS
ET QU'AVONS-NOUS
A OFFRIR?

Conférences

Notre objectif premier est de
libérer les gouvernements

et ministeres clients des
nombreuses taches techniques
et administratives liées a la
planification et a la tenue de
conférences multilatérales,

38

permettant ainsi aux participants Sect.eu!‘s

de se concentrer sur les ques- desser‘"S a tous
tions de fond de la politique 2
intergouvernementale. les EChEIonS de

gouvernement

Les services du Secrétariat

sont a la disposition des
ministeres fédéraux, provinciaux
et territoriaux qui sont appelés


https://scics.ca/fr/nos-services/

a organiser et a présider de
telles réunions.

De nature veritablement inter-
gouvernementale, l'organisme
est finance par les gouverne-
ments fédéral et provinciaux,
et son personnel est composeé
de fonctionnaires fedéraux,
provinciaux et territoriaux.

Qui servons-
nous?

« premiers ministres
* ministres

* sous-ministres

La plupart des conférences
intergouvernementales de
haut niveau sont soutenues
par notre organisation.

Une liste compléte des secteurs

clients est présentée dans
ce rapport, dans la section
Secteurs appuyes.

Archivage

Le SCIC conserve et archive

avec grand soin tous les docu-
ments qui sont présentés aux
participants dans le cadre des
conférences qu'il appuie, notam-
ment les ordres du jour, les listes
des déelégues, les enregistrements
des deélibéerations des trois der-
nieres années, les présentations,
les rapports, les communiques,
les sommaires des décisions

et les comptes rendus textuels.
Méme les documents de derniéere
minute qui sont déposés pendant
la conférence sont conservés et
traités conformément a leur clas-
sification de sécurité. Ainsi, que
vous soyez un client actuel qui
souhaite consulter I'enregistre-
ment d’'une conférence en vue
d’en rediger le compte rendu, un
nouveau coprésident qui aimerait
savoir ce qui a éte fait dans le
passe, un délégue qui a assisté a
une rencontre, mais qui n'a plus
acces a un expose important,

ou encore le représentant de la
bibliotheque d’'une assembléee

legislative qui souhaite com-
pléter une collection, 'équipe
responsable des archives du
SCIC peut vous aider. Il vous
suffit d’envoyer un courriel

a l'adresse info@scics.ca.

En cas de doute concernant les
modalités d’'acces, 'équipe
communiquera avec les auto-
rités compétentes. Il est a noter
que, méme si la population
peut aussi consulter certains
élements de la collection du
SCIC, cet acces est limité aux
documents publics, dont la
plupart se trouvent déja sur
notre site Web.
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Faits saillants de
2024-2025

En 2024-2025, le Secréetariat des
conférences intergouverne-
mentales canadiennes (SCIC) a
entamé une année de renou-
vellement stratégique et realise
des progres significatifs dans
plusieurs domaines clés.

Sous le theme de Fondations
pour la transformation, ['orga-
nisation s'est concentrée sur
I'evaluation des programmes,
la rationalisation des processus,
la modernisation des outils

et la mobilisation active des

BILAN
DE L’EXERCICE

Les
intervenants afin de mieux Vld@OCOﬂferenCes
soutenir le dialogue inter- ont augmenté de

gouvernemental a l'échelle

du Canada. 48 %



Réalisations a
souligner

« Appui d’'un nombre record
de conférences au cours
d’un exercice financier qui
comprenait des réunions en
personne — 163 au total —
marquant le volume de
service le plus élevé jamais
atteint par le Secrétariat
dans le cadre d’'un modele
de mise en ceuvre hybride
(en personne et virtuel).

« Lancement d’une évaluation
de programme exhaustive
afin d’évaluer la pertinence,
I'efficacité et le rendement
a long terme du SCIC par le
biais d’'une analyse interne
et d'une consultation des
intervenants.

- Amelioration de
Uaccessibilite, de Uinnovation
et de U'excellence des
services en misant sur des
outils et modeles améliorés

qui soutiennent mieux
les conférences inclusives
et centrées sur le client.

Modernisation du systéeme

de gestion des conférences

— maintenant entierement
déployé — avec une
convivialité et une accessibilité
ameliorée et des mises a jour
continues prévues jusqu’en
2025-2026.

Amorce d’une mise a jour

de la politique sur les
conférences afin de soutenir
une planification cohérente
et tournée vers l'avenir et de
faire cadrer l'organisation
des conférences avec les
besoins futurs.

Poursuite de 'examen
pluriannuel des archives du
SCIC, jetant les bases d'un
futur outil de recherche de
données orienté vers le client
qui favorisera la transparence
et la prise de décision éclairee.

10

Renforcement des
controles internes et

de la gouvernance,

y compris des préevisions
financieres améliorees,

de nouvelles strategies
d’approvisionnement et des
cadres politiques réviseés.




Apercu des activités

de conférence

Pour le Secrétariat, 2024-2025
fut un autre exercice marqué
par de bons résultats, avec une
croissance soutenue dans tous
les domaines essentiels de

la prestation de conférences.

Le Secrétariat a appuyé un total
de 163 conférences intergouver-
nementales, ce qui témoigne
d’'une demande constante

pour ses services impartiaux

et professionnels. Cet exercice
a également étée marque par
'imprévisibilité : l'imposition
de droits de douane par les
Etats-Unis a donné lieu & une
série de discussions intergou-
vernementales hautement prio-
ritaires, dont beaucoup ont éeté
organisées dans un délai tres
court. Plusieurs conférences ont
été soutenues avec un preavis
de quelques jours seulement,
ce qui souligne l'agilité du SCIC
et sa capacité a fournir des
services de haute qualité dans
des délais trés courts.

P o

£

Malgre 'augmentation de la
demande et de la complexite,

la qualité du service est restée
exceptionnellement élevee.

Le Secrétariat a maintenu un taux
de satisfaction éleve, avec une
moyenne de 94,5 % de la part des
organisateurs de conférences et
de 94,8 % de la part des partici-
pants, ce qui confirme la capacite
du Secrétariat a repondre aux
attentes élevees en matiere de
neutralite, de professionnalisme
et d’excellence pour tous

les événements.

Taux moyen
de satisfaction
de la clientele de

94,7 %



Apercu des activités

de conférences
intergouvernementales
en 2024-2025:

conferences

e 38

provinciales-territoriales

0125

fedérales-provinciales-territoriales

o7l

en personne/hybrides

e 92

videoconferences

Conférences par mois

O

Total En personne/  Vidéoconférence
hybride

Avr. Mai Juin Juill. Aolt Sept. Oct. Nov. Déc. Janv. Févr. Mars

Avril Q@@

Mai @@

un Q@G
itlet @)@
Aout e@@
Septembre Q@@

Octobre 0@@
Novembre e@@
Décembre @@

Janvier Q@@

Février @@@

Mars @@
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Conférences par format

Format en personne/hybrides

64@

2023-2024 par rapport a 2024-2025

En ce qui concerne les formats de
conférence, le nombre de confe-
rences en personne/hybrides a
augmente de 11 % pour attein-
dre 71, comparativement a 64
l'année précedente. Ce nombre
représente un retour continu a

la participation en personne,
paralléelement a un intérét crois-
sant pour les modeles hybrides
souples. Le nombre de vidéo-
conférences a également aug-
menté de maniére significative
pour atteindre 92, comparative-
ment a 62 en 2023-2024, soit une
augmentation de 48 %, ce qui
souligne 'importance continue
des plateformes virtuelles pour
faciliter le dialogue intergouver-
nemental. Les téleconférences
étaient une fois de plus absentes
des activités soutenues par le SCIC,

Teléconferences

® O

Conférences en personne

@

Vidéoconféerences

ou hybrides'

150
135
120
105

90
75

60
45 @&
30

15 O
0 [

2021-2022 20222023

une tendance qui correspond a
I'evolution des préférences des
clients pour des outils de confeé-
rence plus robustes et dynami-
ques. Au total, le SCIC a soutenu
163 conférences cette année. Il
s'agit du plus grand nombre de
conférences jamais organisées au
cours d’'un exercice comprenant
des réunions en personne. Il s'agit
d’'une étape importante compte
tenu de l'intensité des ressources
necessaires pour soutenir les for-
mats en personne et hybrides.

O @®

2023-2024 2024-2025

2021-2022 °®@
2022-2023 0@@
2023-2024 ‘
2024-2025 ‘@

Jusqu’en 2021-2022, ces réunions se font
uniquement en personne. Toutefois, a
partir de 2022-2023, une composante vir-
tuelle est comprise dans presque toutes
les conférences en personne, ce qui en
fait un hybride des deux formats (vidéo-
conférence et en personne).
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Conférences par niveau 2

Les réunions
de sous-ministres

2023-2024 par rapport
3 2024-2025

Les réunions de ministres ont
augmente de 19 % par rapport a
'année précédente (passant de
53 a 63), tandis que les confé-
rences de sous-ministres ont
connu une augmentation de

45 %, passant de 60 a 87. Les
conférences de ministres et de
sous-ministres ont ainsi repre-
senté 150 des 163 conférences,
ce qui montre l'importance
continue de la collaboration

de haut niveau. La mobilisa-
tion des dirigeants du niveau
supeérieur a aussi repris, avec

la tenue de trois réunions de
premiers ministres cette année,

O

Premiers Ministres Sous-ministres
ministres
100
90 @
80 O
70
60 % O
G ®
40
30 O
20
10
0 ® @ A @
2021-2022 2022-2023 2023-2024 2024-2025

comparativement a une seule
'lannée précédente. Le total de
cette année comprend plusieurs
conférences urgentes convo-
quées en réaction aux droits de
douane récemment imposes par
les Etats-Unis, dont certaines
ont pu étre organisées dans un
délai tres court, grace a l'agilité
et a la réactivite du SCIC.

2021-2022 e@
2022-2023 a@@
2023-2024 “@
2024-2025 e

2 Ces données ne comprennent pas les
conférences a d'autres niveaux.
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Conférences par type

Reéunions fédeérales-
provinciales-territoriales

¢

2023-2024 par rapport
a 2024-2025

Le SCIC a continué a étendre
son soutien a la collaboration
fédérale-provinciale-
territoriale (FPT) et provinciale-
territoriale (PT). Il a appuyeé

125 réunions FPT — une aug-
mentation de 37 % par rapport
a 2023-2024 — et 38 réunions PT,
ce qui représente une évolution
continue, aprés une augmen-
tation de 9 % de l'activité PT
'année precédente. Le faible
nombre de réunions PT en
2022-2023 s’explique en grande
partie par des contraintes de
ressources au sein de l'organi-
sation. Malgré l'augmentation

O

Réunions fédérales-
provinciales-territoriales (FPT)

150
135
120

105 O
90 O

75
60

45 O

30
15 O

0
2021-2022 2022-2023

temporaire du budget, l'organi-
sation a connu des restrictions
financieres, mais a néanmoins
réussi a affecter suffisamment
de personnel et de ressources
en 2023-2024 et 2024-2025 pour
étre en mesure de répondre a la
demande de réunions.

@ 15

Reunions provinciales-
territoriales (PT)

O
O

O O

2023-2024 2024-2025

2021-2022
2022-2023
2023-2024 @
2024-2025 @



Secteurs appuyés

3 secteurs
les plus convoqués

Nouveau
secteur:

confiance numérique
et cybersecurité

Parmi les 38 secteurs d’activité intergouvernementale auxquels nous
avons offert des services en 2024-2025, les trois qui se sont réunis

le plus souvent sont ceux de la justice et de la sécurité publique, de

la condition féeminine et du marché du travail. Ensemble, ces secteurs
représentent 23,3 % de toutes les réunions appuyées par le SCIC.

L'exercice a eté marqué par 'ajout d’'un nouveau secteur, confiance

numerique et cybersecurité, qui rend compte de ['évolution des
prioritées des gouvernements fédéral, provinciaux et territoriaux.

Secteur ou table

Administrations locales

Agriculture

Ainés

ANTCP (tuteurs et curateurs publics)
Association canadienne des
administrateurs de la Iégislation
ouvriere (ACALO)

Canada sans faille

Citoyenneté et immigration
Collaboration relative a la
prestation de services
Commerce intérieur

Condition féminine

Confiance numérique
et cybersécurité

Culture et patrimoine
Développement du Nord
Développement économique rural
Education

Education préscolaire et
garde d’'enfants

Energie et mines
Environnement
Finances

N 60 NN

-
w

Aot 9 O = = W N

Secteur ou table

Foréts

Francophonie

Gouverneur général

Greffiers et secrétaires de cabinet
Infrastructure

Justice et sécurité publique
Logement

Marché du travail

Péches

Premiers ministres de I'Ouest
Préparation aux situations d'urgence
Recherche en construction
Réunion des premiers ministres
(RPM)

Santé

Services sociaux

Sports et loisirs

Tourisme

Transports
Travaux publics et administration
gouvernementale

0O 0 N = NN N N = <=
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Mobilisation des
clients et évaluation
du programme

En 2024-2025, le SCIC a entrepris
une évaluation de programme
exhaustive, avec l'aide d’'un
expert-conseil externe, afin
d’évaluer sa pertinence, son
rendement et sa capacité a
réepondre aux demandes
futures. Cette initiative a mobi-
lise des partenaires fedéraux,
provinciaux et territoriaux afin

de recueillir des informations sur
les besoins des clients, la pres-
tation de services et la valeur
organisationnelle. L'évaluation a
confirmé l'importance continue
de la neutralité du SCIC dans la
facilitation des discussions
intergouvernementales, tout en
soulevant les aspects nécessitant
une modernisation stratégique.
Les conclusions de ce travail
servent de base a ['élaboration
du plan stratégique triennal

de 'organisme, qui comprend

de nouveaux modeéles de

financement et de gouvernance,
des cadres de prestation de
services affinés et des priorités
clés en matiéere de transforma-
tion. Parallelement, le SCIC a
commence a élaborer un cadre
de mobilisation des clients et a
approfondi ses efforts de
sensibilisation par le biais de
consultations ciblées. Ces
activités marquent une étape
fondamentale dans la construc-
tion d’'une organisation plus
durable, plus axée sur le client
et mieux préeparée a l'avenir.



Satisfaction
de la clientéle

Deux sondages sont utilisés afin
d’évaluer la satisfaction des
clients, soit un sondage annuel
réalisé aupres d’'un échantillon
d’organisateurs de conférences
et un autre se concentrant sur
le point de vue des délégues.
Les deux permettent de recueil-
lir des observations précieuses
et trés opportunes sur tous les
aspects du soutien administra-
tif et technique qu’offre le SCIC.
Le Secrétariat s'appuie ensuite
sur ces renseignements pour
prendre des décisions en vue
d’adapter ses services et ses
approches aux besoins et aux
priorités en évolution de sa
clientele. Les deux sondages
réalisés en 2024-2025 ont mon-
tré que le taux de satisfaction
des clients est tres éeleve.

Objectif :
90 %

Objectif :
90 %

Résultats :

94,5 %

Résultats :

94,8 %

Résultats attendus

Des conférences planifiées

et soutenues de maniere
professionnelle, y compris la
gestion efficace des impreévus.

Indicateurs de rendement

Niveau de satisfaction des
clients (organisateurs de
conférences) pour l'ensemble
des services fournis par le SCIC
a l'appui des conféerences PT
et FPT.

Résultats attendus

Les besoins des clients et des
participants a la conféerence
sont cernés et traités en
conséquence.

Indicateurs de rendement
Niveau de satisfaction des
clients (participants aux
conférences) pour l'ensemble
des services fournis par le SCIC
a l'appui des conféerences PT
et FPT.
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Services de conférences :
Innovation et
modernisation

Cette année, le SCIC a introduit
plusieurs innovations visant

a renforcer la prestation de
services, a accroitre l'efficience
et a améliorer I'expérience

des clients.

-+ Systeme de gestion des
conférences modernise :
La nouvelle plateforme
du CMS (Conference
Management System) a
eté officiellement lancee
a lautomne 2024, offrant
une interface plus intuitive,
des outils de planification
ameéliorés et de meilleures
fonctions d’accessibilite.
Le systéme assure une
expeérience plus fluide au
personnel et aux clients,
et comprend des capacités
de rapports intégres
et de gestion des donneées.

Mise a jour de la politique
sur les conférences :

La politique triennale sur
les conféerences, adoptée
en 2023-2024 et mise a jour
chaque anneée, a continueé
a soutenir la planification
interne et les discussions
stratégiques. Bien que son
application évolue encore,
cette politique reste un
outil précieux pour orienter
la prestation de services,
dégager les tendances

et éclairer les

décisions futures.

Projet d’archives

assiste par l'intelligence
artificielle (1A) : Le SCIC

a rationalisé son projet
pluriannuel de modernisation
des archives en recourant a
des outils assistés par 'lA.
Plus de 50 % des documents

de conférences antérieures
ont été résumeés cette

annee, contribuant a la
fondation d’un futur systeme
de recherche de données
oriente vers le client qui
soutient la transparence et
un travail stratégique éclaire.

Plus
de 50 %

des documents
de conferences
anterieures ont

ete resumes



Renforcement de la
cybersécuriteé : Le SCIC a
mis a jour ses protocoles
de cyberseécurite afin de
garantir la protection des
informations sensibles de
conférence et d'améliorer
la résilience du systéme.

Capacités d'exéecution
hybride et virtuelle :

Le SCIC a soutenu

92 videoconferences et

71 réunions en personne/
hybrides, continuant a offrir
des formats souples et
adaptées aux besoins

des clients a 'échelle du
Canada. Le personnel a

recu de la formation sur

les nouvelles plateformes
technologiques afin d’assurer
une prestation sans faille.

Intégration de l'accessibilite :
L'accessibilité est demeurée
au coceur de l'approche du SCIC,
notamment au moyen d'une
nouvelle formation offerte

au personnel et de listes de
controle ameliorées pour la
planification des conférences.
Le systeme de gestion des
conférences s'appuie sur les
Regles pour 'accessibilite

des contenus Web (WCAG) et
les pratiques exemplaires en
matiere d’accessibilité ont eté
intégrées dans les différentes
phases du processus de
planification de conférences.

Formation interne et
ameélioration des processus :
Le personnel a participé

a des formations cibléees

pour renforcer la cohérence
opérationnelle, et les divisions
ont collaboré pour ameéliorer
les flux de travail liés a la
planification des conférences.
Ces efforts ont contribué a
améliorer 'efficacité, a reduire

les colits et a augmenter
le degré de satisfaction
des clients.

Améliorations internes :
personnes, politiques
et processus

En 2024-2025, le SCIC a réalise
des progres considérables dans
le renforcement des capacités
internes et la création d'une
organisation plus souple, plus
inclusive et mieux préparée
pour l'avenir. Lorganisme a
continué a donner la priorité

a la santé organisationnelle,

a l'efficience et au perfectionne-
ment du personnel.

Perfectionnement du
personnel : Un nouveau chef
d’équipe des ressources
humaines a été nomme

pour mener des initiatives
stratégiques, telles que
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la mise en ceuvre du

plan de releve du SCIC, la
coordination de la formation
dans toutes les équipes,

la rationalisation des
processus de dotation et

la reduction des délais
d’exécution en produisant
les lettres d’offre a l'interne.

Santé mentale et
inclusion : La tenue de
séances axées sur la santé
mentale, la diversite,
I'equité et l'inclusion s’est
poursuivie tout au long

de l'anneée, favorisant une
culture d’entreprise saine
et inclusive.

Examen des ressources
humaines : Un examen complet
et pluriannuel des politiques
des ressources humaines, de

la structure organisationnelle
et des cadres de mieux-étre

a eté lance afin d’adapter les
systémes internes a l'évolution
des besoins opérationnels

du SCIC.

Geérance financiére :

Le SCIC a amélioré ses outils
de prévision et d'analyse
financiéres, mis en place un
nouveau cadre de gestion
de 'approvisionnement et
mis en ceuvre un instrument
de delegation financiere
actualisé afin de renforcer
les controles internes et la
responsabilisation.

Renouvellement des
politiques : Les politiques
désuetes ont éte
officiellement archivées.
'ordre de révision des
politiques restantes a

éte etabli en fonction
d’'une approche triennale
fondée sur les risques.

La collaboration entre les

divisions a permis de garantir

que les politiques restent
d’actualité et pertinentes sur
le plan des opérations.
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En 2025-2026, le SCIC se
concentrera sur les domaines
stratégiques prioritaires
suivants afin de poursuivre le
travail de transformation meneé
en 2024-2025.

- Evaluation de
programme et stratégie
de transformation

- Elaborer et mettre en
ceuvre une stratégie
triennale de financement
et de transformation
de la gouvernance de
'organisme sur la base
du rapport d’évaluation
de programme.

REGARD

VERS L’AVENIR

Préparer le projet
de budget

2026
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- Viabilite
de U'organisme

Finaliser et mettre en

ceuvre un modele durable

de repartition et de
recouvrement des codts
en tenant compte

de l'avis des intervenants.

Préparer la proposition
budgétaire de 2026,

en s'appuyant sur un
modele de financement
actualise.

Renforcer les controles
internes en matiere

de finances et
d’approvisionnement
et rationaliser le
processus de prévision
interne en utilisant
pleinement le systéme
financier actuel

pour prevoir

les dépenses.

Harmoniser la
planification des
ressources humaines
avec les mesures
globales de restriction
budgétaire du
gouvernement,

les prévisions de
conférences et
l'evolution des codts.

Mettre en ceuvre

des améliorations

en matiéere
d’approvisionnement
afin d’accroitre

la transparence

et l'efficacite.

« Modernisation
des services

 La politique sur les
conférences continuera
a soutenir la
planification et a
renforcer la mobilisation
des clients, tout en
offrant un apercu des
tendances a long terme
et de ['évolution
des besoins en matiere
de services.

« Poursuivre les
améliorations du
systeme de gestion des
conférences et explorer
les outils basés sur
l'IA pour la prestation
de services.

« Lancer un calendrier
de conférences interactif
et dynamique destiné
au public afin
d’améliorer 'acces
et la transparence.
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« Accessibilite
et archives

Terminer le resumé
des archives et lancer
un outil de recherche
de données destiné
aux clients afin d'aider
a la prise de décision.

Faire progresser la
formation interne du
personnel en matiére
d’accessibilité et
integrer les pratiques
exemplaires dans

la planification

des conferences.

Améliorer les outils

et les services numeriques
destinés aux clients

afin de répondre aux
normes d’accessibilité
WCAG.

- Ressources humaines
et culture

Soutenir l'innovation
par 'entremise de la
formation linguistique
et du développement
d’'une main-d’oeuvre
polyvalente et agile
pouvant étre déployée
dans tous les domaines
d’activité du SCIC.

Se concentrer sur

le perfectionnement

des compétences et

le renforcement de la
résilience du personnel,
en veillant a assurer
'équilibre avec le
mieux-étre, la santé
mentale et la planification
de la reléve.

« Mettre a jour le code
de conduite du SCIC et
faciliter des discussions
ciblées pour favoriser
la compréhension et
'application cohérente
dans 'ensemble de
'organisation.

Ces initiatives permettront
d’accroitre encore davan-
tage la disponibilite du SCIC
pour toutes les conférences
admissibles.
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Contributions
provinciales

Le Secrétariat des conférences
intergouvernementales cana-
diennes est financeé a la fois par
le gouvernement du Canada, qui
lui consent des crédits parle-
mentaires, et par les provinces,
qui lui versent des contributions
au titre d'un accord de partage
des colits. Le tableau 1 présente
les quotes-parts des provinces
pour le budget de 2024-2025,
ainsi que les montants
réellement recgus.

FINANCES

/ Financement

total de 8,19

o o
illions
en 2024-2025
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Répartition des
quotes-parts
des provinces
pour le budget
de 2024-2025 du
SCIC (en milliers
de dollars)

Province

Terre-Neuve-et-
Labrador

Nouvelle-Ecosse
Nouveau-
Brunswick
fle-du-Prince-
Edouard
Québec

Ontario
Manitoba
Saskatchewan

Alberta
Colombie-
Britannique
Total

Meeting Room /
Salle de réunion

Registration /
1 Inscription

Tableau 1. Quotes-parts des provinces pour le budget de
2024-2025 du SCIC (en milliers de dollars)

Pourcentage Quotes-parts Contribution Contribution
fondeé sur le des provinces demandee recue
recensement de pour le budget pour pour
la population de 2024-2025 2024-2025 2024-2025
de 2021 du SCIC
14 46,4 46,4 46,4
2,6 86,2 86,2 86,2
2] 69,6 69,6 68,8
04 133 13,3 133
23] 765,4 765,4 1313
38,6 1279,0 1279,0 265,0
35 16,0 16,0 16,0
3 102,7 102,7 23,0
n,6 3844 3844 3844
136 450,6 450,6 95,0
100,0 33136 3313,6 1229,4



Tableau 2. Résultats financiers de 2024-2025
Résultats financiers (en milliers de dollars)

Le tableau 2 présente un resumé QUSRI 2024-2025 2023-2024
des résultats financiers du Budget principal des dépenses 7 826,5 6 0911
SCIC. Le financement total se Budgets supplémentaires des dépenses 0,0 1602,8
compose de la somme prévue Rajustements et transferts 367,7 4933
dans le Budget principa[ et des Financement total 8 194,2 8 187,2
rajustements. Le Budget prin- Dépenses du SCIC 2024-2025 2023-2024
cipal des dépenses COFI’ESpOﬂd Traitements et salaires 4 386,06 38715
aux crédits approuvés au début Régimes d'avantages sociaux des employés 578,8 576,0
de l'exercice budgétaire, qui Total partiel — coUts relatifs au personnel 4965,4 4 44775
a commencé le 1¢" avril 2024. Autres coUts de fonctionnement 3159,4 3 475]1
CoUts d'immobilisations 0 0

Les autorisations totales en . .
Total partiel — autres colts de

2024-2025 sont tres similaires fonctionnement et d'immobilisations 31594 34751

a celles de 2023-2024, refletant Dépenses totales 8 124,8 7 922,6
le financement supplémen— Fonds inutilisés (dépassement) 69,4 264,6
taire temporaire triennal de

1,6 million de dollars alloues Les dépenses totales pour 2024-2025 ont légérement augmenté par
dans le budget de 2023, qui rapport a l'exercice précédent, principalement en raison du nombre
s'étendra jusqu’en 2025-2026. accru de conférences en personne et de vidéoconférences nécessi-

tant des ressources humaines et techniques supplémentaires, ce qui
a entrainé une hausse des dépenses opeérationnelles. Laugmentation
observée reflete egalement les depenses opérationnelles engagées
pour l'évaluation indépendante du programme du SCIC, qui vise a
ameliorer 'efficacité et a atteindre les objectifs de 'organisation.

Par conséquent, les dépenses totales pour l'exercice 2024-2025

ont augmenteé d’environ 202 200 $ par rapport a 2023-2024, ce qui
représente une augmentation considérable de 2,6 %.



Il est important de noter que

le SCIC ne convoque pas de
réunions intergouvernemen-
tales. Il est plutot appelé a
réepondre aux décisions prises
par les gouvernements de se
rencontrer pour aborder des
dossiers nationaux clés ou des
problemes précis. L'endroit

et la date ou se tiennent les
rencontres, leur format, leur
nombre pendant un exercice
donne et leur durée sont tous
des facteurs sur lesquels le
Secrétariat n'a aucune maitrise.
En revanche, ils ont une inci-
dence directe sur ses dépenses
annuelles. Le SCIC fait preuve
de prudence et de probité dans
l'utilisation de ses fonds pour
executer son mandat, prévoyant
les variations au chapitre du
nombre de conférences, de leur
format et du degré de soutien
offert afin d’assurer la poursuite
des activites dans le respect de
son budget.

Comme le montre le présent
rapport, 'exercice 2024-2025 a
connu une augmentation notable
de la demande de conférences en

personne et de vidéoconférences.

Le SCIC a soutenu 163 réunions
intergouvernementales de haut
niveau, comparativement a 126
en 2023-2024. De ce nombre,

71 étaient des rencontres en
personne ou hybrides, et 92
étaient virtuelles. Les réunions
en personne et les réunions
hybrides entrainent des colts
nettement plus élevés que les
vidéoconférences ou les telé-
conférences, en raison des
déplacements, des heures
supplémentaires et des besoins
en mateériel audiovisuel
spécialisé.

Ces demandes accrues ont exerce
une pression considérable sur la
capacité financiére de l'organisa-
tion, puisque le SCIC a eu besoin
de tout son budget, ne laissant
qu’un petit montant inutilise.
Bien qu’une augmentation

o7

En personne/hybride

e 92

videoconféerence

temporaire du budget ait éte
accordeée, elle s’est averee
insuffisante pour absorber
totalement les codts supplée-
mentaires liés au nombre et
a la complexité accrus des
conférences en personne et
hybrides. Par conséquent,

le SCIC continue a faire face a
des contraintes financiéres tout
en s'efforcant de remplir son
mandat de manieére efficace
et responsable.
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DU SCIC

Les services du SCIC sont a la disposition de tout ministere fedéral,
provincial ou territorial qui organise une réunion intergouvernemen-
tale de premiers ministres, de ministres ou de sous-ministres.

Dans le cas des réunions en personne, le gouvernement hote prend
les arrangements nécessaires concernant les salles de conférences et
l'accueil et il en assume les frais, tandis que le SCIC paie les colts de
la plupart des autres services liés a la conférence. Pour ce qui est des
réunions virtuelles, c’est le SCIC qui assume la plupart des codts.

Afin d’assurer la réussite de votre conference, nous vous encourageons
a communiquer avec nous dées que vous en amorcez la planification.
Nous recommandons un préavis d’au moins trois mois pour les confe-

rences en personne et hybrides et d'un mois pour les vidéoconférences.

Nous sommes impatients de collaborer avec vous a l'occasion de
votre prochaine rencontre!

Remplir et soumettre notre formulaire de demande en ligne

Communiquez avec les Services de conférences, au 343-548-2933 ou au
services@scics.ca

DEMANDE DE SERVICES
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