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Nouvelles

Jill McKnight, nouvelle ministre des Anciens Combattants

L’honorable Jill McKnight est la nouvelle ministre des Anciens Combattants et

ministre associée de la Défense nationale. Nous souhaitons la bienvenue à la

ministre McKnight et sommes impatients de travailler avec elle pour vous servir, vous

et vos familles.

La ministre McKnight souligne fièrement que ses grands-pères ont servi pendant la

Seconde Guerre mondiale et que des membres de la famille de son mari ont

également servi, ajoutant que des membres de sa famille immédiate servent

actuellement dans les FAC et la GRC.

La ministre McKnight est née et a grandi à Delta, en Colombie-Britannique. En plus

de son expérience en tant que propriétaire d’entreprise, la ministre McKnight est une

bénévole communautaire de longue date, ayant reçu la médaille du couronnement
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du roi Charles III, la médaille du jubilé de la reine et le prix du bénévole de l’année en

2019.

Son engagement envers la communauté et le service public sera un atout précieux

pour assumer cette nouvelle responsabilité importante.

Nous tenons également à remercier la ministre Élisabeth Brière. Le temps qu’elle a

passé avec les vétérans et vétéranes, en particulier à l’étranger lors du 80e

anniversaire de la libération des Pays-Bas et de la fin de la Seconde Guerre mondiale,

a laissé une forte impression. Nous la remercions pour son travail.

Résultats du Sondage national de 2024 auprès des clients
d’ACC

Le Sondage national de 2024 auprès des clients d’ACC montre que même si la

plupart des vétérans et leur famille sont satisfaits de nos programmes et services, il

reste encore du travail à faire.

Plus des trois quarts des répondants (78 %) étaient satisfaits de la qualité de nos

programmes et services. Le sondage a révélé que les répondants autochtones ont

attribué une note inférieure à certaines parties du processus de demande et que les

personnes de couleur avaient tendance à être moins satisfaites de notre service. Ce

sont des domaines sur lesquels nous concentrerons nos efforts d’amélioration.

Bien que le sondage ait révélé des domaines préoccupants, il montre également que

la plupart des personnes que nous servons croient que nous remplissons notre

mandat de soutenir leur bien-être. Les résultats du sondage de cette année,

combinés aux nouvelles données de Statistique Canada, nous aideront à mieux

comprendre vos besoins. Les résultats nous aideront à déterminer les occasions

d’améliorer les programmes et à mieux offrir nos avantages et services.

Nous menons ce sondage tous les deux ans pour en savoir plus sur les personnes

que nous servons. En 2024, plus de 3 800 vétérans et membres des Forces armées

canadiennes (FAC) et de la Gendarmerie royale du Canada (GRC), ainsi que leurs

survivants, nous ont fait part de leurs expériences, soit par entrevue téléphonique,

soit par sondage en ligne, soit par sondage papier. Nous remercions toutes les

personnes qui ont participé pour leurs généreux commentaires.

Lisez le rapport complet.

Jill McKnight
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Attribution d’un contrat pour les Services fédéraux de
traitement des demandes de soins de santé

À la suite d’un processus ouvert, équitable et compétitif, le gouvernement du

Canada a attribué le prochain contrat des Services fédéraux de traitement des

demandes de soins de santé (SFTDSS) à Croix Bleue Medavie le 7 mars 2025. Le

contrat entrera en vigueur en août 2027.

Vous n’avez rien à faire : continuez simplement à utiliser votre carte de soins de santé

d’ACC et à soumettre vos demandes comme d’habitude. Les avantages et services

de santé que vous recevez ne changeront pas, ni la manière dont vous y avez droit.

Ce contrat permet de gérer le traitement des demandes de remboursement pour la

plupart des avantages et services de soins de santé que les membres des FAC et de

la GRC, les vétérans et leur famille reçoivent par l’intermédiaire de leurs organisations

respectives.

Ce contrat vise également à améliorer la manière dont ces services importants sont

fournis. Nous prévoyons offrir davantage de fonctionnalités numériques dans les

portails et faciliter le processus pour les participants, les prestataires de soins de
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santé et les employés.

Nous remercions toutes les personnes qui ont fourni des commentaires et nous ont

aidés à atteindre ce résultat : les vétérans et vétéranes, les membres des FAC et de la

GRC, les employés, l’industrie et les autres intervenants. Pour de plus amples

informations, veuillez vous référer à notre foire aux questions.

Pour des questions ou des commentaires, veuillez envoyer un courriel à l’équipe du

projet des SFTDSS.

Programmes et services

Ressources disponibles pour les conjointes et conjoints de
militaires ou de vétérans à la recherche d’un emploi

Si vous êtes l’époux ou l’épouse, le conjoint ou la conjointe de fait ou le survivant ou la

survivante d’un vétéran et que vous cherchez un emploi, un certain nombre de

soutiens et de services sont à votre disposition.
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Les Services de réorientation professionnelle et l’assistance professionnelle peuvent

aider les vétérans et leurs conjoints à atteindre leurs objectifs de carrière après le

service. Les deux programmes offrent aux participants des conseils de carrière, des

ressources éducatives et une aide à la recherche d’emploi.

Si vous êtes le conjoint ou la conjointe d’un membre des FAC encore en service, les

Services de bien-être et moral des Forces canadiennes (SBMFC) offrent de

nombreuses ressources telles que :

la programme CarrièrePro+,

le Réseau pour l’emploi des conjoints des militaires (RECM),

des ateliers de développement de carrière en groupe.

Ces services offrent des conseils liés à la carrière, le perfectionnement des

compétences, l’accès à des ressources numériques et jusqu’à 10 séances de coaching

en ligne personnalisées.

Commencez à vous renseigner sur vos options de carrière dès aujourd’hui.

Découverte de stratégies d’adaptation créatives : un
événement du Programme de soutien par les pairs

Le Centre de soutien et de ressources sur l’inconduite sexuelle (CSRIS) et ACC vous

invitent à participer à Découverte de stratégies d’adaptation créatives, une activité

gratuite sur MS Teams, en deux parties, pour les personnes affectées par de
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l’inconduite sexuelle et un traumatisme sexuel militaire. Tout ce dont vous aurez

besoin est un stylo, un crayon et du papier (les crayons de couleur sont facultatifs).

Aucune habileté artistique n’est requise pour participer.

Vous découvrirez une nouvelle méthode, le Zentangle®. C’est une méthode de

dessin relaxante, facile à apprendre, qui réduit le stress et qui favorise la détente. Il y

aura des discussions de groupe, de l’art, de la réflexion personnelle et du soutien par

les pairs. Les séances sont ouvertes aux membres actuels ou anciens des FAC, aux

vétérans et vétéranes, aux employés du MDN, aux cadets et aux Rangers juniors

canadiens, et vous devez avoir 18 ans et plus pour y participer.

Vous devez être disponible pour assister à la première partie pour vous inscrire, mais

la présence aux deux parties n’est pas obligatoire. Chaque activité en anglais et en

français a une limite de 10 participants.

Anglais

Première partie : 10 juillet de 17 h à 18 h 30 HE

Deuxième partie : 24 juillet, de 17 h à 18 h HE

Français

Première partie : 17 juillet, de 17 h à 18 h 30 HE

Deuxième partie : 31 juillet, de 17 h à 18 h HE

Pour plus d’informations et pour participer à cette activité, visitez la page Web

Découverte de stratégies d’adaptation créatives, envoyez un courriel ou composez le

1-844-750-1648 avant le 27 juin.

Vétérans et vétéranes recherchés pour une étude sur le
cannabis

Une nouvelle étude recherche des vétérans et vétéranes souffrant de symptômes

d’état de stress post-traumatique (ESPT) ou d’une blessure de stress opérationnel

(BSO) afin de comparer les effets du cannabis sur les personnes qui en consomment

avec celles qui n’en consomment pas.

Cette recherche, menée par des scientifiques de l’Université d’Ottawa et de l’ Institut

Atlas pour les vétérans et leur famille, examine également l’incidence du cannabis

sur des éléments comme le sommeil et la douleur chronique.

Pour participer à cette enquête en ligne, vous devez être :

un résident canadien,
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un vétéran ou une vétérane des Forces armées canadiennes,

avoir vécu avec un ESPT ou une BSO à tout moment depuis mars 2020 (même si

vos symptômes ne sont plus présents aujourd’hui).

Il n’est pas nécessaire de consommer du cannabis pour participer. Cette étude

compare les vétérans et vétéranes qui consomment du cannabis à ceux qui n’en

consomment pas. Les deux perspectives sont les bienvenues. Visitez la page Web de

l’étude pour obtenir de plus amples informations au sujet de l’enquête et pour en

savoir plus sur la façon dont vous serez dédommagés pour votre temps. Explorez les

mesures de soutien pour l’ESPT ou les BSO en nous appelant au 1-866-522-2022. Pour

obtenir un soutien psychologique immédiat, composez le 1-800-268-7708 pour

parler à un professionnel de la santé mentale.

L’amour d’une mère et l’héritage d’un soldat

La Mère de la Croix d’argent Reine Samson Dawe se souvient de Matthew à

l’occasion de la fête des Mères

Chaque printemps, les huards reviennent au lac Buck, en Ontario, et leurs chants

clairs et envoûtants résonnent au-dessus de l’eau. Pour Reine Samson Dawe, c’est

plus qu’un signe du changement de saison, c’est un signe que son fils, le capitaine

Matthew Dawe, est toujours avec elle, en esprit, dans ses souvenirs et dans son cœur.
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La famille Dawe a entendu le premier huard de la saison le dimanche de Pâques,

alors qu’elle se trouvait sur la terrasse pour porter un toast à Matthew, qui a été tué

pendant son déploiement en Afghanistan le 4 juillet 2007. Lisez leur histoire.

À venir bientôt – Plan de recherche sur les vétéranes

Nous travaillons à l’élaboration d’un plan de recherche pour recueillir de plus amples

renseignements sur les expériences vécues par les vétéranes au Canada. Ce plan

nous aidera à déterminer où nous devrons concentrer nos efforts et nos

investissements de recherche et la façon dont nous collaborerons à l’échelle

nationale dans le cadre de cette recherche sur les vétéranes.

Le plan de recherche sur les vétéranes consiste à recueillir des renseignements

auprès des vétéranes pendant une période de six mois au moyen de tables rondes,

d’un questionnaire, de discussions avec le Conseil des vétéranes et d’un atelier qui

sera organisé dans le cadre du Forum des vétéranes. Ensemble, nous avons jeté les

bases du plan qui nous aidera à améliorer la vie des vétéranes au Canada.
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Restez à l’affût de la publication du plan de recherche sur les vétéranes qui aura lieu

plus tard cette année.

Histoires de vétérans

Cheminement de santé mentale d’un vétéran

Al McFarlane, qui est originaire de la baie Georgienne, en Ontario, a connu des

difficultés à la suite de sa longue carrière militaire, mais son histoire est celle d’un

homme qui a fait preuve d’une bravoure et d’une générosité exceptionnelles.

Al donne de l’espoir aux personnes qui doivent surmonter des difficultés semblables.

Il prône la sensibilisation à la santé mentale en soulignant à quel point il est

important d’avoir du soutien au sein de la collectivité et de demander de l’aide

lorsque cela est nécessaire.

Son histoire montre de façon éloquente comment, avec de la détermination et les

bonnes ressources, il est possible de surmonter des problèmes de santé mentale. Le

cheminement d’Al inspire les autres à demander de l’aide et à obtenir le soutien

dont ils ont besoin pour améliorer leur bien-être mental.

Lisez l’histoire d’Al McFarlane à l’occasion de la Semaine de la santé mentale au

Canada, qui se déroulera du 5 au 11 mai. Avertissement : Ce contenu comprend des

éléments visuels qui pourraient perturber certaines personnes. Il est donc laissé au

jugement du lecteur.
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Semaine nationale des soins infirmiers – Un hommage aux
infirmières militaires du Canada

En temps de guerre, les infirmières canadiennes ont joué un rôle important en

faisant preuve de courage, de force de caractère et de gentillesse dans des

conditions extrêmement difficiles.

Que ce soit en prodiguant des soins essentiels aux soldats blessés sur les lignes de

front ou en fournissant une aide d’urgence et des soins aux victimes de

traumatismes lorsque survient une catastrophe, le travail des infirmières est essentiel

pour sauver des vies. En plus des soins médicaux qu’elles prodiguent, les infirmières

sont reconnues pour le réconfort et le soutien émotionnel qu’elles apportent aux

blessés, leur donnant ainsi de l’espoir dans les moments les plus difficiles.

Les infirmières canadiennes ont également contribué à améliorer les pratiques

médicales et les soins aux patients pendant les conflits, bien souvent en faisant leur

possible avec des ressources limitées. Participant aux efforts en matière de santé

publique et au rétablissement à la suite des conflits, leur travail acharné et leur

dévouement vont au-delà du champ de bataille. À l’occasion de la Semaine nationale

des soins infirmiers, qui se déroulera du 6 au 12 mai, nous nous souvenons de ces

braves héroïnes des soins de santé.
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Voici quelques-unes des formidables infirmières dont nous avons affiché le profil sur

notre page Facebook.

Marjorie Hallé, ARSSI

Colonel Marielle Gagné

Ida Crocker, infirmière militaire de la Seconde Guerre mondiale

Commémoration

Célébration du 80e anniversaire de la libération des Pays-
Bas et du jour de la Victoire en Europe

Si vous voulez réellement comprendre ce qu’est la gratitude, voyez l’accueil

chaleureux que le peuple néerlandais a réservé aux vétérans canadiens. De

l’automne 1944 au printemps 1945, les soldats canadiens ont joué un rôle majeur

dans la libération des Pays-Bas en repoussant, ville après ville, les forces allemandes

qui restaient encore au pays. Leurs efforts ont mené à la capitulation des Allemands

et contribué à mettre fin à la Seconde Guerre mondiale.

Du 1er au 8 mai, nous avons souligné le 80e anniversaire de la libération des Pays-Bas

et de la Victoire en Europe avec deux délégations du gouvernement du Canada –

l’une d’elles s’est rendue aux Pays-Bas et l’autre, à Toronto, en Ontario. Le 8 mai, nous

avons marqué le 80e anniversaire du jour de la Victoire en Europe par une

cérémonie au Monument commémoratif de guerre du Canada à Ottawa.

Du 1  au 6 mai, les membres de la délégation canadienne, dont 20 vétérans de la

Seconde Guerre mondiale, ont assisté à plusieurs activités commémoratives qui ont

eu lieu à différents endroits aux Pays-Bas. Des cérémonies émouvantes se sont

tenues aux cimetières de guerre canadiens de Groesbeek et de Holten, où des

milliers de soldats canadiens sont inhumés. Les vétérans ont rendu hommage à leurs

camarades tombés au combat et visité les tombes de leurs vieux amis.

Le 3 mai, à Apeldoorn, les vétérans canadiens ont été accueillis en héros pendant

qu’ils prenaient part à un défilé de la libération. Les citoyens néerlandais les ont reçus

en libérateurs, en les applaudissant et en leur remettant des fleurs pour souligner

leur bravoure.

er
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À Wageningen, dans le cadre des célébrations du jour de la Libération, le 5 mai, les

vétérans canadiens et un contingent des Forces armées canadiennes se sont joints

aux militaires et aux membres des corps de musiques des autres pays alliés pour

participer à un défilé de la libération, et ont traversé la place devant l’hôtel de Wereld,

là où les troupes allemandes ont capitulé.
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Célébrations du 80e anniversaire du jour de la Victoire, ici, au Canada

Le 8 mai, nous avons souligné le 80  anniversaire du jour de la Victoire en Europe par

une cérémonie à Toronto, qui a commencé par un dépôt de couronnes au

cénotaphe de Sunnybrook avec des vétérans de la Seconde Guerre mondiale et

d’autres invités. Les bottes du Souvenir, qui avaient fait le trajet depuis Halifax, ont

été présentées en guise de symbole du chemin parcouru par les soldats canadiens

pour revenir au pays après la guerre.

Nous avons également pris part à des cérémonies au Monument aux vétérans de

l’Ontario et au Monument Victoire-Paix situé au parc Coronation. Les vétérans de la

Seconde Guerre mondiale qui étaient présents – Jack Boeki, Percival Smith et Fraser

McKee – sont des témoins vivants de cette époque.

La cérémonie nationale qui s’est déroulée au Canada Lands Square, au cœur de

Toronto, a conclu les célébrations par un vibrant hommage. La Tour CN et les lieux

importants de partout au pays et outre-mer, dont le Mémorial national du Canada à

Vimy, ont été illuminés en rouge et blanc.

Nous nous souviendrons.

e
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25 ans plus tard : un symbole national de gratitude et de
respect collectifs

Ce mois-ci, nous avons souligné le 25  anniversaire de l’inhumation du Soldat

inconnu du Canada.

En France, au cimetière britannique de Cabaret-Rouge, le personnel d’ACC et les

guides étudiants ont déposé une couronne sur le lieu de sépulture original du Soldat

inconnu du Canada le 25 mai. Le même jour, les guides étudiants ont déposé des

couronnes au Centre d’éducation de Vimy et un message spécial a été diffusé pour

commémorer la Tombe du Soldat inconnu.

Le 28 mai, divers événements ont eu lieu à Ottawa, notamment une visite guidée de

la Salle du Souvenir, où se trouvent les huit Livres du Souvenir du Canada, et

l’allumage du flambeau canadien du Souvenir, qui symbolise la façon dont le passé

façonne encore le présent.

Par la suite, une cérémonie de dépôt de couronnes a eu lieu au Monument

commémoratif de guerre du Canada, où se trouve la Tombe du Soldat inconnu.

La Tombe du Soldat inconnu représente tous les Canadiens et toutes les

Canadiennes qui ont servi et est un symbole unificateur de respect, d’espoir et de

notre patrimoine commun. C’est un point central de commémoration nationale et

un lieu de réflexion pour les Canadiens. Nous avons encouragé tous les Canadiens à

déposer des coquelicots ou une rose rouge sur leurs monuments commémoratifs de

guerre locaux pour honorer les Canadiens et les Canadiennes tombés au combat

dans leurs propres communautés.

Nous n’oublierons pas.

e
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La stèle funéraire du Soldat inconnu au cimetière britannique de Cabaret-Rouge,

en France.
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Le flambeau canadien du Souvenir entouré de sentinelles au Monument

commémoratif de guerre du Canada à Ottawa.
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Lorsqu’une catastrophe survient, les Forces armées
canadiennes viennent à la rescousse

Le sergent Jack Ginn, représentant des cadets et de la jeunesse, dépose un

coquelicot sur la Tombe du Soldat inconnu à Ottawa.
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Le Canada est un immense pays qui présente de nombreux types de paysages.

Lorsque les autorités locales sont incapables de gérer les catastrophes naturelles de

grande envergure qui surviennent, les Forces armées canadiennes (FAC) sont prêtes

à intervenir pour leur venir en aide. Les FAC dirigent les interventions d’urgence en

cas de catastrophe dans le cadre de l’opération LENTUS. Nos militaires peuvent se

mobiliser rapidement pour fournir de l’aide aux Canadiens et Canadiennes dans les

situations dangereuses.

Qu’il s’agisse des inondations de la rivière Rouge, de la Tempête de verglas de 1998,

des feux de forêt ravageurs de 2016 ou de l’ouragan Dorian en 2019, les catastrophes

naturelles peuvent survenir à tout moment. Afin d’aider les jeunes à mieux

comprendre le service des Canadiens et Canadiennes en uniforme, nous avons

élaboré des activités et des ressources d’apprentissage. Jetez un coup d’œil à notre

nouveau plan de leçon Préparez une trousse d’urgence à l’intention des enseignants.

Apprenez-en plus sur les Forces armées canadiennes dans les Amériques.

Faites connaissance avec le vétéran Josh Bowen

Le capitaine (retraité) Josh Bowen s’est enrôlé dans les Forces armées canadiennes

en 2004 et est devenu un expert des interventions en cas de catastrophe nationale. Il

a effectué sa toute première intervention en 2008, lorsqu’une tempête de neige

imprévue a fait tomber des arbres et des lignes électriques et occasionné des pannes

d’électricité. Parmi les autres catastrophes où Josh a joué un rôle important,

mentionnons les inondations de 2011 au Manitoba, les inondations de 2013 en

Alberta, les feux de forêt de 2015 en Saskatchewan et les feux de forêt de 2016 à Fort

McMurray. Lisez l’histoire de Josh Bowen.

Calendrier de commémoration

Juin 2025

7 juin : Inauguration du Mémorial terre-neuvien à Beaumont-Hamel, en France

(1925)

Vue aérienne des feux de forêt de Tremont Creek pendant l’opération

LENTUS 21-04, à Kamloops, en Colombie-Britannique, le 11 août 2021. Photo :

Capitaine de corvette Tony Wright, FMAR(P)/FOIP
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11 juin : Bataille de Diamond Hill entre les Boers et les troupes canadiennes à cheval

(1900)

11 juin : Le NCSM St. Laurent et le NCSM Restigouche évacuent le personnel militaire

de Le Havre, en France (1940)

15 juin : Les troupes canadiennes de la 1re Division du Canada participent à la bataille

de Givenchy (1915)

16 juin : Un avion CC-130 Hercules du 426e Escadron livre des fournitures et offre de

l’aide à la ville de San Jose, au Costa Rica (1995)

21 juin : La Loi sur la mobilisation des ressources nationales est adoptée pour

imposer la conscription aux fins de la défense territoriale en enrôlant tous les

hommes et femmes au Canada (1940)

25 juin : Le NCSM Fraser sombre dans le golfe de Gascogne après être entré en

collision avec le navire britannique HMS Calcutta (1940)

30 juin : Le Parlement canadien appuie la motion du gouvernement visant à aider

les Nations Unies dans le cadre de la guerre de Corée (1950)

30 juin : La Mission d’assistance des Nations Unies en Afghanistan (MANUA) prend

fin (2005)

Pour voir la liste complète des activités, veuillez consulter notre calendrier des

activités commémoratives.

Connaissez-vous d’autres vétérans et vétéranes, des membres de leur famille ou

d’autres personnes qui pourraient bénéficier de l’information contenue dans ce

bulletin? N’hésitez pas à leur en faire part.

Suivez-nous sur les médias sociaux :

Facebook: ACC

Facebook : Le Canada se souvient

X (Twitter)

YouTube

Instagram

LinkedIn
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