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DES ENVIRONNEMENTS

INTELLIGENTS PILOTES

PAR LIA PARTOUT

De nombreux produits pourraient étre vendus avec I'lA par défaut, créant ainsi des environnements

Canada

« intelligents » capables d’apprendre et d’évoluer pour s’adapter aux besoins des propriétaires
et des utilisateurs. Il peut étre difficile pour les gens de comprendre les capacités des
environnements intelligents ou de s’en passer.

AUJOURD’HUI

Les dispositifs autonomes et les robots
sont de plus en plus présents dans
notre vie quotidienne. Par exemple,

les restaurants utilisent des robots pour
livrer les repas'. Les robots nettoyeurs
sont couramment utilisés dans les
espaces commerciaux?. Dans le secteur
agricole, les machines autonomes et
semi-autonomes sont de plus en plus
utilisées pour les cultures. Dans les
foyers, I'lA est ajoutée aux appareils

de tous les jours. La figure 1 présente
d’autres exemples. Ces appareils
pourraient continuer a bénéficier de
nouvelles fonctionnalités au fur et a
mesure de la sortie de modeles d’lA
plus performants®.
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Figure 1. Exemples de produits intégrant des fonctions d’lA




Les chercheurs et I'industrie pourraient avoir besoin de plus de données sur le monde physique
pour entrainer des IA plus avancées. LIA qui recueille des informations en temps réel sur son
environnement physique est appelée « IA incarnée » (voir figure 2)*. LIA peut s’'incarner dans
n'importe quoi, des téléphones intelligents aux appareils ménagers, en passant par des robots a
’'apparence humaine. Connectée a des capteurs et dotée d’une certaine mobilité, I'lA peut interagir
avec les personnes et les espaces physiques, par exemple en ouvrant des portes ou en appelant
des ascenseurs®. Le fait de doter I'l|A d’un corps peut lui permettre d’apprendre en interagissant avec
le monde, comme le font les humains, ce qui pourrait constituer une voie vers le développement
d’une IA plus avancée®.

Il devient de plus en plus difficile de comprendre les capacités des appareils qui nous entourent.
Certains appareils sont qualifiés de « robots » alors qu’ils ne sont pas dotés de capacités d’intelligence
artificielle’. D’autres appareils peuvent avoir plusieurs fonctions d’lA. Par exemple, les touristes peuvent
louer des vélos électriques alimentés par I'lA qui peuvent offrir une visite guidée de la ville®. Les
ornithologues peuvent acheter des jumelles dotées d’lA qui identifient la faune et la flore®.

Les anciens appareils peuvent souvent étre dotés de nouvelles fonctionnalités qui ne sont pas
visibles de I’extérieur. Par exemple, une trousse d’intelligence artificielle peut rendre un tracteur
existant entierement autonome’™. Les caméras de sécurité qui fonctionnent depuis longtemps
peuvent étre connectées a un logiciel de reconnaissance faciale™.

De l'intelligence artificielle a I'informatique omniprésente

L'lA dans les objets acquiert des capacités diverses, des plus banales aux plus puissantes, certains
appareils fonctionnant de maniéere indépendante et d'autres collaborant pour créer une expérience

harmonieuse. é

Dispositifs de périphérie
Situés a proximité des sources de
données et des client-es final-es,
ils peuvent traiter les données
sans les envoyer dans le nuage,
ils peuvent également servir de
lien avec un réseau plus large.

Perception active

Capacité d'un agent d'lA a
contréler activement la fagon dont
il pergoit son environnement, par
exemple en zoomant ou en
changeant la position d'une
caméra ou en se déplagant pour
obtenir une meilleure vue.

Informatique omniprésente
Intégration de microprocesseurs
connectés dans les objets de la
vie quotidienne afin que
l'informatique soit présente
partout et a tout moment,

Internet des objets tldO)*
Réseau d'appareils qui
communiquent, coordonnent,
collectent et é&changent des

1A incarnée

Systémes d'lA ayant une forme
physique qui leur permet
d'apprendre de leur

Le petit apprentissage
automatique utilise des modéles
d'lA plus légers qui s'exécutent sur
de petits appareils a faible
consommation d'énergie. Il dote
les appareils |dO d'une IA.

données. environnement et de s'y adapter.
Il peut s'agir d'objets, de robots,
de véhicules, etc.

Petit apprentissage t

automatique

Figure 2. De l'intelligence artificielle a I'informatique omniprésente
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AVENIRS

A I'avenir, il est possible que I'on trouve de plus en plus d’appareils
alimentés par I'lA dans un plus grand nhombre d’environnements, des
lieux de travail aux espaces de loisirs en passant par les habitations.

Il peut devenir impossible d’éviter d’interagir avec ces dispositifs. Le
nombre d’appareils IdO (Internet des objets) pourrait atteindre 75 milliards
d’ici 2025, soit plus que doubler en quatre ans™ et le marché mondial des
logiciels d’lA pourrait étre multiplié par cing environ® entre 2022 et 2027.

Les fabricants d’appareils pourraient étre incités a ajouter des
capacités d’lA a un plus grand nombre d’appareils, soit pour les
vendre, soit pour collecter des données. Les données peuvent étre
utiles non seulement pour générer de nouvelles sources de revenus,
mais aussi pour entrainer de nouveaux modeles. Cela pourrait étre
particulierement pertinent si I'lA incarnée s’avere utile pour construire
la prochaine génération de modeles d’lA de frontiere, ou si les
entreprises atteignent les limites des données d’entrainement de
qualité existantes™. Par exemple, en déployant une flotte de voitures
intelligentes, une entreprise pourrait utiliser des données sur le
paysage urbain, la circulation et le comportement des piétons pour
former des modeles d’lA encore plus puissants.

Les appareils de tous les jours pourraient finir par étre dotés de
capacités d’lA plus puissantes que nécessaire. Il peut étre plus

facile d’équiper un appareil d’'une IA standard a usage général, telle
que ChatGPT ou Copilot, que de personnaliser un modele avec des
fonctionnalités plus ciblées. Les appareils intelligents pourraient devenir
la norme dans les nouveaux logements, préts a s’adapter aux nouveaux
propriétaires ou locataires. Les appareils pourraient étre vendus avec
certaines fonctions verrouillées par un modele d’acces payant, comme
cela a été le cas pour ’Amazon Ring™, et pour les voitures Tesla™ et
Mercedes".

LlA a usage général pourrait devenir une norme, ce qui brouillerait
de plus en plus les frontiéres entre les catégories de produits

de consommation. Par exemple, les montres intelligentes et les
moniteurs d’activité physique ont suscité des inquiétudes quant au
fait qu’ils pourraient occuper une zone grise réglementaire entre les
dispositifs médicaux et les produits de consommation a faible enjeu’®.
Le capteur domestique Agara peut étre utilisé pour tout, du contréle
des lumieres a la surveillance de la sécurité ou a la détection des
chutes®™. Lapparence de ces objets peut ne pas signaler clairement
leurs capacités. Les robots de type humain pourraient avoir des

yeux capables de voir a travers les murs, par exemple, ou les mémes
capteurs pourraient étre entierement cachés.
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’ Les gens pourraient avoir besoin de nouvelles
compétences pour naviguer dans les espaces
alimentés par I'lA. Les fabricants devront peut-
étre recourir a de nouveaux types d’étiquetage
ou d’instructions pour divulguer les capacités de
leurs dispositifs d’lA afin que les consommatrices
et consommateurs prennent des décisions en
connaissance de cause

’ Les personnes qui ne veulent pas ou ne peuvent
pas s’engager dans des espaces dotés d’lA
peuvent se retrouver dans I'impossibilité
d’accéder a certains services

& Les compagnies d’assurance pourraient
encourager certains types de surveillance
de I'lAou I’exiger comme condition de
couverture?®. Par exemple, la reconnaissance
faciale pour confirmer I'identité d’un conducteur
afin de réduire les vols de voitures

’ Les droits et les intéréts des personnes
pourraient entrer en conflit de nouvelles facons.
Par exemple, le port de lunettes intelligentes
dans les espaces publics ou I’envoi d’'un robot

IMPLICATIONS

pour faire les courses pourraient remettre en
cause le droit a la vie privée. La confiance est
nécessaire pour garantir que les appareils

ne recueillent pas I'image des personnes

sans leur consentement?'. Les propriétaires

de biens immobiliers pourraient installer des
dispositifs alimentés par I'lA pour protéger

leur investissement ou aider a I'entretien. Les
locataires peuvent se retrouver dans une maison
intelligente avec des services qu’ils ne souhaitent
pas ou des parametres qu’ils ne peuvent pas modifier

Les environnements intelligents pourraient
modifier les stratégies publicitaires. Les appareils
dotés d’une IA pourraient devenir habituels

et proposer aux utilisateurs des publicités
personnalisées en temps réel. Par exemple,

les voitures intelligentes peuvent rediriger les
conducteurs vers certains commerces et les
inciter a s’arréter pour effectuer un achat
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