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Analyse de l'utilisation prévue de l'intelligence artificielle par les
entreprises au Canada, troisieme trimestre de 2026

par Bernard Li, Robert Fair, et Chris Johnston

En juin 2026, le gouvernement canadien a diffusé une nouvelle stratégie nationale concernant I'intelligence
artificielle (IA), appelée « LIA pour tous ». La stratégie définit la vision du Canada en matiere d’adoption,

de développement et de gouvernance de I'lA, en précisant que des entreprises canadiennes élaborent
activement des modéles, des applications et des outils avancés d’lA et utilisent I'|A pour accroitre leur efficacité
opérationnelle. La stratégie indique également que I'lA représente un élément important dans 'amélioration de
la croissance de la productivité a I'échelle de 'économie canadienne, en particulier pour les petites et moyennes
entreprises (PME) et les services gouvernementaux’.

Du début de juillet jusqu’au début d’aolt 2026, Statistique Canada a mené ’Enquéte canadienne sur la situation
des entreprises afin de recueillir des renseignements sur I'environnement dans lequel les entreprises exercent
leurs activités et leurs attentes pour I'avenir. Ce cycle de I'enquéte reprend les questions sur I'utilisation prévue de
I'lA et ses répercussions, qui ont été posées pour la premiére fois au troisieme trimestre de 2024. Les entreprises
au Canada prévoient de plus en plus d’utiliser I'l|A pour produire des biens ou fournir des services. En fait, au fil
du temps, une proportion plus élevée d’entreprises ont déclaré utiliser I'l|A pour produire des biens ou fournir des
services que celles qui avaient initialement prévu de le faire. Cet article porte sur les secteurs d’activité et les
caractéristiques des entreprises qui prévoient d’utiliser I'lA au cours des 12 prochains mois.

La proportion d’entreprises prévoyant d’utiliser I'lA a plus que doublé au cours
des deux derniéres années

Au troisiéme trimestre de 2026, 1 entreprise sur 4 (25,2 %) au Canada a déclaré avoir I'intention d’utiliser I'l|A pour
produire des biens ou fournir des services au cours des 12 prochains mois, en hausse par rapport au taux de
14,5 % enregistré au troisieme trimestre de 20252 et a celui de 10,6 % observé au troisieme trimestre de 20243,

Tableau 1
Utilisation prévue de I'intelligence artificielle (IA) pour produire des biens ou fournir des services au cours des 12 prochains
mois, troisiemes trimestres de 2024, de 2025 et de 2026

Troisiéme trimestre de 2024 Troisiéme trimestre de 2025 Troisiéme trimestre de 2026
Toutes les industries pourcentage d’entreprises au Canada
Prévoit de I'utiliser 10,6 14,5 25,2
Ne prévoit pas de I'utiliser 71,8 66,7 52,7
Incertaine 17,6 18,9 22,1

Notes : Les résultats présentés dans le présent tableau sont fondés sur les données de I'enquéte qui ont été recueillies du 2 juillet au 6 ao(it 2024, du 2 juillet au 6 ao(t 2025 et du 2 juillet au

6 ao(it 2026, et les répondants ont été interrogés a propos de leurs attentes pour la période des 12 prochains mois. Par conséquent, cette période de 12 mois peut s’échelonner du 2 juillet 2024
au 6 aodt 2025, du 2 juillet 2025 au 6 aodt 2026 et du 2 juillet 2026 au 6 aodt 2027, selon le moment ou une entreprise donnée a répondu.

Source : Enquéte canadienne sur la situation des entreprises, troisiéme trimestre de 2024 (tableau 33-10-0878-01), troisiéme trimestre de 2025 (tableau 33-10-1045-01), troisiéme trimestre de
2026 (tableau 33-10-1207-01).

L’utilisation prévue de I’lA a augmenté dans la majorité des industries

Au cours des trois derniéres années, les industries affichant la plus forte proportion d’entreprises prévoyant
d’utiliser I'|A sont demeurées stables. Le secteur des services professionnels, scientifiques et techniques, celui de
l'industrie de l'information et de l'industrie culturelle, ainsi que celui de la finance et des assurances figurent parmi
les chefs de file de 'utilisation prévue de I'lA pendant chacune des trois derniéres années.

Il convient de noter que certaines industries ont connu des augmentations importantes de leur utilisation
prévue de I'lA depuis le troisieme trimestre de 2024. Par exemple, la proportion d’entreprises du secteur de la

1. Stratégie nationale en matiere d’intelligence artificielle du Canada : I'lA pour tous
2. Analyse de I'utilisation prévue de I'intelligence artificielle par les entreprises au Canada, troisiéme trimestre de 2025
3. Analyse de I'utilisation prévue de I'intelligence artificielle par les entreprises au Canada, troisieme trimestre de 2024
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construction qui prévoyaient d’utiliser I'lA est passée de 3,2 % a 18,3 % entre le troisieme trimestre de 2024 et le
troisieme trimestre de 2026. Pendant cette méme période, la proportion d’entreprises du secteur de I'extraction
miniére, exploitation en carriére et extraction de pétrole et de gaz qui prévoyaient d’utiliser I'l|A au cours des

12 prochains mois a augmenté pour passer de 4,6 % a 14,8 %.

Tableau 2
Utilisation prévue de I'intelligence artificielle (IA) pour produire des biens ou fournir des services au cours des 12 prochains
mois, selon Pindustrie, troisiémes trimestres de 2024, de 2025 et de 2026

Troisiéme trimestre de ~ Troisiéme trimestre de  Troisiéme trimestre de

2024 2025 2026
pourcentage d’entreprises au Canada

Toutes les industries 10,6 14,5 25,2
Services professionnels, scientifiques et techniques 24,6 26,3 54,8
Industrie de 'information et de la culture 29,7 38,6 48,0
Finance et assurances 17,9 31,5 35,5
Soins de santé et assistance sociale 11,4 23,2 33,8
Arts, spectacles et loisirs 18,5 15,2 24,5
Fabrication 13,1 7,2 24,4
Services immobiliers et services de location et de location a bail 13,0 24,4 23,6
Services administratifs et de soutien, de gestion des déchets et d’assainissement 12,7 11,6 19,6
Construction 3,2 9,2 18,3
Services d’hébergement et de restauration 6,0 14,8 17,4
Commerce de gros 12,2 78 16,8
Autres services (sauf les administrations publiques) 6,5 8,7 16,7
Commerce de détail 51 57 16,0
Extraction miniére, exploitation en carriére et extraction de pétrole et de gaz 46 3,4 14,8
Agriculture, foresterie, péche et chasse 4.8 4,9 13,2
Transport et entreposage 4,2 6,6 8,0

Notes : Les résultats présentés dans le présent tableau sont fondés sur les données de I'enquéte qui ont été recueillies du 2 juillet au 6 ao(it 2024, du 2 juillet au 6 aodt 2025 et du 2 juillet au

6 ao(it 2026, et les répondants ont été interrogés a propos de leurs attentes pour la période des 12 prochains mois. Par conséquent, cette période de 12 mois peut s’échelonner du 2 juillet 2024
au 6 aolt 2025, du 2 juillet 2025 au 6 ao(it 2026 et du 2 juillet 2026 au 6 aodt 2027, selon le moment ol une entreprise donnée a répondu.

Source : Enquéte canadienne sur la situation des entreprises, troisiéme trimestre de 2024 (tableau 33-10-0878-01), troisiéme trimestre de 2025 (tableau 33-10-1045-01), troisieme trimestre de
2026 (tableau 33-10-1207-01).

Lutilisation prévue des grands modeles de langage et de I’analyse de données a
connu la plus forte croissance parmi les applications de I'lA

Parmi le quart des entreprises (25,2 %) qui, au troisieme trimestre de 2026, ont déclaré prévoir d’utiliser I'|A au
cours des 12 prochains mois, les applications de I'lA les plus souvent citées étaient I'analyse de données (41,7 %),
les grands modéles de langage (39,3 %) et les agents virtuels ou robots conversationnels (31,8 %). Entre le
troisieme trimestre de 2024 et le troisiéme trimestre de 2026, I'utilisation prévue des grands modeles de langage
a connu la plus forte croissance, ayant plus que quadruplé pour passer de 9,3 % a 39,3 %. Cela a été suivi de
I'utilisation prévue de I'analyse de données, dont la proportion est passée de 26,7 % a 41,7 %.
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Tableau 3
Utilisation prévue des applications de 'intelligence artificielle (IA) pour produire des biens ou fournir des services au cours
des 12 prochains mois, troisiemes trimestres de 2024, de 2025 et de 2026

Troisiéme trimestre de  Troisiéme trimestre de  Troisiéme trimestre de

2024 2025 2026
pourcentage d’entreprises au Canada

Entreprises prévoyant d’utiliser I'lA au cours des 12 prochains mois 10,6 14,5 25,2
Analyses de données utilisant I'l|A 26,7 32,9 41,7
Modéles de langage de grande taille 9,3 19,9 39,3
Agents virtuels ou robots conversationnels 18,7 34,8 31,8
Analyses de textes utilisant I'lA 27,2 28,5 29,0
Automatisation du marketing utilisant I'lA 19,4 25,6 23,4
Reconnaissance de la parole ou de la voix utilisant I'lA 11,9 20,2 20,4
Apprentissage automatique 18,8 18,4 19,4
Traitement du langage naturel 15,4 20,9 18,8
Systemes de recommandation de contenu utilisant I'lA 11,7 14,0 171
Systémes décisionnels automatisés utilisant I'lA 6,3 13,1 14,0
Reconnaissance d’images ou de formes 7,5 7,6 10,9
Apprentissage approfondi 53 8,9 9,9
Automatisation des processus robotisés 6,2 3,2 5,1
Vision industrielle ou par ordinateur 3,2 3,2 4,6
Biométrie 1,9 1,6 2,3
Réseaux neuronaux 2,6 2,2 1,7
Réalité augmentée 1,3 2,0 1,4
Autre type 6,2 7,3 0,1

Notes : Les résultats présentés dans le présent tableau sont fondés sur les données de I'enquéte qui ont été recueillies du 2 juillet au 6 aolit 2024, du 2 juillet au 6 ao(it 2025 et du 2 juillet au

6 ao(it 2026, et les répondants ont été interrogés a propos de leurs attentes pour la période des 12 prochains mois. Par conséquent, cette période de 12 mois peut s’échelonner du 2 juillet 2024
au 6 ao(t 2025, du 2 juillet 2025 au 6 aodt 2026 et du 2 juillet 2026 au 6 aodt 2027, selon le moment ou une entreprise donnée a répondu.

Source : Enquéte canadienne sur la situation des entreprises, troisiéme trimestre de 2024 (tableau 33-10-0878-01), troisiéme trimestre de 2025 (tableau 33-10-1045-01), troisiéme trimestre de
2026 (tableau 33-10-1207-01).

Les entreprises dans les secteurs des services professionnels, scientifiques et techniques ainsi que dans
I'industrie de I'information et de la culture affichaient la plus forte proportion d’entreprises prévoyant d’utiliser I'l|A
au cours des 12 prochains mois (54,8 % et 48,0 % respectivement) au troisieme trimestre de 2026. Parmi les
entreprises dans les services professionnels, scientifiques et techniques, les grands modeles de langage (54,9 %)
et I'analyse de données (40,5 %) étaient les applications de I'lA les plus souvent citées. Pour les entreprises dans
I'industrie de I'information et de la culture, les grands modeles de langage (61,6 %) et les agents virtuels ou robots
conversationnels (51,5 %) étaient les applications d’IA les plus fréquemment citées.

Les grandes entreprises sont plus susceptibles d’indiquer qu’elles prévoient
d’utiliser I’lA au cours de la prochaine année

Les entreprises de toutes tailles ont observé une croissance des projets visant a utiliser I'lA au cours des trois
derniéres années, mais ces projets ont affiché une hausse notable du troisieme trimestre de 2025 au troisieme
trimestre de 2026. Cette augmentation était plus importante pour les plus grandes entreprises. La proportion
d’entreprises comptant de 20 a 99 employés qui prévoyaient d’utiliser davantage I'lA a plus que doublé pour
passer de 15,0 % a 32,8 %, tandis que la proportion d’entreprises comptant 100 employés ou plus qui prévoyaient
d’utiliser I'|A a augmenté pour passer de 20,5 % a 37,5 %.
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Tableau 4
Utilisation prévue de I'intelligence artificielle (IA) pour produire des biens ou fournir des services au cours des 12 prochains
mois, selon la tranche d’effectif, troisiemes trimestres de 2024, de 2025 et de 2026

Troisiéme trimestre de  Troisiéme trimestre de  Troisiéme trimestre de

2024 2025 2026

pourcentage d’entreprises au Canada
Toutes les tailles d’effectif 10,6 14,5 25,2
De 1 a 4 employés 10,2 14,2 25,6
De 5 a 19 employés 10,0 14,4 21,0
De 20 & 99 employés 12,6 15,0 32,8
100 employés ou plus 20,0 20,5 37,5

Notes : Les résultats présentés dans le présent tableau sont fondés sur les données de I'enquéte qui ont été recueillies du 2 juillet au 6 ao(it 2024, du 2 juillet au 6 aodt 2025 et du 2 juillet au

6 ao(it 2026, et les répondants ont été interrogés a propos de leurs attentes pour la période des 12 prochains mois. Par conséquent, cette période de 12 mois peut s’échelonner du 2 juillet 2024
au 6 aolt 2025, du 2 juillet 2025 au 6 ao(it 2026 et du 2 juillet 2026 au 6 aodt 2027, selon le moment ol une entreprise donnée a répondu.

Source : Enquéte canadienne sur la situation des entreprises, troisiéme trimestre de 2024 (tableau 33-10-0878-01), troisiéme trimestre de 2025 (tableau 33-10-1045-01), troisieme trimestre de
2026 (tableau 33-10-1207-01).

Plans d’utiliser I'lA par rapport a I'utilisation réelle de 'lA

Depuis I'introduction de questions sur I'utilisation et les répercussions de I'l|A au deuxiéme trimestre de 2024,

il est possible de comparer les résultats concernant les plans prévus d’utilisation de I'lA avec I'utilisation réelle

de I'lA par les entreprises au Canada. En se basant sur cette comparaison, un plus grand nombre d’entreprises
au Canada ont déclaré utiliser I'|A pour produire des biens ou fournir des services que ce qui avait été prévu
initialement. Par exemple, au troisiéme trimestre de 2024, 10,6 % des entreprises ont déclaré prévoir d'utiliser I'lA
au cours des 12 prochains mois. Au deuxieme trimestre de 2025, 12,2 % des entreprises ont déclaré avoir utilisé
I'lA au cours des 12 derniers mois*. De méme, au troisieme trimestre de 2025, 14,5 % des entreprises prévoyaient
d’utiliser I'lA au cours des 12 mois suivants; au deuxieme trimestre de 2026, 19,2 % des entreprises ont indiqué
avoir utilisé I"'|A au cours des 12 derniers mois®. Cela illustre la reconnaissance et I'acceptation croissantes de
I'utilisation de I'lA, ainsi que le taux d’adoption croissant par les entreprises au Canada pour répondre a des
conditions commerciales changeantes.

Méthodologie

Du 2 juillet au 6 ao(t 2026, des représentants d’entreprises de partout au Canada ont été invités a remplir un
questionnaire en ligne sur la situation des entreprises et les attentes de ces dernieres concernant leur avenir.
LEnquéte canadienne sur la situation des entreprises repose sur un échantillon aléatoire stratifié d’établissements
commerciaux dans lequel les employés sont classés selon la région géographique, le secteur d’activités et la taille
d’entreprise. Lestimation des proportions se fait a I'aide de poids calibrés afin de calculer les totaux de population
dans les domaines d’intérét. La taille totale de I'’échantillon pour ce cycle de 'enquéte était de 21 161, et les
résultats sont fondés sur les réponses d’un total de 9 601 entreprises ou organismes.

Programme TechStat

A partir de 2027, de nouveaux renseignements seront publiés sur I'utilisation des technologies de I'lA, leur
prévalence, ainsi que les avantages et les défis associés dans le cadre du programme TechStat de Statistique
Canada. TechStat fournira des données, des analyses et des perspectives sur 'adoption, I'utilisation et les
répercussions de I'lA pour les particuliers, les entreprises et les employés.

4. Analyse de I'utilisation de I'intelligence artificielle par les entreprises au Canada, deuxieme trimestre de 2025
5. Analyse de I'utilisation de I'intelligence artificielle par les entreprises au Canada, deuxieme trimestre de 2026
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