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Le tiers des entreprises 
prévoient au moins 
un obstacle lié à la 
main-d’œuvre au cours 
des trois prochains mois

Les 5 principales applications d’IA que ces entreprises prévoient utiliser 
au cours des 12 prochains mois

Près de 3 entreprises 
sur 4 sont optimistes 
quant à leurs perspectives 
pour les 12 prochains mois

Recrutement de 
personnel qualifié

Pénurie de main-d’œuvre

Maintien en poste de 
personnel qualifié

Principaux obstacles auxquels les entreprises s’attendent
au cours des trois prochains mois

Inflation Recrutement de
personnel qualifié

Coût des intrants Coûts liés
au transport

Coût des assurances

Pourcentage d’entreprises

25,2 %

17,2 %

15,5 %

Très optimistes

Plutôt 
optimistes

Plutôt 
pessimistes

Très 
pessimistes

Ne savent pas
50,4 %

22,2 %

12,2 %

11,9 %

3,4 %

41,7 %
39,3 %

31,8 %
29,0 %

23,4 %

Analyse de données 

Grands modèles de langage

Agents virtuels ou robots 
conversationnels 

Analyse de textes 

Automatisation du marketing
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Le quart des entreprises prévoient utiliser l’intelligence artificielle (IA) 
au cours des 12 prochains mois pour produire des biens ou fournir des services
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