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Résumé 

Les services de garde d’enfants en milieu familial désignent les services de garde offerts par des 
personnes non apparentées dans une résidence autre que celle de l’enfant. Pour approfondir les 
connaissances sur l’état des services de garde en milieu familial au Canada, le présent rapport vise à 
examiner les caractéristiques des prestataires et des services de garde en milieu familial agréés et non 
agréés accueillant des enfants âgés de 0 à 5 ans. La présente étude s’appuie sur l’Enquête canadienne 
sur la prestation de services de garde de 2024, une enquête transversale représentative à l’échelle 
nationale menée auprès des services de garde d’enfants officiels au Canada. On estime que 
17 200 services de garde en milieu familial agréés et 11 700 services de garde en milieu familial non 
agréés ont accueilli des enfants âgés de 0 à 5 ans au Canada en avril 2024. Près de 4 services de garde 
en milieu familial agréés et non agréés sur 5 étaient à leur capacité maximale à ce moment et étaient 
incapables de prendre en charge d’autres enfants. À l’extérieur du Québec, les frais quotidiens de garde 
à temps plein facturés aux parents s’élevaient en moyenne à 40 $ dans les services de garde en milieu 
familial agréés et à 41 $ dans ceux non agréés. Moins de 10 % des services de garde en milieu familial 
offraient des options de garde atypiques. La plupart des prestataires agréés (79 %) avaient obtenu des 
titres de compétences en éducation de la petite enfance dans le cadre d’un atelier ou d’un cours de 
niveau supérieur, ce qui peut indiquer des niveaux de formation supérieurs à ceux dont on a fait état en 
2022.  
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Introduction 

La fréquentation des services de garde par les enfants au Canada a augmenté au fil du temps étant 
donné que les femmes ont été plus nombreuses à participer à la population active (Statistique Canada, 
2016), que le nombre de familles monoparentales a augmenté (Uppal, 2015) et que l’on a reconnu les 
avantages sociaux et cognitifs des services de garde de haute qualité (Slot, 2018). Au Canada, par 
« mode de garde officiel », on entend habituellement les services de garde en centre (c.-à-d. dans les 
garderies et les prématernelles) et ceux offerts par des personnes non apparentées dans une résidence 
autre que celle de l’enfant. La dernière catégorie, souvent appelée « services de garde en milieu familial » 
ou « services offerts par une garderie en milieu familial », comprend les services agréés ou approuvés 
(parfois appelés « réglementés ») et les services non agréés. À l’inverse, par « mode de garde informel », 
on entend les services de garde offerts par une personne apparentée ou non (p. ex. une nourrice) dans 
la propre résidence de l’enfant (Geoffroy et coll., 2010; Losier et coll., 2021). En 2023, plus de la moitié 
(56 %) des enfants âgés de 0 à 5 ans ont fréquenté des services de garde officiels au Canada, et moins 
de 1 enfant sur 10 (9 %) a fréquenté des services de garde en milieu familial (Statistique Canada, 2023). 
En 2022, près de 156 000 enfants âgés de 0 à 5 ans ont été pris en charge dans environ 14 435 services 
de garde en milieu familial agréés et 14 022 services de garde en milieu familial non agréés à l’échelle 
du Canada (Charters et Findlay, 2025a).  

Les services de garde en milieu familial sont habituellement fournis dans des résidences privées où le 
prestataire de ces services vit et exploite un service de garde d’enfants. En général, les services de 
garde en milieu familial prennent en charge des groupes d’enfants de divers âges, permettent aux frères 
et sœurs d’être pris en charge ensemble et permettent au même prestataire de services d’établir des 
relations pluriannuelles avec les enfants et les parents (Lanigan, 2011). Les gardiennes et gardiens 
doivent préparer de façon routinière du matériel et des activités qui correspondent au niveau de 
développement et aux âges divers des enfants. La plupart des gardiennes et gardiens d’enfants en milieu 
familial travaillent seuls et assument de nombreuses responsabilités outre la prise en charge des enfants, 
telles que la préparation des repas et des activités éducatives, le nettoyage et les tâches administratives 
(Stitou, Bourgeault et Kohen, 2018). Il se peut aussi que les gardiennes et gardiens d’enfants en milieu 
familial assurent la garde de leurs propres enfants, de leurs petits-enfants ou de personnes apparentées 
(Abbes et Macdonald, 2022). D’un point de vue historique, il est possible que les services de garde en 
milieu familial aient été attrayants pour les parents parce qu’ils ont tendance à être moins coûteux 
(Findlay et Guèvremont, 2023; Macdonald et Friendly, 2023) et à être davantage accessibles dans 
certaines régions, telles que les régions rurales (Swenson, 2008), parmi d’autres raisons. 

La délivrance de permis de service de garde en milieu familial diffère selon les provinces et les territoires. 
Les prestataires agréés ou approuvés (ci-après appelés « agréés ») doivent démontrer qu’ils respectent 
les exigences en matière de délivrance de permis relatives à la formation des prestataires, à l’inscription 
des enfants, à la santé, à la sécurité et à l’état de l’environnement physique des services de garde en 
milieu familial. Au Canada, la délivrance de permis suit deux systèmes d’accréditation et de surveillance. 
Selon le modèle reposant sur un organisme, les services de garde en milieu familial sont surveillés par 
des organismes d’aide à l’enfance1, qui sont eux-mêmes agréés et qui ont la responsabilité légale de 
surveiller un nombre fixe de services de garde en milieu familial afin de veiller au respect des exigences 
en matière de délivrance de permis (Ferns et Friendly, 2015). Dans d’autres cas, les services de garde 
en milieu familial sont agréés directement par la province ou le territoire, et les représentants provinciaux 
ou territoriaux sont responsables de surveiller les prestataires de services. Les gardiennes et gardiens 
en milieu familial non agréés ne sont surveillés ni par la province ou le territoire ni par les organismes qui 
ont cette responsabilité. Toutefois, ils doivent se conformer aux règlements relatifs au nombre d’enfants 

 
1. Parmi les organismes de supervision similaires, on trouve les bureaux de coordination des services de garde en milieu 

familial, qui ne sont pas agréés, mais accrédités par la province pour des périodes fixes. 
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pris en charge à un moment donné (White, Perlman, Davidson et Rayment, 2019). Malgré cette absence 
de surveillance régulière, les provinces et les territoires peuvent enquêter sur des services de garde en 
milieu familial non agréés en cas de plainte. En 2022, près des deux tiers des gardiennes et gardiens 
d’enfants en milieu familial non agréés ont déclaré estimer que l’obtention d’un permis n’offrait aucun 
avantage ou n’en valait pas la peine, compte tenu du temps qu’ils prévoyaient consacrer aux services 
de garde (Charters et Findlay, 2025a). La délivrance de permis sert à fixer des normes minimales en 
matière de garde d’enfants en partie pour assurer la sécurité, mais cela ne garantit pas forcément des 
services de garde de meilleure qualité. Cependant, des données probantes indiquent que la qualité des 
services de garde peut être comparativement inférieure dans les services de garde en milieu familial non 
agréés, et des intervenants ont fait valoir que ces services non agréés présentent des risques pour la 
sécurité (Ferns et Friendly, 2015; Japel, Tremblay et Côté, 2005; Varmuza, Perlman et White, 2021; 
White, Perlman, Davidson et Rayment, 2019).  

Les documents administratifs provinciaux et territoriaux indiquent que 22 108 services de garde en milieu 
familial agréés étaient en activité au Canada en 2024 (Friendly et coll., 2026). Toujours en 2024, un 
nombre estimatif de 135 008 places étaient occupées dans les services de garde en milieu familial agréés 
(Friendly et coll., 2025), soit près de 9 % des places en services de garde réglementés pour les enfants 
âgés de 0 à 12 ans. Il convient de prendre note que les services de garde en milieu familial non agréés 
ne sont pas dénombrés dans les documents administratifs et sont donc absents de ces nombres. Les 
places en services de garde en milieu familial agréés ont augmenté à la suite des fermetures liées à la 
pandémie en 2021, mais elles sont demeurées inférieures au nombre observé avant la pandémie 
(Friendly et coll., 2025).  

Système d’apprentissage et de garde des jeunes enfants à l’échelle du Canada 

Dans les budgets de 2016 et de 2017, on a consacré 7,5 milliards de dollars sur 11 ans (jusqu’à 2027-
2028) pour appuyer l’élaboration d’un système de garde des enfants âgés de 0 à 5 ans (Emploi et 
Développement social Canada, 2017; Pasolli, 2019). L’élaboration conjointe d’un Cadre d’apprentissage 
et de garde des jeunes enfants autochtones (AGJEA) avec les partenaires autochtones a été entreprise 
dans le but de mettre en place des programmes d’apprentissage et de garde des jeunes enfants de 
grande qualité adaptés aux cultures, aux aspirations et aux besoins uniques des enfants inuits, métis et 
des Premières Nations (Emploi et Développement social Canada, 2022b). De plus, en 2021, 
27,2 milliards de dollars ont été consacrés à l’élaboration du système d’apprentissage et de garde des 
jeunes enfants à l’échelle du Canada (AGJEC) grâce à des partenariats avec les provinces, les territoires 
et les groupes autochtones (ministère des Finances Canada, 2021; Emploi et Développement social 
Canada, 2022a). Les engagements découlant du budget de 2021 comprenaient des cibles de réduction 
des frais de services de garde réglementés (jusqu’à une moyenne de 10 $ par jour) et la création de 
250 000 places en services de garde réglementés pour mars 2026 (ministère des Finances Canada, 
2021). Le Québec n’était pas signataire des accords bilatéraux, mais a reçu des fonds dans le cadre d’un 
accord asymétrique visant à améliorer davantage son programme déjà établi de services de garde à 
contribution réduite (ministère des Finances Canada, 2022). 

Les investissements fédéraux dans les services de garde d’enfants ont été guidés par les principes 
énoncés dans le Cadre multilatéral d’apprentissage et de garde des jeunes enfants de 2017 (Emploi et 
Développement social Canada, 2017) et dans le Cadre d’AGJEA (Emploi et Développement social 
Canada, 2022b). Ces cadres fournissaient des principes directeurs communs aux gouvernements 
fédéral, provinciaux et territoriaux pour l’élaboration d’un système d’apprentissage et de garde des jeunes 
enfants caractérisé par la prestation de services de garde accessibles, abordables, inclusifs, flexibles et 
de grande qualité pour toutes les familles. L’augmentation du nombre de places devait se faire 
entièrement ou en grande partie dans les milieux à but non lucratif (ou publics); en fait, les services de 
garde en milieu familial agréés et les organismes d’aide à l’enfance étaient considérés comme à but non 
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lucratif2 aux fins des accords (Childcare Resource and Research Unit, 2023). Ainsi, les services de garde 
en milieu familial non agréés ont été largement exclus.  

Des études antérieures ont révélé que les caractéristiques des services de garde en milieu familial, qui 
sont associés à certains de ces piliers, ont souvent été différentes selon qu’il s’agit de services agréés 
ou non agréés. En ce qui concerne l’abordabilité, les frais payés par les parents variaient en fonction du 
statut de titulaire de permis des services de garde en milieu familial, en plus de l’âge de l’enfant, de la 
région, de la province ou du territoire, et des subventions (Charters et Findlay, 2025a; Macdonald et 
Friendly, 2023). En 2022, les frais de garde à temps plein étaient comparables ou relativement plus 
élevés dans les services de garde en milieu familial agréés par rapport aux services non agréés, selon 
l’âge de l’enfant (Charters et Findlay, 2025a). En ce qui concerne l’inclusion, peu d’études ont été 
consacrées à la description des niveaux d’accès aux services de garde d’enfants pour bon nombre des 
diverses communautés, telles que les populations en situation de minorité linguistique, les enfants 
autochtones vivant hors réserve, les enfants de familles d’immigrants récents et de réfugiés, ainsi que 
les enfants ayant besoin de soutien supplémentaire. Par exemple, en 2022, 14 % des prestataires de 
services de garde en milieu familial agréés et 5 % des prestataires non agréés ont déclaré qu’ils 
s’occupaient actuellement d’enfants ayant une incapacité (Charters et Findlay, 2025a). Dans l’ensemble, 
la disponibilité des modes de garde d’enfants flexibles était également limitée. En 2022, environ 5 % des 
services de garde en milieu familial agréés et 6 % des services non agréés offraient des options de garde 
le soir, la fin de semaine ou la nuit, mais les services de garde en milieu familial non agréés étaient plus 
susceptibles d’offrir des options de halte-garderie ou selon un horaire flexible (Charters et Findlay, 
2025a). Dans le système d’AGJEC, un grand nombre d’initiatives liées à la qualité ont porté sur 
l’importance de renforcer les compétences de l’effectif des services de garde d’enfants (Emploi et 
Développement social Canada, 2024; Friendly et coll., 2024). En 2022, près de 3 gardiennes et gardiens 
d’enfants en milieu familial agréés sur 5 (58 %) et moins du tiers (28 %) des gardiennes et gardiens non 
agréés avaient une formation officielle en éducation de la petite enfance (EPE); d’autres différences ont 
aussi été observées au chapitre de la participation à des activités de perfectionnement professionnel ou 
de formation au cours de l’année précédente (Charters et Findlay, 2025a). Compte tenu des différences 
dans la prestation des services entre les services de garde en milieu familial agréés et ceux non agréés, 
en plus de la pertinence des accords sur l’AGJEC exclusivement dans le cas des services de garde 
agréés, il est important que ces formes de services soient étudiées à part.  

Objectifs de la présente étude 

La présente étude fournit une analyse descriptive des services de garde en milieu familial agréés et non 
agréés au Canada pendant une période de transformation des politiques associée à la mise en œuvre 
continue du système d’AGJEC par les provinces et les territoires. Le présent rapport portera sur les 
services de garde en milieu familial agréés et non agréées accueillant des enfants âgés de 0 à 5 ans. 
L’analyse descriptive permet d’avoir un instantané de l’état des services de garde en milieu familial 
agréés et non agréés au Canada en 2024 et montre les changements survenus depuis les évaluations 
précédentes de 2022, dans la mesure du possible (Charters et Findlay, 2025a). Par ailleurs, les résultats 
donnent une idée des perspectives des gardiennes et gardiens d’enfants en milieu familial, telles que les 
raisons pour lesquelles ils offrent des services et ils ne sont pas agréés. Le rapport ne doit pas être 
considéré comme une évaluation des réformes associées au système d’AGJEC et aux accords 
bilatéraux.  

 
2. Aux termes de l’accord de l’Ontario, les organismes d’aide à l’enfance sont explicitement considérés comme étant à but non 

lucratif (article 4.7.4), bien que 24 % de ces organismes soient classés comme étant à but lucratif (gouvernement du Canada, 
2024). 
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Documents et méthodes  

Source des données 

L’Enquête canadienne sur la prestation de services de garde (ECPSG) de 2024 est une enquête 
transversale menée par Statistique Canada en partenariat avec Emploi et Développement social Canada 
(Statistique Canada, 2025). Elle fournit un instantané à l’échelle nationale, provinciale et territoriale des 
services de garde pour les enfants de 12 ans et moins. La collecte des données d’enquête s’est déroulée 
d’avril à juillet 2024. La population cible était constituée des services de garde en centre ainsi que des 
gardiennes et gardiens d’enfants en milieu familial agréés et non agréés. La base de sondage a été 
établie en fonction : 1) des entreprises définies comme des services de garderie (code 62441 du 
Système de classification des industries de l’Amérique du Nord) dans le Registre des entreprises de 
Statistique Canada en date de février 2024 ayant déclaré au moins 2 500 $ de revenu annuel; 2) des 
listes provinciales et territoriales de prestataires de services de garde agréés accessibles au public. On 
a communiqué avec 21 045 unités, qui représentent l’échantillon total. Les taux de réponse à la collecte 
étaient de 56 % pour les services de garde en milieu familial agréés et de 41 % pour les services de 
garde en milieu familial non agréés. De plus amples renseignements sur la base de sondage sont 
disponibles ailleurs (Statistique Canada, 2025). Dans le présent rapport, seuls les services de garde en 
milieu familial qui s’occupaient d’au moins un enfant âgé de 5 ans ou moins (possiblement en plus 
d’enfants âgés de 6 à 12 ans) ont été pris en compte. Les services de garde en milieu familial qui ne 
s’occupaient que d’enfants fréquentant l’école ont été exclus (on considérait qu’ils n’offraient que des 
programmes avant ou après l’école). Les services déclarant un nombre d’enfants invraisemblablement 
élevé (dépassant le 99e centile) ont également été exclus, vu la possibilité qu’ils représentent plusieurs 
emplacements en milieu familial. L’échantillon définitif se composait de 1 680 services de garde en milieu 
familial agréés et de 2 099 services de garde en milieu familial non agréés.  

Mesures 

Les gardiennes et gardiens d’enfants en milieu familial ont répondu à un certain nombre de questions 
sur les caractéristiques de leurs services; le nombre d’enfants pris en charge et la capacité; leurs propres 
caractéristiques démographiques et leurs antécédents scolaires, en plus de ceux de leurs employés, s’il 
y a lieu; et leurs perspectives sur la prestation de services de garde en date du 8 avril 2024. Les résultats 
ont été totalisés à part selon qu’il s’agissait de services de garde en milieu familial agréés ou non.  

Afin de présenter un aperçu des services offerts dans les services de garde en milieu familial, des 
renseignements ont été recueillis sur les permis, les options de services, les frais et les budgets. On a 
demandé l’année d’établissement des services de garde en milieu familial, et les catégories suivantes ont 
été créées : avant 2010, de 2010 à 2019 et de 2020 à 2024. Le statut de titulaire de permis indiquait si 
le service de garde en milieu familial avait été agréé directement par la province ou le territoire; s’il avait 
été approuvé ou enregistré par un organisme, une association ou un bureau de coordination de services 
de garde d’enfants; ou s’il n’était ni agréé ni approuvé. Pour les services de garde en milieu familial 
agréés, le temps écoulé depuis l’obtention du permis a été estimé en fonction de la différence entre 2024 
et l’année d’obtention du permis. Les options de garde proposées dans les garderies en milieu familial 
comprenaient la garde à temps plein (six heures ou plus par jour et au moins cinq jours par semaine), la 
garde à temps partiel (soit six heures ou plus par jour et moins de cinq jours par semaine, soit moins de 
six heures par jour, quel que soit le nombre de jours), la garde avant ou après l’école, la garde le soir 
(après 18 heures) ou la fin de semaine, et la garde en halte-garderie ou selon un horaire flexible. Les 
gardiennes et gardiens ont indiqué si les services de garde en milieu familial avaient des mesures 
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d’adaptation3 en place pour répondre aux besoins d’enfants ayant un problème de santé ou une 
incapacité à long terme. Les gardiennes et gardiens ont précisé si un ou plusieurs enfants inscrits 
bénéficiaient d’une subvention couvrant la totalité ou une partie des frais habituels des parents (à 
l’exclusion de l’allocation canadienne pour enfants, de la déduction pour frais de garde d’enfants et 
d’autres crédits d’impôt). Les frais quotidiens de garde à temps plein ont été compilés pour les enfants 
de 5 ans et moins qui ne fréquentaient pas l’école; les gardiennes et gardiens ont aussi indiqué si des 
biens et des services étaient facturés aux parents en plus de ceux couverts par les frais quotidiens. Les 
gardiennes et gardiens ont indiqué les contributions de diverses sources (parents, administration 
publique, autre) à leur budget de fonctionnement, en excluant les fonds pour les dépenses en capital et 
les fonds de démarrage. Ils ont également précisé la méthode d’allocation de leur budget de 
fonctionnement (prêt hypothécaire ou loyer, salaire des employés, entretien du bâtiment, nourriture, 
fournitures, autre).  

D’autres renseignements recueillis portaient sur le nombre d’enfants pris en charge et la capacité 
d’accueil d’enfants. Les nombres indiqués se rapportaient aux enfants âgés de 5 ans et moins qui ne 
fréquentaient pas l’école et aux enfants de tous âges qui fréquentaient l’école le 8 avril 20244. Les enfants 
résidant dans le ménage de la gardienne ou du gardien ont été pris en compte, le cas échéant. Les 
nombres ont été présentés à la fois pour servir d’indicateur (si les services de garde en milieu familial 
avaient inscrit des enfants dans chaque catégorie) et pour établir la moyenne des services de garde qui 
comptaient des enfants dans chaque catégorie. L’enquête a permis de recueillir des données sur la 
capacité maximale des services de garde en milieu familial le 8 avril 2024 (c.-à-d. le nombre maximal 
d’enfants que la gardienne ou le gardien pouvait prendre en charge simultanément pendant les heures 
d’ouverture normales). Les questions suivantes servaient à savoir si le service de garde en milieu familial 
avait atteint sa capacité maximale à la date de référence et, dans la négative, le nombre d’enfants 
supplémentaires que la gardienne ou le gardien aurait pu en charge. Les gardiennes et gardiens ont 
indiqué en outre si la capacité maximale de leur service de garde en milieu familial avait augmenté, 
diminué ou n’avait pas changé au cours de l’année précédente, et s’ils avaient une liste d’enfants en 
attente d’inscription.  

Les profils des gardiennes et gardiens et des employés des services de garde en milieu familial ont été 
établis à l’aide des renseignements sur leurs caractéristiques démographiques et leur formation. Dans 
l’ECPSG, on a recueilli des renseignements sur le genre des gardiennes et gardiens (hommes+, 
femmes+)5, leur identité autochtone (Premières Nations, Métis ou Inuit) et leur statut d’immigrant 
(immigrant reçu au cours des 10 années précédentes), et pour savoir s’ils avaient une incapacité. Les 
services de garde en milieu familial ont été classés comme étant en milieu urbain s’ils étaient situés dans 
une région métropolitaine de recensement ou dans une agglomération de recensement comptant ou non 
des secteurs de recensement; autrement, ils étaient considérés comme étant en milieu non urbain. Le 
plus haut niveau de formation en EPE atteint par le prestataire a été classé selon les catégories 
suivantes : 1) aucune formation officielle en EPE; 2) atelier propre à la garde d’enfants en milieu familial; 
3) cours ou atelier en EPE d’une durée inférieure à un an; 4) certificat ou diplôme d’un, de deux ou de 
trois ans en EPE d’un établissement d’enseignement postsecondaire; 5) formation supérieure ou grade 
d’études supérieures de quatre ans en EPE. Les répondants ont aussi indiqué s’ils comptaient un ou 
plusieurs employés rémunérés s’occupant directement des enfants et si ces employés travaillaient à 

 
3. Les mesures d’adaptation désignent toute caractéristique de l’environnement, du programme ou de l’équipement du service 

de garde qui a été conçu, construit ou modifié pour éliminer les obstacles potentiels et promouvoir la pleine participation des 
enfants ayant une incapacité. 

4. Par « fréquentation scolaire », on entend la fréquentation pendant des journées complètes ou partielles. 
5. Le genre se rapporte à l’identité personnelle et sociale d’un individu en tant qu’homme, femme ou personne non binaire; il 

peut être différent du sexe assigné à la naissance. Étant donné que la taille de la population non binaire est petite, il a été 
nécessaire d’agréger les données en une variable sur le genre+ à deux catégories. Pour ce faire, les personnes non binaires 
ont été réparties de manière aléatoire dans les catégories de genre « hommes+ » et « femmes+ » (Statistique Canada, 
2022a).  



Article de recherche Caractéristiques des services de garde en milieu familial  
                                                                                                          accueillant des enfants âgés de 0 à 5 ans au Canada, 2024 

Statistique Canada 7 Rapports économiques et sociaux 

No 36-28-0001 au catalogue  Vol. 6, no 09, septembre 2026 

temps plein ou partiel6, ou s’ils étaient des employés occasionnels, sur demande ou suppléants. Parmi 
les services de garde en milieu familial qui avaient des employés, on a recueilli des renseignements sur 
la formation en EPE des employés ainsi que sur le taux horaire versé aux employés. 

Les prestataires qui avaient des employés ont indiqué s’ils leur offraient des avantages sociaux liés à la 
santé ou à la rémunération, y compris un régime d’assurance-maladie ou de soins dentaires, une 
assurance-vie ou une assurance-invalidité, des prestations complémentaires pour les congés de 
maternité ou les congés parentaux, un régime de retraite ou un régime enregistré d’épargne-retraite 
(REER) collectif, des congés de maladie payés, ou d’autres avantages sociaux. Les prestataires de 
services ont également énuméré toute activité de formation ou de perfectionnement professionnel qu’ils 
ou que leurs employés avaient suivie au cours des 12 mois précédents. Les domaines de formation 
comprenaient la santé des enfants et les soins personnels ou le développement des enfants; l’intégration 
de façons de connaître ou d’apprendre propres aux Autochtones ou culturellement pertinentes; la 
communication efficace avec les parents; le travail auprès des enfants ayant une incapacité ou la 
formation sur le soutien aux enfants ayant un trouble du spectre autistique; le travail auprès des enfants 
d’origines diverses ou la formation sur le soutien aux personnes 2ELGBTQI+; la facilitation du jeu, de 
l’apprentissage en littératie et en numératie, ou de l’apprentissage des arts; la mise en œuvre de 
programmes d’apprentissage et les approches pédagogiques ou les théories de l’apprentissage; et les 
pratiques tenant compte des traumatismes ou la formation à la préparation aux situations d’urgence.  

Les prestataires de services ont répondu à des questions détaillées sur leurs perspectives quant à l’offre 
de services de garde en milieu familial. On leur a demandé de choisir la raison principale pour laquelle 
ils étaient devenus prestataires de services de garde en milieu familial à partir des options suivantes : 
être avec ses propres enfants, ses petits-enfants ou des personnes apparentées; raisons financières; 
flexibilité; préoccupations concernant la sécurité de ses propres enfants; incapable de trouver un autre 
emploi; intérêt à l’égard de la profession de gardienne ou de gardien; et autre raison. Les prestataires de 
services ont par ailleurs indiqué s’ils avaient l’intention de continuer à fournir des services de garde en 
milieu familial dans trois ans. Parmi ceux qui n’en avaient pas l’intention, une ou plusieurs raisons ont 
été données : changement de carrière, retour aux études, les enfants ou petits-enfants n’ont plus besoin 
d’être gardés, besoin d’une pause, instabilité financière, n’aime pas travailler seul, retraite, a l’intention 
de travailler dans un service de garde en centre, a l’intention de déménager, exigences du permis ou 
autre raison. Les prestataires de services de garde non agréés ont également déclaré une ou plusieurs 
raisons pour expliquer pourquoi ils ne sont pas agréés : veut avoir le contrôle de sa propre entreprise, le 
fait d’avoir un permis n’offre aucun avantage, ne satisfait pas à toutes les exigences pour obtenir un 
permis, trop d’exigences pour obtenir un permis, en voie d’obtenir un permis, ne prévoit pas fournir des 
services de garde suffisamment longtemps pour que cela en vaille la peine, ne savait pas qu’il existait 
un système de délivrance de permis, les coûts associés aux exigences en matière de délivrance de 
permis sont trop élevés, il n’est pas nécessaire d’obtenir un permis pour l’entreprise ou autre raison.  

Stratégie analytique 

Des analyses descriptives ont offert un instantané des services de garde en milieu familial agréés et non 
agréés accueillant des enfants âgés de 0 à 5 ans au Canada en avril 2024. Les analyses ont été 
effectuées dans la version 8.3 de SAS Enterprise Guide à l’aide de macros du système généralisé 
d’estimation (G-Est 2.03.004) pour l’estimation par domaine et l’estimation de la variance à partir des 
poids d’échantillonnage de l’enquête (Statistique Canada, 2022b).     

 
6. Les employés à temps plein travaillaient 30 heures ou plus par semaine. Les employés à temps partiel travaillaient moins 

de 30 heures par semaine. 
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Résultats 

En avril 2024, il y avait environ 17 200 services de garde en milieu familial agréés et 11 700 services de 
garde en milieu familial non agréés à l’échelle du Canada qui accueillaient des enfants âgés de 0 à 5 ans 
(graphique 1)7. Le Québec comptait le plus de services de garde en milieu familial agréés (8 946), soit 
plus de la moitié (52 %) des services de garde en milieu familial agréés au Canada. L’Ontario comptait 
le plus de services de garde en milieu familial non agréés (4 795), soit environ 2 services de garde en 
milieu familial non agréés sur 5 (41 %) à l’échelle du Canada. Environ 102 100 enfants de 5 ans et moins 
qui ne fréquentaient pas l’école étaient pris en charge dans un service de garde en milieu familial agréé 
et 49 200 enfants étaient pris en charge dans un service de garde en milieu familial non agréé. 

 

Un aperçu des services offerts dans les services de garde en milieu familial agréées et non agréées est 
présenté dans le tableau 1. Environ 1 service de garde en milieu familial agréé (20 %) et non agréé 
(19 %) sur 5 avait été établi en 2020 ou après. Plus du quart des services de garde en milieu familial 
agréés avaient obtenu leur permis directement de la province ou du territoire (28 %), et les autres (72 %) 
avaient été approuvés ou enregistrés par l’entremise d’un organisme, d’une association ou d’un bureau 
de coordination de services de garde d’enfants. Les services de garde en milieu familial agréés étaient 
titulaires de leur permis depuis 11 ans en moyenne. La plupart des services de garde en milieu familial 
agréés (96 %) et non agréés (86 %) offraient des options de garde à temps plein. Des options de garde 

 
7. Ces totaux excluent les services de garde en milieu familial agréés de l’Île-du-Prince-Édouard et les services de garde en 

milieu familial non agréés des territoires, dont le nombre n’a pas pu être estimé de manière fiable. 
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atypiques, telles que la garde le soir, la fin de semaine et la nuit, étaient offertes par 3 % des services de 
garde en milieu familial agréés et par 7 % des services de garde en milieu familial non agréés; la garde 
en halte-garderie ou selon un horaire flexible était offerte par 8 % des services de garde en milieu familial 
agréés et par 18 % des services de garde en milieu familial non agréés. Le tiers des services de garde 
en milieu familial agréés (33 %) et 16 % des services de garde en milieu familial non agréés avaient mis 
en place des mesures d’adaptation pour des enfants ayant une incapacité.  

 

À l’extérieur du Québec, les services de garde en milieu familial agréés facturaient en moyenne 40 $ par 
jour pour la garde à temps plein d’enfants ne fréquentant pas l’école et les services de garde en milieu 
familial non agréés facturaient en moyenne 41 $. Le graphique 2 montre les frais quotidiens médians 
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pour la garde à temps plein d’enfants âgés de 5 ans et moins ne fréquentant pas l’école, par province et 
par territoire. Les provinces où les frais médians sont égaux ou inférieurs à 10 $ par jour pour les services 
de garde en milieu familial agréés sont Terre-Neuve-et-Labrador, l’Île-du-Prince-Édouard, le Manitoba et 
le Québec. Environ 7 % des services de garde en milieu familial agréés et non agréés facturaient aux 
parents des montants liés aux biens et aux services en plus des frais quotidiens. Près des trois quarts 
(72 %) des services de garde en milieu familial agréés comptaient un ou plusieurs enfants bénéficiant 
d’une place de garde subventionnée, permettant aux parents admissibles de bénéficier d’une réduction 
des frais qui n’est pas prise en compte dans les frais quotidiens. En moyenne, plus du tiers du budget 
de fonctionnement des prestataires agréés provenait des frais facturés aux parents (38 %), près des trois 
cinquièmes, de sources publiques (58 %), et le reste, d’autres sources, y compris les dépenses couvertes 
par un employeur ou par une organisation (5 %). Dans la ventilation de l’allocation du budget de 
fonctionnement, le prestataire moyen dépensait le plus pour la nourriture (30 %), suivie du prêt 
hypothécaire ou du loyer (25 %). 

 

Le tableau 2 donne un aperçu du nombre d’enfants pris en charge et de la capacité des services de 
garde en milieu familial. Tous les services de garde en milieu familial de l’échantillon s’occupaient 
d’enfants âgés de 5 ans et moins qui ne fréquentaient pas l’école; en moyenne, les services de garde en 
milieu familial agréés s’occupaient de six enfants et les services de garde en milieu familial non agréés, 
de quatre enfants. En plus de s’occuper d’enfants âgés de 5 ans et moins qui ne fréquentaient pas l’école, 
2 services de garde en milieu familial agréés sur 10 et plus du tiers des services de garde en milieu 
familial non agréés prenaient en charge un ou plusieurs enfants qui fréquentaient l’école. Plus de 
4 services de garde en milieu familial agréés sur 5 (82 %) et les trois quarts des services de garde en 
milieu familial non agréés (75 %) étaient à leur capacité maximale le 8 avril 2024. Les services de garde 
en milieu familial agréés et non agréés qui n’étaient pas à leur capacité maximale auraient pu prendre 
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en charge trois autres enfants, en moyenne. La plupart des services de garde en milieu familial agréés 
(87 %) et non agréés (89 %) n’avaient pas vécu de changement par rapport à leur capacité maximale au 
cours de l’année précédente. Plus de 6 services de garde en milieu familial agréés sur 10 (62 %) et 
moins de la moitié des services de garde en milieu familial non agréés (44 %) avaient une liste d’attente.  

 

Le tableau 3 dresse le profil des prestataires de services et des employés travaillant dans des services 
de garde en milieu familial. La quasi-totalité des prestataires était des femmes+ (99 %), tandis que 
2 prestataires agréés sur 10 (21 %) et 1 prestataire non agréé sur 10 (10 %) avaient immigré au Canada 
au cours des 10 années précédentes. Très peu (moins de 3 %) de prestataires agréés ou non agréés 
ont déclaré une identité autochtone ou une incapacité. Environ 4 prestataires de services de garde en 
milieu familial agréés (84 %) et non agréés (78 %) sur 5 vivaient en milieu urbain. Les prestataires agréés 
étaient plus susceptibles d’être titulaires d’un certificat ou d’un diplôme d’un, de deux ou de trois ans en 
EPE (36 %), et un peu plus de 1 prestataire sur 10 n’avait aucun titre de compétences en EPE (11 %). 
Les prestataires non agréés étaient plus susceptibles de n’avoir aucune formation officielle en EPE 
(50 %), et moins du quart (22 %) étaient titulaires d’un certificat ou d’un diplôme d’un, de deux ou de trois 
ans en EPE.  
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Près du cinquième (17 %) des services de garde en milieu familial agréés et 3 % des services de garde 
en milieu familial non agréés avaient rémunéré des employés s’occupant directement des enfants. Parmi 
ceux qui comptaient des employés rémunérés, plus de la moitié (56 %) des services de garde en milieu 
familial agréés et plus du quart (26 %) des services de garde en milieu familial non agréés avaient 
embauché des employés à temps plein. Les employés des services de garde en milieu familial agréés 
étaient plus susceptibles d’avoir suivi une formation en EPE sous forme d’atelier propre à la garde en 
milieu familial (39 %), et les employés des services de garde en milieu familial non agréés étaient plus 
susceptibles de n’avoir aucune formation en EPE (85 %). Environ 4 services de garde en milieu familial 
agréés sur 10 (42 %) qui avaient embauché des employés offraient une certaine forme d’avantage social 
lié à la santé ou à la rémunération, alors que les congés de maladie payés étaient l’avantage social le 
plus couramment offert (31 %). Trop peu de services de garde en milieu familial non agréés avaient des 
employés pour produire des estimations fiables des avantages sociaux offerts aux employés. Des 
activités de perfectionnement professionnel ou de formation (suivies par la gardienne ou le gardien ou 
par un employé) avaient été suivies au cours de l’année précédente dans plus de 4 services de garde 
en milieu familial agréés sur 5 (85 %) et dans plus du quart (28 %) des services de garde en milieu 
familial non agréés. Les activités de formation sur la santé des enfants et les soins personnels ou le 
développement des enfants, et sur les pratiques tenant compte des traumatismes ou la préparation aux 
situations d’urgence étaient les plus courantes dans les services de garde en milieu familial agréés et 
non agréés. 

Dans l’ECPSG, on a recueilli des renseignements sur les perspectives des prestataires concernant la 
prestation de services de garde en milieu familial (tableau 4). Plus de la moitié (54 %) des prestataires 
agréés ont affirmé que la raison principale qui avait motivé leur décision de devenir prestataire de 
services de garde en milieu familial était l’intérêt à l’égard de la profession de gardienne ou de gardien. 
La moitié (50 %) des prestataires non agréés ont indiqué que leur raison principale était d’être avec leurs 
propres enfants, leurs petits-enfants ou des personnes apparentées. Plus de 4 prestataires agréés sur 5 
(83 %) et 3 prestataires non agréés sur 5 (60 %) avaient l’intention de continuer à fournir des services 
de garde d’enfants en milieu familial dans trois ans. Parmi ceux qui n’avaient pas l’intention de continuer 
à fournir des services de garde, la retraite était la raison le plus couramment fournie, tant par les 
prestataires agréés (42 %) que par les prestataires non agréés (36 %). Le graphique 3 montre les raisons 
fournies par les prestataires non agréés pour expliquer pourquoi ils ne sont pas agréés, et la catégorie 
de réponse la plus courante était que les prestataires voulaient avoir le contrôle de leur propre entreprise 
(61 %). Les prestataires non agréés étaient également susceptibles d’indiquer que l’obtention d’un 
permis ne leur offrait aucun avantage (43 %) ou n’était pas nécessaire (30 %) pour leur service de garde 
en milieu familial.  
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Discussion 

Le présent rapport donne un aperçu des services de garde en milieu familial agréés et non agréés au 
Canada pendant une période de réformes associées à la mise en place du système d’AGJEC. En avril 
2024, on dénombrait environ 17 200 services de garde en milieu familial agréés à l’échelle du Canada 
s’occupant d’environ 102 100 enfants âgés de moins de 5 ans et ne fréquentant pas l’école. Près des 
trois quarts des services de garde en milieu familial agréés avaient obtenu un permis selon le modèle 
reposant sur un organisme et en étaient titulaires depuis 11 ans en moyenne. Près du cinquième des 
services de garde en milieu familial agréés comptaient un ou plusieurs employés rémunérés qui, en plus 
du propriétaire, s’occupaient directement des enfants. Les services de garde en milieu familial agréés 
s’occupaient habituellement de six enfants âgés de cinq ans et moins qui ne fréquentaient pas l’école. 
De plus, en avril 2024, 11 700 services de garde en milieu familial non agréés au Canada s’occupaient 
d’environ 49 200 enfants âgés de cinq ans et moins qui ne fréquentaient pas l’école. En moyenne, les 
services de garde en milieu familial non agréés s’occupaient d’environ quatre enfants ne fréquentant pas 
l’école, et environ 3 % des services de garde en milieu familial non agréés avaient des employés 
rémunérés qui s’occupaient directement des enfants. Pour expliquer le fait qu’ils n’étaient pas agréés, 
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les prestataires non agréés étaient plus susceptibles d’indiquer comme raison qu’ils voulaient avoir le 
contrôle de leur propre entreprise. 

Aperçu des services 

Le nombre total de services de garde en milieu familial dénombrés lors de l’ECPSG est resté similaire 
de 2022 à 2024. Il convient de mentionner que la proportion de services de garde en milieu familial 
agréés a augmenté, passant de 51 % (14 435 services de garde en milieu familial) en 2022 (Charters et 
Findlay, 2025a) à 60 % (17 200 services de garde en milieu familial) en 2024. Cela peut se rapporter aux 
mesures encourageant les prestataires à devenir agréés et à participer au système d’AGJEC, et peut 
corroborer des résultats, provenant de sources administratives, sur les augmentations du nombre de 
services de garde en milieu familial réglementés en activité depuis 2021 (Friendly et coll., 2026). Dans 
la présente étude, on estime qu’en avril 2024, l’effectif des services de garde en milieu familial était 
composé d’environ 28 900 gardiennes et gardiens agréés et non agréés et de 5 100 employés 
rémunérés. Il s’agit d’une baisse par rapport aux 44 815 gardiennes et gardiens d’enfants en milieu 
familial dénombrés lors du Recensement de 2021 (Statistique Canada, 2024a). On s’est fié au 
code 44100 de la Classification nationale des professions, « gardiens/gardiennes d’enfants en milieu 
familial », pour produire le chiffre du recensement; le code englobe d’autres travailleurs informels du 
secteur des services de garde, tels que les aides familiaux résidents, les nourrices et les gardiennes et 
gardiens d’enfants (Statistique Canada, 2024b). On peut s’attendre à ce que le chiffre dépasse le nombre 
de services de garde en milieu familial formels. D’autres différences observées peuvent se rapporter au 
seuil de revenu de 2 500 $ pour l’inclusion dans la base de sondage de l’ECPSG (Statistique Canada, 
2025), à la déclaration de revenus inexacts et aux taux élevés de sortie du marché des services de garde 
en milieu familial (Abbes et Macdonald, 2022); ces facteurs peuvent avoir réduit le nombre de services 
de garde en milieu familial dans la base de sondage qui étaient toujours en activité à la date de l’interview.   

Moins du dixième des services de garde en milieu familial accueillaient des enfants en dehors des heures 
normales (c.-à-d. à un autre moment qu’entre 7 h et 18 h les jours de semaine), comme le soir, la fin de 
semaine ou la nuit. La garde en halte-garderie ou selon un horaire flexible était offerte plus fréquemment, 
mais uniquement chez les services de garde en milieu familial non agréés (17 % de ces services offraient 
ces modes de garde). Ces proportions sont très comparables à celles de 2022 (Charters et Findlay, 
2025a), ce qui pourrait donner à penser que les options de garde sont limitées pour les parents qui en 
ont besoin en dehors des heures normales (Lero, Prentice, Friendly, Richardson et Fraser, 2021).  

Les résultats de la présente étude ont permis de conclure qu’en moyenne, les frais quotidiens de garde 
à temps plein à l’extérieur du Québec s’élevaient à 40 $ dans les services de garde en milieu familial 
agréés et à 41 $ dans ceux non agréés. Sans compter le Québec, parmi les provinces où les frais 
quotidiens médians de garde à temps plein des services de garde en milieu familial agréés s’élevaient à 
10 $ ou moins, il y avait Terre-Neuve-et-Labrador, l’Île-du-Prince-Édouard et le Manitoba. Ainsi, des frais 
de 10 $ ou moins étaient facturés par au moins la moitié des services de garde en milieu familial agréés 
dans ces provinces. Ce résultat diffère quelque peu de ce qui a été observé dans l’enquête sur les frais 
des services de garde de Macdonald et Friendly (2023), possiblement en raison des différences au 
chapitre de la collecte et de la couverture. Dans l’enquête sur les frais, on s’est limité à 37 villes à l’échelle 
du Canada et l’on a souvent interrogé des organismes d’aide à l’enfance plutôt que des prestataires 
individuels. Il est difficile de comparer les frais de 2022 à ceux de 2024 à l’aide de l’ECPSG, étant donné 
que dans l’enquête précédente, les frais étaient déclarés selon la catégorie d’âge (Charters et Findlay, 
2025a).  

Près des trois quarts des services de garde en milieu familial agréés de l’extérieur du Québec 
s’occupaient d’un ou de plusieurs enfants bénéficiant d’une place de garde subventionnée. Toutefois, il 
est difficile de comparer ces données aux résultats de 2022, étant donné qu’en 2022, un pourcentage 
élevé des prestataires (plus de 15 %) n’étaient pas certains que les enfants dont ils s’occupaient 
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bénéficiaient d’une place de garde subventionnée (Charters et Findlay, 2025a). Même si les programmes 
existants de subvention pour les frais de garde, ou des versions modifiées de ces programmes, sont 
restés actifs dans plusieurs provinces et territoires pour servir de mécanisme de réduction des frais 
(Friendly et coll., 2026; Macdonald et Friendly, 2023), l’enquête ne fournit pas d’estimations de la 
proportion d’enfants qui ont bénéficié d’une place de garde subventionnée ou des montants reçus. Le 
tiers des services de garde en milieu familial agréés et moins du cinquième des services de garde en 
milieu familial non agréés avaient mis en place des mesures d’adaptation ou de soutien pour des enfants 
ayant une incapacité ou un problème de santé à long terme. Il est impossible d’effectuer une comparaison 
avec les résultats de 2022, étant donné que l’ECPSG de 2022 abordait l’inscription des enfants ayant 
une incapacité, et non les mesures d’adaptation (Charters et Findlay, 2025a). Les gardiennes et gardiens 
ou les employés du tiers des services de garde en milieu familial agréés (30 %) et de moins du dixième 
des services de garde en milieu familial non agréés (8 %) avaient suivi une formation sur le travail auprès 
des enfants ayant une incapacité ou un trouble du spectre autistique au cours des 12 mois précédents. 
Le manque de financement à l’appui de l’inclusion des enfants ayant une incapacité (Irwin, Lero et Mayer, 
2024) ainsi que le manque de formation (Irwin, Lero et Brophy, 2004; Mejia-Cardenas, Rivard et Mestari, 
2024) pourraient constituer des obstacles à l’inclusion (Kerr, Findlay et Arim, 2024). 

Nombre d’enfants inscrits et capacité 

Environ 4 services de garde en milieu familial agréés et non agréés sur 5 étaient à leur capacité maximale 
le 8 avril 2024. De plus, environ 3 services de garde en milieu familial agréés sur 5 (61 %) et 2 services 
de garde en milieu familial non agréés sur 5 (44 %) avaient une liste d’attente. Comme c’est le cas pour 
les services de garde en centre (Charters et Findlay, 2025b), ces résultats révèlent le faible nombre de 
places libres dans les services de garde agréés au Canada. Les résultats indiquent également que les 
services de garde en milieu familial non agréés affichaient une probabilité relativement élevée d’être à 
leur capacité maximale, tout comme les services de garde en milieu familial agréés. Le maintien de la 
demande élevée de services non agréés peut se rapporter en partie au manque de places libres dans 
les services de garde en milieu familial et en centre agréés (Macdonald, 2018), bien qu’il faille davantage 
de données probantes pour le vérifier. Il n’existe aucune estimation comparable de la capacité pour 2022. 

Prestataires 

Le fait que les prestataires aient des compétences en EPE et qu’ils continuent de suivre des activités de 
formation et de perfectionnement professionnel a été associé à de meilleurs résultats globaux par rapport 
à la qualité des services de garde d’enfants (Bigras et coll., 2010; Slot, 2018). La présente étude a permis 
de déterminer qu’environ deux cinquièmes des prestataires agréés étaient titulaires de titres de 
compétences postsecondaires, tels qu’un certificat, un diplôme ou un grade en EPE, et que deux 
cinquièmes étaient titulaires d’un certificat obtenu dans le cadre d’un atelier. Parmi les prestataires non 
agréés, la moitié n’avaient aucun titre de compétences en EPE et le quart avaient des titres de 
compétences postsecondaires en EPE. Une comparaison avec les résultats de 2022 indique que le 
niveau de formation en EPE des prestataires agréés et non agréés a augmenté. Par exemple, la 
proportion de prestataires agréés ayant un titre de compétences obtenu dans le cadre d’un atelier a 
augmenté pour passer de 27 % en 2022 à 39 % en 2024. En revanche, la participation à des activités 
de formation et de perfectionnement professionnel a été similaire pour les deux années (Charters et 
Findlay, 2025a).  

Parmi la proportion de 17 % des services de garde en milieu familial agréés qui avaient des employés, 
la plupart des employés (64 %) avaient des titres de compétences en EPE obtenus dans le cadre d’un 
atelier. Les employés des services de garde en milieu familial agréés touchaient un salaire horaire moyen 
de 19 $, et environ les deux cinquièmes (42 %) avaient des avantages sociaux liés à la santé et à la 
rémunération. Les congés de maladie payés étaient la forme d’avantage social la plus courante (31 %), 
suivis des régimes de retraite ou des régimes semblables à un REER (18 %E). Les employés des 
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services de garde en milieu familial non agréés touchaient un salaire horaire moyen de 17 $. Vu la petite 
taille de l’échantillon, moins de renseignements étaient disponibles sur les types particuliers d’avantages 
sociaux. Aucun renseignement sur la formation, la rémunération ou les avantages sociaux du personnel 
des services de garde en milieu familial n’a été recueilli en 2022. Les données probantes indiquent qu’une 
rémunération plus élevée et de meilleurs avantages sociaux améliorent la satisfaction à l’égard du travail 
et réduisent le roulement de personnel dans les services de garde en centre (Cleveland et Hyatt, 2002; 
Fairholm et Centre for Spatial Economics, 2009), bien que l’on en sache moins, en particulier, sur le taux 
de roulement des employés des services de garde en milieu familial. 

Perspectives sur la prestation de services de garde d’enfants 

Les prestataires non agréés étaient plus susceptibles de déclarer qu’ils n’étaient pas agréés parce qu’ils 
voulaient contrôler leur propre entreprise, que le fait d’avoir un permis ne leur offrait aucun avantage ou 
qu’il n’était pas nécessaire que leur entreprise soit titulaire d’un permis. Ces réponses correspondent 
globalement aux options de réponse déclarées par les prestataires non agréés en 2022, où les concepts 
de contrôle et d’absence de nécessité étaient importants. Le fait de ne pas être agréé était également 
relié à la durée prévue des services : près du quart (23 %) des répondants estimaient qu’ils ne 
prévoyaient pas fournir des services de garde suffisamment longtemps pour qu’un permis en vaille la 
peine. Il convient de prendre note que le rapport de 2022 ne présentait pas de chiffres à l’échelle 
nationale, mais a révélé des différences notables dans les options de réponse par province (Charters et 
Findlay, 2025a).  

Limites 

Les limites de la présente étude doivent être abordées. L’évaluation préliminaire des résultats relatifs au 
financement provenant du système d’AGJEC a révélé un haut niveau de réponses incertaines, ce qui a 
empêché d’approfondir l’analyse statistique. Ainsi, il n’a pas été possible d’examiner les caractéristiques 
des prestataires et des services qui avaient participé au système d’AGJEC. De plus, il n’est pas 
recommandé d’interroger les prestataires sur les caractéristiques démographiques des enfants dont ils 
s’occupent et, d’ailleurs, les prestataires ne disposent pas de renseignements détaillés sur les enfants 
bénéficiant de places de garde subventionnées, des renseignements qui contribueraient à mieux 
examiner le caractère inclusif et abordable des services de garde en milieu familial agréés. Cette question 
pourrait être mieux abordée à l’aide d’instruments d’enquête distribués aux parents. En dernier lieu, la 
base de sondage de l’ECPSG a été tirée du Registre des entreprises de Statistique Canada et de listes 
publiques de prestataires de services de garde agréés et réglementés, ce qui peut mener à un 
échantillonnage insuffisant des services de garde en milieu familial non agréés (qui ne figurent pas dans 
les listes publiques) ou des services de garde en milieu familial qui étaient associés à un organisme et 
n’étaient donc pas mentionnés directement. D’autres difficultés, telles que les revenus déclarés 
incomplets ou ceux non déclarés, les services de courte durée (Abbes et Macdonald, 2022) ou les taux 
de non-réponse élevés (Statistique Canada, 2025), peuvent avoir fait en sorte d’exclure des prestataires 
de la base de sondage et de réduire la représentativité de l’échantillon.  

Conclusions 

La présente étude fournit des estimations nationales mises à jour sur les services de garde en milieu 
familial agréés et non agréés au Canada en 2024 pendant une période de réformes associées au 
système d’AGJEC. Bien que l’étude fournisse un instantané des prestataires de services de garde en 
milieu familial en 2024, une comparaison approfondie des résultats avec ceux de l’ECPSG de 2022 
pourrait donner une idée de l’évolution des services de garde en milieu familial au fil du temps. Le présent 
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rapport fournit des données probantes indiquant que les prestataires agréés représentaient une plus 
grande partie des prestataires de services de garde en milieu familial au Canada en 2024 
comparativement à 2022, et révèle une augmentation des titres de compétences en EPE parmi les 
prestataires de services de garde comparativement à 2022. Il est nécessaire de poursuivre la recherche 
dans ce domaine afin de comprendre l’évolution des services de garde en milieu familial au Canada dans 
le contexte des accords à l’échelle du pays.   
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